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ACTA DE REUNION O COMITE N°1
Hora: 10:40 am /3:10 pm Fecha: 17/09/2024 — 21/09/2024
Lugar: Colegio San Juan Bosco- Colegio Promocidn social

Dependencia que Convoca: | Fundacion coralina

Proceso: Promocién y prevencion

Realizar la apertura del buzén de sugerencias por parte de los participantes
qgue corresponde a los grupos de Mentes Brillantes, Pequefos Aventureros y
Amigos en Accién, para conocer si hay solicitudes de peticiones, quejas,

Objetivo: . . . \ ..
reclamos, sugerencias y felicitaciones de la poblacién beneficiaria, con el
propdsito de impulsar acciones de mejoramiento y calidad en la atencién de
la estrategia.

Agenda:

1. SALUDO

2. APERTURA DEL BUZON (PQR)

Desarrollo: Siendo las 10:40 de la mafiana y las 3:10 de la tarde se ofrecié un saludo muy cordial a todos
los participantes asistentes, donde se concedié un espacio del encuentro educativo dando a conocer a los
participantes, el objetivo de la actividad de la apertura del buzén como una herramienta de expresion para
nifos, nifas y adolescentes, proporcionando un acceso inclusivo y seguro para la manifestacion de
inquietudes, peticiones, quejas y sugerencias, promoviendo el ejercicio de participacién de derechos y la
prevencidn de vulneraciones.

Seguidamente se procedié a destapar el buzdn con algunos de los participantes y el talento humano en
presencia de los nifios, nifias y adolescentes, donde se evidencio que hay 2 registros por parte del grupo
de Mentes Brillantes, uno por parte del grupo Pequefios Aventureros y 9 por parte del grupo Amigos en
Accion, donde se describira a continuacidon cada uno de ellos:

Mentes Brillantes:
e Felicitaciones la comida es muy rica y las profesoras son muy chéveres y comparten con nosotras.
e Son muy atentas con nosotros, nos dan el refrigerio como corresponde, son puntuales,
respetuosas. Nos brindan amor.
e El programa es muy chévere porque hay muchos juegos, hay muchas cosas vienen nifios, nifias a
compartir, hacer actividades, las profesoras son buenas.
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Pequeiios Aventureros:

Yo quiero dar las gracias a las profesoras porque son muy buenas, me ensefan, jugamos, comemos,
hablamos y me quieren.

Amigos en Accion:

Yo Emily Valeria me siento muy feliz porque Dios me dio unas profesoras muy inteligentes y
bonitas, me gusta su actitud, el caracter de ellas dos son amables muy respetuosas muy amorosas
y estoy agradecida por lo que nos ensefan, gracias profes.

Yo me siento feliz en atrapasuefios las profesoras son muy divertidas y alegres la queremos

Yo me siento feliz jugando porque las profesoras no son bravas y porque somos felices eso es amor.
Me gustan las profesoras son buenas y divertidas y nos hacen reir
Me gustan las clases y me siento bien, las profes son chéveres y aprendemos mas y me gusta

Me siento feliz aqui y las profes son muy chéveres y lo que mdas me gusta es que jugamos mucho.
Yo la paso bien en las actividades y con mis amigas y amigos las profesoras son chéveres.

A mi se me hace muy chévere porque jugamos, nos reimos, nos dan refrigerio y la profe es muy
amable.

[
[
profesoras las quiero mucho.
[ J
mucho.
[ J

Seguidamente se vuelve a dejar el Buzdn cerrado, verificando que haya hojas en blanco para su respectivo
diligenciamiento y de acceso a la comunidad participante de Atrapasuefios, donde se ubique en un lugar
visible durante los encuentros presenciales, asegurando su revisidn periddica y la gestidon oportuna de los
registros encontrados.

Decisiones: Una vez realizado la apertura del buzén se invitd a los nifios, nifias y adolescentes que hagan
uso de este mecanismo para mejoramiento y funcionamiento del programa, donde se brinde una atencién
de calidad; puedan expresar sus ideas y propuestas con relacidn a los encuentros educativos del programa.
Invitar y comunicar a los padres de familias la existencia de este buzdn para que también ellos puedan
hacer uso de él.

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

Los participantes, padres de
familia y acudientes se
comprometen hacer uso de
esta herramienta donde
nos permite conocer las

manifestaciones que

Talento humano:

Maritza Rivera Truijillo- Psicéloga Permanente

inquietudes
9 Y Kelly Johanna Pinto- Gestora de Experiencia

tienen, para que tengamos
la oportunidad de
fortalecer nuestro servicio.
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FIRMA ASISTENTES
Nombre Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma
%) < ) .
, , , - : , g . (L A CLEC]
Maritza Rivera Truijillo Psicologo psicosocial Fundacién Coralina el A #8
—_ v
Kelly Johanna Pinto Z. Gestora experiencia Fundacién Coralina 3 ' b
Fecha Hora Lugar
Préxima reunién NA
Colaborador que elabora el acta:

Evidencias fotograficas

Mentes Brillantes
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