INFORME DE GESTION
PERIODO: Un cuarto pago al (31) de mavo de 2025.

CONTRATO N° CD-08-2025-1715

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR EL
PROGRAMA ADULTO MAYOR EN EL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE
BARRANQUILLA

Durante la ejecucion del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades:

OBLIGACION CONTRACTUAL

PRODUCTO

Brindar atencion, orientacion y/o asistencia desde
su area de experticia, a la poblacién adulto mayor
que asiste a los puntos de Atencién o que se
encuentra en las comunidades de las localidades
del Distrito de Barranquilla con relacion a la
oferta institucional, al acceso a sus derechos y a la
normatividad vigente aplicable, conservando bajo
confidencialidad toda informacion relacionada
con el ciclo operativo y manteniendo el cuidado de
los elementos que son entregados a su custodia.

Participé activamente en las ferias que se realizaron
en los diferentes barrios del distrito de Barranquilla,
canalizando a la poblacion y redireccionando las
solicitudes.

Realicé y actualicé informacion importante en las
bases de datos del Programa Adulto Mayor,
incorporando beneficiarios del programa Colombia
Mayor.

Gestionar los tramites, proyectar respuestas y
seguimientos de las PQRDS del proyecto centros
de bienestar, para que se cumplan con los
términos establecidos por la Ley.

Realicé apoyo en el diligenciamiento de encuestas de
la plataforma, recopilando informacion actualizada
via telefonica, de los usuarios del programa de
Adulto Mayor.

Realizar acompaifiamiento y participar en los
diferentes espacios de articulacion y otros espacios
creados o existentes en el territorio relacionados
con el programa.

Brindé acompafiamiento en espacios de articulacion
interinstitucional relacionados con el programa,
participando activamente en reuniones estratégicas y
mesas de trabajo destinadas a la coordinacion, el
seguimiento y el fortalecimiento de los planes de
accion.

Cumplir con las demas actividades inherentes al
objeto del contrato, las relacionadas al programa
y las que sean determinadas por el supervisor.

Realicé orientacion en las solicitudes de tramites
ante prosperidad social sobre las novedades de
activacion de beneficiarios suspendidos en el
programa de Colombia Mayor.

Colaboré en la eclaboracion y sistematizacion de
registros con la informacion personal de los
participantes asistentes a ferias, con el fin de llevar
control de asistencia y verificar el cumplimiento de
los criterios de elegibilidad establecidos para el
acceso al programa.




Atentamente,

Ll

CARMEN ELI RIGUEZ
CC: 32.719.655 de Barranquilla.

Evidencias Fotograficas
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RESOLUCION No. 028 DE 2025.

POR MEDIO DE LA CUAL SE REALIZAN RETIROS DE BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA COLOMBIA
MAYOR EN EL DISTRITO DE BARRANQUILLA|

El Secretario Distrital de Gestién Social con fundamento en las funcianes delegadas por el Alcaide Distrital de
Barranquia a través del Decreto No. 0042 de 2024, y

CONSIDERANDO

Que ¢l refro de beneficiarios se reaiza previo el surimiento del procedimiento legal respectivo, y de acuerdo
con la informacitn suministrada por Prosperidad Social, una vez depurada la base de datos del Programa
Colombia Mayor, logrando determinar aquelios adultos mayores inmersos en I causal de reliro de no cobro
consecutivo de subsidios programados. Ademds, se resalta que se realizo el correspondiente estudio de los
casos por parte del Comité Operativo del Programa Colombia Mayor contenido en el Acta 028-2025 del
30/04/2025, mediante el cual se considerd ajustado a las normas del programa el retiro de los beneficiarios. Lo
‘anterior, conforme a las causales de pérdida del derecho al subsidio contempladas en el articulo 2.2.14.1.39
del Decreto No. 1833 de 2016, modificado por e Decreto 1340 de 2019, los documentos CONPES que reguian
& programa, el Manual Operativo, Anexos Técnicos y demés normas que regulan la materia.

Asi mismo, que dando cumplimiento a fo establecido por el C4digo de Procedimiento Adminisiratvo y e lo
Contencioso Administrativo (CPACA) - Ley 1437 de 2011 Aticulo 34 y siuientes: Se agotaron todas las
instancias necesarias con el fin de no violar el Debido Proceso, para lo cual sé procedid a la verificacion de fa
situacion de los adullos mayores, segin cada caso en paricula, a través de diversos medios tales como
Notficacin escrta mediante cartas enviadas al domiciso conocido, publicacion de avisos en & pagina web de
I Alcaidia y diaro de amplia Grculacion en el municipo, vistas domiciiarias, estudios s0cioeconomIcos, efc

verificindose s el retro de benefiiaros del programa.

RETIRO DE BENEFICIARIOS - TOTAL (87)

DE SUBSIDIOS
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Les pruebas en estos casos las constituyen los reportes de suspendidos descargados del Sistema de
Informacién de Colombia Mayor, donde se relacionan los beneficarios que en enero de 2025 aparecen
bloqueados, y donde se incluyen los que no cobr forma o Asi mismo, se
sefiala que a estos adultos mayores se les notificd su suacion de posible retio a través de diversos medios,
no obstante, lo anterior, los beneficiarios no acudieron a cobrar o subsanar 13 situacion de suspension del
programa. Se deja constancia que se les envid carta al domiclio conocido (fechas de envio: 17/10/2024
1611272024, 19/02/2025) y se publicaron avisos en la pagina web de la Alcaldia Distrital e Barranquilla (fechas
de publicacidn: 11/10/2024, 16/12/2024, 07-14/02/2025)

Por lo anteriormente expuesto se.
RESUELVE:

PRIMERO: Retar del Programa Cokombia Mayor a ochenta y sete (87) beneficiarios por no cobro consecutivo
de subsidios programados en cuatro giros.
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