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1. FUNDAMENTO LEGAL DEL PRESENTE ESTUDIO PRELIMINAR

CcR

La Comisién cuenta con un régimen especial en materia de contratacion y los procesos
contractuales se rigen por el derecho privado en armonia con las disposiciones del
Manual de contratacién de la entidad, las normas del Cddigo Civil y del Cédigo de
Comercio, las especiales que le sean aplicables y las contenidas en su Manual de
Contratacion.

La Comision, en el desarrollo de la actividad contractual, aplicara los principios de la
funcion administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la
Constitucion Politica, respectivamente, segun sea el caso y estaran sometidas al régimen
de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal.

De acuerdo a lo anterior, para la elaboracion del presente documento se tiene como
fundamento legal las disposiciones contenidas en el numeral 2.1.3 del actual Manual de
Contratacion de la CREG.

2. PROCESO DEL GESTOR DE NECESIDADES
Proyeccion Corporativa y Relaciones con el Entorno.
3. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG) es una unidad administrativa
especial, adscrita al Ministerio de Minas y Energia y creada mediante la Ley 143 de
1994, cuya mision es regular la prestacion de los servicios publicos domiciliarios de
energia eléctrica, gas combustible y los servicios publicos de combustibles liquidos,
de manera técnica, independiente y transparente. Ademas, tiene como proposito
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promover el desarrollo sostenido de estos sectores; regular los monopolios;
incentivar la competencia donde sea posible; y atender oportunamente las
necesidades de los usuarios y las empresas, de acuerdo con los criterios
establecidos en la Ley.

En el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG, particularmente,
en la dimension de gestion con valores para resultados, la CREG desarrolla acciones
relacionadas con la Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica. Esta
establece que las entidades deben disefiar, mantener y mejorar espacios que
garanticen la participacion ciudadana en todo el ciclo de la gestion publica
(diagnostico, formulacidn, implementacidn, evaluacion y seguimiento).

Asimismo, en cumplimiento de los lineamientos establecidos en el CONPES 3654 de
2010y en el Decreto 2696 de 2004 (subrogado por el Decreto 1078 de 2015), la CREG
realiza actividades para facilitar el ejercicio de control social y garantizar la
participacion ciudadana, en la formulacion de la regulacion. Estas actividades
incluyen talleres tematicos, audiencias publicas, ferias de servicio al ciudadano y
otros encuentros de didlogo con grupos de interés.

En desarrollo de estas estrategias y conforme a su Plan de Accion 2025, la CREG
requiere contratar servicios logisticos y de apoyo audiovisual que permitan la
realizacion de eventos presenciales y virtuales, para la socializacion de la
regulacion expedida. Esto incluye la ejecucion de talleres, audiencias publicas
tematicas, ferias del servicio al ciudadano, actividades de rendicion de cuentas y la
transmision por streaming, asi como el acompafiamiento en la produccion de
contenidos audiovisuales y piezas graficas que fortalezcan la comunicacion
institucional.

4. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES

La mencionada contratacion se encuentra contemplada en el Plan Anual de
Adquisiciones de la CREG 2025, de conformidad con lo sefalado en el Literal B de la
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Guia para las Entidades Estatales con Régimen Especial de Contratacion — G-
EEREC-01, expedida por CCE vy, por tanto, en el articulo 2.2.1.1.1.4.1 del Decreto 1082
de 2015, para la vigencia 2025.

4.1 CLASIFICACION DE LOS RECURSOS DE LA CONTRATACION

Tabla 1 Clasificacion de los recursos
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:i'. RUBRO:
5 Presupuesto Recurso Nombre y Cddigo del Situacion CSF / SSF Valor
(16) Rubro
Inversion X C-2106-1900-7- 0-2106019-2 = SSF $89.534.000
Funcionamient
o

5. CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
(UNSPSC):

El objeto contractual se clasifica en el(los) siguiente(s) codigo(s) del Clasificador de

Bienes y Servicios:

Tabla 2 Clasificador de Bienesy Servicios

UNSPSC
CODIGO ITE GRUPO SEGMENT | FAMILI @ CLASE PRODUCTO DESCRIPCION
M (0] A

81161801 1 F 81 16 18 01 Servicio de arriendo
0 leasing de
plataformas 0
equipos de
comunicaciones de
datos

81141601 2 F 81 14 16 01 Logistica

6. OBJETO DE LA CONTRATACION
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Contratar una bolsa de servicios logisticas necesarios para la ejecucion de talleres,
audiencias publicas tematicas, ferias del servicios al ciudadano y demas
encuentros de dialogo con los publicos de interés de la CREG, para la socializacion
de la regulacion expedida, asi como la transmision por streaming ( virtual o
presencial) y apoyo en otras actividades de video e imagen relacionada con las

actividades de la entidad.

7. OBLIGACIONES DE LAS PARTES

Sin perjuicio de las obligaciones que se deriven de la normatividad existente, en
especial del Manual de Contratacion de la Entidad, el contratista y la CREG deberan
asumir las siguientes obligaciones:

7.1.1. Obligaciones generales del proponente

a) El contratista se obliga a cumplir con el objeto del contrato con total autonomia
técnica y administrativa y bajo su propia responsabilidad, conforme a la propuesta
presentada y en los términos establecidos en el contrato.

b) Adelantar los tramites y cumplir los requisitos necesarios para la oportuna
legalizacion y ejecucion del contrato dentro de los plazos establecidos por la
CREG.

c) Responder por el adecuado y oportuno cumplimiento de las obligaciones
contraidas del contrato.

d) Disponer para la ejecucion del contrato del personal capacitado, idéneo y
suficiente, asi como garantizar el suministro oportuno de los bienes y servicios
requeridos para el cumplimiento del objeto contractual.
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e) Asistir a todas las reuniones de seguimiento y trabajo que convoque la CREG o el
supervisor del contrato, y atender con diligencia los requerimientos que se

deriven de dichas reuniones.

f) Asumir todos los costos directos e indirectos necesarios para la ejecucion del
contrato, incluyendo transporte, alojamiento, viaticos, alimentacion, logistica,
montaje, desmontaje, transmision y demas requerimientos técnicos o humanos.

g) Utilizar en debida forma las claves asignadas para el ingreso a los sistemas de
informacion y gestion de la CREG requeridos para la ejecucion del contrato y al
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finalizar el mismo, informar para su desactivacion, garantizando la seguridad y
reserva de la informacion conocida por estos u otros medios durante la
ejecucion.

h) Guardar total reserva de la informacion obtenida con ocasion de la ejecucion del
contrato, la cual es propiedad exclusiva de la CREG. Esta solo podra ser divulgada
por requerimiento expreso de autoridad competente. No podra ser utilizada
para fines distintos a los del objeto contractual.

i) Certificar por el Representante Legal o el Revisor Fiscal el pago del Sistema
Integrado de Seguridad Social y aportes parafiscales de acuerdo con la
normatividad vigente, y durante la ejecucion del contrato.

j) Constituir, renovar y modificar, cuando sea necesario, las garantias exigidas por
la CREG para la ejecucion del contrato, y mantenerlas vigentes durante toda su
vigencia.

k) Atender y responder por su cuenta y riesgo por los accidentes personales,
eventualidades o cualquier otra situacion que le ocurra a su personal en la
ejecucion del contrato, asi como garantizar el cumplimiento de las normas de
seguridad industrial, laboral y de bioseguridad vigentes.

1) Responder civil, penal y administrativamente por las acciones u omisiones
propias o de su personal en el marco de la ejecucion del contrato, en los términos

de la ley.
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m) Dar cumplimiento con la ejecucion del contrato presentando la factura de
cobro y demds documentos requeridos de acuerdo con el plan de pagos

establecido en este contrato, asi como la respectiva publicacion de los
documentos del tramite de pagos en la plataforma del Sistema de Colombia
Compra Eficiente SECOP II.

n) El contratista se obliga a dar estricto cumplimiento de la legislacion vigente sobre
Seguridad y Salud en el Trabajo, establecida en el Decreto 1072 de 2015 y demas
normas aplicables, durante la ejecucion del objeto del contrato, asi como a las

7bal-57403459
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disposiciones administrativas, reglamentarias y/o a las instrucciones escritas o
verbales que sobre la materia determine la COMISION DE REGULACION DE
ENERGIA Y GAS CREG, y especialmente los siguientes aspectos: i) Socializar la
Politica de Salud y Seguridad en el Trabajo de la CREG. Ii) Antes de iniciar
cualquier actividad en la CREG, todos los trabajadores del contratista deben
recibir induccion en Seguridad y Salud en el trabajo, por parte del profesional del
contratista encargado en este tema. iii) Garantizar la identificacion de peligros,
valoracion de riesgos y determinacion de controles, documentados, en el marco
de la Seguridad y Salud en el trabajo durante la ejecucion del contrato. iv)
Garantizar que todos los colaboradores vinculados para la ejecucion del contrato
se encuentren afiliados al Sistema de Seguridad Social, incluido los riesgos
laborales. v) Garantizar que los colaboradores vinculados para la ejecucion del
contrato o convenio cuentan con los Elementos de Proteccion Personal
requeridos para la realizacidon de sus actividades. En caso de deterioro, dafio o
pérdida debera contemplarse los protocolos correspondientes para la
reposicion, sin afectar la ejecucion del contrato o convenio. vi) Garantizar que el
equipo que desarrolle las actividades contractuales cuente con los examenes
médicos ocupacionales requeridos de acuerdo con las actividades propias del
objeto contratado y la normatividad vigente. vii) Informar a la CREG los
Accidentes de Trabajo y enfermedad Laboral el equipo que desarrolle las
actividades contractuales, reportando a la ARL y EPS, durante el plazo de
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ejecucion del contrato. viii) Garantizar que el personal que desarrolle las
actividades contractuales cuente con los equipos, herramientas y capacitacion
requeridas conforme a la labor a ejecutar con el objetivo de prevenir accidentes
y enfermedades laborales. ix) Promover la participacion del equipo que
desarrolla las actividades contractuales en las sesiones, estrategias y demas
acciones que programe la CREG en el marco del Sistemma de Gestion para la
Seguridad y Salud en el Trabajo.

0) Conocer la Politica de Equidad, Diversidad e Inclusion de la Comision de
Regulacion de Energia y Gas- CREG, mediante la cual se establecen los
lineamientos que promueven la cultura de respeto a la diversidad, igualdad, no
discriminacion, e inclusion. Politica que se encuentra disponible mediante
solicitud al correo electronico: creg@creg.gov.co.

p) Velar por el cumplimiento de la normatividad técnica, ambiental, de calidad,
sanitaria, de bioseguridad, y de sostenibilidad aplicable a los bienes, productos,
servicios y procedimientos utilizados en la ejecucion contractual.

) Mantener actualizado su domicilio durante el plazo de ejecucion del contrato y
seis (6) meses mas.

r) Presentarse a la CREG en el momento en que sea requerido por ésta para la
suscripcion de la correspondiente acta de liquidacion del contrato, si a ello
hubiere lugar.

s) Acatar y aplicar de forma inmediata y diligente las observaciones, instrucciones,
lineamientos y recomendaciones impartidas por el supervisor del contrato,
corrigiendo cualquier falla o error que se cometa en la ejecucion del mismo.

t) Reportar de manera inmediata al supervisor del contrato cualquier novedad,
hecho relevante, dificultad o anomalia que pueda afectar la ejecucion del
contrato o el desarrollo de los eventos de manera escrita.

u) Obrar con lealtad, buena fe, responsabilidad y eficiencia en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones o dificultades innecesarias.
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v) No delegar ni ceder el contrato, ni subcontratar total o parcialmente la ejecucion
del mismo sin autorizacion previa y escrita de la CREG.

w) Responder de manera oportuna a todas las solicitudes, comunicaciones,
requerimientos o instrucciones emitidas por la CREG o por el supervisor del
contrato, en un plazo maximo de tres (3) dias habiles, o en el tiempo que se
indique expresamente en cada requerimiento.

x) Cumplir de manera estricta con el plan de pagos del contrato y presentar junto
con la factura, un informe con las evidencias de la prestacion del servicio,
incluidas fotografias y registros de asistencias.

y) Hacer los cambios en las solicitudes inicialmente presentadas por la CREG,
previa autorizacion de la supervision, antes de recibir el bien o servicio.

z) Presentar sus cobros unicamente, por los servicios efectivamente prestados, de
acuerdo con el evento o actividad realizada y con su respectiva acta de
conformidad y atendiendo a los valores ofertados en su propuesta. No se
reconoceran valores por actividades no ejecutadas, suspendidas o no aprobadas
por la CREG, ni por servicios no incluidos en su oferta de servicios.

aa) Contar con la disponibilidad necesaria para realizar reuniones periodicas
con la entidad.

bb) Mantener sin modificacion el porcentaje de tasa administrativa propuesto
con la presentacion de la oferta.

cc) Todas las demds que resulten necesarias e indispensables para el cabal
cumplimiento de los fines del contrato.

7.1.2 Obligaciones especificas del proponente

1. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica, administrativa y
financiera, bajo su responsabilidad, conforme a la propuesta presentada y en los
términos establecidos en el contrato.
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2. Adelantar los tramites y cumplir los requisitos necesarios para la oportuna
legalizacion y ejecucion del contrato dentro de los plazos establecidos por la CREG.

3. Asistir a todas las reuniones de seguimiento y trabajo que convoque la CREG o el
supervisor del contrato, y atender con diligencia los requerimientos que se deriven
de dichas reuniones.

4. Atender y responder por su cuenta y riesgo por los accidentes personales,
eventualidades o cualquier otra situacion que le ocurra a su personal en la
ejecucion del contrato, asi como garantizar el cumplimiento de las normas de
seguridad industrial, laboral y de bioseguridad vigentes.

5. Asumir todos los costos directos e indirectos necesarios para la ejecucion del
contrato, incluyendo transporte, alojamiento, viaticos, alimentacion, logistica,
montaje, desmontaje, transmision y demas requerimientos técnicos o humanos.

6. Disponer para la ejecucidon del contrato del personal capacitado, idoneo y
suficiente, asi como garantizar el suministro oportuno de los bienes y servicios
requeridos para el cumplimiento del objeto contractual.

7. Acatar y aplicar de forma inmediata y diligente las observaciones, instrucciones,
lineamientos y recomendaciones impartidas por el supervisor del contrato,
corrigiendo cualquier falla o error que se cometa en la ejecucion del mismo.

8. Reportar de manera inmediata al supervisor del contrato cualquier novedad,
hecho relevante, dificultad o anomalia que pueda afectar la ejecucién del contrato o
el desarrollo de los eventos de manera escrita.

9. Guardar total reserva de la informacion obtenida con ocasion de la ejecucion del
contrato, la cual es propiedad exclusiva de la CREG. Esta solo podra ser divulgada
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por requerimiento expreso de autoridad competente. No podra ser utilizada para
fines distintos a los del objeto contractual.

10. Allegar oportunamente la certificacion del cumplimiento de los aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales de sus empleados, de acuerdo
con la ley.

11. Constituir, renovar y modificar, cuando sea necesario, las garantias exigidas por
la CREG para la ejecucion del contrato, y mantenerlas vigentes durante toda su
vigencia.

12. Cumplir con todas las normas de austeridad del gasto publico, de contratacion
estatal, y demas disposiciones legales, reglamentarias y contractuales aplicables a
los bienes y servicios requeridos para la ejecucion del contrato.

13. Obrar con lealtad, buena fe, responsabilidad y eficiencia en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones o dificultades innecesarias.

14. Responder civil, penal y administrativamente por las acciones u omisiones
propias o de su personal en el marco de la ejecucion del contrato, en los términos de
la ley.

15. Velar por el cumplimiento de la normatividad técnica, ambiental, de calidad,
sanitaria, de bioseguridad, y de sostenibilidad aplicable a los bienes, productos,
servicios y procedimientos utilizados en la ejecucion contractual.

16. Garantizar el uso de materiales biodegradables o amigables con el medio
ambiente en los refrigerios, empaques y elementos desechables utilizados en los

eventos.
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17. Cumplir con los cronogramas y fechas definidas por la CREG para el desarrollo
de actividades, asegurando la correcta ejecucion de las fases de preparacion,
montaje, operacion, desmontaje y cierre de cada evento.

18. Responder por el adecuado funcionamiento del equipo técnico y tecnoldgico
que se utilice en cada evento, incluyendo los requeridos para transmision por
streaming, grabacion, reproduccion audiovisual y soporte técnico.

19. No delegar ni ceder el contrato, ni subcontratar total o parcialmente la
ejecucion del mismo sin autorizacion previa y escrita de la CREG.

20. Presentar al menos dos propuestas de disefio escenografico y piezas visuales,
segun corresponda, para aprobacion del supervisor del contrato, con minimo
quince dias habiles de antelacion al evento.

21. Disponer de planes de contingencia para fallas técnicas en sonido, imagen,
iluminacion, internet o transmision en vivo, y reportar las acciones correctivas
adoptadas.

22. Entregar memorias, actas, evidencias fotograficas y videos de cada actividad
realizada, con reporte de asistencia debidamente consolidado y facturas en un
plazo no mayor a cinco dias habiles después de cada evento.

23. Garantizar un trato respetuoso y profesional a todos los asistentes, usuarios,
servidores publicos y contratistas de la CREG, durante el desarrollo de cada evento.

24. Responder de manera oportuna a todas las solicitudes, comunicaciones,
requerimientos o instrucciones emitidas por la CREG o por el supervisor del
contrato, en un plazo maximo de tres (3) dias habiles, o en el tiempo que se indique
expresamente en cada requerimiento.
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25. Cobrar unicamente por los servicios efectivamente prestados, de acuerdo con el
evento o actividad realizada y con su respectiva acta de conformidad. No se
reconoceran valores por actividades no ejecutadas, suspendidas o no aprobadas
por la CREG.

26. No superar ni modificar los precios y condiciones del tarifario presentado en la
propuesta econdémica, ni aplicar recargos no autorizados. El proponente se obliga a
mantener los precios propuestos durante toda la vigencia del contrato.

27. No alegar limitaciones presupuestales ni vacios contractuales para justificar el
incumplimiento total o parcial de las obligaciones del contrato. El proponente
declara conocer las condiciones técnicas y presupuestales del objeto contractual, y
se obliga a cumplirlo en su totalidad con base en lo pactado.

28. Contratacion del salon desde el mediodia del dia anterior al evento para
montaje, pruebas y ajustes.

29. Entregar el material POP maximo ocho dias habiles después de la aprobacion de
los disefios.

30. Las demas que se requieran para lograr el cumplimiento del objeto de este
contrato, de acuerdo con su naturaleza.

Otras especificaciones a cargo del contratista:

NOTA 1: Previo a cada evento o servicio, el contratista debe contar con la
autorizacion o aprobacion del supervisor, de cada uno de los elementos que
implica dicho evento o servicio, previa revision de las gestiones y aspectos
presentados por el contratista.

a) Prestar los servicios logisticos necesarios para la ejecucion de talleres,
audiencias publicas tematicas, ferias del servicio al ciudadano, audiencias de
rendicion de cuentas y demds encuentros de didlogo con los publicos de
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g)

h)

j)

k)

interés de la CREG, para la socializacion de la regulacion expedida, a nivel de
conformidad con lo previsto en la DESCRIPCION DE LA NECESIDAD.
Responder por el adecuado funcionamiento del equipo técnico y tecnoldgico
que se utilice en cada evento, incluyendo los requeridos para transmision
por streaming, grabacion, reproduccion audiovisual y soporte técnico.
Garantizar el uso de materiales biodegradables o amigables con el medio
ambiente en los refrigerios, empaques y elementos desechables utilizados en
los eventos.

Cumplir con los cronogramas y fechas definidas por la CREG para el
desarrollo de actividades, asegurando la correcta ejecucion de las fases de
preparacion, montaje, operacion, desmontaje y cierre de cada evento.
Presentar al menos dos propuestas de disefio escenografico y piezas visuales,
segun corresponda, para aprobacion del supervisor del contrato, con
minimo quince dias habiles de antelacion a cada evento.

Disponer de planes de contingencia para fallas técnicas en sonido, imagen,
iluminacidén, internet o transmision en vivo, y reportar las acciones
correctivas adoptadas.

Entregar memorias, actas, evidencias fotograficas y videos de cada actividad
realizada, con reporte de asistencia debidamente consolidado y facturas en
un plazo no mayor a cinco dias habiles después de cada evento.

Garantizar un trato respetuoso y profesional a todos los asistentes, usuarios,
servidores publicos y contratistas de la CREG, durante el desarrollo de cada
evento.

Contar con el personal adecuado para la prestacion del servicio segun los
requerimientos de la CREG.

No superar ni modificar los precios y condiciones previamente ofertados y
contenidos en el tarifario presentado con la propuesta economica, ni aplicar
recargos no autorizados. El contratista se obliga a mantener los precios
propuestos en la convocatoria, durante toda la vigencia del contrato.

Con su propuesta, el proponente y ahora contratista, declara conocer las
condiciones técnicas y presupuestales del objeto contractual y se obliga a
cumplirlo en su totalidad con base en lo pactado; en virtud de lo anterior,
celebrado el contrato e iniciada su ejecucidn, el contratista no puede alegar la

Proceso

GESTION DE BIENES Y SERVICIOS Cédigo: BS-FT-026 Versién: 2

Documento ESTUDIO PRELIMINAR Fecha ultima revision: 28/10/2024 Paginas: 13 de 62

Informacion Publica



Comisién de Regulacién

de Energia y Gas

Acuerdo: 20250527-165238-2f7bal-57403459

Firmado Electronicamente con AZSign
2025-05-27T17:17:10-05:00 - Pagina 14 de 64

CcR

m)
n)
o)

p)

q)

inconveniencia de dichas condiciones para justificar ningun tipo de
incumplimiento.

Se debe garantizar la disposicion de los salones donde se desarrollaran los
diferentes eventos, desde el mediodia del dia anterior al mismo para
montaje, pruebas, revisiones y ajustes.

Garantizar la entrega del material POP requerido, maximo ocho dias hdbiles
después de la aprobacion de los disefios.

Realizar pruebas generales de red, sonido, iluminacion, entre otras
aplicables, de manera previa a los eventos.

Entregar todos los archivos digitales solicitados en versiones editables y
finalizados.

Informar a la CREG cuando se prevea que el presupuesto contratado esta
proximo a acabarse, no deberda aceptar mas solicitudes cuando el
presupuesto de la bolsa se acabe y tampoco debera sobrepasar los recursos
destinados al presupuesto de la bolsa contratada, a menos de que se pacte
una adicion al contrato.

Con relacién a los servicios de STREAMING O IMAGEN, tener en cuenta lo
siguiente:

La CREG proyecta realizar un estimado de solicitudes en el segundo semestre del

afno de la siguiente manera:

i)
i)

ii)

Horas de manera presencial en Bogota. El contratista debera contar con los
elementos referidos del numeral A.1 al numeral A.19.

Horas de manera presencial en ciudades principales y o municipios apartados
del pais. El proveedor debera contar con los elementos referidos del numeral
A.1 al numeral A.26 de los TDR. Y debera tener en cuenta que, si no cuenta con
filial en ciudades principales, debera sumar al valor de gastos de viajes y
alimentacion de sus trabajadores.

Horas de manera virtual. Esto quiere decir que la transmision se realiza desde
plataformas como Zoom o Teams hacia las redes sociales de la entidad y hacia
la pagina web de la entidad. Aqui el proveedor no requerira traslado de equipos,
ni equipos diferentes a los que use en el lugar donde va a trasmitir y los
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elementos que corresponden de los numerales A1 a A 26. Si se requiere, el
proveedor debera manejar la plataforma Teams eventos.

Asi las cosas, para los items anteriores, la CREG necesitara de:

A.1 Transmision en vivo (Streaming): el Proponente debera presentar su propuesta
indicando el valor por hora del servicio. Segun historicos, la CREG estima que los
servicios deberan prestarse en eventos con una duracion PROMEDIO de dos (2)
horas.

A.2 Capacidad de mas de mil (1.000) usuarios conectados.

A.3 Grabacion del evento en formato DVD o memoria USB, que debera entregarse
después de finalizado cada evento como evidencia del mismo. También, el
contratista debera subir la grabacion a un repositorio en la nube y colgarla en la
cuenta de YouTube de la entidad.

A.4 Pruebas de transmision, un dia antes del evento. Aqui el proveedor debera
revisar si el entorno cumple con la iluminacion y audio adecuados para la
transmision. Ademads, debera mostrarle a la CREG que las condiciones técnicas son
Optimas para transmitir y hara una prueba de transmision en vivo. Aplica para
eventos presenciales, virtuales y en otras ciudades o municipios.

A.5.En el caso de los eventos presenciales, minimo tres (3) cAmaras para grabacion
y tres camarografos. El proponente debera prever en la presentacion de su
propuesta que, en algunos eventos presenciales previamente informados por la
CREG, se requerird de una camara y un camarografo adicionales que no podra
cobrar como adicional a la prestacion de este servicio.

A.6. Computadores con alta capacidad para captura de video y audio.

A.7 Informe final de conectividad por evento con los requerimientos que solicite la
CREG. El informe debe contener: nimero de visitas unicas; paises de donde
provienen los espectadores, con la informacion de conexion desagregada; total de
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ciudades de donde provienen los espectadores, con informacion de conexion
desagregada. Esta informacion debera ser entregada a la CREG via correo
electronico el mismo dia de la finalizacion del evento.

A. 8. En los eventos presenciales, sonido que incluya personal de sonido, consolas,
amplificadores y, como minimo, seis (6) microfonos de solapa y dos (2) microfonos
de mano. El sonido debe reflejarse tanto en el auditorio como en la transmision.

A.9. Equipos de capacidad técnica HD.
A.10. Cuatro extensiones eléctricas.
A.11. Dos radios intercomunicadores.

A.12. Canal dedicado de internet minimo de 30 megas y un técnico de conectividad
de internet por cada evento.

A.13. Capacidad de prestar el servicio en otras ciudades o municipios del pais.
Teniendo en cuenta que la CREG proyecta realizar horas en ciudades principales
y/o municipios como: Barranquilla, Cali, Medellin, Bucaramanga, Cartagena y/o
Ataco, Hacari, Puerto Guzman, Venecia entre otras (Tenga en cuenta que las
ciudades o municipios se nombran en este item son de referencia, pero podra
requerirse el servicio en cualquier ciudad o municipio de Colombia).

A.14. Tluminacion para el lugar de los eventos. Por favor tener en cuenta que, para
este requerimiento se necesita una iluminacion basica- estandar, por ejemplo:
(nanlite x 2 60wt + godox de 60 wt X2 + ninja 300 wt + 2 lantern difusor + difusor 25
pulgadas, cerca de 4 mil watts de luz para auditorio).

A.15. Pantalla de retorno para sala, que pueda servir como Telepronter en todos los
eventos.

A.16. Servicio de Telepronter en todos los eventos.

Proceso GESTION DE BIENES Y SERVICIOS Cédigo: BS-FT-026 Versién: 2

Documento ESTUDIO PRELIMINAR Fecha ultima revision: 28/10/2024 Paginas: 16 de 62

Informacion Publica



Comisién de Regulacién
de Energia y Gas

CcR

Firmado Electronicamente con AZSign

Acuerdo: 20250527-165238-2f7bal-57403459

2025-05-27T17:17:10-05:00 - Pagina 17 de 64

A.17. Telones negros que disimulen las consolas y los operadores de consolas.

r) Con relacion a la ACCESIBILIDAD:

A.18 Todas las piezas proporcionadas por el proveedor deberan tener habilitado el
closed caption y/o subtitulacion. Aqui el proveedor debera leer y aplicar la
Resolucion 1915 de 2020 del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (MinTIC), “Por la cual se definen los estdndares y directrices para
publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos
en materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web, seguridad digital,
y datos abiertos”. Especialmente el Anexo 1.

A.19 El proponente debera incluir en su propuesta que, en eventos, grabaciones,
videos y streaming previamente informados por la CREG, se requerira de
interprete de lengua de sefias. Ademas, incrustar recuadro y hacer instalacion de
Croma Key para el mismo. El proveedor debera incluir Croma, Pantalla de retorno
para Croma, audio y equipos de retorno para Croma. Croma con luces y telon.

s) Con relacion ala EDICION BASICA DE VIDEO:

A.20 La edicion basica de video solo sera necesaria en situaciones donde haya una
carga de trabajo excesiva o cuando el profesional de contenidos creativos de la
CREG no haya podido brindar el servicio y se necesiten horas de edicion de video.

A.21 Edicion de video basica: Para garantizar la correcta prestacion de estas horas,
un profesional del drea de comunicaciones de la CREG supervisard el proceso de
edicion de video. Es importante destacar que no se podran contabilizar como horas
de edicion aquellas utilizadas para mejorar productos de streaming virtual,
presencial o ciudad principal que ya hayan sido previamente elaborados. Para
obtener mas informacion sobre este aspecto puede consultar las referencias
correspondientes en el siguiente enlace:

https://www.youtube.com/watch?v=3jKDHWEEzt4
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A.22. Disposicion de videos de bancos de imdagenes (STOCK). No se cobrara como
adicional a la edicion de video.

A.23. Locucion para video. No se cobrara como adicional a la edicion de video.

t) Con relacion a la FOTOGRAFIA:

A.24. La fotografia solo sera necesaria en situaciones donde haya una carga de
trabajo excesiva, cuando el profesional de contenidos creativos de la CREG no haya
podido brindar el servicio y se necesiten horas de fotografia o cuando el fotégrafo
no haya podido viajar.

Aqui el proveedor debera tener en cuenta que, si no cuenta con filial en ciudades
principales y/o municipios, deberd sumar al valor de gastos de viajes y
alimentacion de sus trabajadores al costo de la hora propuesta. El proveedor no
podra cobrar viaticos a la CREG, ni alimentacidn, ni ningun adicional al valor de
hora pactada.

u) Con relacién a la GRABACION DE VIDEO:

A.25. La grabacion de video solo serd necesaria en situaciones donde haya una
carga de trabajo excesiva, cuando el profesional de contenidos creativos de la CREG
no haya podido brindar el servicio y se necesiten horas de grabacion o cuando el
videografo de la CREG no haya podido viajar.

Aqui el proveedor debera tener en cuenta que, si no cuenta con filial en ciudades
principales y/o municipios, debera sumar al valor de gastos de viajes y
alimentacion de sus trabajadores al costo de la hora propuesta. El proveedor no
podra cobrar viaticos a la CREG, ni alimentacién, ni ningun adicional al valor de
hora pactada.

A.26. OTROS NECESARIOS PARA PRESTAR EL SERVICIO. Si la CREG llegare a
necesitar algun implemento adicional no contemplado en este contrato como mas
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j
§5 i) Contar con los siguientes espacios - salones, con las siguientes
o: capacidades:

i En la ciudad de Bogota:

v

« (Capacidad para 30 personas
« (Capacidad para 50 personas
« Capacidad para 100 personas
« (Capacidad para 150 personas
« Capacidad para 200 personas
« (Capacidad para 250 personas

En ciudades principales diferentes a Bogota (Barranquilla, Cartagena,
Santa Marta, Cali, Bucaramanga, Medellin, entre otras) y en municipios:
« (Capacidad para 30 personas

« (Capacidad para 50 personas

« Capacidad para 100 personas

En Regiones apartadas del pais (municipios de los departamentos de:
Chocd, Boyacd, Norte de Santander, Santander, Amazonas, Guajira, Cesar,
Atlantico, etc):

« Capacidad para 30 personas

« (Capacidad para 50 personas

« Capacidad para 100 personas

Para lo anterior, el contratista debera presentar tres (3) propuestas de espacio -
salon por cada ciudad, detallando lugares de realizacion y suministrando
fotografias de estos, como anticipacion a la realizacion de los eventos, conforme le
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sea requerido por el supervisor. Una de las tres propuestas por ciudad sera
aprobada por el supervisor para el desarrollo de las actividades, luego de
verificadas las condiciones de calidad y detalles propuestos.

i) Los espacios — salones contratados, deberan cumplir con los siguientes
requerimientos minimos:

« (Cada uno de los espacios - salones, debera estar disponible desde el
medio dia del dia anterior al dia del evento, para el montaje de equipos
y pruebas de iluminacidn, sonido y emision, antes de las 6:00 pm, sin
excepciones; es decir, si el salon se necesita un lunes, el salon debera
estar disponible desde el domingo a medio dia, para efectos de montaje,
revisiones, pruebas y demas.

e Elmontaje de los salones debe ser tipo U, imperial, escuela, auditorio,
0O, sillas pala, coctel, media luna o aula, segun el evento lo requiera. El
salon debe contar con las sillas requeridas.

e (ada espacio — salon debe estar equipado con: 1 Atril; 1 Video
proyector; Telon; Amplificacion de sonido; 3 microfonos
inalambricos de mano; 1 microfono de solapa; 1 computador portatil;
1 canal dedicado de minimo 10 megas; 1 apuntador; 1 mesa de registro
vestida a la entrada del salon para acreditacion y registro, con
capacidad para dos (2) personas y con 2 sillas; 1 mesa principal vestida,
con capacidad para 5 personas; 5 sillas para la mesa principal; 2
arreglos florales pequerios; 3 tarimas cuadradas pequefias de 1 metro x
1 metro, cada una, para la ubicacion de tripodes de caAmaras de video;
1 tablero acrilico, marcadores borrables colores surtidos y 1 borrador;
sillas para asistentes segun aforo.

NOTA 2: los espacios - salones deberan estar ubicados en hoteles con una
calificacion minima de 4 estrellas, o en centros empresariales, en cada una de
las ciudades y/o municipios en los que se realicen los eventos; ademas, para la
ubicacion y equipamiento debera tenerse en cuenta que estén en puntos de
facil acceso y movilidad y que cumplan con los requisitos de seguridad y
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bioseguridad necesarios para llevar a cabo este tipo de encuentros. A estos
talleres asistiran los grupos objetivos de la CREG, que estan conformados por
gerentes de empresas reguladas de los servicios de energia eléctrica,
directores de agremiaciones, servidores de entidades estatales y usuarios de
servicios publicos, por lo que cada espacio - salon debera tener una buena
presentacion y contar con todas las medidas ya referenciadas. En todo caso,
para la realizacion de cada evento, el supervisor designado debera aprobar
cada espacio - salon que sea presentado por el contratista.

iii) ~ Contar con el siguiente personal:
Personal de logistica por evento:

Por cada evento que se lleve a cabo (dia de montaje y dia de evento), el contratista

debera disponer del siguiente personal, conforme a la necesidad de la CREG:
« 1 persona de apoyo que estara encargada de revisar montaje el dia
previo al evento y ademas, de realizar el registro de asistentes el mismo
dia del evento, brindando apoyo en el salon durante el desarrollo del
mismo. El costo por dia de labor de la persona de apoyo incluido en la
oferta, debera estar conforme a las condiciones de mercado so pena
de rechazarse la propuesta.
e 1 persona adicional de apoyo para el proceso de registro de los
asistentes el mismo dia del evento. El costo por dia de labor de la
persona de apoyo incluido en la oferta, debera estar conforme a las
condiciones de mercado so pena de rechazarse la propuesta.
« 1 Coordinador General del contrato sin recargo al contrato, con
capacidad de reaccion y decision para atender los cambios o imprevistos
que surjan en el desarrollo de las actividades y que serd el enlace entre el
contratista y la CREG. Si la CREG lo considera conveniente, podra solicitar
cambio de coordinador, sin embargo, el proveedor no podra hacer el
cambio sin previa autorizacion de la Entidad.

iv)  Ofrecer las siguientes bebidas y alimentos:
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- Estacion de agua, café, aromatica y galletas de mantequilla danesa, de avena

o de pistachos o almendras permanente, suficiente de acuerdo al aforo
solicitado; se debera disponer de endulzantes varios (azuicar normal, panela
y Stevia) y las galletas deben ser en presentacion empaquetadas; el costo de
los componentes de este item incluido en la oferta, debera estar
conforme a las condiciones de mercado so pena de rechazarse la
propuesta.

e Refrigerios suficientes de acuerdo al aforo solicitado, compuesto de: una
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bebida en caja (gaseosa o jugo), un sélido (sandwich) y una fruta de temporada;
para la presentacion del refrigerio se debe tener en cuenta lo siguiente: todo debe
servirse empacado en materiales biodegradables (platos, vasos de papel y
botellas) amigables con el medio ambiente. El costo de los componentes de

este item incluido en la oferta, debera estar conforme a las condiciones
de mercado so pena de rechazarse la propuesta.

V) Para las ferias de servicio al ciudadano se requiere lo siguiente:
« 1 smart tvde minimo 42 pulgadas.
« 1 computador portatil.
« 1 ventilador.

NOTA 3: Los eventos objeto del servicio, se llevaran a cabo en regiones
apartadas del pais, las cuales se informaran con anterioridad al contratista
para que se dispongan los requerimientos ya sefhalados; algunos de los
territorios en los podran llevarse son: Choco, Boyaca, Norte de Santander,
Santander, Amazonas, Guajira, Cesar, Atlantico, entre otros, de acuerdo con
las necesidades de la CREG.

vi) Para la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas (Bogota o ciudad
principal), el contratista debera disponer de lo siguiente:

« 1 atril con branding de la CREG.
« 6 sillas tipo loft.
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« 4 mesas bajas acomparfantes sillas tipo loft.

e 12 botellas con agua.

« 2 pantallasled de minimo 50 pulgadas de retorno.

« 1 tarima o piso para la escenografia, junto con su tapa de tela y
ubicacion de sillas tipo loft y atril.

« Amplificacion de sonido para minimo 150 personas.

« 3 microfonos inalambricos.

« 2 microfonos de solapa o diadema.

e 1 cajade prensa.

« Suministro de 2 backing de 3 metros de frente X 2 metros de alto.

1 maestro o maestra de ceremonias de un medio de comunicacion
reconocido a nivel nacional, con experiencia certificada en presentacion
de eventos. Se debera presentar minimo 4 propuestas o alternativas a la
Entidad.

« Servicio de maquillaje y peinado para 9 personas, entre hombres y
mujeres. Para esto requerira de minimo 2 personas en sitio al mismo
tiempo.

« 1 estacion de agua, café, aromatica y galletas permanente para 150
personas; se deberad disponer de endulzantes varios (azucar normal,
panela y Stevia) y las galletas deben ser saladas y en presentacion
empaquetadas; el costo de los componentes de este item incluido en
la oferta, debera estar conforme a las condiciones de mercado so
pena de rechazarse la propuesta.

» Servicio de acreditacion y registro junto con sus escarapelas, hasta para
250 personas.

e Suministro de 2 pendones de 1 metro de ancho x 2 metros de alto cada
uno.

« 1 boceto de escenografia a color, en tamafio carta o formato digital.
Este debe concertarse previamente con el supervisor del contrato y debe
tener por lo menos dos propuestas con antelacion. Para ello, el proveedor
debe contar con un disefiador grafico.

« 1 escenografia principal (boceto, produccion, impresion, transporte,
instalacion y desmontaje escenografico de backing o escenografia
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aprobada (maximo 9 mz2). La escenografia debera llevar el logo de la
entidad e imagenes del sector).

e Suministro de Dos backing adicionales, uno para zona de registro y
otro para fotos (maximo 9 m2). Estos elementos deberd ser entregados a la
CREG.

Para lo anterior, el contratidta deberd presentar, minimo con 60 dias antes de la
realizacion del evento de audiencia publica de rendicion de cuentas, tres (3)
propuestas de espacio - salon y el supervisor del contratd realizara las visitas
técnicas a los lugares para definir cudl es la mejor propuesta.

Vii)

Suministrar, en caso de ser necesario, los siguientes elementos:

e 250 cuadernos grandes con espiral y pasta dura de 200 paginas cada
uno en papel de 120 gr. (22 cm de ancho x 25,4 cm de alto).

« 600 tarjetas de presentacion (100 por cada experto comisionado).

« 100 mugs brandeados con el logo de la CREG y el nombre del
funcionario.

« 700 esferos en color azul con logo de la CREG estampado full color.

« 6 manteles brandeados con logo de la CREG (180 cm de largo x 120 cm
de ancho).

« 6 fotografias enmarcadas en madera cada una tamafio carta.

« 1000 cartillas de 10 paginas cada una en formato carta (250 por cada
referencia de cartilla) impresos 4x4, en propalcote de 150 gr.

NOTA 4: En caso de requerirse alguno de estos elementos, su pago se realizara
con cargo al formato de bolsa del respectivo presupuesto; su costo en todos los
casos, sera el ofertado por el contratista durante el proceso de seleccion.

w) Suscripcion mensual a Banco de imagenes 123 RF que ofrezca imagenes,

banco de video y plantillas de presentacion.

x) Verificacion anual de redes sociales de la CREG.
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y) Excepcionalmente y dada la naturaleza de la entidad contratante, las
notificaciones para la realizacion de los eventos se podran efectuar con un

término minimo de un dia de anticipacion.

z) La cancelacion del servicio se podra hacer hasta 3 dias antes de la proyeccion
de realizacion, sin que esto genere cargos a la CREG.

aa)El proveedor debera tener la capacidad de transmitir en las redes sociales
que el contratista requiera (X o LinkedIn, entre otras). En el caso de
Instagram u otras redes que puedan presentar dificultades a la hora de la
trasmision comprobables, el proveedor debera colgar el video en la red
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social después de finalizado el evento, e informar por correo electrdnico el
enlace en donde quedd alojado este material, este requisito es
fundamental.

bb) Las reuniones virtuales se hacen desde Teams porque es la
herramienta que tiene la CREG y se realizaran en su mayoria por esta
plataforma. Desde alli, el proveedor debera transmitir a las diferentes redes
sociales de la entidad, a la ventana institucional y a la pagina de la CREG. Sin
embargo, esto no excluye el uso de otras plataformas como Zoom, Google

Meet, entre otras.

cc)El contratista debe tener en cuenta que el presupuesto de su oferta sera el
presupuesto de su contratacion; lo anterior quiere decir que, en caso de
adjudicarsele la convocatoria, su propuesta representara el presupuesto de la
contratacion y los valores ofertados no seran objeto de modificacion ni ajuste. Por
lo anterior, el contratista no puede alegar en ningun momento que los costos con
los que gano la convocatoria no son adecuados para proporcionar o ejecutar el
servicio, ya que al momento de elaborar su oferta, debe realizar el calculo de sus
costos teniendo en cuenta todos los aspectos técnicos de la contratacion, descritos
en este documento.

dd) Con cargo al formato de bolsa del presupuesto, la CREG podra requerir
mas horas de un item que de otro item y los mismos se van descontando de la
bolsa, afectando los recursos de la misma. Las horas podran variar, asi como el
numero de requerimiento de la entidad.

7.2 OBLIGACIONES DE LA CREG

7.2.1 Obligaciones generales de la CREG
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a) Verificar previo a la suscripcion del contrato los documentos requeridos para la
contratacion.

b) Exigir y vigilar la ejecucion idonea y oportuna del objeto del contrato a través del
supervisor designado y/o a través de la interventoria que se contrate.

c) Pagar el valor total del contrato, en la forma estipulada en este contrato, previo
cumplimiento de los requisitos legales y aprobacion por parte del supervisor o
interventor.

d) Entregar la informacion requerida para el cumplimiento de las obligaciones de
EL CONTRATISTA, siempre y cuando no sea obligacion de este.

e) Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las
sanciones pecuniarias a que hubiere lugar.

f) Presentar al contratista a través del supervisor o la interventoria las sugerencias
y observaciones sobre el trabajo a realizar para que se satisfaga la necesidad de
la CREG Yy el objeto de la contratacion.

g) Socializar los lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

8. ESTUDIO DEL SECTOR

La Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG) de Colombia, en su esfuerzo
por mantener una comunicacion efectiva y transparente con la ciudadania, ha
identificado la necesidad de implementar servicios de streaming y logistica. Para
llevar a cabo esta contratacion de manera eficiente y conforme a las normativas
vigentes, es esencial considerar varios aspectos clave:

Segun el "Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en los
procesos de contratacion" de Colombia Compra Eficiente, las entidades estatales
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deben establecer requisitos habilitantes adecuados y proporcionales al objeto del
contrato.

Esto implica que la experiencia exigida debe ser apropiada considerando el valor
y la complejidad del contrato, y que la capacidad financiera exigida sea acorde
con las condiciones del mercado de los bienes y servicios relacionados con el
proceso de contratacion.

SERVICIOS DE STREAMING O IMAGEN
Para los servicios de streaming en redes sociales, los requisitos técnicos incluyen:

Calidad de transmision: Resolucion minima de 1080p, estabilidad de la sefial y
baja latencia.

Compatibilidad: Capacidad para transmitir en multiples plataformas como
Facebook Live, YouTube Live, Instagram Live, entre otras.

Soporte técnico: Disponibilidad de asistencia técnica durante eventos en vivo
para resolver posibles inconvenientes y el dia anterior para la realizacion de las
pruebas.

Experiencia del proveedor: Historial comprobado de transmisiones exitosas en
eventos similares.

Ademas, llevar a cabo un concurso publico permite a la CREG asegurar el
cumplimiento de las normativas de contratacion publica establecidas por
Colombia Compra Eficiente. La seleccion objetiva de los contratistas y
proveedores es uno de los principales imperativos del Sistema de Compra Publica
colombiano, procurando la escogencia del ofrecimiento mas favorable a la
entidad y a los fines que busca, sin tener en consideracion factores de afecto o de
interés y, en general, cualquier clase de motivacion subjetiva.
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ANALISIS DE PRECIOS APU DE SERVICIOS DE STREAVING NUMERO DE HORAS | Costo unitario (COP) | Costo total directo | Costo total indirecto Costototal COP |Costo Indirecto
VALOR POR HORA DE STREAMING PRESENCIAL EN BOGOTAINCLUIDO IVA 1 $1.576.067| $22.064.933 $3.309.740|  $25.374.673) 15%)
VALOR POR HORA DE STREAMING PRESENCIAL EN CIUDADES PRINCIPALES INCLUIDO VA $3.821.957 $11.465.872 $1.719.881 $13.185.753 15%)
VALOR POR HORA DE STREAMING VIRTUAL REALIZADO DESDE PLATAFORMAS VIRTUALES (TEAMS, ZOOMY OTRAS) $807.833] $1.615.667, $242.350] $1.858.017| 15%)
VALOR HORA DE PERSONAL INTERPRETE $379.000) $758.000| $113.700] $871.700] 15%)

VALOR HORA EDICION BASICA DE VIDEO CON GRAFICACION $179.500] $359.000 $53.850) $412.850 15%
GRABACION $475.333) $475.333 $71.300 $546.633 15%)
$435.667| $435.667 $65.350) $501.017 15%

Sleiviviviw|s

FOTOGRAFIA

Los costos indirectos fueron calculados utilizando un porcentaje del 15% sobre los
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costos totales directos. El porcentaje del 15% es un estandar comun utilizado en

andlisis de costos para representar el componente de Administracion, Imprevistos
y Utilidad (AIU).
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SERVICIOS LOGISTICOS

El estudio del sector esta alineado con el andlisis de la demanda, el analisis de la
propuesta, la cual permitird obtener los insumos que se reflejardn en el presente
documento. Asi mismo, en este analisis, la CREG presenta el contexto del mercado
para definir los requisitos habilitantes aplicables al proceso, establecer la forma de
evaluar las propuestas e identificar algunos riesgos.

El presente estudio de sector tiene como fin realizar una evaluacion del mercado
colombiano desde el punto de vista microeconémico y macroeconomico con el
proposito de lograr una aproximacion al estado de cada uno de los parametros que
son fundamentales en la potencializacion del uso eficiente y efectivo de los recursos
para satisfacer las necesidades de la Entidad. Por tal motivo, el marco del estudio
esta definido por las condiciones derivadas de la necesidad de contratacion, las
cuales es de aclarar, que son diferentes para todos los casos y conllevan a
resultados mas precisos que pueden generar mejores herramientas en el desarrollo
del proceso contractual.

La Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG), en su esfuerzo por mantener
una comunicacion efectiva y transparente con la ciudadania, ha identificado la
necesidad de contar con un operador logistico para llevar a cabo todos sus talleres,
audiencias publicas tematicas, ferias del servicio al ciudadano, audiencias de
rendicion de cuentas y demas encuentros de dialogo con los publicos de interés de

la CREG.
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8.1ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

8.1.1 Identificacion del Sector

Sector Economico:

De acuerdo con los lineamientos de Colombia Compra Eficiente y las clasificaciones
empleadas en el sistema SECOP II, los servicios de streaming, grabacion, edicion de
video y fotografia se enmarcan dentro del sector econémico de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC). Este sector incluye actividades
relacionadas con la produccion y transmision de contenido audiovisual, disefio de
soluciones digitales, conectividad y soporte tecnoldgico para la comunicacion
eficiente de las entidades publicas y privadas. Los cddigos asociados a este tipo de
servicios en el Clasificador de Bienes y Servicios de la ONU (UNSPSC) estan
generalmente vinculados a las categorias de "Servicios de Produccion de Video y
Transmision" y "Servicios de Fotografia y Grabacion".

Asimismo, estos servicios pueden estar asociados al sector de Servicios Creativos y
Culturales, debido al componente de disefio y produccion de contenidos
audiovisuales. Este sector es relevante para entidades como la CREG, ya que
permite garantizar la difusion eficiente de sus eventos y actividades mediante
plataformas digitales, cumpliendo con los estandares de calidad y accesibilidad
establecidos en la normativa publica. Ademas, la contratacion de estos servicios a
través del SECOP II permite asegurar la transparencia, competencia y seleccion
objetiva, factores esenciales en el marco regulatorio colombiano.

Por otro lado, de acuerdo con los lineamientos de Colombia Compra Eficiente y las
clasificaciones empleadas en el sistema SECOP II, los servicios logisticos se
enmarcan dentro del sector econdmico terciario o de servicios que incluye todas
aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero que son necesarias

Proceso GESTION DE BIENES Y SERVICIOS Cédigo: BS-FT-026 Versién: 2

Documento ESTUDIO PRELIMINAR Fecha ultima revision: 28/10/2024 Paginas: 29 de 62

Informacion Publica



Comision de Regulacién

de Energia y Gas

Acuerdo: 20250527-165238-2f7bal-57403459
2025-05-27T17:17:10-05:00 - Pagina 30 de 64

Firmado Electronicamente con AZSign

CcR

para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de ello tenemos el
comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las
comunicaciones, los servicios de educacion, los servicios profesionales, el
Gobierno, etc. Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores producen
bienes tangibles, por lo cual son considerados como sectores productivos. El tercer
sector se considera no productivo, puesto que no produce bienes tangibles pero, sin
embargo, contribuye a la formacion del ingreso nacional y del producto
nacional.

Por lo anterior, la operacion logistica se encuentra asociado al sector de Servicios, el
cual es relevante para entidades como la CREG, ya que permite garantizar la
difusion eficiente de sus eventos y actividades mediante el desarrollo de todos sus
eventos. Ademas, la contratacion de este servicio a través del SECOP II permite
asegurar la transparencia, competencia y seleccion objetiva, factores esenciales en
el marco regulatorio colombiano.

8.1.2 Contexto economico del sector

En el contexto econdmico colombiano, los servicios de streaming, grabacion,
edicion de video y fotografia se clasifican dentro del sector terciario,
especificamente en el subsector de servicios creativos y culturales.

Mientras que, en el contexto econdémico colombiano, los servicios logisticos se
clasifican dentro del sector terciario.

8.1.3 Contexto técnico del sector

En el &mbito técnico, la prestacion de servicios de streaming, grabacion, edicion
de video y fotografia requiere de una infraestructura tecnoldégica robusta y
actualizada. Segun especificaciones técnicas disponibles en SECOP II, para la
transmision en vivo es fundamental contar con servidores de produccion capaces
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de manejar transmisiones multiplataforma, garantizando conectividad para un
numero significativo de usuarios simultaneos. Ademas, se deben realizar pruebas
previas de velocidad y conectividad para asegurar una transmision fluida y sin
interrupciones.

Para la produccion de contenido audiovisual de alta calidad, es esencial disponer
de equipos avanzados, como camaras con resoluciones superiores a 33
megapixeles y sensores Full-frame de 35 mm, que permiten capturar imagenes y
videos con gran detalle y fidelidad de color. La edicion de estos materiales se
facilita mediante el uso de software especializado, como Adobe Creative Cloud,
que ofrece herramientas integradas para fotografia, disefio grafico y edicion de
video, optimizando asi el flujo de trabajo creativo y garantizando resultados
profesionales.

En el ambito técnico, la prestacion de servicios logisticos requiere de una
infraestructura que permita ofrecer ambientes adecuados para el desarrollo de su
objetivo, por lo que es fundamental contar con proveedores que garanticen un fin
optimo de las producciones que se lleven a cabo, abarcando todo lo que se haga
necesario aportar para su normal y exitoso desarrollo.

8.1.4 Contexto regulatorio del sector

El contexto regulatorio del sector de streaming, grabacion, edicion de video y
fotografia en Colombia esta definido por normativas que buscan incentivar y
regular la produccion audiovisual, garantizar la calidad de los servicios y
promover la competencia. La Ley 1556 de 2012, modificada por la Ley 1955 de
2019, otorga incentivos econdomicos a empresas audiovisuales que contraten
servicios en Colombia, con beneficios tributarios del 40% para servicios
cinematograficos y del 20% para gastos operativos como transporte y alojamiento.
Paralelamente, la Ley 814 de 2003, conocida como la "Ley de Cine", fomenta la
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produccion cinematografica nacional a través del Fondo para el Desarrollo
Cinematografico, incentivando tanto a productores locales como internacionales.

La regulacion especifica de los servicios audiovisuales estd a cargo de la Comision
de Regulacion de Comunicaciones (CRC), que establece normas para garantizar la
calidad del servicio, la proteccion de los derechos de los usuarios y la promocion
de la inversion en el sector. Aunque existen iniciativas para regular plataformas
de streaming como Netflix o Amazon, hasta el momento no se ha definido una
normativa especifica para estos servicios. Esto deja un marco normativo que
prioriza los incentivos a la produccion local, pero carece de regulacion integral
para las plataformas digitales y la transmision en vivo, generando oportunidades
y desafios para los actores del sector.

En el ambito de la operacion logistica, la oferta y la demanda desemperfian un papel
crucial en la planificacién y ejecucion de servicios esenciales como alimentacion,
asistencia técnica, lugares para eventos, entre otros.

La adecuada gestion de estos servicios se presenta como un componente estratégico
para satisfacer las expectativas de la entidad, maximizando la eficiencia y
optimizando costos. En términos de alimentacion, la oferta debe adaptarse a las
preferencias y necesidades especificas, asegurando una experiencia gastronémica
que eleve la calidad de los eventos. La asistencia técnica, por su parte, requiere un
enfoque proactivo y especializado, adaptandose a las innovaciones tecnoldgicas
que puedan impactar la eficiencia de los servicios.

Ademas, la disponibilidad de lugares para eventos debe alinearse con las
expectativas del mercado, ofreciendo espacios versatiles y comodidades que
satisfagan las necesidades de la entidad. La perspectiva comercial en este contexto
implica entender las fluctuaciones de la demanda, anticipar las tendencias del
mercado y ofrecer soluciones logisticas que no solo cumplan con los estandares
operativos, sino que también generen valor afiadido.

8.1.5 Contexto de otros aspectos del sector
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El sector de servicios audiovisuales en Colombia esta influenciado por multiples
factores que van mas alla de la regulacion y la dindmica economica. Entre ellos, la
transformacion tecnoldogica juega un papel fundamental. La evolucion de
herramientas como la inteligencia artificial y la produccion en alta definicién han
incrementado los estandares de calidad, lo que exige a los proveedores
mantenerse al dia con equipos y software especializados.

Ademas, el auge de plataformas digitales y redes sociales ha transformado los
habitos de consumo, aumentando la demanda de servicios como el streaming en
vivo y la edicion de contenido adaptado a formatos especificos, como historias de
Instagram o videos cortos para TikTok. Estos cambios han hecho que el sector sea
cada vez mdas competitivo y dependiente de innovaciones tecnoldgicas.

Otro aspecto relevante es la sostenibilidad y la accesibilidad en los servicios
audiovisuales. Las normativas, como la Resolucién 1915 de 2020 del MinTIC,
obligan a que los contenidos digitales sean accesibles para personas con
discapacidad, fomentando el uso de subtitulos, audio descripcion y otros recursos.
A esto se suma una creciente preocupacion por la sostenibilidad ambiental en el
sector, lo que impulsa prdacticas como la reduccion de residuos generados en
producciones y la implementacion de tecnologias energéticamente eficientes.
Estos aspectos reflejan la necesidad de una vision holistica en el desarrollo del
sector, que integre tecnologia, accesibilidad y sostenibilidad para responder a las
demandas del mercado y de la sociedad en general.

La creacion y consolidacion de empresas privadas en Colombia, especializadas en
servicios que integran la cadena de suministro, desempefian un papel crucial en el
avance de la gestion logistica para espacios de participacion ciudadana y eventos.
Su presencia contribuye a la optimizacion de la cadena de suministro, permitiendo
una planificacion y ejecucion mas eficaz de eventos y espacios de participacion
ciudadana. Ademads, al ser empresas privadas, fomentan la competencia en el
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precios historicos; d) la retroalimentacion general del mercado, entre otros.

Para el andlisis de la demanda la CREG tom6 como referencia:

a) Relacion de adquisiciones previas por la Entidad

mercado, lo que conduce a mejoras continuas en la calidad de los servicios, la
innovacidn y la eficiencia operativa.

ANALISIS DE LA DEMANDA
Analisis de la demanda desde el gasto historico:

La Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG), para el presente proceso de
contratacion realiza analisis de la demanda desde el gasto histdrico ya que permite
conocer informacion de referencia en aspectos relacionados con: a) relevancia de
categorias de adquisicion; b) los principales y potenciales proveedores; c) los

COSTO UNITARIO CONTRATADO 2021 [VALOR CONTRATADO 2022 VALOR CONTRATADO 2023 VALOR CONVIATICOS 2024
VALOR POR HORA DE STREAMING PRESENCIAL EN BOGOTAINCLUIDO VA $1.400.000 $900.000) 690.000 800.000
VALOR POR HORA DE STREAMING PRESENCIAL EN CIUDADES PRINCIPALES INCLUIDO VA $2.500.000 $1.900.000 700.000 4,163.687)
VALOR POR HORA DE STREAMING VIRTUAL REALIZADO DESDE PLATAFORMAS VIRTUALES (TEAMS, ZOOMY OTRAS) $380.000) $900.000) 800.000 700.000
VALOR HORA DE PERSONAL INTERPRETE $150.000) $150.000) 210.000 300.000
VALOR HORA EDICION BASICA DE VIDEO CON GRAFICACION $199.999) $150.000) 80.000 150.000
VALOR HORA GRABACION DE VIDEQ $250,999) $550.000) 600.000 400.000
VALOR HORA FOTOGRAFTA $182.173 $150.000) 600.000 350,000
Tabla 3 Relacion de adquisiciones previas por la Entidad
Nam Modalidad de Objeto del contrato Valor del contrato y Contratista Tipo de contrato y duracién
eroy Seleccion del forma de pago
afno Contratista
2021 | CONVOCATORIA Contratar los servicios de NOVENTA Y SIETE CINEX TV CONTRATO DE PRESTACION DE
-025 PUBLICA C-2021- una bolsa de transmision = MILLONES SERVICIOS 11 (Meses).
003 por streaming (virtual o = SETECIENTOS MIL Fecha de inicio del contrato:
presencial) y/o grabacién de = PESOS ($97.700.000) 16/03/2021
video relacionado con las | m/cte, incluido IVA, Fecha de terminacion del contrato:
actividades que realiza la = Este valor se pagara 30/11/2021 11:59:00
Comision de Regulacién de | mensualmente en AM
Energia y Gas, CREG. forma proporcional al
servicio prestado,
previo recibo a
satisfaccion y visto
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2022 = CONVOCATORIA Contratar los servicios de
-045 PUBLICA C-005 DE una bolsa de transmision
2022 por streaming (virtual o

presencial), grabacién de
video basica, edicion de
video basica y realizacién de
fotografia relacionada con
las actividades

2023 CONVOCATORIA Contratar los servicios de
-059 PUBLICA C-003 DE una bolsa de transmision
2023 por streaming (virtual o

presencial), grabacién de
video basica, edicion de
video basica y realizacion de
fotografia relacionada con
las actividades

CONVOCATORIA Contratar los servicios de
2024 PUBLICA C-003- una bolsa de transmision
-070 2024 por streaming (virtual o

presencial) y apoyo en otras
actividades de video e
imagen relacionada con las
actividades que realiza la
Comision de Regulacion.

bueno del servicio por
parte del supervisor
del contrato.

CIENTO QUICE = INVERSION
MILLONES ES CFS
CUATROCIENOS

CINCUENTA MIL

PESOS ($115.450.000)
m/cte, incluido IVA,
Este valor se pagara
mensualmente en
forma proporcional al
servicio prestado,
previo recibo a
satisfaccion y visto
bueno del servicio por
parte del supervisor
del contrato.
NOVENTA Y CUATRO
MILLONES

NOVECIENTOS 4 CUARTOS

CUARENTA MIL PESOS = S.AS.
($94.940.000,00)

M/CTE., con todos los
impuestos incluidos.

FORMA DE PAGO: La

CREG pagara al
Contratista el valor de

los servicios de forma
mensual conforme a

los  servicios y/o

productos
efectivamente
recibidos durante
cada mes hasta un
valor maximo
acumulado igual al
valor total del
contrato.

El valor del contrato @ VPROSOLU

es hasta por la suma = CIONES
de ($134.800.000,00)
M/CTE, IVA incluido y
los impuestos a que
haya lugar de acuerdo
con las disposiciones
legales vigentes, asi
como todos los costos
directos e indirectos.
FORMA DE PAGO: Esta
suma sera pagada por
la Comisién de
Regulacién de Energia
y Gas - CREG al
contratista de la
siguiente manera: La

Duracién del contrato
11 (Meses)
Fecha de inicio del contrato:

1/03/2022 12:00:00 PM
Fecha de terminacion del contrato:
26/12/2022 11:59:00

PM

Fecha de inicio: 16/03/2023

Fecha de terminacion: 22/12/2023

Fecha de inicio del contrato:

2/04/2024 8:00:00 AM
Fecha de terminacion del contrato:

31/12/2024
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CREG pagara al
contratista el valor de
los servicios prestados

mensualmente, hasta
un valor maximo
acumulado igual al
presupuesto total del
contrato.
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"n
5 Tabla 3 Relacion de adquisiciones previas por la Entidad
Numeroy | Modalidad de Objeto del Valor del contratoy | Contratista Tipo de
ano Seleccion del contrato forma de pago contratoy
Contratista duracién
C-141-2023 |Convocatoria |Contratacién de una ($23.748.331,00) M/CTE Impacto
publica bolsa de serviciosincluido IVA y todos losEfectivo
logisticos para lacostos directos 0
rendicidn de cuentasindirectos.. Pago

de la CREG y otrosmensual proporcional.
eventos relacionados
con la regulacion.
C-097-2024 Convocatoria Contratar una bolsa($129.996.000,00) M/CTE CFS SAS

publica de serviciosincluido IVA y todos los
logisticos necesarioscostos directos e
para la ejecucién deindirectos
talleres, audienciascorresponderd al valor
publicas tematicas,de la oferta. Pago
ferias del servicio almensual proporcional.
ciudadano,
audiencias de
rendicién de cuentas
y demds encuentros
de didlogo con los
publicos de interés
de la CREG, para la
socializaciéon de la
regulacion
expedida.

b) Relacion de compras o adquisiciones de otras entidades
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Una vez revisada la informacion se encontraron los siguientes procesos de

contratacion con igual o similar objeto en estas entidades:
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5 Nim = Modalidad de Objeto del contrato Valor del contrato y Contratista Entidad Tipo de
) g eroy  Seleccion del forma de pago contratante contrato y
” g ano Contratista duracién
(V) 8 CD- Contratacion Prestacion de servicios de @ 155.997.100 COP Chaitanya ASOCAPITALES Prestacién
= ASO-  directa apoyo a la gestion para la  Unsolo pago Consulting de servicios
158- transmision remota y/o Duracion
2024 transmision en sitio a través de del
las plataformas de streaming de contrato:
audio y video para la difusion y
socializacién del evento Smart 6 (Dias)

City Expo Bogotd 2024
conforme a la participacion de
la Asociaciéon Colombiana de
Ciudades Capitales -
ASOCAPITALES, por medio de
internet, como su respectivo
soporte especializado para el

servicio
MIN- = Contratacion PRESTAR LOS SERVICIOS DE @ 64.287.500 COP BOOK MEDIA UNIATLANTICO Duracion
008- | régimen MONTAJE DE SET ' Un solo pago SOLUTIONS del
2024 = especial ESCENOGRAFICO, STREAMING AND contrato:
PROFESIONAL, GRABACION EN LOGISTICS
VIVO PARA LA AUDIENCIA S.AS. 45 (Dias)

PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS DE LA UNIVERSIDAD
DEL ATLANTICO, VIGENCIA 2023

CD- Contratacion PRESTACION DE  SERVICIOS & 1.400.000.000 COP COMUNICACIO = Departamento del = Duracién
090- directa. PARA LA REALIZACION DE | Servicios prestados NES Atlantico del
2024 ESTREAMING, TRASMISION EN MULTIMEDIOS contrato:
VIVOY CREACION, SAS
PRODUCCION Y 10 (Meses)

POSTPRODUCCION DE  LAS
PIEZAS, CON CONTENIDO DE

INTERES GENERAL
CONTEMPLADOS EN EL PLAN
DE DESARROLLO

DEPARTAMENTAL PARA  SU
DIVULGACION Y EMISION EN
MEDIOS DE COMUNICACION

Tabla 4 Relacion de compras o adquisiciones de otras entidades

Numeroy | Modalidad de Objeto del contrato Valor del Contratista Tipo de
afio Seleccidn del contrato y forma contratoy
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Contratista de pago duracion

CI-3-2025 Contratacién  Prestacidon de servicios como $647.000.000 Auditoria 31/12/2025
Directa operador  logistico  para General de la
apoyar a la Auditoria General Republica

de la Republica, en Ila
organizaciéon necesaria para
el desarrollo de encuentros,
espacios de discusién 'y
divulgaciéon del quehacer
misional de la Entidad,
analisis, articulacion, y
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concertacioén de las estrategias
y buenas précticas contra la
corrupcion y el
fortalecimiento del control
fiscal durante la vigencia

2025.
SG-LP-002-  [Licitacién Prestacion de servicios de un$2.880.000.000  Departamento 31/12/2025
2025 publica operador  logistico  para de Coérdoba

atender los distintos eventos
de caracter nacional, regional,
departamental y local a cargo
de las secretarias y/o

dependencias de la
gobernacion del
departamento de cérdoba
NPAA8292025 Contrataciéon  Prestar sus servicios$71.500.000 Agencia de 31/12/2025
directa profesionales desde el Desarrollo
componente técnico para Rural

acompafar la verificaciéon y
gestion de las distintas fases
del contrato de operador
logistico celebrado por la
agencia de desarrollo rural.

0S 1714-2024 Contratacion Prestar los servicios como$300.000.000 DAPRE 5 meses
Régimen operador logistico para la
Especial organizacion y ejecucién de

eventos y demds actividades
requeridas en el marco del
Programa Colombia
Sostenible, especialmente las
relacionadas con el cierre del
mismo y la presentacién y

socializacién de sus
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resultados

004-2025 Contratacién Contratar el servicio de un$42.500.000 Universidad de 30/06/2025
Régimen operador  logistico  para Cérdoba
Especial atender las sesiones de

consejo académico, consejo
superior y demads actividades
que realice la secretaria
general de la universidad de
coérdoba.
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8.1 ANALISIS DE LA PROPUESTA

SERVICIOS DE STREAMING

Para realizar este estudio de la propuesta, se solicitd cotizaciones a una muestra de
N. 4 proveedores que cuentan con la prestacion del bien y/o servicio
correspondiente a la necesidad objeto de contrataciéon por la CREG. Los
proveedores seleccionados tienen experiencia comprobada en el sector y cumplen
con los requisitos técnicos y administrativos establecidos en los términos de
referencia. A continuacion, se presenta la Tabla 5, que detalla los proveedores
consultados y las caracteristicas de sus propuestas:

IDEAS EN
NOMBRE DE LA EMPRESA IMAGENES ~ A2MARKETINGVPRO  IMPRENTA
RADICADO DE SALIDA

RADICADO DE ENTRADA
VALOR POR HORA DE STREAMING PRESENCIAL EN BOGOTA

INCLUIDO IVA $2.900.000 $928.200 $900.000% 1.017.000
VALOR POR HORA DE STREAMING PRESENCIAL EN CIUDADES $
PRINCIPALES INCLUIDO IVA $ 3.900.000 $ 3.094.000 4.471.872 % 2.260.000
VALOR POR HORA DE STREAMING VIRTUAL REALIZADO DESDE
PLATAFORMAS VIRTUALES (TEAMS, ZOOM Y OTRAS) 900.000 $ 773.500 $ 750.000 $ 565.000
VALOR HORA DE PERSONAL INTERPRETE 450.000 $ 357.000 $330.000 $ 542.400
VALOR HORA EDICION BASICA DE VIDEO CON GRAFICACION  200.000 $178.500 $ 160.000 $ 339.000
GRABACION 500.000 $ 476.000 $ 450.000 $ 395.500
FOTOGRAFIA 500.000 $ 357.000 $450.000 $ 226.000
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$

PROPUESTA TOTAL $9.350.000 $6.164.200 7.511.872% 5.344.900

Para realizar este estudio de la propuesta, se solicito cotizaciones a una muestra de
5 proveedores que cuentan con la prestacion del bien y/o servicio correspondiente
a la necesidad objeto de contratacion por la CREG. Los proveedores seleccionados
tienen experiencia comprobada en el sector y cumplen con los requisitos técnicos y
administrativos establecidos en los términos de referencia. A continuacion, se
presenta la Tabla 5, que detalla los proveedores consultados y las caracteristicas de

sus propuestas:

Tabla 5 Proveedores prestadores de los servicios solicitados a cotizar

Proveedor a quien le  Proveedor que respondi6 la |Proveedor cumple
solicito cotizar la solicitud de cotizacion de la  con lo solicitado a

CREG CREG cotizar (SI/NO)
A2 MARKETING A2 MARKETING Si- Pero superaba

el presupuesto
CFS CFS NO
IMPACTO EFECTIVO IMPACTO EFECTIVO NO
IMPRENTA NACIONAL IMPRENTA NACIONAL SI
VPRO SOLUCIONES VPRO SOLUCIONES NO

SALONES (Bogoti - Ciudades principal a Bogoté - Reg delpais) |
TEM CANTIDAD | DIAS | VALOR UNITARIO | SUBTOTAL

ANTES DE IVA

Salén con capacidad para 100 personas en Bogoté (Jomada de
8hrs) (Dia previo de montaje 12pm - 6pm):

-Montaje de los salones con ubicacién tipo U, Imperial, escuela,
auditorio, O, sillas pala, coctel, media luna o aula.

-Atril

-Video proyector

-Telén de proyeccion

Amplificacién de sonido

-3 micréfonos inalambricos de mano

-1 micréfone de solapa

-1 computador Portatil

| -1 canal dedicado minimo 10 megas

| -1 apuntador (Pasador diapositivas)

-1 mesa de registro vestida a la entrada del salén para acreditacion
| y registro con capacidad para dos (2) personas

| -1 mesa principal vestida con capacidad para 5 personas 1 1
-5 sillas

-2 arreglos florales pequefios

-3 tarimas cuadradas pequenas (1m x 1m) para ubicacion de
tripodes de camaras de video

-1 tablero acrilico, marcadores, borrador

$ 6.000.000 $ 6.000.000

Proceso GESTION DE BIENES Y SERVICIOS Cédigo: BS-FT-026

Version: 2

Documento ESTUDIO PRELIMINAR Fecha ultima revision: 28/10/2024 Paginas: 40 de 62

Informacion Publica



BS-FT-029 W1
Invitacidn a Presentar Propuesia Prestacion de Servicios

“Balon con capacidad para 150 personas an Bogats (Jomana de H |
Bhwa) (Dia previo de montaje 12pm - Bpem):

-Moniaja da los salones con ubicacian tipo L), Impanal, escusla,
auditorio, O, sdlas pala, coctel, media luna o aula,

-1l

Pagina 41 de 64

-3 micrddonos inalambricos de mano
-1 micrédono de solapa

-1 computador Portatil

-1 canal dedicada minima 10 megas
-1 apuriador (Fasador daposivas)

-1 mesa de regstro vesida a la enrada del saldn para acrediacion
¥ Fejislio con capacidad para dos (2) parsonas

Comisién de Regulacion

de Energia y Gas
Acuerdo: 20250527-165238-2f7bal-57403459

Firmado Electronicamente con AZSign
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-1 mesa principal vestida con capacidad para § parsonas 1 1 5 E200.000 g 15 00, 0
-5 silas

-2 aaglos Nofales paguenos

-3 larimas cuadradas peguefas {1m x 1m) para ubicacion da
tripodes de cimaras da video

-1 tablaro acriico, marcadores, boerador

Saltn con capacidad para 200 personas en Bogotd (Jormada de
hrs) ((Ma pravio da montaga 12pm - Gpm):

-Mantaje de los salones con ubicacion Spo U, Imperal, escuela,
auditaria, O, sillas pala, coctal, medsa luna o aula

<Al

=1 canal dadicado minimao 10 megas

-1 apuntadar (Pasador diapositivas]

-1 mesa de regisino vestida a la entrada del salén para acreditacdn
¥ resgising con capacidad para dos (2} personas

; ;IEH principal wastida con capacidad para 5 parsanas 1 1 £ 6,400,000 3 6.400.000
-5 sillas

<2 amaglos fiorales pequafios

-3 larimas cuadmdas pequelias (1m x 1m) para ubication de
ripodes de chmaras de video

=1 tabiaro acnlico, marcatonas, Dormasor
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BS-FT- 029 V1

lnvitacion a Presentar Propuesta Prestacion de Servicios

Saldén con capacidad para 200 personas an Cludades principales
diterentes a Bogotd (Jomada de Bhs) (Dia previo de montaje
12pm - Bpmy

“Mantaje de los salones con uhicaciin fipa L, imparial, escusla,
sutitono, O, silas pala, cocted, media kuna o aula,

Al

“Wideo proyecior

-Taitn da proyeccion

-Amplificacidn da scnido

-3 micndtoncs inalambincos da mana

-1 mizrdlane de solana

=1 comgutador Ponatil

-1 canal dadicade minimo 10 megas

Comisién de Regulacién
de Energia y Gas
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-1 apuntadar (Pasador diapositivas)

-1 mesa do registno vestida a la enrada del salin para acreditacion
y registiro con capacidad para dos (2) parsonas

=1 mesa principal wastida con capacidad para 5 personas 1 1 5 7400000 £ 7400, 000
=5 gillas

<& amegios fiorales pequsaiog

=3 tanmas cuadradas pequenias (1m x Tm) para ubicacion de
Fipodes de cAmaras de video

-1 tablarn achilion, mancadonss, bomado

Saldn con capacidad para 50 personas en Regiones apartadas
ded pais (Jormada de Bhrs) (Dia pravio de mantaje 12pm - Gpm);
-Montaje de los salones con ubicacion lipo LU, impenal, escueda,
sudilonn, O, silas pala, coclsl, media luna o aula.
| =Alril
| “Wideo proyechor
| “Tidtn da proyeccicn
| -Amplificacion de sonido
| -3 micndloncs inalambricos da mana
| -1 micrdlono de sclapa
=1 comgutacar Portatil
| -1 canal dedicads minimae 10 megas
| -1 apuntadar (Fasador diapositivas)
| -1 mesa de registra vestida a la erfrada del saldn para acredsacion
| v regising con capacidad para dos (2) parsonas
=1 mesa principal vestida con capacidad para 5 parsonas
4 sillas I
2 ameglos forales pequanios
-3 tanmeas cuadradas pequedias (1m x 1m) para ubicacion de
tripodas da cdmaras da video
-1 tabler pofilico, mamadones, boradoes

1 £ 6.300.000 % 6,300,000
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BS- FT- 029 V1

Invitacidn a Presentar Propuesta Prestacion de Servicios

Sﬂ'\m;ﬁnﬁpﬂa]ﬂ_ﬂm e Reqianas apartadas
del pais (Jormada da Bhrs) (Dia previo de montage 12pom - Gpm);
“Montaje de os salonss con ubicacion po U, Impaerial, escuels,
auditana, O, silas pala, coctel, media luna o avla.

-Afril

Video proyecior

~Taltin o prayecritn

-Amplificacidn de sonida

=3 micrdfonos inalambricos de mano

-1 canal dedicado minema 10 magas

=1 apuntador (Pasador diapositivas)

=1 me=a de reqisiro wastida & la enbreda dal saldn pars acreddacion
Y FEQIEING con capackiad para dos (2) parsonas

-1 miega principal vestida con capacidad pare S parsonas 1
-5 gillag

-2 areglos fiorales pequafos

| 3 tarmas cuadvadas pequefias (1m x 1m) para ubicacion de
Iripodes de cAmaras de viden

-1 tablem acrlico, mancadaras, bormadar

5 6.5000000

5

6.500.000

Saldn con capacidad para 150 personas en Aegiones apartadas
del pais {Jormada de Bhrs) (Dia previo de montaje 12pm - Gpm):
Montaje de kos salonas con ublcacion fipo U, Imparial, escusla,
auditanio, O, silas pala, coctel, meda luna o aula.

~Alril

“Wideo proyecios

-Teldn de prayeccion

-Amplilicacion de sonida

-3 miGrdlonos inalambricos de mano

-1 canal dadicado mirimo 10 magas

-1 apuntasor [Pasador diaposiivas)

-1 messa de mmgisire wastida a la anbrsda dal salén para acreditacion
y registro con capackiad pare dos (2) parsonas

-1 meza principal vastitda con capacdad para 5 personas 3
=5 sillas

2 amegios florales

=3 tarimas cuadmdas pequetas (1m x 1m) pam wbicacidn de
Iripodes de cAmaras de videa

-1 tabaro aonlice, mancadares, borador

S 6. 7000000

-

E.700.000
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B5- FT- 0298 V1

Invitacién a Presentar Propuesta Prestacion de Servicios

pravia y malizar registo da asistantas of dia dal evanto, bindanda
apcya en al saldn durarts al dasarmalio dal mismo, (Por eventa)

3
% PERSONAL
g E’ ITEM CANTIDAD | DIAS | VALOR UNITARIO | SUBTOTAL
g‘ ANTES DE IVa
§ Persona de apoyo qué estard encamgada de revesar montaje el dia 1 1
E

de Energia y Gas

5 2.400.000 ] 2.400.000

Coardinador Para & manejo del contrato, se debe disponer de un
coordiradar generad ol cual daba tener capacidad da reaccidn y

Acuerdo: 20250527-165238-2f7bal-57403459

Firmado Electronicamente con AZSign
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daciskn para atendar los cambios o IMpresisios que surjan en el
desarollo de las actividades y que serd & enlace entre el
contristarie y la CREG. §i la CREG lo considera convenienie podrd
solicitar cambio da coordinador, sin @mibargo, al provesdor no
podrd hacer &l cambio Sin previa Bulorizackon da la Entidad. (Valer 1 1 § 6,100,000 ] B 100,000
par Mas)

ITEM | CANTIDAD | DIAS | VALOR UNMITARIO | SUBTOTAL

AMNTES DE VA

Eslacitn de agua, calé, aromatica y galletas permananie 100 1

Bogotd 5 25.500 & 2580,000
Estacicn da agua, calé, ammética y galletas permananta 150 1

Bogoud §25.500 § 382000
E=tacidn de agua, calé, smomdtica y galletas. permanants 200 1

Hogols 5 24,900 3 A 980,000
Estacicn de agua, café, armatica v galletas permananta 250 1

Bogota £24.0900 3 B.226 D00
Eslacion de agua, calé, aromatica y galletas permanenta 0 | 1

Fusra du Bogold $27.000 5 1.350.000
‘Estacion da agua, café, aromatica y galletas permananta 100 1

Fuera de Bogotd £ 27000 & 2700, 000
Estacidn da agua, calé, amomatica y galletas permananta 150 1

Fuera de Bogotd 5 27.000 1] 4050000
Estacion 08 agua, calé, aromdtica y gallstas permanents 200 1

Fuers de Bogotd 5 26.500 § 5.300.000
Estacitn de agua, calé, aromatica v galletas permansanta 250 1 BT

Fuera de Bogotd 5 26.500 5 6.625.000

FERIA DE SERVICIO AL CIUDADAND
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CREi BS- FT-029 V1
o3 . . Invitacién a Presentar Propuesta Prestacidn de Servicios
g% —_
8% v ITEM | CANTIDAD | AS | VALOR UNITARIC | SUBTOTAL
. &9E ANTES DE IVA
i [2E=R=)
i Q&8
38 8§52 Smart TV minima da 42 pulgadas 1 1 % BAD.000 5 881,000
§§ %%E Computadar portatil ] 1 5 490,000 5 400,000
S5 T - —
g5 53 Vantilacor 1 1 § 390,000 s 350,000
i”" s88 AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS (BOGOTA O CIUDAD PRINCIPAL)
UN._
oor
! ggg TEM CANTIDAD | DIAS | VALOR UNITARIO | SUBTOTAL
f P ANTES DE VA
£3A
IR
Bocalo de escanografia a color en femano cara o lormato digital, 2 1
Este daba concerlans prsviamants con &l supanisor del contrato
y debe lener por lo menos das propusstas con antelacisn § 740.000 5 1.480.000

Escencgralia principal (boceta, producckin, Impresion, renspane,
nstalacion y desmontaje escenogrifico de backing o escencgralia
aprobada [méxmo § mZ). La escenografia debard llewar o logo de

la entidad & imdgenss del sactor). ] 1 % 3,100,000 -1 3.100.000
Al oon Exanding 0 18 CREG [ 1 $380000 | § 380,000 |
Sillas tipo it & [ $ 250,000 $  1.500.000
Masas bajas acompanantes silas tipa Iof Ll 1 & 05,000 5 380,000
Botalias con agua — | ® 1 $ 6.500 s 78.000
mhmammmmﬁrﬁnm 2 1 £ EB0.0DO z 1. 380,000
Tarima o piso para |a escanograhia y ubicacen do kas sillas Gpo loft 1 1

y iri 2200000 | % 2.260.000
Ampaficacion de sonido parm minmo 150 personas ) 1 1 % 3,550,000 % A.550,000
Micrdlenes inalambricos 3 1 § 350,000 $ 1,082,000
Witrdiones Sclapa b Chadema z 1 £ 290,000 & 780000
Cajs 58 pranas 1 1 § 345,000 5 345,000
Backing oe 3m ancho x #m ahe {Impresicn an bannaer 10onz 1 1

respalde negro, Tensado scbra estructum coldrmil § 2,300,000 & 2.300.000

Maesiro ¢ Maesira de caremonias 08 un medin reconacing a nivel 1 1
nacional con expenencia cerificada en presantaciin da
auerics,

£ 4.400.000 s 4 4000000
PUTY % 3
SMbuamwlma basico para 9 parsonas entia homines y § 1480000 s i
Estacitn de agua, calé, aromatica y galletas parmananta ﬁlr'a
150personas 150 1 £ 28 E00 5 3.E25.000
Pandonas de 1 matro de ancho x 2 mairos de alio cada uno 2 1 § 410,000 s A0 000
MATERIAL P.OP
ITEM CANTIDAD | dAS | VALOR UNITARID | SUBTOTAL
AMNTES DE IVA
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| BS5-FT-029_V1
if Invitacidn & Presentar Propussta Prestacidn de Servicios
E m——
g3 Cuademos grandes con espinal y pasla dura de 200 paginas cada 280 | 1 |
gg uno &n papel dé 120 gr. (22 em de ancho x 26,4 cm de
33 alta).
B %3% } §55.X1 3 13.807. 780
: gE8
ﬁg %gg Tarjetas de prasentmcidn (100 por cada expato comisionaso) G600 i § 2.900 % 1,740,000
g5 §i3 | Mups brandeados con el logo de la CREG y o nombre dol 100 1 N
am S5F funcicrario.
v === 5 10.848 5 1.584.600
0 sy |
o0ow —
5 ELh Esfaros an color Azul con logo de 1 CREG estampada full color 700 1 50385 5 2 360,500
L] Mardales brandeadas con logo de ka CREG (160 om de largo = 120 [ 1
| cm da ancha) 3 182.000 5 1.152.000
} ==
Fotogratias ermarcadas cada ura tamafo cata & 1 £ 107 582 5 46,152
Carlilas 0a 10 pAginas cada una en lormato cara (250 porcada. | 1000 1
ralerencia de cartilla) mprasos 4x4, an propalcote de 150 gr
A v S26.154 g 26.154.000
SUSCRIPCION BANCO DE IMAGENES &
ITEM CANTIDAD | MES | VALOR UNMITARIO | SUBTOTAL
AMNTES DE Iva
Sugﬁ'iﬁlﬁm mensual a Banoo de imdgenes 123 AF que olrezca 3
imdgenes. banco de video y plantilas 08 presentacion 1 1 § 2800000 5 280,000
REDES SOCIALES
ITEM CAMNTIDAD | DIAS | VALOR UMITARKD | SUBTOTAL
AMTES DE VA
Vanficacian anual de redes socighes g8 la CAEGS (3 Aedes a 1
Soclake) % 1,850,000 5 5.550,000

Mota: Los precios pactados en el presente tarilano serdn considerados pracios techo, la C.R.E.G. podra colizar
individuglments cada evento y la INC tasar valores por debajo de los mismos cuando las condiciones del mercado

asi ko pamitan.
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BS- FT- 029_\1

Invitacién a Presentar Propuesta Prestacion de Servicios

VALOR
DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIHD CANTIDALD UNITARID
ANTES DE TVA
Valor por hora de streaming presencial en bogola (Costos '
logisticos inclwdos para la prestacion del seracio) 1| A : oot
' =
Valor por hora de streaming prasencial en ciudades :
poncipales yio municipros de colombea (Costos logesticos | Unidad 1 % 2 260 000,00
mncluidos para |a prestacion del seracio)
Valor por hora de sireaming wiual desde plataformas
1
(Costos logesticos incluidos para la prestacion del seracio) i I
Valor por hora de personal inerpeele de sefias (Costos
logisticos inchedos para la prestacion del senacia) Lnidan ! $ Sa2400.0
Valor por hora de ediciin grafica de wdeo y Qu'aﬁuunn Unidad 1 5 339.000.00
(Costos logisticos incluidos para la prestacion del senicio)
Walor por hora de grabacidn de video (Costos logisticos Unidad 1 $ 395 500,00 |
includas para la prestacion del senicio) |
i G R ) il | - 1 '
I | 1 I
alor por hora ografia (Costos logishicos incluidos $ 226 000.00

para la prestacion del seracio)

8.2 ESTUDIO DEL MERCADO

A través del estudio de mercado, la Entidad busca comprender la dinamica de los

precios y establecer el presupuesto oficial para este proceso contractual.

En el mercado existen proveedores especializados que prestan este tipo de
servicios y/o bienes requeridos por la CREG, quienes cuentan con la capacidad
legal, técnica y financiera para participar en el proceso de seleccion. Entre ellos se
destacan empresas con experiencia comprobada en servicios de transmision por
streaming, grabacion y edicion de video, ademas de fotografia, que cumplen con los

estandares técnicos exigidos por la CREG.
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Verificada la informacion antes relacionada y los diferentes proveedores que, a
nivel nacional, ofrecen este tipo de servicios, se observa una alta competitividad en
los precios y una diversidad de opciones disponibles, lo que garantiza una
adecuada seleccion en términos de calidad y costo para la adquisicion de los bienes
0 servicios requeridos por la Entidad.

A efectos de estimar el presupuesto del presente proceso de seleccion, el gestor de la
necesidad realizo el andlisis de precios en el mercado. Dicho analisis incluy6 una
revision exhaustiva de las cotizaciones recibidas, los valores historicos de contratos
anteriores y la comparacion con procesos similares realizados por otras entidades.
No obstante, el presupuesto de la CREG es limitado y se debe adecuar a los recursos
disponibles que se utilizaran como una bolsa.

Conforme a lo anterior, y al presupuesto asignado, el gestor de la necesidad
determina que el VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO / PRESUPUESTO OFICIAL es
de Ochenta y nueve millones quinientos treinta y cuatro mil pesos $89.534.000,
incluidos todos los impuestos, costos directos e indirectos a que haya lugar, de
acuerdo con las disposiciones legales vigentes. Este presupuesto asegura la
viabilidad del contrato y garantiza el cumplimiento de los objetivos planteados en
este proceso contractual.

9. ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

RIESGOS ASOCIADOS AL STREAMING

Con el fin de estimar los riesgos asociados al desarrollo del alcance del objeto
contractual requerido por la entidad, se identifican, se describen y se valoran de la
siguiente manera:

e Riesgos Economicos: El objeto contractual presenta riesgos econdémicos que
deben considerarse cuidadosamente para garantizar su correcta ejecucion. Entre
estos se encuentra el posible incremento en los costos no previstos, como gastos
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operativos, tecnoldgicos o logisticos que el contratista podria enfrentar y que
podrian afectar la calidad o continuidad de los servicios. Asimismo, existe el riesgo
de incumplimiento por parte del contratista, ya sea por problemas financieros o
limitaciones técnicas, lo que podria derivar en retrasos o interrupciones en la
prestacion de los servicios.

Otros factores incluyen la dependencia de tecnologia y fluctuaciones en sus costos,
asi como posibles cambios normativos o fiscales, como modificaciones en el IVA o
nuevas regulaciones, que podrian incrementar los costos totales. También, una
baja competitividad en las ofertas recibidas podria limitar las opciones para
seleccionar al proveedor mds idoneo.

* Riesgos Sociales: El objeto contractual enfrenta diversos riesgos sociales que
podrian impactar su ejecucion. Entre ellos, se encuentra la falta de aceptacion o
desconfianza de los grupos de interés hacia los servicios contratados,
especialmente si perciben que estos no responden a las necesidades reales o
expectativas de la comunidad. Ademads, el desconocimiento o falta de
participacion de los actores clave, como gremios, comunidades locales o
usuarios finales, puede limitar el alcance y efectividad del contrato al no
considerar perspectivas importantes.

e Riesgos Operacionales: Los riesgos operacionales asociados al objeto
contractual incluyen posibles fallas en la calidad de los servicios prestados,
como problemas técnicos en las transmisiones por streaming, grabaciones
deficientes o demoras en las entregas, lo que podria afectar el cumplimiento de
los objetivos del contrato. Asimismo, puede haber incumplimientos en los
cronogramas establecidos, ya sea por retrasos del contratista o falta de
coordinacion entre las partes, impactando los tiempos y actividades

planificadas.
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Otro riesgo importante es la falta de disponibilidad o capacidad técnica del
contratista, especialmente si enfrenta problemas con recursos humanos,
equipos tecnologicos o infraestructura necesaria para cumplir con las
obligaciones. Adicionalmente, podria haber interrupciones externas, como
cortes de energia, problemas en la conectividad a internet o fallas en las
plataformas utilizadas para la prestacion del servicio.

e Riesgos Financieros: Los riesgos financieros asociados al objeto contractual

CcR

incluyen la insuficiencia presupuestal, donde los recursos asignados podrian
resultar insuficientes frente a los costos reales del mercado, especialmente si se
presentan gastos imprevistos.

Asimismo, los cambios en la normatividad tributaria o fiscal, como aumentos en
el IVA o nuevas regulaciones impositivas, podrian incrementar los costos totales
del contrato. Finalmente, el riesgo de falta de diversificacion de proveedores
puede limitar la competitividad, llevando a contrataciones menos favorables en
términos de costo-beneficio.

e Riesgos Regulatorios: Los riesgos regulatorios asociados al objeto contractual

incluyen la falta de cumplimiento de normativas aplicables, como los requisitos
establecidos en el Codigo de Contratacion Publica o las disposiciones especificas
de la CREG, lo que podria derivar en sanciones legales, anulaciones del contrato
0 cuestionamientos por parte de los organismos de control. Ademas, existe el
riesgo de modificaciones regulatorias durante la ejecucion del contrato, como
cambios en las leyes tributarias, ajustes en los procedimientos de contratacion o
nuevas disposiciones administrativas que podrian afectar la viabilidad o costos
del contrato.
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Asimismo, el desacato a los estandares técnicos establecidos por la regulacion
aplicable podria derivar en incumplimientos, afectando tanto la calidad de los
servicios como la reputacion institucional.

e Riesgos de la Naturaleza: Los riesgos de la naturaleza asociados al objeto
contractual incluyen posibles eventos climaticos extremos como lluvias
torrenciales, inundaciones, o tormentas eléctricas que puedan afectar la logistica y
operacion de los servicios contratados, especialmente en actividades que requieran
grabaciones o transmisiones en sitios especificos. Ademads, fendmenos como cortes
de energia o interrupciones en la conectividad por fallas en la infraestructura
tecnologica derivadas de condiciones climdaticas adversas podrian impactar
significativamente la prestacion de los servicios, generando retrasos o
incumplimientos en los cronogramas establecidos.

e Riesgos Ambientales: Los riesgos ambientales asociados al objeto contractual
incluyen el impacto negativo en el entorno fisico derivado de la ejecucion del
contrato, como el manejo inadecuado de residuos generados durante la grabacion o
transmision de eventos, especialmente materiales no biodegradables como cables,
baterias, o equipos electronicos desechados. También existe el riesgo de
afectaciones ambientales indirectas, como el consumo excesivo de energia o el uso
de recursos naturales para las actividades contratadas.

e Riesgos Tecnologicos: Los riesgos tecnologicos asociados al objeto contractual
incluyen posibles fallas en los sistemas o equipos utilizados para la transmision por
streaming, grabacion y edicidn de video, lo que podria generar interrupciones en el
servicio o afectar la calidad de los productos entregados. Ademas, existe el riesgo de
incompatibilidad entre las plataformas tecnologicas del contratista y las
necesidades especificas de la CREG, lo que podria limitar la funcionalidad o el
alcance de las actividades contratadas.
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3 Tabla de Valoracion del Riesgo
38
35 .. .. .
. ghg Ilustracion 1 Valoracion del riesgo Nol
s HEE
28| 830
28l 579 Probabilidad del riesgo Categoria delriesgo
‘Sm: 3 o oz
3 $§E Categoria Valoracién Valogiag:sl;g del Categoria
w §§§ Raro (puede ocurrir 1
u = §§ excepcionalmente)

8,9y 10 Riesgo extremo

Improbable (puede ocurrir

; 2
E ocasionalmente) Riesgo alto
= Posible (puede ocurrir en 3
T cualquier momento futuro) . .
8 o Riesgo medio
o

Probable (probablemente

. 4
= Ucumr) V Riesgo bajo
Casi cierto (ocurre en la

mayoria de circunstancias)

Fuente: http://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce manual riesgo web.pdf
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Ilustracion 2 Valoracion del riesgo No2

Impacto

Dificulta la ejecucian Ooslruye la Perturba a elecusion
Afectala ejecucion jecuc Gt
Obstruyala ejecucian | 96l contrato de manera e ne slecuicidn del contratn del contrato da manera
baja, aglicandn medidas o S sustancidmenta rave imposiilitanda la
del contrato do menera | "L L s b eden & benefisio para pero aun asi permite Z .
intrascendante, )] it iy F consecucitn del objeto
lograr &l objato b la consscucion del contractual,
contractual, objeto contractusl,
Genera un impacio Incrementa
Los sobrecostos Los sobracostos [ — vaio?adal ol e i Impacto sobre
no representan més del | no represantan més del contralo entre el GnNco antre d quince &l valor del contrato en
uno par clento {19%) cinco paor ciento (5%) (5%) v &l auinca par (159%) y o treirta por mas del treinta por
del valor del contrato, del valor del contrato, cianta (15%). ciento (30%). ciento (30%).

Meanar

Modarado

Rero (pueda ocurrir
excepoiond mente)

Improbable [pusde
ocurmir ocasionaments) 2

Posible jpuede ocurrir
en cualquier
rrormento Tullig)

Probabilidad

Casi ciarto {ocurms en
la mayeria de
cicunatancias)

Fuente: http://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce manual riesgo web.pdf

A continuacion, se relacionan los aspectos alusivos a la estimacion, tipificacion y
asignacion de los riesgos previsibles como se definen en la matriz reflejada a

continuacion.

Matriz de estimacion, tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles del

proceso contractual

Tabla 5 Matriz del riesgo

Impacto
después
del
tratamient
0

Monitor
eoy
revision
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Impact residuos o uso posibl V ambiental, Coondinad
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Interrupciones Realizar
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o equiposisisiem a do @ e
des contrato, soporte
tecnolégicas. téenico
disponible

Por

afecten el equilibrio econémico del mismo.

RIESGOS ASOCIADOS A LA LOGISTICA

la naturaleza y el valor del contrato se evidencian riesgos

previsibles que

Con el fin de estimar los riesgos asociados al desarrollo del alcance del objeto
contractual requerido por la entidad, se identifican, se describen y se valoran de la
siguiente manera:
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El Documento CONPES 3714 del 1 de diciembre de 2011, clasifica los Riesgos en los
siguientes tipos:

e Riesgos Economicos: son los derivados del comportamiento del
mercado, tales como la fluctuacion de los precios de los insumos,
desabastecimiento y especulacion de estos, entre otros.

« Riesgos Sociales: son los derivados de los cambios de las politicas
gubernamentales y de cambios en las condiciones sociales que tengan
impacto en la ejecucion del contrato.
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« Riesgos Operacionales: son los asociados a la operatividad del
contrato, tales como la suficiencia del presupuesto oficial, del plazo o los
derivados de procesos, procedimientos, parametros, sistemas de
informacion y tecnoldgicos, equipos humanos o técnicos inadecuados o
insuficientes.

« Riesgos Financieros: son (i) el riesgo de consecucion de financiacion
0 riesgo de liquidez para obtener recursos para cumplir con el objeto del
contrato, y (ii) el riesgo de las condiciones financieras establecidas para la
obtencion de los recursos, tales como plazos, tasas, garantias,
contragarantias, y refinanciaciones, entre otros.

* Riesgos Regulatorios: derivados de cambios regulatorios o
reglamentarios que afecten la ecuacion economica del contrato.

* Riesgos de la Naturaleza: son los eventos naturales previsibles en los
cuales no hay intervencion humana que puedan tener impacto en la
ejecucion del contrato, por ejemplo, los temblores, inundaciones, lluvias,
sequias, entre otros.

« Riesgos Ambientales: son los derivados de las obligaciones legales o
reglamentarias de caracter ambiental, asi como de las licencias, planes de
manejo o de permisos y autorizaciones ambientales, incluyendo tasas
retributivas y compensatorias, obligaciones de mitigacion, tareas de
monitoreo y control, entre otras.

« Riesgos Tecnologicos: son los derivados de fallas en los sistemas de
comunicacion de voz y de datos, suspension de servicios publicos, nuevos

Proceso GESTION DE BIENES Y SERVICIOS Codigo: BS-FT-026 Versién: 2

Documento ESTUDIO PRELIMINAR Fecha ultima revision: 28/10/2024 Paginas: 55 de 62

Informacion Publica



Comision de Regulacién

de Energia y Gas

Acuerdo: 20250527-165238-2f7bal-57403459
2025-05-27T17:17:10-05:00 - Pagina 56 de 64

Firmado Electronicamente con AZSign

CcR

desarrollos tecnoldgicos o estdndares que deben ser tenidos en cuenta para
la ejecucion del contrato, obsolescencia tecnoldgica.

Una vez realizado el correspondiente analisis, se tiene que para los efectos del
presente proceso de seleccion y su posterior contratacion, la tipificacion,
estimacion y distribucion de los riesgos previsibles se efectu6 teniendo en cuenta el
Manual para la Cobertura del Riesgo expedido por Colombia Compra Eficiente,
version M-ICR-01 y se presentan a continuacion:

Tabla de Valoracion del Riesgo
Ilustracion 1 Valoracion del riesgo Nol

Probabilidad del riesge Categoria del riesgo
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Fuente: http://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce manual riesgo web.pdf

Ilustracion 2 Valoracion del riesgo No2
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Fuente: http://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce_manual riesgo web.pdf

A continuacion, se relacionan los aspectos alusivos a la estimacion, tipificacion y
asignacion de los riesgos previsibles como se definen en la matriz reflejada a
continuacion.

Matriz de estimacion, tipificacion y asignacion de los riesgos previsibles del
proceso contractual.

Tabla 6 Matriz del riesgo
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Impacto .
después del Y]
. revisi
tratamiento .
on
¢Afe|Perso FechalFechal
Consec ; : cta [ na |estim|estim| .,
. .|Tratamien ¢Com
uencia Valo i Valo la |respo| ada | ada
- to/ . . ose .
. Descr dela Proba racio Proba racio ejec(nsabl| en | en .| Perio
NClaFueEtaTi ., ., .. 5 Imp e Controles |, ... . [Imp Cate| ., realiz| .. .
ipcié Ocurre bilida ndel bilida ndell " ""|ucid|e por| que | que dicidal
0. se nte papo . acto . aser lacto| . " lgoria : S ael
n ncia d | d riesg n dellimple|inicial se . od
. [implement monit
del 0 cont/ment| el [comp
ados oreo?
evento ? rato| ar el |trata| leta
? |trata jmient| el
Proceso GESTION DE BIENES Y SERVICIOS Codigo: BS-FT-026 Version: 2
Documento ESTUDIO PRELIMINAR Fecha dltima revisién: 28/10/2024 Paginas: 57 de 62

Informacion Publica


http://www.colombiacompra.gov.co/sites/default/files/manuales/cce_manual_riesgo_web.pdf

mient

Responsable
P Inmediata
financiero

Responsable
b n

media baja bajo st

Comisién de Regulacién

de Energia y Gas

Acuerdo: 20250527-165238-2f7bal-57403459
2025-05-27T17:17:10-05:00 - Pagina 58 de 64

Firmado Electronicamente con AZSign

CcR

Inmediata

Por la naturaleza y el valor del contrato se evidencian riesgos previsibles que
afecten el equilibrio econémico del mismo.

10. FUNDAMENTO JURIDICO QUE SOPORTA LA MODALIDAD DE SELECCION

De conformidad con el numeral 2.1.5 del Manual de Contratacion de la CREG_BS-
MN-003, la seleccidon del proponente se realiza mediante el procedimiento de
CONVOCATORIA PUBLICA.

11. GARANTIAS REQUERIDAS PARA EL PROCESO CONTRACTUAL

El proponente que resulte seleccionado debera suscribir a favor de la CREG la
garantia unica que avalara el cumplimiento por parte suya del contrato, la cual se
mantendra vigente durante la vida del contrato y su liquidacion y se ajustara a los
limites, existencia y extension del riesgo amparado.

La garantia unica se formalizard en una pdliza de seguro o garantia bancaria
constituida por EL CONTRATISTA a favor de COMISION DE REGULACION DE
ENERGIA Y GAS CREG, expedida por una entidad bancaria o compaifiia de seguros
debidamente establecida en Colombia.
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Esta garantia se distribuira en el cubrimiento de los siguientes riesgos que afectan la
ejecucion del contrato:

1. Cumplimiento, por un valor asegurado equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor del contrato y una duracion igual al plazo del mismo y seis (6)
meses Mas.

2. Calidad del servicio por un valor asegurado equivalente al veinte por ciento
(20%) del valor del contrato y una duracion igual al plazo del mismo y un (1) afio
mas.

3. Salarios y Prestaciones Sociales, por un valor asegurado equivalente al

cinco por ciento (5%) del valor del contrato y una duracién igual al plazo del mismo
y tres (3) afios mas.

12.PLAZO DE EJECUCION

El contrato tendrd una duracion desde la suscripcion del acta de inicio, previo
cumplimiento de los requisitos de ejecucion, perfeccionamiento y legalizacion y
hasta el 31 de diciembre de 2025, o hasta agotar los recursos, lo que primero ocurra,
el cual iniciara previo cumplimiento de los siguientes requisitos: i) La expedicion
del respectivo Certificado de Registro Presupuestal, ii) La certificacion de que el
Contratista se encuentra al dia en los pagos de aportes parafiscales relativos al
sistema de seguridad social integral, asi como los propios del SENA, ICBF y cajas de
compensacion familiar, cuando a ello hubiere lugar vy, iii) La aprobacion por parte
de la Subdireccion Administrativa y Financiera de la garantia unica que el
Contratista constituya para amparar el contrato.

13. LUGAR DE EJECUCION

La ejecucion del objeto contractual se desarrollara principalmente, en la ciudad de
Bogota D.C, y en las demas ciudades y municipio de Colombia informados por la
CREG, en los que se realicen los eventos objeto de los servicios a contratarse.

14. FORMA DE PAGO
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La contrataciéon tendra un valor total estimado de OCHENTA Y NUEVE MILLONES
QUINIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL PESOS ($89.534.000) incluidos los impuestos

a que haya lugar de acuerdo con las disposiciones legales vigentes, asi como, los
costos directos e indirectos; el valor del contrato serd el que resulte de la escogencia
de la mejor oferta, luego de surtida la respectiva convocatoria publica. El valor del
contrato sera pagado por la Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG) al
contratista, de la siguiente manera:
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Pagos mensuales y variables segun las solicitudes realizadas por la CREG y con
cargo a los valores ofertados por el contratista por cada servicio y por la bolsa
establecida en el contrato. Cada pago sera descontado del valor total contratado,
hasta completar el monto total del mismos, incluidos los impuestos a que haya
lugar de acuerdo con las disposiciones legales vigentes, asi como, los costos directos
e indirectos y los pagos estaran sujetos a la disponibilidad del Programa Anual de
Caja “PAC”.

Estaran sujetos cada uno de los pagos a la previa presentacién de los siguientes
documentos: i) presentacién de factura por parte del contratista. ii) el informe de las
actividades realizado por parte del contratista. iii) certificacién de cumplimiento del pago
de los aportes al sistema integral de seguridad social y parafiscal del periodo
correspondiente a la ejecucion y vigencia del contrato. iv) el formato “BS-FT-008 Recibo a
Satisfaccion de Producto y/o Servicio y Solicitud de Pago” expedido por el Supervisor del
Contrato. v) todos los demas documentos soporte y el cumplimiento de los demas
requisitos de ley.

La Comisién de Regulacion de Energia y Gas (CREG) hara los descuentos tributarios a
que haya lugar sobre los pagos, de acuerdo con las disposiciones vigentes u otros, en
caso de surgir nuevas disposiciones tributarias.

Los pagos se efectuaran mediante transferencia electronica a la cuenta bancaria que

indique el contratista, reportada en el sistema SECOP |l y la indicada en la certificacién de
cuenta bancaria anexa en los documentos requeridos para la suscripcidon del contrato.

15. CONTROL Y VIGILANCIA DEL CONTRATO

Tabla 14 Control y vigilancia del contrato
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El Contrato requiere SI:
interventoria: NO: X

16. SUPERVISION
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iﬁ contrato se realizard conforme al Manual de Supervision e Interventoria BS-
v MN-002 y a través de:

Supervision: La cual podra ser ejercida por el Profesional Especializado grado 24
del proceso de proyeccion corporativa y relaciones con el entorno de la CREG,
Maria Alejandra Solano, o quien el ordenador del gasto designe.

Gestor de Necesidad
Nombre: MARIA ALEJANDRA SOLANO
Cargo: Profesional Especializado

Para diligenciar este formato cuenta con el documento “BS-IN-002_V2 Instructivo de diligenciamiento
del formato Estudio Preliminar”
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