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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

San Gil 31 de julio de 2020

Sefior (a)

LUIS ENRIQUE RIOS ARDILA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1434305

Instructor grado 20

Centro Agroturistico

Ciudad San Gil
Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual Mes
julio del afio 2020

Referencia: No CO1.PCCNTR. 1434305 del afio 2020

INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ identificado con la cédula de ciudadania No. 1095919878 de Girdn, en
mi calidad de Contratista del SENA, en Coordinacién Académica, en cumplimiento del Contrato de Prestacién
de Servicios de la referencia, a continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto
de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de veinti dos millones ochocientos
quince mil ochocientos pesos m/cte. ($22.815.800). Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de
lasiguiente manera: las Horas contratadas a un precio unitario de treintay dos mil quinientos noventay cuatro
pesos m/cte ($32.594), el SENA pagara al (la) CONTRATISTA los honorarios de acuerdo con el nimero de
horas de formacién impartidas maximo de 120 horas por mes, basado en el control del aplicativo SOFIA PLUS.

Plazo: seicientas (700) horas, sin exceder la presente vigencia presupuestal y empezara a contarse a partir
del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién indicados en el contrato.

OBIJETO:

Prestar los servicios personales como instructor para impartir formacién titulada, complementaria y/o
virtualizacion en el drea de politica institucional (comunicacion), en los diferentes programas que
atiende el centro agroturistico regional Santander.

CLAUSULA CLAUSULA PRIMERA.- Obligaciones de las partes: A) OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: El
CONTRATISTA, ademds de las obligaciones que por su indole y la naturaleza del contrato de prestacion de
servicios le son propias, se obliga para con EL SENA: OBLIGACIONES ESPECIFICAS:1. Desarrollar sus
actividades contractuales de acuerdo con la programacidn establecida en los procesos formativos del centro.
2. Preparar, orientar, desarrollar y apoyar procesos de aprendizaje en cualquiera de las estrategias de
respuesta institucional para los diferentes grupos poblacionales objeto de Formacién Profesional Integral. 3.
Desarrollar mecanismos que faciliten la reflexidn, la innovacién, el espiritu investigativo, la creatividad y la
autoevaluacién en los aprendices para su mejoramiento continuo. 4. Evaluar el proceso de aprendizaje, las
estrategias, el medio ambiente educativo, el rendimiento académico de los aprendices y diligenciar
oportunamente los formatos correspondientes. 5. Participar en el desarrollo de innovaciones pedagdgicas y
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del area especifica en que se desempene, mediante proyectos de investigacion, en concordancia con las
exigencias del desarrollo sostenible. 6. Entregar al coordinador académico la informaciéon que le sea solicitada
en relacion al procedimiento de la gestion de la formacién profesional integral. 7. Participar en procesos de
promocién de los programas de Formacién Profesional Integral, servicios y actividades de Divulgacién
Tecnoldgica, programados por el Centro de Formacidn. 8. Dar cumplimiento a los lineamientos de orientacidn
del desempefio del instructor en ambientes virtuales de aprendizaje. 9. Participar en los grupos y semilleros
de Investigacion liderados por SENNOVA. 10. Apropiar y fomentar en los aprendices la politica SENNOVA,
para la investigacién aplicada de la cultura de la innovacién y el desarrollo tecnoldgico. 11. Participar en las
labores de montaje y puesta en marcha de equipos y maquinaria utilizados en la Formacidn profesional
integral. 12. Coadyuvar en el proceso de ingreso e induccidn de aprendices. 13. Rendir oportunamente los
informes requeridos sobre las acciones encomendadas y los productos resultantes de procesos de
aprendizaje, realizados por aprendices a quienes imparte formacion profesional. 14. Informar en un plazo
maximo de 5 dias a los aprendices el juicio de aprendizaje obtenido en cada fase y/o competencia del proceso
de formacién. 15. Presentar el reporte de eventos de SOFIA PLUS en los diez primeros dias calendario de cada
mes, al supervisor correspondiente y demas soportes requeridos para la legalizacién del pago. 16. Realizar la
evaluacidn y el seguimiento a aprendices en etapa productiva y el acompafiamiento a los mismos en
cualquiera de las demas alternativas estipuladas para la etapa productiva, en caso de que el Centro de
Formacion lo requiera. 17. Responder por la integridad y buen uso de materiales, equipos y demas elementos
de la institucion puestos bajo su cuidado para desarrollar labores propias de su cargo. 18. Incorporar las
tendencias tecnoldgicas, pedagdgicas y de gestidn, al disefio técnico pedagdgico de las diferentes acciones
de formacién profesional en su especialidad. 19. Conformar los equipos de desarrollo curricular
interdisciplinarios por programa o conjunto de programas por redes tecnolégicas, para garantizar integridad
en la formulacion de proyectos formativos, el disefio de actividades de aprendizaje, el disefio de talleres e
items que alimentardn los bancos de pruebas para la seleccién de aprendices, entre otras. 20. Participar en
la programacidon y ejecucidn del proceso de induccion de aprendices de formacién titulada y el
reconocimiento de aprendizajes previos siempre y cuando cumpla con el objeto contractual de ejecutar
acciones de formacion diferentes a la induccién. 21. Reportar en el Sistema Sofia Plus en un plazo maximo
de tres (3) dias todas las actividades que de acuerdo con los procesos son de su responsabilidad garantizando
la calidad de informacién y su coherencia en procesos formativos tales como: a. Registro de los juicios
evaluativos b. Creacién de ruta y asociacion de aprendices c. Registro de Juicios evaluativos del
reconocimiento de aprendizajes previos d. Comunicar al Coordinador Académico oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de aprendices y hallazgos en el registro de la informacion. 22. El Coordinador
Académico podra designarlo como gestor de proyectos para apoyar la programacion y seguimiento de la
formacidn por proyectos o conjunto de proyectos por redes tecnoldgicas que garanticen la integridad en la
ejecucion del proceso de aprendizaje. 23. Participar en las actividades de los equipos Técnicos Pedagdgicos
en la planeacidn, disefo y ejecucion de los proyectos. 24. Asistir a las reuniones programadas por el SENA.
25. Atender oportunamente los requerimientos que haga el supervisor del contrato y presentar informes
mensuales de la ejecucidon del contrato. 26. Con el fin de dar cumplimiento al objeto contractual y sus
obligaciones el supervisor podra requerir al instructor la consecucion y/o gestién de formacion
complementaria en aras de cumplir las metas para el Centro. 27. Portar el carné Institucional cuando se
encuentre desarrollando el objeto del contrato, en las Instalaciones del Centro y en los eventos programados
por la Entidad. 28. Hacer entrega del portafolio del instructor cuando sea requerido por parte del supervisor
y/o coordinador académico. 29. Cumplir la ejecucion de la formacion que se asigne para el acompafiamiento
de aprendices en ambientes de aprendizaje virtuales en formacién titulada y complementaria segun los
estandares para el seguimiento al instructor, entregados por la Direccién de Formacién Profesional cuando
se requiera. 30. Apoyar la supervision siguiendo lineamientos establecidos en el Manual de Supervisién e
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Interventoria del Servicio Nacional de Aprendizaje Sena vigente. 31. Cumplir la ejecucidn de la formacion que
se asigne para el acompafiamiento de aprendices en ambientes de aprendizaje virtuales en formacién
titulada y complementaria segln los estandares para el seguimiento al instructor, entregados por la Direccidon
de Formacidn Profesional. 32. Coayuvar en las actividades de implementacion, mantenimiento, y evaluacién
del sistema PREVIOS a realizar por el Centro de Formacioén. 33. El supervisor del contrato podra designarlo
para impartir formacion en titulada, complementaria, virtualizaciéon y/o articulacion de acuerdo a la
necesidad del Centro de formacion.

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 Preparar, orientar, Ficha: 1966008
desarrollar y apoyar *Programa: Tecndlogo en Gestién de
procesos de aprendizaje en | mercados.
cualquiera de las *Competencia: Promover la interaccién
estrategias de respuesta idénea consigo mismo, con los demas y
institucional para los con la naturaleza en los contextos laboral
diferentes grupos y social.
poblacionales objeto de *Actividad de Aprendizaje: Analizar
Formacidn Profesional procesos contable y financieros para la
Integral toma de decisiones, teniendo en cuenta el

resguardo de las politicas institucionales y
su interaccién con el contexto social.
*Resultado: Asumir actitudes criticas,
argumentativas y propositivas en funcién
de la resolucién de problemas de caracter
productivo y social.

*Fechas 1 al 16 de julio de 2020

*horas total mensual de la ficha: 12 horas

Ficha: 2010659

*Programa: Tecndlogo en Gestién de
Mercados.

*Competencia: Promover la interaccién
idénea consigo mismo, con los demas vy
con la naturaleza en los contextos laboral
y social.

*Actividad de Aprendizaje: Establecer
sistema de distribucidn y ventas para el
posicionamiento del producto o servicio,
atendiendo requerimientos y necesidades
del entorno productivo y social.
*Resultado: Desarrollar procesos
comunicativos, eficaces y asertivos dentro
de criterios de racionalidad que posibiliten
la convivencia, el establecimiento de
acuerdos, la construccion colectiva del
conocimiento 'y la resolucién de
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problemas de cardcter productivo y
social.*Fechas 1 al 16 de julio de 2020
*horas total mensual de la ficha: 12 horas

Formacion Complementaria

Ficha: 2157625

Programa: Redaccion y Ortografia
Actividad de aprendizaje: Redactar un
texto aplicando los estilos de redaccién y
normas ortograficas vigentes.

Resultado de Aprendizaje: Aplicar normas
técnicas de gramadtica, ortografica, de
sintaxis en la elaboracién de mensajes,
teniendo en cuenta el propdsito de la
empresa

Fecha: 22 al 31 de julio de 2020

*horas total mensual de la ficha: 36 horas

Total horas: 60 horas

Actividades Adicionales

Tipo de actividad: Otros

Justificacion: Desarrollo de la estrategia
World Skills mes de julio.

Fecha de inicio 1 de julio de 2020

Fecha Fin 28 de julio de 2020

Horas: 10 horas

Total horas: 70 horas

Reportar en el Sistema
Sofia Plus en un plazo
maximo de tres (3) dias
todas las actividades que
de acuerdo con los
procesos son de su
responsabilidad

garantizando la calidad de

informacién y su
coherencia en procesos
formativos.

Registro del Aplicativo Sofia Plus.
e Horas Ejecutadas en titulada: 60
horas
e Horas adicionales: 10 horas
e Total horas: 70 horas

Mes de julio de 2020

Aplicativo Sofia Plus

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica
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A continuacién relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe
Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE z
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla
9408052136 expedido por Aportes en linea correspodientes al mes de junio de 2020. (Decreto Ley 2106 de
2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (3) folios

Cordialmente,

F=A

Firma

INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ
Contratista

C.C. No. 1095919878 de Girén

Recibi a satisfaccion:

Firma

LUIS ENRIQUE RIOS ARDILA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 1434305
Instructor grado 20
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EVIDENCIAS DE EJECUCION CONTRACTUAL
INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ.
CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 1434305

MES DE JULIO

Ficha: 2010659 Tecndlogo en Gestiéon de Mercados

Resultado: Desarrollar procesos comunicativos, eficaces y asertivos dentro de criterios de
racionalidad que posibiliten la convivencia, el establecimiento de acuerdos, la construccion colectiva

del conocimiento y la resolucidn de problemas de caracter productivo y social.

Asunto: Sesion en linea 27 de Julio

SENLA Invitacion sesion en linea

Cordial saludo estimados aprendices,

Les invito a participar mafiana lunes 27 de julio de una sesion sincronica que se llevara a cabo a las 7 :00 pm, el objetivo
de la sesion es dar informacion de la evidencia AP06-EV05- DEFINIENDO Y DESARROLLANDO
HABILIDADES PARA UNA COMUNICACION ASERTIVAY EFICAZ

Fecha: 27 de julio de 2020

Hora: 07:00 p.m.

Tema: Socializar actividad de aprendizaje 6 Evidencia 6

Herramienta de acceso: Meet, por favor para acceder debe tener una cuenta de correo gmail (misena).
Link: https://meet.google.com/uxe-gyfs-kuv

Espero contar con la participacion activa de todos, estaré pendiente de cualquier inquietud.

Tatiana Hernandez Sudrez
Instructora transversal de comunicaciones

s 0 Me gusta O 0 Comentario(s)

DE-F-025V. 04
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 @ f w D

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co
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Ficha: 1966008 Tecndlogo en Gestion de Mercados

Resultado: Asumir actitudes criticas, argumentativas y propositivas en funcién de la resolucién de

problemas de cardcter productivo y social.

INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ

fecha de inicio undos fecha de

Cordial saludo estimados aprendices,

Les invito a participar el dia miercoles 29 de julio de una sesion sincrénica que se llevara a cabo a las 7 -00 pm, el
objetivo de la sesion es dar informacion de la evidencia AP08-EVO05- "SOLUCION DE CONFLICTOS EN
EQUIPOS INTERDISCIPLINARIOS DE TRABAJO"

Fecha: 29 de julio de 2020

Hora: 07:00 p.m.

Tema: Socializar actividad de aprendizaje 8 Evidencia 5

Herramienta de acceso: Meet, por favor para acceder debe tener una cuenta el correo gmail (misena)

link: https://meet.google.com/ydh-dkoo-ygh

Espero contar con la participacion activa de todos, estaré pendiente de cualquier inquietud.

Tatiana Hernandez
Instructora transversal de comunicaciones

DE-F-025V. 04
Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270 f ’

Linea de atencién al empresario: 018000 910682 @SENAcomunica www.sena.edu.co
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Yeraldin Camacho
Gracias instructora muy amable

144 p.m. @ 100 % -
Redaccién y Ortografia 20 g

Alba Janeth, Andrea, Anny, Danna, [

Edinson Ortiz
Mucha gracias

\ Buen dia estimados aprendices, este

grupo fue creado con el fin de solucionar
dudas e inquietudes que s vayan
presentando a través de la formacion P,‘
complementaria. 4

Recuerden que todos los dias haremos
sesion en linea para explicar la guia y la
actividad a desarrollar. La cual, sera la
evidencia que queda como constancia
para su posterior certificacion.

El link para la sesién de hoy es el
siguiente:
https://meet.google.com/sek-cbjp-oaq

-+

C ® 9

av

Solandy camcho

jefersson colmenares

S 6

jessica cuadros

Alba Janeth Hernandez

ANDRE IBANEZ

G e

Ludwin Jaimes

ELIAS LARROTA RODRIGUEZ

litzytello@hotmail.com
(invitadio)

Daniela Miranda

lucila miranda

® 8

pcamachom07@gmail.com
(invitado)

OO0 0o o oooo oo
B

® e

Yolanda rodriguez

4
SENA

N

wil Claro & 1:45 p. m. @ 100 % -
{ Atrés Info. del grupo Compartir
e TS
19 PARTICIPANTES BUSCAR

+ Afadir participantes

@  Enlace de invitacion del grupo

T4
Familia Sierra Hernandez G4

Alba Janeth Hernandez
Te AMO hija hermosa

Andrea Rueda Ibafiez
Sin excusas ni pretextos. aa

%

a Anny Rodriguez Sierra
&

. Danna Rivero Sierra

‘ Diana Cediel
Dios tu eres mi guia &
Edinson Ortiz

” Elias Larrota

g 8

Fabian Dulcey

Infin

INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ

Contratista

Linea de atencién al ciudadano: 018000 910270
Linea de atencién al empresario: 018000 910682

Complementaria Redaccion y Ort/oqraﬁa

Codigo delaclase xszcnth [

Enlace de Meet G

Fecha de entrega

préxima

Vertodo

© f v o

@SENAcomunica

=T

@ INGRID TATIAN ibicado tarea T ra crit

INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ ha pubicado una nueva tarea: Taller 1Ortografia

. INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ ha publicado una ueva tarea: Taller acentos y tildes

' INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ ha publicado una nuev tarea: Taller Redaccion
D

DE-F-025V. 04

www.sena.edu.co
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO AGROTURISTICO

FECHA INICIAL: 01/07/2020 00:00:00

FECHA FINAL:  31/07/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 1966008 - GESTION DE MERCADOS

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

28/07/20 07:55 PM

Page 1 of 6




DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEDO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

28/07/20 07:55 PM Page 2 of 6



PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 11,80

FICHA 2157625 - REDACCION Y ORTOGRAFIA
DE APRENDIZAJE:

REDACTAR TEXTOS DE ACUERDO CON TECNICAS DE
REDACCION Y REQUERIMIENTOS COMUNICATIVOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01 ESTRUCTURAR EL TEXTO TENIENDO EN CUENTA LA INTENCIONALIDAD.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

02 REDACTAR TEXTO GRIS DE ACUERDO CON NECESIDADES IDENTIFICADAS.
03 CORREGIR EL TEXTO DE ACUERDO CON CRITERIOS TEXTUALES ESTABLECIDOS.

04. EDITAR EL TEXTO DE ACUERDO CON CRITERIOS DE FONDO Y FORMA ESTABLECIDOS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00

28/07/20 07:55 PM Page 3 of 6



FICHA
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2010659 - GESTION DE MERCADOS

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA
SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

28/07/20 07:55 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEDO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEDO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 11,80

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 59,60

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
01/07/2020 28/07/2020 OTROS 10,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 10,00

INSTRUCTOR: INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ

CENTRO DE 3
FORMAC|ONZ CENTRO AGROTURISTICO
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El servicio publico
es de todos

Funcion Publica hace constar que:

INGRID TATIANA HERNANDEZ SUAREZ

Participd y completd con éxito el curso virtual:
Integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion.

Con una duracion de 20 horas.

Ferna opzo Seg Restrepo

Director de Participacion, Transparencia y Servicio al Ciudadano
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