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INFORME DE EJECUCION CONTRATO INTERADMINISTRATIVO  

No. 4600103556 DE 2025 

 

 

Medellín, 13 de febrero de 2025. Radicado externo: 20252000220 

 

Estimado/a LUZ STELA TABARES H, 

Líder de Proyecto 

luzs.tabares@medellin.gov.co 

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN DE MEDELLÍN-

SECRETARIA DE EDUCACIÓN 

 

Asunto: informe de gestión mes de enero de 2025 

 

Objetivo: 

Presentar informe consolidado de la gestión administrativa y operativa que se ha desarrollado en 

cumplimiento del contrato No. 4600103556 DE 2025 comprendido para el mes de enero de 2025. 

 

Alcance: 

El presente informe se construye a partir de la información técnica, administrativa, financiera y 

jurídica que los aliados presentan a la supervisión de la ESU, esta información ha sido objeto de 

revisión y análisis antes de consolidarla y enviarla para el conocimiento del supervisor del 

Contrato Interadministrativo número No 4600103556 DE 2025 

Así mismo se reitera que el personal operativo de la Empresa para la Seguridad y Soluciones 

Urbanas ESU, está realizando seguimiento permanente y detallado a la prestación del servicio y 

a las novedades que se puedan presentar, las mismas serán informadas de manera oportuna a 

la supervisión del contrato por medio de los canales establecidos como mensajería WhatsApp o 

correo electrónico. 
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Información contractual: 

 

DESCRIPCION DEL CONTRATO 

CONTRATANTE: 

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E 

INNOVACIÓN DE MEDELLÍN-SECRETARIA DE 

EDUCACIÓN 

NIT CONTRATANTE: 890.905.211-1  

CONTRATISTA: 
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES 

URBANA - ESU 

NIT CONTRATISTA: 890.984.761-8 

OBJETO DEL CONVENIO: 

Contrato interadministrativo de mandato sin 

representación para la gerencia integral del proyecto de 

seguridad de la secretaría de educación del distrito.   

 

RESUMEN DEL CONVENIO 

INICIO INTERADMINISTRATIVO 

No: 4600103556 DE 2025 

VALOR: trescientos veintidós mil seiscientos setenta y 

siete millones setecientos cincuenta y dos mil quinientos 

siete pesos $ (322,677,752,507) Incluido IVA 

 

VIGENCIA: Desde el 16 de enero de 2025, Hasta el 31 

de diciembre de 2027  

 

VALOR TOTAL CON ADICIONES: 

trescientos veintidós mil seiscientos setenta y siete 

millones setecientos cincuenta y dos mil quinientos siete 

pesos $ (322,677,752,507) 
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SUSPENSIONES 

 

MODIFICACIONES Y OTRO SI 

 

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecución del contrato interadministrativo 

4600103556 DE 2025, y con fundamento en el Reglamento de Contratación, el Manual de 

Supervisión de la ESU, y demás normas vigentes que regulan la materia al momento de elaborar 

el presente informe, se precisan los siguientes ítems. 

1. INFORME TÉCNICO DEL CONTRATO: 
 
 

LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS – ESU, realizó un proceso 

de selección y contratación eficiente de los servicios de seguridad. “SOLICITUD PÚBLICA DE 

OFERTA PARA LA SELECCIÓN DE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS DE 

VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA COMO ALIADOS PROVEEDORES PARA LA FIRMA 

DE ACUERDOS MARCO CON LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES 

URBANAS – ESU SPO 2024-1”: 

 

Se derivaron ocho (8) contratos con Proveedores (empresas de vigilancia; seis (6) del segmento 

gran empresa y dos (2) del segmento MiPymes). Este proceso podrá ser consultado en la página 

web de la ESU: 

https://www.esucontratacion.com/procesos/view/2822 

 

Segmento gran empresa: 

 
Posición Proponente Numero de Contrato 

1 Seguridad Las Américas- Seguriaméricas LTDA 202400054 

 
2 Seguridad de Colombia Antioquia LTDA 202400055 

  

3 Seracis LTDA 202400056 
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4 Expertos Seguridad LTDA 202400057 
 

5 Miro Seguridad LTDA 202400058 
 

6 Seguridad ONCOR LTDA 202400059 
  

   

Segmento MiPymes:  
 

Posición Proponente Numero de Contrato 

1 Zona de Seguridad LTDA 202400060 

2 VC Seguridad LTDA 202400061 

    
De igual forma LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS – ESU, 

realizó un proceso de selección y contratación eficiente del Servicio de medios tecnológicos para 

alarmas del Distrito Especial de Medellín y diferentes entes descentralizados, así como diferentes 

clientes de la ESU, Proceso # 2024-42, del cual se derivó el contrato 202400067 con la empresa 

TELEVIGIA LIMITADA. 

 

El proceso se puede ver en el enlace: https://www.esucontratacion.com/procesos/view/2845 

 

En el esquema general de seguridad del 16 al 30 de enero 2025 para las empresas: 

 

1. Seguridad Las Américas- Seguriaméricas LTDA 

2. Seguridad de Colombia Antioquia LTDA,  

3. Seracis LTDA 

4. Miro Seguridad LTDA 

5. Seguridad ONCOR LTDA 

6. Zona de Seguridad LTDA  

7. VC Seguridad LTDA. 

 

Se tienen en cuenta las siguientes particularidades: 

 

Cuatro (4) sedes bajo custodia denominadas No Misionales relacionadas, así: 

 

1. Vivero del software 

2. Escuela del maestro sede la playa 

3. I.E Guillermo Vélez (ICOAM)  
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4. Centro de innovación para el maestro (MOVA)  

 

Dos servicios de arriendo de dos KIT CCTV: 

 

1. I.E. Normal Superior 

2. I.E. Federico Carrasquilla  

 

Dos servicios en modalidad canina en dos Instituciones Educativas: 

 

1. I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez  

2. I.E. Sección escuela el Tirol – Casa rosita. 

 

Esquema del contrato interadministrativo para el periodo del del 16 al 30 de enero 2025, 

discriminando de la siguiente manera:  

 

• Número de sedes 

• Número de servicios 

• Número de guardas asignados al contrato 

• Número de ejecutivos 

• Número de supervisores de zona 

• Numero de sedes con arriendo kit básico de CCTV  

• Numero de sedes con monitoreo de sistemas de alarmas de intrusión. 

 
ESQUEMA ALIADOS PROVEEDORES 

Nombre del aliado N° Sedes N° Sv. Activos N° Guardas N° Ejecutivos N° 
Supervisores 

Sv. 
Tecnológicos 
en arriendo 

N° Sistemas 
de alarmas 
(monitoreo) 

Seguridad de 
Colombia 

Antioquia LTDA 

127 195 520 4 12 1 0 

Seguridad Las 
Américas- 

Seguriaméricas 
LTDA 

121 193 497 4 14 0 0 

Miro Seguridad 
LTDA 

78 126 329 2 11 0 0 
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Seguridad ONCOR 
LTDA 

47 64 177 2 6 1 0 

Seracis LTDA 9 9 27 1 9 0 0 

Zona de Seguridad 
LTDA 

9 11 33 1 3 0 0 

VC Seguridad LTDA 25 43 94 1 3 0 0 

TELEVIGIA 0 0 0 0 0 0 200 

TOTAL 416 641 1677 15 58 2 200 

 
Los servicios prestados a la Secretaría de Educación se encuentran en la modalidad fija, 

así: 

 

• Servicio sin arma (Fijo y Rondero) 

• Servicio canino. 

• Servicio tecnológico de monitoreo de alarmas y arriendo dos kits de CCTV. 

 

En la modalidad antes relacionada, se cuenta con turnos distribuidos de la siguiente 

forma: 

 

• Servicio 24 horas lunes – domingo; Modalidad: Sin arma y Rondero, compuesto por tres 

guardas, en turnos de doce horas y uno de descanso.  

• Servicio 24 horas lunes – domingo; Modalidad canina (olfato), compuesto por tres 

manejadores caninos, en turnos de doce horas y uno de descanso y 3 canes, los cuales rotan 

cada 4 horas durante el servicio. 

• Servicio 16 horas; Modalidad: Sin arma y Rondero, lunes – sábado, compuesto por dos 

guardas, 18 sedes; Modalidad: Sin arma y Rondero. 

• Servicio 13 horas, lunes – viernes; Modalidad: Sin arma, compuesto por un guarda. 

• Servicio 12 horas, lunes – Domingo, Modalidad: Sin arma y Rondero, compuesto por un 

guarda. 

• Servicio 12 horas lunes – domingo; Modalidad canina (olfato), compuesto por un manejador 

canino y 3 canes, los cuales rotan cada 4 horas durante el servicio. 

• Servicio 11 horas; Modalidad: Rondero; Compuesto por un guarda. 

• Servicio 8 horas, lunes – domingo; Modalidad: Rondero, compuesto por un guarda. 
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• Servicio 8 horas nocturnas lunes – domingo; Modalidad: Canina (defensa controlada) 

compuesto por un manejador canino y 2 canes, los cuales rotan cada 4 horas durante el 

servicio. 

• Servicios complementarios, son aquellos servicios que se extienden (3, 5 y 6 horas), en el 

horario a solicitud de los administradores con la aprobación previa de la supervisión del 

contrato por necesidades del servicio. 

 

Servicios que se prestan los fines de semana (sábado a partir de las 22:00 horas, 

domingos y festivos las 24 horas), para cubrir descansos de los vigilantes vinculados al 

Distrito de Medellín. 

 

Relación de diez y seis (16) instituciones Educativas: 

 

1. I.E. SECCIÓN ESCUELA JULIO ARBOLEDA. 

2. I.E. ASAMBLEA DEPARTAMENTAL. 

3. I.E. MAESTRO PEDRONEL GÓMEZ. 

4. I.E. FELIX DE BEDUT MORENO. 

5. I.E. SECCIÓN ESCUELA RICARDO URIBE ESCOBAR. 

6. I.E. DIEGO ECHAVARRIA MISAS. 

7. I.E. SECCIÓN ESCUELA EDUARDO URIBE BOTERO. 

8. I.E. SECCIÓN ESCUELA JUAN PABLO SEGUNDO. 

9. I.E. SECCIÓN ESCUELA GUILLERMO VALENCIA. 

10. I.E. SECCIÓN ESCUELA JARDIN INFANTIL NÚMERO 2. 

11. I.E. EL PEDREGAL. 

12. I.E. SECCIÓN ESCUELA RAFAEL J. MEJÍA. 

13. I.E. SECCIÓN ESCUELA CRISTO REY APOLO. 

14. I.E. SECCIÓN ESCUELA ANTONIA SANTOS. 

15. I.E. TULIO OSPINA. 

16. I.E. CENTRO FORMATIVO DE ANTIOQUIA (CEFA). 
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Es necesario precisar que, el servicio de vigilancia es prestado durante los fines de semana y 

días festivos por las empresas de vigilancia, con el fin de cubrir el descanso de los celadores 

vinculados del Distrito, los cuales prestan el servicio durante la semana. 

 

SEDES MISIONALES, SERVICIOS PRESTADOS POR LAS EMPRESAS DE VIGILANCIA 

DEL 16 AL 30 DE ENERO 2025. 

 
A CARGO DE SEGDECOL 

No SEDES MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

1 I.E. Alvernia Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 I.E. Campo Valdés Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Campo Valdés Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

3 I.E. Monseñor Francisco Cristóbal Toro Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Monseñor Francisco Cristóbal Toro Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

4 Sección Escuela Ana de Frank Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 Sección Escuela Epifanio Mejía Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

6 I.E. José Eusebio Caro Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. José Eusebio Caro Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

I.E. José Eusebio Caro Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

7 I.E. Francisco Miranda Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Francisco Miranda Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Francisco Miranda Rondero 2 Sin Armas 8 / L-V Con Festivo / Diurna 

8 Sección Escuela Julio Arboleda Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Julio Arboleda Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Julio Arboleda Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

9 I.E. Juan de Dios Cook Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Juan de Dios Cook Rondero Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

10 I.E. El Bosque Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

11 I.E. Alfonso Mora Naranjo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

12 Sección Escuela Santa María Goretti Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

13 I.E. Javiera Londoño Sevilla Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Javiera Londoño Sevilla Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

14 I.E. Fe y Alegría Luis Amigó Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Fe y Alegría Luis Amigó Rondero Sin Armas 16 / L-V Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna 

15 I.E. San Agustín Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

16 I.E. Lorenza Villegas de Santos Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Lorenza Villegas de Santos Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

17 Sección Escuela Simona Duque Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

18 Sección Escuela Esteban Jaramillo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

19 I.E. San Juan Bosco Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

20 I.E. Gilberto Álzate Avendaño Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Gilberto Álzate Avendaño Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

21 Sección Escuela San Isidro Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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22 Sección Escuela Seguros Bolívar Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

23 Sección Escuela Tomas Carrasquilla Numero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

24 Sección Escuela Carlos Villa Martínez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

25 I.E José Maria Bravo Márquez Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E José Maria Bravo Márquez Rondero 1 Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna 

26 Sección Escuela Porfirio Barbajacob Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Porfirio Barbajacob Rondero Sin Armas 12 / L-D / Diurna 

27 I.E. Francisco Luis Hernández Betancur Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Francisco Luis Hernández Betancur Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Francisco Luis Hernández Betancur Rondero 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

28 I.E. Santa Catalina de Siena Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Santa Catalina de Siena Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

29 I.E. Inem José Félix de Restrepo Portería Vehicular Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Portería Río Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Rondero 2 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Portería Recepción Sin Armas 16 / L-V Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Portería Recepción Sin Armas 12 / S Sin Festivo / Diurna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Rondero 3 Sin Armas 8 / L-D / Nocturna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Rondero 4 Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

30 Sección Escuela Echavarría Misas (Inem José Félix De 
Restrepo) 

Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

31 I.E. San Pablo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

32 Sección Escuela Medellín Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

33 Sección Escuela Marco Fidel Suárez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

34 I.E. Fe y Alegría Santo Domingo Savio Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

35 I.E. Fe y Alegría Segunda Agrupación Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E.  Fe y Alegría Segunda Agrupación Coliseo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E.  Fe y Alegría Segunda Agrupación Talleres Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

36 I.E. Villa Guadalupe Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

37 Sección Escuela Agripina Montes Del Valle Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

38 Sección Escuela Graciela Jiménez de Bustamante Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

39 I.E. Federico Carrasquilla Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Monitoreo CCTV I.E. Federico Carrasquilla Sin Armas Monitoreo 

40 Sección Escuela Divina Providencia Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

41 I.E. Fe y Alegría Popular 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

42 Sección Escuela Fe y Alegría Popular 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

43 I.E. Barrio San Nicolás Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

44 I.E. María de los Ángeles Cano Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. María de los Ángeles Cano Portería 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. María de los Ángeles Cano Rondero Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

45 I.E. Fe y Alegría Granizal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

46 Sección Escuela Fe y Alegría Granizal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

47 I.E. Antonio Derka - Santo Domingo Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Antonio Derka - Santo Domingo Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Antonio Derka - Santo Domingo  Rondero 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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48 Sección Escuela Antonio Derka Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

49 Sección Escuela Santo Domingo Savio Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

50 Sección Escuela Carpinelo Amapolita Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

51 I.E. La Candelaria Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Candelaria Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

52 Sección Escuela la Esperanza 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

53 I.E. Nuevo Horizonte Paulo VI Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Nuevo Horizonte Paulo VI Portería Preescolar Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Nuevo Horizonte 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

54 Sección Escuela Nuevo Horizonte 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

55 I.E. La Avanzada Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela La Avanzada Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

56 I.E. República de Honduras Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

57 Sección Escuela Municipal La Rosa Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

58 I.E. Santa Cruz Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Santa Cruz Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

59 I.E. Asia Ignaciana Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E Asia Ignaciana Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

60 Sección Escuela Asia Ignaciana Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

61 Sección Escuela La Frontera Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

62 I.E. Fe y Alegría José María Velaz portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Fe y Alegría José María Velaz Rondero Escuela Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

63 I.E. Finca la Mesa Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Finca la Mesa Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

64 Sección Escuela La Francia Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

65 Sección Escuela La Isla Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

66 Sección Escuela Juan Bautista Montini Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

67 I.E. El Playón Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

68 I.E. Ciro Mendía Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

69 Sección Escuela Arzobispo García Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sede núcleo Ciro Mendía Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

70 I.E Santa Teresa Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

71 I.E. Manuel Uribe Ángel Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Manuel Uribe Angel Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

72 Sección Escuela Gerardo David Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

73 I.E. Villa del Socorro Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

74 Sección Escuela Fidel Antonio Saldarriaga Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Fidel Antonio Saldarriaga Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

75 Sección Escuela Villa Niza Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Villa Niza Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

76 I.E. Pablo Neruda Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Pablo Neruda Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

77 I.E. El Salvador Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

78 Sección Escuela José de San Martín Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

79 I.E. Loreto Gabriela Gómez Carvajal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

80 Sección Escuela Mercedes Yepes Isaza Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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81 I.E. Miraflores - Luis Eduardo Valencia García Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Miraflores - Luis Eduardo Valencia García Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

82 I.E. Asamblea Departamental Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. Asamblea Departamental Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Asamblea Departamental Sin Armas 8 / M Sin Festivo / Nocturna 

83 Sección Escuela Liceo León de Greiff Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

84 Sección Escuela Alejandro Echavarría Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

85 I.E La Milagrosa Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E La Milagrosa Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

I.E La Milagrosa Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

86 Sección Escuela Santo Tomas de Aquino Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

87 I.E. Gonzalo Restrepo Jaramillo Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

88 I.E. Sección Escuela La Anunciación (Gonzalo Restrepo 
Jaramillo) 

Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

89 Sección Escuela Juan Cancio Restrepo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

90 I.E. Federico Ozanam Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Federico Ozanam Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

91 I.E. La Pastora Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

92 I.E. Merceditas Gómez Martínez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

93 Sección Escuela Nuestra SRA del Rosario Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

94 Sección Escuela Eterna Primavera Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

95 Sección Escuela Juan Manuel González Arbeláez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

96 I.E. José Manuel Cayzedo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

97 I.E. Bello Oriente (Ceboga ) Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Bello Oriente (Ceboga ) Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Sección Escuela Ceboga Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Bello Oriente Fundación María Madre Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

98 I.E. Sección Escuela Bello Oriente Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

99 I.E. Manuela Beltrán Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Manuela Beltrán Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

100 Sección Escuela San José Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

101 I.E. San Lorenzo De Aburra Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

102 Sección Escuela San Lorenzo De Aburra Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

103 I.E. José Antonio Galán Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. José Antonio Galán Rondero Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

104 I.E. Ramon Munera Lopera Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

105 Sección Escuela Alto de la Cruz Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

106 I.E. Gabriel Restrepo Moreno Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

107 Sección Escuela Santa Bernardita Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

108 I.E. Fe y Alegría La Cima Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Fe y Alegría La Cima Portería Parqueadero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

109 Sección Escuela Fe y Alegría No. 3 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

110 Sección Escuela la Cima San José Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

111 I.E. Las Nieves Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Las Nieves Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 
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112 I.E. Republica del Brasil Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

113 I.E. Reino de Bélgica Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Reino de Belgíca Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

114 I.E. Montecarlo Guillermo Gaviria Correa Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Montecarlo Guillermo Gaviria Correa Sección Escuela 
Montecarlo Portería 

Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Montecarlo Guillermo Gaviria Correa Sección Escuela 
Montecarlo Rondero 1 

Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

115 I.E. Hernán Toro Agudelo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

116 Sección Escuela Nuestra Señora de las Nieves Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

117 I.E. José Roberto Vásquez Barrio Manrique Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Jose Roberto Vasquez  Barrio Manrique Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

118 Sección Escuela José Manuel Mora Vásquez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

119 Sección Escuela Baldomero Sanín Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

120 I.E. Pedro Luis Villa Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Pedro Luis Villa Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Pedro Luis Villa Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

121 Sección Escuela Marco Fidel Suarez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

122 Sección Escuela Versalles Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

123 I.E. Rodrigo Lara Bonilla Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Rodrigo Lara Bonilla Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

Sección Escuela Susana Diaz Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

124 I.E. San Juan Bautista de la Salle Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. San Juan Bautista de la Salle Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

A CARGO DE SEGURIDAD LAS AMERICAS 

1 I.E. Cristo Rey Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 Sección Escuela Cristo Rey - Apolo Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Cristo Rey - Apolo Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

3 I.E. José Acevedo y Gómez Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. José Acevedo y Gómez Rondero Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

4 Sección Escuela la Colina Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 Sección Escuela Republica de Costa Rica Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

6 I.E. Santo Ángel Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

7 I.E. La Salle Campo Amor Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Salle Campo Amor Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

8 I.E. Octavio Calderón Mejía Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

9 I.E. Santos Ángeles Custodios Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

10 Sección Escuela Juan Pablo II Portería Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Juan Pablo II Rondero Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

11 I.E. Benjamín Herrera Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Benjamín Herrera Rondero Sin Armas 16 / L-V Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna 

12 Sección Escuela Santísima Trinidad Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

13 I.E. Ana Castrillón Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

14 Sección Escuela Divino Salvador Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

15 I.E. Héctor Abad Gómez Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Héctor Abad Gomez Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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I.E. Héctor Abad Gomez Rondero 2   

16 Sección Escuela Darío Londoño Cardona Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Darío Londoño Cardona Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

17 I.E. San Benito Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E San Benito Rondero Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

18 Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Supervisor Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Portería 
Peatonal 

Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Portería Pilarica Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto Tecnico Industrial Pascual Bravo Rondero 
Parqueadero Principal 

Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Portería 
Vehicular 1 

Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto Tecnico Industrial Pascual Bravo Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Portería Colegio Sin Armas 12 / L-D / Diurna 

Instituto Tecnico Industrial Pascual Bravo Rondero 
Parqueadero Administrativo 

Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna 

Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Rondero Bloque 
1 

Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna 

Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Rondero Bloque 
13 

Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna 

Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Rondero Bloque 
3 

Sin Armas 8 / L-S Sin Festivo / Diurna 

Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Rondero Bloque 
6 

Sin Armas 8 / L-S Sin Festivo / Diurna 

Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Parqueadero 
Teatro 

Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

Instituto Técnico Industrial Pascual Bravo Parqueadero 
Cafetería 

Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

Instituto Tecnico Industrial Pascual Bravo Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

19 I.E. Javiera Londoño (centro) Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Javiera Londoño (centro) RONDERO Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

20 Sección Escuela Luis Alfonso Agudelo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

21 Sección Escuela Antonia Santos Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Antonia Santos Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

22 I.E. Tulio Ospina Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. Tulio Ospina Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

23 I.E. Centro Formativo de Antioquia (CEFA) Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. Centro Formativo de Antioquia (CEFA) Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

24 I.E. Compartir Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

25 I.E. Corvide Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Corvide Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin festivo / 3 Diurna 9 Nocturna 

26 I.E. Pradito Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

27 I.E. Monseñor Víctor Wiedemann Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Monseñor Víctor Wiedemann Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

28 Sección Escuela La Verde Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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29 I.E. San José Obrero Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. San José Obrero Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. San José Obrero Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

30 Sección Escuela San José Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

31 I.E. Coomulsap (Manuel Maria Mallarino) Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Coomulsap (Manuel Maria Mallarino) Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Coomulsap (Manuel Maria Mallarino) Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

32 Sección Escuela Carlos Betancur Betancur Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Carlos Betancur Betancur Rondero Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

33 C.E. El Salado Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

34 C.E. Yarumalito Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

35 C.E. El Astillero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

36 CE. Potrerito Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

37 C.E Quebrada Larga Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

38 C.E. Montañita Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

39 I.E. Fe y Alegría El Limonar Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Fe y Alegría El Limonar Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

40 Sección Escuela Ventanitas Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

41 I.E. Manuel J. Betancur Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Manuel J Betancur Lote Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Manuel J Betancur Ronda  Hogar Geriátrico Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

42 I.E. San Antonio de Prado Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

43 Sección Escuela Gustavo Rodas Isaza Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

44 I.E. El Limonar Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. El Limonar Rondero Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

45 I.E. Angela Restrepo Moreno Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Angela Restrepo Moreno Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Angela Restrepo Moreno Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

46 Sección Escuela Luis Guillermo Echeverry Abad Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Luis Guillermo Echeverry Abad Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

47 I.E. Samuel Barrientos Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

48 Sección Escuela Pio XII Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Pio XII Sin Armas 12 / V / 12 Diurnas 

49 Sección Escuela Monseñor Perdomo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

50 I.E Fundadores Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E Fundadores Rondero Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

51 Sección Escuela el Socorro Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

52 I.E. Blanquizal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Blanquizal Rondero Sin Armas 08/ L-V SIN FESTIVO 

53 I.E. Eduardo Santos Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

54 Sección Escuela Pedro J Gómez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

55 I.E. El Corazón Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. El Corazón Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

56 Sección Escuela El Corazón Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

57 I.E. Carlos Vieco Ortiz Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Carlos Vieco Ortiz Rondero Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 
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58 Sección Escuela Juan de Dios Aránzazu Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

59 Sección Escuela Municipal San Javier Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

60 Sección Escuela Veinte de Julio Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

61 I.E. Juan XXIII Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Juan XXIII Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Juan XXIII Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

62 I.E. Stella Vélez Londoño Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Stella Vélez Londoño Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

63 I.E. La Independencia Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Independencia Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Independencia Rondero 2 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

64 Sección Escuela Amor al Niño Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

65 Sección Escuela Refugio del Niño Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

66 I.E. Concejo de Medellín Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Concejo de Medellín Rondero Sin Armas 10 / L-V Sin festivo / 9 Diurna 1 Nocturna 

I.E. Concejo de Medellín Rondero Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Diurna 

Sección Escuela Anexo Escuela Concejo de Medellín Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

67 Sección Escuela Pichincha Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

68 Sección Escuela Clodomiro Ramírez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

69 I.E. Lola González Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Lola González Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

70 Sección Escuela Santa Lucia Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

71 I.E. La Piedad Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

72 I.E. Rafael Uribe Uribe Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Colegio Latino Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

73 Sección Escuela Rafael Uribe Uribe Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

74 I.E. Benedikta Zur Nieden Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Benedikta Zur Nieden Portería 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Benedikta Zur Nieden Rondero Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

75 I.E. Santa Rosa de Lima Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Santa Rosa de Lima Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

76 Sección Escuela República de Panamá Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

77 Sección Escuela la Pradera Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

78 I.E. Francisco Antonio Zea Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

79 Sección Escuela Pedro de Castro Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

80 I.E. Cristobal Colon Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Jardín Infantil No 2 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Jardín Infantil No 2 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

81 I.E. La América Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La América Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

82 Sección Escuela Betania Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

83 C.E. El Manzanillo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

84 C.E. Maria Paulina Taborda Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

85 C.E. Carlos Meza Sánchez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

86 I.E Altavista Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Altavista Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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I.E Altavista Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

87 I.E. Marina Orth Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

88 Sección Escuela Aguas Frías Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

89 I.E. Débora Arango Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Debora Arango Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Debora Arango Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

I.E. Debora Arango (bloque7) Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Debora Arango (bloque8) Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

90 Sección Escuela Mano de Dios Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

91 I.E. Capillas del Rosario Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Capillas del Rosario Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

92 I.E. Alcaldía de Medellín Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Alcaldía de Medellín Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

93 Sección Escuela Antonio José Restrepo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

94 Sección Escuela Yermo y Parres Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

95 I.E. Antonio Ricaurte Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Antonio Ricaurte Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

96 I.E. República de Venezuela Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

97 I.E. Juan María Cespedes Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Juan Maria Cespedes Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

98 Sección Escuela Las Playas Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

99 I.E. Rosalía Suarez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

100 Sección Escuela Municipal Belén Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

101 I.E. José María Bernal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. José María Bernal Sin Armas 6,45 / VIERNES / 6,45 Diurnas 

102 I.E. Octavio Harry - Jacqueline Kennedy Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Octavio Harry - Jacqueline Kennedy Sin Armas 7 / S Sin Festivo / Diurna 

103 Sección Jardín Infantil No 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

104 I.E. San Roberto Belarmino Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

105 I.E. Yermo y Parres Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Yermo y Parres Ronda Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

106 I.E. Sección Escuela Carlos Franco Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

107 Sección Escuela Guillermo valencia Portería Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Guillermo valencia Rondero Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

108 I.E. Horacio Muñoz Suescun Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Horacio Muñoz Suescun Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

109 Sección Escuela San Pablo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

110 I.E. Ramón Giraldo Ceballos Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Ramón Giraldo Ceballos Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

111 I.E. Fátima Nutibara Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

112 Sección Escuela Sofia Ospina de Navarro Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

113 I.E. Pedro Octavio Amado Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

114 I.E. Marco Fidel Suarez Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Marco Fidel Suarez Rondero 1 Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Marco Fidel Suarez Rondero 2 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Diurna 

I.E. Marco Fidel Suarez Rondero 2 Sin Armas 12 / D / Diurna 
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I.E. Marco Fidel Suarez Rondero 2 Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna 

115 Sección Escuela La Iguana Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela La Iguana Rondero 1 Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela La Iguana Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

116 Sección Escuela Carlos Obando Velasco Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

117 Sección Escuela Cuarta Brigada Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

118 I.E. Lucrecio Jaramillo Vélez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

119 Sección Escuela La Agrupación Colombia Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

120 I.E. Mater Dei Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

121 Escuela del Maestro Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

A CARGO DE MIRO SEGURIDAD 

1 I.E. Camilo Torres Restrepo Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Camilo Torres Restrepo Portería 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 I.E. Barrio Santander Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Barrio Santander Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

3 I.E. Kennedy Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Kennedy Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

4 Sección Escuela Concentración Kennedy Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 Sección Escuela Carolina Kennedy Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

6 Sección Escuela Minerva Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

7 I.E. Progresar Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Progresar Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna  
I.E. Progresar Rondero Sin Armas 8 / S / 8 Diurna  
I.E. Progresar Rondero Sin Armas 8 / S / 8 Diurna 

8 I.E. 12 de Octubre Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. 12 de Octubre Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

9 Sección Escuela León de Greiff Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

10 I.E. Picachito Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Picachito Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

11 I.E. Triunfo Santa Teresa Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Triunfo Santa Teresa Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

12 Sección Escuela El Triunfo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

13 I.E. Juvenil Nuevo Futuro Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Juvenil Nuevo Futuro Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

14 I.E. Maestro Fernando Botero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

15 Sección Escuela El Pedregal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

16 I.E. Ciudadela Las Americas Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Ciudadela Las Americas Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

17 I.E. Maestro Pedro Nel Gómez Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna  
I.E. Maestro Pedro Nel Gómez Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

18 Sección Escuela Diego María Gómez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
Sección Escuela Diego María Gómez Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

19 I.E. feliz De Bedout Moreno Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna  
I.E. Félix De Bedout Moreno Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

20 I.E. Sor Juana Inés de La Cruz Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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I.E. Sor Juana Inés de La Cruz Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

21 Sección Escuela Sor Juana Inés de la Cruz Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

22 I.E. Diego Echavarría Misas Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna  
I.E. Diego Echavarría Misas Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

23 Sección Escuela Estado de Israel Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

 

24 Sección Escuela Eduardo Uribe Botero Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna  
Sección Escuela Eduardo Uribe Botero Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

25 I.E. Enrique Olaya Herrera Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Enrique Olaya Herrera Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

26 I.E. Rodrigo Arenas Betancur Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Rodrigo Arenas Betancur Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

27 I.E. Luis López de Mesa Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

28 I.E. Presbiterio Carlos A. Calderón Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

29 C.E. Pedregal Alto Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

30 C.E. El Yolombo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

31 C.E. San José de la Montaña Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

32 C.E Boquerón Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

33 I.E. Lusitania - Paz de Colombia Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Lusitania - Paz de Colombia Portería 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Lusitania - Paz de Colombia Rondero 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna  
I.E. Lusitania - Paz de Colombia Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

34 Sección Escuela el Tirol Portería Sin Armas 12 / L-D / Diurna  
Sección Escuela el Tirol Ronda Canina Canino 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  

Sección Escuela el Tirol Ronda Canina N Canino 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

35 I.E. Nuevo Occidente Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Nuevo Occidente Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Nuevo Occidente Rondero 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

36 C.E. Pedregal Bajo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

37 I.E. Nicanor Restrepo Santa María Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Nicanor Restrepo Santa Maria Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  

Sección Escuela Nicanor Restrepo Santa María Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

38 I.E. Loma Hermosa Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

39 Sección Escuela San Vicente Ferrer Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

40 I.E. Alfonso Upegui Orozco Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Alfonso Upegui Orozco Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  

Sección Escuela Alfonso Upegui Orozco Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

41 I.E. San Cristobal Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. San Cristobal Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

42 C.E. Las Playas Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

43 C.E. El Patio Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

44 C.E. Sagrado Corazón Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

45 I.E. Presbiterio Juan J. Escobar Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Presbiterio Juan J. Escobar Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

46 Sección Escuela Juan Nepomuceno Morales Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

47 I.E. José Horacio Betancur Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 



 
 

 

INFORME DE EJECUCION 

Código: 
FT-M6-GC-6 

Versión: 1 

Página 19 de 167 

 
 

 

 
  

48 C.E. Travesías El Morro Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

49 C.E. Fabio Zuluaga Orozco Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

50 I.E. Jorge Eliecer Guitan Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Jorge Eliecer Gaitan Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

51 I.E. Jesús María Valle Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Jesús María Valle Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

52 Sección Escuela El Picacho Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

53 I.E. El Diamante Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. El Diamante Rondero Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

54 Sección Escuela El Diamante Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

55 I.E. Jesús Rey Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Jesus Rey Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna  

Sección Escuela Jesús Rey Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

56 I.E. Bello Horizonte Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Bello Horizonte Sede San Juan Eudes Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

57 I.E. Fe y Alegría San José Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

58 I.E. Fe y Alegría Aures Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

59 I.E. Villa Flora Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

60 I.E. Monseñor Gerardo Valencia Cano Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

61 Sección Escuela La Portada Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

62 I.E. Villa de la Candelaria Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

63 I.E. Rafael García Herreros Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

64 I.E. Camilo Mora Carrasquilla Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Camilo Mora Carrasquilla Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

65 I.E. Ciudad Don Bosco Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Ciudad Don Bosco Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Ciudad Don Bosco Rondero 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

66 I.E. Aures Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Aures Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Aures Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

67 Sección Escuela Aures Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

68 I.E. Barrio Olaya Herrera Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Barrio Olaya Herrera Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

69 I.E. San Vicente de Paul Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. San Vicente de Paul Rondero Sin Armas 8 / L-S Sin Festivo / Diurna  
I.E. San Vicente de Paul Rondero Sin Armas 8 / L-S Sin Festivo / Nocturna  
I.E. San Vicente de Paul Rondero Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

70 Sección Escuela Alfredo Cook Arango Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

71 I.E. Vallejuelos Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Vallejuelos Sin Armas 8 / V / 8 Diurna 

72 I.E. Mariscal Robledo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

73 Sección Escuela Conrado González Mejía Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
Sección Escuela Conrado González Mejía Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

74 I.E. Tomás Carrasquilla Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

75 I.E. Jorge Robledo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

76 I.E. Santa Margarita Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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I.E. Santa Margarita Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

77 Sección Escuela Santa Margarita Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

78 Sección Escuela Pedro Nel Ospina Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

A CARGO DE ONCOR SEGURIDAD 

1 I.E. Arzobispo Tulio Botero Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Arzobispo Tulio Botero Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

2 Sección Escuelas Las Estancias Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

3 I.E. Luis Carlos Galán Sarmiento Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Luis Carlos Galán Sarmiento Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

4 Sección Escuela Niño Jesús De Praga Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
Casa Museo Maestro Fernando Botero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 Sección Escuela Colinas De Enciso Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

6 I.E. La Sierra Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. La Sierra Portería 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. La Sierra Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

7 Sección Escuela Villa Turbay Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

8 I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Canino Rondero 1 Canino 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Canino Rondero 2 Canino 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna  

I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Rondero 3 Sin Armas 12 / L-D / Diurna  
I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Rondero 4 Sin Armas 12 / L-D / Diurna 

9 Sección Escuela Las Golondrinas Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

10 Sección Escuela Altos de la Torre Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

11 I.E. Alfonso López Pumarejo Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Alfonso López Pumarejo Rondero Sin Armas 16 / L-D / 15 Diurna 1 Nocturna 

12 Sección Escuela Julia Agudelo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

13 Sección Escuela Santiago Santamaría Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

14 I.E. Caracas Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

15 Sección Escuela Beato Hermano Salomón Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

16 I.E. Juan de la Cruz Posada Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

17 Sección Escuela Agustín Nieto Caballero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

18 Sección Escuela Hipólito Londoño Mesa Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

19 I.E. La Libertad Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

20 I.E. San Francisco De Asís Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

21 I.E. Sol de Oriente Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Sol de Oriente Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

22 Sección Escuela Beato Domingo Iturrate Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

23 I.E. Gabriel García Márquez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

24 Sección Escuela San Vicente de Paul Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

25 I.E. Felix Henao Botero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

26 Sección Escuela Miguel de Aguinaga Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

27 Sección Escuela Republica del Perú Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

28 I.E Vida Para Todos Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

29 Sección Escuela Sor María Luisa Courbin Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

30 Sección Escuela Hogar Antioquia Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

31 I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Portería 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Rondero 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Rondero 3 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna  

I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Sin Armas Alquiler de equipos 

32 I.E. José Celestino Mutis Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Jose Celestino Mutis Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

33 I.E. El Pinal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

34 Sección Escuela el Pinal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

35 I.E. Juan de Dios Carvajal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

36 Sección Escuela Francisco Antonio Uribe Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

37 Sección Escuela Batallón Girardot Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

38 I.E. Santa Elena Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Santa Elena Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

39 S.E. Rural Santa elena Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

40 C.E. Juan Andrés Patiño Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

41 C.E. El Cerro Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

42 C.E. Piedra Gorda Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

43 C.E. Media Luna Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

44 C.E. El Placer Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

45 C.E. El Plan Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

46 C.E. Permanente Mazo Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

47 C.E. Piedras Blancas Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

A CARGO DE VC SEGURIDAD 

1 I.E. La Presentación Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 I.E. Alfredo Cock Arango Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Alfredo Cock Arango Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Alfredo Cock Arango Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

3 I.E. José María Espinosa Prieto -CASD Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. José María Espinosa Prieto -CASD Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. José María Espinosa Prieto -CASD Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

4 Sección Escuela Contranal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 I.E. La Esperanza Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. La Esperanza Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

6 Sección Escuela República de Cuba Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

7 Sección Escuela San Francisco de Paula Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

8 Sección Escuela Los Comuneros Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

9 Sección Escuela San Martin de Porres Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

10 I.E. El Pedregal Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna  
I.E. El Pedregal Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

11 Sección Escuela Rafael J. Mejía Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna  
Sección Escuela Rafael J. Mejía Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

12 I.E. Presbiterio Antonio José Bernal Londoño Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Presbiterio Antonio José Bernal Londoño Portería 2 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Presbitero Antonio Jose Bernal Londoño Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna  
I.E. Presbitero Antonio Jose Bernal Londoño Rondero Sin Armas 12 / S Sin Festivo / Diurna 
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13 Sección Escuela Toscana Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

14 I.E. Manuel José Gómez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

15 Sección Escuela Alejo Pimienta Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

16 I.E Colegio Loyola Para la Ciencia y la Innovación 
(Tecnoacademia - SENA) 

Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

17 I.E. Republica de Uruguay Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Republica de Uruguay Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

18 I.E. Dinamarca Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Dinamarca Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

19 Sección Escuela Ricardo Uribe Escobar Sin Armas 16 / L-J Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna  
Sección Escuela Ricardo Uribe Escobar Sin Armas 12 / V Sin Festivo / Diurna  
Sección Escuela Ricardo Uribe Escobar Sin Armas 24 / S-D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

20 I.E. Rodrigo Correa Palacios Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Rodrigo Correa Palacios Rondero Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

21 I.E. Julio Cesar García Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. Julio Cesar García Rondero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

22 I.E. José Asunción Silva Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
I.E. José Asunción Silva Rondero Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna  
I.E. José Asunción Silva Rondero Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

23 I.E. Maestro Arenas Betancur Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

24 Sección Escuela Imperio del Japón Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

25 Sección Escuela Municipal Castilla Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna  
Sección Escuela Municipal Castilla Sin Armas 8 / L-S Sin Festivo / Diurna 

A CARGO DE SERACIS 

1 C.E. La Aldea Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 C.E La Volcana Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

3 C.E.  La Frisola Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

4 C.E. Luis Mesa Villa Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 C.E.  La Suiza Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

6 C.E.  La Potrera Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

7 C.E.  León Arango Paucar Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

8 I.E Héctor Rogelio Montoya Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

9 Sección Escuela Héctor Rogelio Montoya Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

A CARGO DE ZONA DE SEGURIDAD 

1 I.E. Sebastián de Belalcázar Sin Armas 24 / L-D /  
Sección Escuela Sebastián de Belalcázar Sin Armas 24 / L-D / 

2 I.E. María Montessori Sin Armas 24 / L-D / 

3 Sección Escuela La Unión Sin Armas 24 / L-D / 

4 I.E. Alfonso López Sin Armas 24 / L-D / 

5 Sección Escuela Cardenal Crisanto Luque Sin Armas 24 / L-D / 

6 Sección Escuela Municipal Kennedy Sin Armas 24 / L-D / 

7 I.E. Pedro Claver Aguirre Sin Armas 24 / L-D / 

8 I.E Tricentenario Sin Armas 24 / L-D / 

9 Sección Escuela Tricentenario Portería Sin Armas 24 / L-D /  
Sección Escuela Tricentenario Rondero Sin Armas 24 / L-D / 

TOTAL: 416  
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SEDES NO MISIONALES, SERVICIOS PRESTADOS POR LAS EMPRESAS DE VIGILANCIA 

DEL 16 al 30 DE ENERO 2025. 

 
EMPRESA No SEDES MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

SEGDECOL 1 I.E ICOAM Guillermo Vélez Vélez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

SEGDECOL 2 Mova CCTV Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

SEGDECOL Mova Portería Peatonal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

SEGDECOL Mova Rondero Administración Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

SEGDECOL Mova Ingreso Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

SEGDECOL Mova Bricolaje Sin Armas 16 / L-V Sin Festivo / 15 Diurna 1 
Nocturna 

SEGDECOL Mova Bricolaje Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Diurna 

SEGDECOL Mova Parqueadero Sin Armas 16 / L-V Sin Festivo / 15 Diurna 1 
Nocturna 

SEGDECOL Mova Parqueadero Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Diurna 

SEGDECOL 3 Secretaría Educación Vivero Del Software 
Portería 

Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

SEGDECOL Secretaría Educación Vivero Del Software 
Rondero 1 

Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

SEGDECOL Secretaría Educación Vivero Del Software 
Rondero 1 

Sin Armas 7 / S Sin Festivo / Diurna 

SEGDECOL Secretaría Educación Vivero Del Software 
Rondero 2 

Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

SEGDECOL Secretaría Educación Vivero Del Software 
Rondero 3 

Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

SEGURIDAD LAS AMERICAS 4 Secretaría De Educación Sede La Playa 
Portería 

Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

 
Secretaría De Educación Sede La Playa Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

 
ACTIVIDADES RELEVANTES GENERADAS POR EL PERSONAL DE LA ESU. 

SEGUIMIENTO AL CONTRATO. 

 

Atención de asesorías, acompañamiento y auditorias de parte de la ESU, en la verificación de la 

ejecución del contrato del 16 al 30 de enero 2025. 

 

GESTIÓN DEL MES DE DEL 16 AL 30 DE ENERO 2025 
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SEDE FECHA HORA ASISTENTES CARGO TECNICO TEMAS  
COMPRO

MISO 

OBSR FOTO 
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Carlos 
Vieco 
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Guarda de 
seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Servicios de vigilancia.  
1 por 24 horas horas 

permanente.  
1 por 12 horas lunes a 

sábado.  
Los guardas José García y 
Jesús López no reportan 

novedades con la empresa 
en temas relacionados con 

dotación de Uniformes e 
intendencia. Se identifican 
obras civiles en la sede. Se 

identifican las listas 
actualizadas. 

Se exige el uso en la cintura 
del detector de metales. 

Uso y 
portería del 

carnet 

NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
6417b7ee-8774-

4ebb-8f0d-
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Guarda de 
seguridad. 

Duberney 
Ospina 
Caro. 

Servicio de vigilancia 1 por 
24 horas.  

La guarda Correa manifiesta 
conformidad con la 

empresa, con dotación de 
intendencia y uniformes. 

Manifiesta buen ambiente 
laboral. Se identifica uso y 

Porte del detector de 
metales. Visitas del 

supervisor registradas en el 
libro de minuta para enero 
del 01 al 15 sin novedad. 

Ninguno NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
e03dc71c-b2fe-

42fc-86ef-
350182dce796.pn
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Alex Alvarez  
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Ejecutivo de 
cuenta. 

Duberney 
Ospina 
Caro 

se hace instalación de un 
servicio de vigilancia 

modalidad fija sin arma en 
las instalaciones de acuerdo 
a un análisis inicial se debe 
proveer un servicio por 24 

horas permanente empresa 
proveedora del servicio es 
seguridad de las Américas 

servicio instalado con apoyo 
del coordinador ejecutivo de 

cuenta Alex Álvarez el 
supervisor de zona y las 

siguientes personas: 
Nombre de la docente que 
acompaña Adriana Suarez 
la recibida por parte de la 
institución Rafael Uribe 

Uribe ya que esta sede hará 
parte de dicho 

establecimiento educativo. 
Shirley Villa Auxiliar 

administrativa encargada de 
mantenimiento.  

el guarda de seguridad 
cuenta con los elementos 
necesarios para iniciar el 

servicio Como tonfa linterna 
Poncho libro de minuta 
carpeta de consignas y 

totalmente uniformado. Se 
hace recorrido por las 

instalaciones identificando 
cada uno de los espacios 
del segundo y tercer nivel. 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
75ad483e-26fb-

4296-9e18-
cad08a9d7931.pn
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Guarda de 
seguridad 

     

Secretari
a de 

educació
n.  

MOVA. 

17/01/2
025 

09:33 
AM 

Supervisión 
del contrato 

ESU y 
Secretaría de 
Educación, 

representada 
por el Sr. 

Julián 
Carmona, sr 

Duber Ospina, 
Lucas Villada, 
doctor Carlos 

líder de la 
ESU, Yesica y 
empresas de 

seguridad. 
 

 https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
dev/images/6/
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Supervisión 
del contrato 

interadministr
ativo. 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Socialización del contrato 
interadministrativo de 

secretaria de Educación y la 
ESU, la exigencia en cuanto 

al servicio de vigilancia  
 

Pendientes a la fecha deben 
estar subsanados ante del 
30 de enero de 2025, en 
cuanto a siniestralidad, 
informes, alarmas etc. 

 
Se han identificado aspectos 
de mejora el cual el cliente 
EDUCACION por parte del 

sr Julián, manifiesta lo 
siguiente:  

 
Contrato hasta el 31 de 

diciembre 2026 
 

Estar muy atentos al grupo 
del grupo de WhatsApp, 
solicitud y confirmar lo 

recibido de los mensajes 
que envían se deben 

contestar de inmediato, ya 
que la mayoría tienen hasta 

4 ejecutivos de cuenta. 
 

Los guardas de seguridad 
no están leyendo los listados 

que envían de educación. 
 

Listado que no llegue por 
Julián o Duber NO es válido, 
toda vez que puede haber 
un accidente y debe haber 

un responsable. 
 

No se debe dejar ingresar 
estas personas sin no están 
en listado, socializar con los 

guardas. 
 

No hacer caso omiso a los 
mensajes que se montan al 
grupo, independiente de la 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
8384859d-202c-

4dee-9134-
1eaa00f9a2f3.png 
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zona que se manejen, se 
envía es por empresa. 

 
La supervisión del contrato 

ha estado visitando los 
puestos y se han encontrado 

falencias en cuanto a los 
sellos de seguridad, no son 
efectivos, las linternas no 

hay no sirven. 
 

Los puntos de marcación en 
algunas sedes están juntos, 
se debe exigir en la noche y 
en lagunas sedes también 

se pueden hacer en el turno 
días. Ubicar los QR en 

puntos ciegos. 
 

 Resaltar con la supervisión 
la exigencia de las 

marcaciones y hacer 
seguimiento en la 

plataforma. 
 

Evitar que dejen en minuta 
la palabra S/N, toda vez que 

se debe dejar claro la 
anotación para la persona 

que quiera interpretar lo que 
verdaderamente dice el 

guarda, relacionar en minuta 
física y plataforma 

tecnológica unos reportes 
bien detallados. 

 
 

El control de ingreso y salida 
de personal de ASEO, 
resaltan nuevamente la 
importancia de ser muy 
estrictos en el control, 

colocar la hora que 
verdaderamente ingresó y 

salió de la sede 
 

A partir del 16 de enero de 
2025 es OBLIGATORIO el 

porte del Garret en la 
REATA, se debe garantizar 

la revisión de bolsos y 
paquetes con este elemento, 

la SUPERVISON DEL 
CONYTRATO ESU Y 
EDUCACION estarán 

visitando los puestos que 
este requerimiento, 

verdaderamente se cumpla. 
 

La empresa zona seguridad 
solicita servicio en algunos 
puestos de Buen comienzo. 

 
Educación ha validado en 

los puestos en cuanto al uso 
de sellos de seguridad, el 
cual prohíben el uso de 
sellos para las sedes 
educativas hasta el 
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momento. 
 

Se va a tratar de evitar que 
se sellen las sedes con 

sellos que dañan la pared, 
(se socializaran con las 

gerencias, para evalúen el 
sello que solicitan instalar). 

 
Se solicita que el sello sea 

uno solo por lo tanto se 
recomienda el siguiente. 

 
Las ordenes de servicio van 

hasta el 10 de mayo de 
2025 

 
Se recomienda mantener los 
elementos de intendencia en 

buen estado. 
 

Por parte de Miro seguridad 
manifiestan que se socialice 

un comunicado con los 
vigilantes, donde se les 

notifiquen que el personal de 
guardas el contrato es 
directamente con las 

empresas de seguridad 
y  no con la ESU. 

 
El día 30 de este mes deben 

estar actualizados los 
análisis de riesgos de todas 

las sedes,  
 

Solicitan la posibilidad de 
dejar un solo formato para 

que la supervisión del 
contrato realice las visitas 

por medio de esas 
plataforma. 

 
 

PALABRAS DEL SR 
CARLOS LIDER DE LA ESU 

 
Manifiesta la importancia de 
manejar bien los elementos 

tecnológicos y Garret, deben 
mantener cargados estos 

equipos 
 

Se incrementarán las visitas 
por parte de la supervisión 

del contrato, se saca a 
colación las visitas que se 
han hecho en los puestos, 
resaltan la importancia de 
una buena presentación 

personal,  
 

Se compromete a visitar 4 
veces al año cada sede. 

 
Generar percepción al 

cliente, en cuanto a temas 
de seguridad para evitar 

siniestros y mitigar el riesgo. 
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Tener muy claro en cuanto a 

novedades o siniestros 
deben tener pruebas y tener 
argumentos para identificar 

responsables. 
 

Tener muy en cuento la 
situación de cotizaciones 

todas las empresas deben 
cotizar en línea, con el fin de 
dar una buena impresión a 

los clientes. 
 

Se debe reducir los 
siniestros en cada uno de 

los contratos   
 

Se dejan claro que el tema 
contratación es netamente 
de cada empresa, quien 
contrata su personal y la 

Esu no tiene injerencia en 
esos temas 
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Ejecutivo de 
cuenta 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Informe de Novedad 
 

Fecha: *_18 de enero de 
2025._*  

 
Hora: *06:21 horas.* 

 
Lugar: *Sede Suministros y 
Servicios, Inspección 10, 

Prado Centro.* 
 

Resumen: 
 

Se activó el sistema de 
alarma en la sede 

mencionada anteriormente. 
Después de una inspección 
visual y posterior ingreso a 

las instalaciones, se 
confirmó que hubo un 
acceso irregular y se 

encontraron daños en la 
infraestructura y el sistema 

de alarma. 
 

Detalle: 
 

- A las 06:05 horas, el 
sistema de alarma se activó 
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2.amazonaws.com
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en las oficinas 201 y 202. 
- A las 06:13 horas, el 

Patrullero de Televigia Ltda. 
llegó a la sede y realizó una 

inspección visual del 
perímetro externo. 

- A las 06:25 horas, el 
técnico de la ESU llegó a la 
sede y corroboró la versión 

del Patrullero. 
- Se encontró un bolso 

abandonado en el ingreso 
principal con objetos que 

sugieren pertenecer a una 
persona en condición de 

calle. 
- A las 07:25 horas, llegó el 
cuadrante de policía # 15 y 
se retiró después de dejar 
un número de contacto. 
- A las 07:45 horas, el 

inspector Wilder Zapata y 
las unidades de policía 

ingresaron a las 
instalaciones y confirmaron 

el acceso irregular y los 
daños en la infraestructura y 

el sistema de alarma. 
 

Daños y pérdidas: 
 

- Se encontró que una de las 
rejas del segundo piso en 
una de sus ventanas fue 

forzada. 
- Se encontró una huella de 
calzado en una de las sillas. 
- El sistema de alarma fue 
desconectado después de 

que la sirena fue 
desprendida. 

- No se identificaron 
pérdidas o faltantes de 

equipos. 
 

Acciones realizadas: 
 

- Se estableció contacto con 
el supervisor del contrato 
SYS, señor Fabio Enrique 

Sossa Londoño, y se le 
reportó la confirmación del 

acceso irregular y los daños 
en la infraestructura y el 

sistema de alarma. 
- Se solicitó instalar un 

servicio de vigilancia física 
en modalidad sin arma, 24 
horas permanentes, hasta 

que se realicen las 
reparaciones del sistema de 
alarma y la infraestructura. 

 
Recomendaciones: 

 
- Se recomienda a la 

supervisión del contrato 
generar una alerta para la 
sede, teniendo presente lo 
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reiterativo de estas 
novedades en esta 

infraestructura. 
- Se recomienda hacer un 

llamado a los contratistas de 
obra y encargados de estos 

procedimientos sobre la 
disposición de todos estos 

elementos que pueden 
generar este tipo de 

situaciones. 
 

Firma: 
 

*Duberney Ospina Caro.*  
*Técnico Administrativo 

ESU. G1.*  
*_18/01/2025_*. 

 
Se contó con la presencia 

del ejecutivo Elías Tangarife         
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Supervisor de 
puesto 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Visita en plaza Mayor, 
entrevista con los guardas 

Gamboa Anderson y 
manejador canino Enrique 

Calderón. No reportan 
novedades. 

Entrevista con el supervisor 
Fredy Graciano Rodríguez. 

No reporta novedades con el 
esquema de seguridad. Se 
hace los recorridos por las 
instalaciones sin novedad.  

En el esquema no se 
identifica cumplimiento a la 
nueva resolución de dotar 

apellidos con nombre, 
apellido y Grupo Sanguíneo. 

Reportar 
oportunam
ente toda 
novedad 

en el 
servicio.  

 
Reunión 

del 
personal 

de nómina 
con el 

esquema 
de plaza 
Mayor. 

NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
9388ea4a-5159-

4ad6-99ae-
8516b148e86e.pn
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b15821ea-2093-
47d4-8939-

b7c1399d06b7.pn
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secretarí
a de 

suminist
ros y 

servicios 
cobro 

coactivo 

18/01/2
025 

11:39 
AM 

Carlos Torres 
https://s3.us-

east-
2.amazonaws.

com/macro-
files-

dev/images/6/
6-6812a2c6-

cfd6-401f-
aa95-

8a32edc56986
.png 

Guarda de 
Seguridad. 

Duberney 
Ospina 
Caro. 

Se identifica servicio de 
vigilancia prestado por 

expertos seguridad 
cubriendo servicio las 24 
horas al día. El guarda 

Carlos Torres no reporta 
novedades de seguridad. Se 

identifica al guarda con 
buena disposición y buena 

presentación personal. 

Ninguno NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
e5e77fbf-eee0-

4a68-bd82-
7bd9acb20aa6.pn

g 

Secretari
a de 

educació
n.  

Rafael 
Uribe 
Uribe. 

Colegio 
Latino. 

20/01/2
025 

11:18 
AM 

Fernando 
Mejia 

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
dev/images/6/
6-7710b724-
11cd-4988-

b490-
48f87ff68315.p

ng 

Guarda de 
seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Entrevista con Edgar 
Gutiérrez  coordinador de la 

sede, manifiesta que se 
encuentran adecuando 

servicios sanitarios para que 
también sean usados por 

personal de vigilancia física 
De igual forma están 

revisando un espacio para 
asignar al personal de 

vigilancia con el ánimo de 
guardar los elementos 
personales durante la 
prestación del servicio. 

Guarda en Servicio 
Fernando Mejía. 

esquema de seguridad 1 por 
24 horas permanente. 

Por parte de la empresa 
seguridad las Américas Aún 
se encuentra pendiente la 

asignación de la carpeta de 
consignas generales y 
específicas y carpeta 

operacional. 

Portar y 
hacer uso 

del 
detector de 
metales a 
la fecha 

hace falta 
asignar 
porta 

detector de 
metales. 

NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
5b29affc-4a9a-

4eb0-a415-
a63e70433116.pn

g 

Secretarí
a de 

Educaci
ón 

instituci
ón 

educativ
a 

Francisc
o 

Antonio 
Zea 

20/01/2
025 

11:36 
AM 

Edison Ruiz 
https://s3.us-

east-
2.amazonaws.

com/macro-
files-

dev/images/6/
6-280806de-
4bdc-41d7-

aff4-
d4ae036d4423

.png 

Guarda de 
Seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

se identifica un servicio de 
vigilancia modalidad fija Sin 
armas por 24 horas guarden 

turno Edison Ruiz quien 
lleva un año en la sede Se 

revisan elementos de 
intendencia como sombrilla 

linterna carpa libro de 
minuta celular corporativo 

detector de metales tonfa sin 
ninguna novedad 

uniformidad completa 
apellido y carnet. 

el guarda manifiesta estar 
conforme con la empresa 

relacionando pagos de 
nómina y programación sin 

ninguna novedad. Manifiesta 
un buen ambiente laboral. 
Jair Quiceno Alberto, quien 
reporta conformidad con la 
prestación del servicio de 

vigilancia se realizará 
valoración para la 

instalación de un sistema de 
alarmas de instrucción en 

sala de sistemas. 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
d3ff47c6-8d54-

4d4f-82e8-
3e418b14b193.pn
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Secretarí
a de 

Educaci
ón 

instituci
ón 

educativ
a El 

Triunfo 
Santa 
Teresa 

21/01/2
025 

08:37 
AM 

  
Duberney 

Ospina 
Caro 

*Ciudad y fecha:* 
Medellín 20/01/2025 
*Hora:* 13:00 horas  
*Puesto (y Barrio):* 

I.E TRIUNFO SANTA 
TERESA  

*Asunto:* Presunta Pérdida 
de 8 computadores 

portátiles  
*Hechos:* Siendo las que 

horas 13:00 horas hacemos 
presencial en la institución 

educativa triunfo santa 
Teresa para atender la 

novedad de la pérdida de 8 
computadores portátiles de 

la sala de sistemas #, marca 
HP propiedad del distrito. 
Se realiza reunión con el 

señor rector Miguel Alberto 
Zapata Córdoba 

cc71183548 señor 
coordinador Carlos Andrés 
Trujillo puerta cc 71397691 
el docente Jorge Ibarguen 
cc 11800117 encargado de 
la sala de sistemas # 1 el 
señor ejecutivo Hernán 

Areiza de la empresa miro 
seguridad y el supervisor 
César Julio Serna de la 

empresa miro seguridad, el 
cual se tocó el tema de la 

novedad de la pérdida de los 
computadores portátiles. 

El docente Jorge Ibargüen 
realiza la apertura de dicha 

sala de sistemas a las 06:25 
en compañía del vigilante 

Larry Vásquez cc 71223523 
el día 20/01/2025 el cual al 

momento de la apertura 
recibe la sala sin hallar 
novedades al momento  

Siendo las 11:05 el señor 
rector le informa al vigilante 
Carlos torres que el docente 

encargado le acaba de 
reportar la perdida de dichos 

equipos portátiles  
Se realiza la respectiva 

investigación y seguimiento 
de las dependencias 

selladas el cual se puede 
evitar en el libro de minuta 

que el sello que fue 
instalado el día 17/01/2025 
es el mismo que se quitó en 
presencia del encargado de 

dicho dependencia el día 
20/01/2024  

*Anexos (evidencia, fotos, 
documentos):* 

Si 
Hernán Darío Areiza  

Miro Seguridad.  
El docente Jorge Ibarguen la 
semana pasada 15 de enero 

2024 hizo la revisión de la 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
f3b4bc89-e675-
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cantidad de equipos, solo 
los que estaban en las 

mesas,  
Antes de salir a vacaciones 
se hizo el cierre de sala con 

sello sin novedades.  
Las cámaras presentaron 

fallas desde el 10 de enero 
2024. 

el docente recibe 29 como 
dotación para la sala de 

sistemas hoy tienen 
existencia 21. 

Entrevista con Sara Garrido. 
Gloria García de servicios 

generales., manifiesta que el 
día 15 ingresaron a la sala 

será aseo con presencia del 
docente solo al espacio 
donde se encuentran las 
mesas no accedieron a la 
bodega a realizar ningún 

tipo de actividad, no 
manejan llaves del lugar.         

https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
088f6729-9271-

4eba-a8f8-
e0f41316aa2c.png         
https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
fa4a058e-a5d5-

4282-978e-
7d66a82a863e.pn

g 

Secretari
a de 

educació
n.  

MOVA 

22/01/2
025 

11:53 
AM 

Ejecutivos de 
las empresas 
proveedoras. 
https://s3.us-

east-
2.amazonaws.

com/macro-
files-

dev/images/6/
6-a80db972-

c17f-4bf3-
b883-

f2cda171bfae.
png 

Ejecutivos de 
cuenta. 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Nos reunimos con los 
ejecutivos de cuenta de 

cada una de las empresas 
de vigilancia proveedoras 
del servicio para las sedes 

de la Secretaría de 
Educación del distrito de 

Medellín con el fin de 
realizar lista de chequeo 

conforme al nuevo contrato 
interadministrativo número 

4600103556. 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
a39d83a2-c348-

40c0-a324-
8879b41c0229.pn
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Secretari
a de 

Educaci
ón.  

PASCUA
L 

BRAVO 

23/01/2
025 

02:03 
PM 

Liliana 
Restrepo, 
Astrid, Luz 

Stella 
Tabares,  
Duberney 

Ospina Caro.  

Administrativo
s 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Evento internacional de 
Global gama Jam, los días 
24, 25 y 26 de enero 2024, 
evento las 24 horas. Habrá 
personal que pernotará  en 

la noche. SE espera 
participación de 650 

  
https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
f34b089d-6a7d-

4014-b9ba-
a97d65dcf5c9.png 
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east-

2.amazonaws.
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files-
dev/images/6/
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personas.  
Control de ingreso de 

personas y equipos se hace 
con un funcionario de 

Pascual Bravo, apoya el 
personal de seguridad. 

Secretari
a de 

educació
n.  IE 

Lorenza 
Villegas. 

23/01/2
025 

03:41 
PM 

Yeison 
Cifuentes  

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
dev/images/6/
6-872b5a32-
9095-4f3a-

b480-
c2c077807cfd.
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Ejecutivo de 
cuenta 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Siendo las 12:45 horas del 
23 de enero 2025  

Se presenta Accidente 
Laboral_ 

 
*Lugar de los Hechos:* 
Institución Educativa 

Lorenza Villegas de Santos 
 

*Hechos:* 
La vigilante  De seguridad 

de Colombia Jennifer 
Romero Parra sufrió un 

accidente laboral al realizar 
el cierre de la puerta del 

parqueadero, la cual cayó 
sobre su espalda. La 

vigilante se lesionó en la 
cabeza, espalda y rodilla. 

 
*Acciones Tomadas:* 

Se está coordino el traslado 
de la vigilante a un centro 

asistencial mediante 
ambulancia, ya que no 

puede ser trasladada en un 
vehículo debido al golpe en 

la espalda. 
A las 14:20 horas la 

ambulancia gestionada por 
ARL, la traslada a un centro 

asistencial.  
 

Se hace presencia en el 
lugar, entrevistándome con 
el Ejecutivo Jason Cifuentes 

nos desplazamos al lugar 
donde se presenta el 

accidente identificando una 
reja vehicular de dos alas la 

que corresponde al lado 
derecho presenta novedad 
en su estructura, le hace 

falta un tope para que no se 
salga de las guías, esta 
situación era de pleno 
conocimiento de las 

directivas de la institución 
educativa desde el mes de 

diciembre 2024. La empresa 
de vigilancia manifiesta que 
a través de sus guardas no 

se realizará manipulación de 
la reja hasta que se 

garantice su reparación y 
quede funcionando Sin 

novedad. 

Reparación 
de la 

novedad 
que 

presenta 
en su 

estructura 
la reja 

metálica de 
ingreso 

vehicular 
por parte 

de las 
directivas 

de la 
institución 

NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
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Secretari
a de 

Educaci
ón.  IE 
Pedro 

Calderón 
Aguirre. 

24/01/2
025 

10:31 
AM 

Ximena 
Andrea Usme 
https://s3.us-

east-
2.amazonaws.

com/macro-
files-

dev/images/6/
6-e83b636f-
ec64-4b58-

852c-
d1a42c58d7a6
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Guarda de 
Seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro. 

Se hace en revista operativa 
en la institución educativa 

identificando un servicio por 
24 horas sin arma, no 

reporta novedades a la hora 
y fecha se encuentra a la 

guarda Ximena Usme, con 
excelente presentación 

personal, totalmente 
uniformada. Manifiesta estar 

conforme con la empresa 
zona de seguridad, con 

relación a pagos de nómina, 
programación, capacitación, 
ambiente laboral, la guarda 
lleva en el puesto 6 meses.  

El curso de vigilancia lo 
tiene vigente desde 

diciembre 2024. 
El puesto tiene dotación de 

intendencia: detector de 
metales,  celular con datos y 

minutos,  tonfa, libro de 
minuta,  sombrilla, poncho, 

botas de invierno.  
La sede cuenta con 

sistemas de alarma de 
televisión y con un sistema 

de circuito cerrado de 
televisión el cual no funciona 
en su totalidad. Los guardas 

tienen asignado baño 
exclusivo para ellos. 

 
Entrevista con la rectora 

gloria cañas a quien se le 
informa motivo de la visita y 

quién manifiesta que no 
reporta novedades con la 
prestación del servicio de 

vigilancia. 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
8e7f23ef-ca32-

4ea0-abd1-
6ce046916012.pn
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Secretari
a de 

educació
n.  SE La 

Unión 

24/01/2
025 

11:29 
AM 

Vicente Devia 
Ramírez  

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
dev/images/6/
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6153-4964-

88d2-
be41c1428ef1.
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Guarda de 
Seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Se hace visita a la sede 
identificando un servicio por 
24 horas sin arma. Guarda 
en servicio Vicente Devia 
Ramírez quien lleva en el 
puesto 1 año. Manifiesta 

conformidad con la empresa 
con relación a la nómina, 

programación,   dotación de 
intendencia ( completa) y de 

Uniformes.  
Tiene el curso de vigilancia 
lo tiene actualizado desde 

octubre 2024. Recibe 
capacitación virtual con 

evaluaciones.  
Se identifican al día las 

revistas del supervisor para 
enero 2024 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
f8b47122-96c0-

404c-8598-
033939946847.pn
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Secretari
a de 

Educaci
ón.  

Sección 
Escuela 
Juan de 

Dios 
Aránzaz

u 

27/01/2
025 

02:43 
PM 

Laura 
Katherine 

Perea Mena 
https://s3.us-

east-
2.amazonaws.

com/macro-
files-

dev/images/6/
6-385c87a6-
b3d8-4e85-

a3b1-
d1b38a5c3e93
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Guarda de 
seguridad 

 
Entrevista con la guarda 

Laura Katherine con quien 
se dialogó de cómo se llevó 

a cabo la atención de la 
novedad con menor de 

edad: 
 

 *HORA:* 
  08:58 

 
 *CIUDAD Y FECHA:* 
Medellín 27/01/2025  

 
 *PUESTO:* 

Sección escuela Juan de 
Dios Aránzazu  

 
*BARRIO:* 

San Javier planta de agua  
 

 *ASUNTO:*  
Reporte de novedad  

 
 *HECHOS:* 

A la hora y fecha reporto 
que la estudiante Saray vera 
Serna del grado 4.3 a cargo 

de la docente esperanza 
Bran sufrió un desmayo la 
docente esperanza llamo a 
la acudiente y madre de la 
estudiante ya mencionada 

ingreso la señora Astrid 
Serna  C.C. 1152206632 

 
 *MEDIDAS:* 

El coordinador William 
franco le entrego a la señora 

Astrid Serna madre de la 
estudiante Saray  Serna la 

póliza para que pudiera 
llevar a la estudiante ya 

mencionada a recibir 
atención médica  

 
 *EVIDENCIA:* 

Se envía registro fotográfico 
y se deja anotación en 

minuta  
 

 *VIGILANTE:* 
Laura Perea  

 
 *SUPERVISOR:* 

Juan C Parra 
 

*EJECUTIVO:*  
Luis A. Tuberquia 

seguridad las Américas 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
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Secretarí
a de 

educació
n 

Sección 
Escuela 
Municipa

l San 
Javier 

27/01/2
025 

03:12 
PM 

Paula Zapata 
https://s3.us-

east-
2.amazonaws.

com/macro-
files-

dev/images/6/
6-cc642b4e-
7646-4189-

a42c-

Guarda de 
Seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Nombre de la sede: Sección 
Escuela Municipal San 

Javier.  
Horario del servicio: 1×24 
horas permanentemente.  

Guardas en servicios: Paula 
Zapata cc 43983491. 

Tiempo en la sede: 6 meses 
Pago de nómina: Cada 15 
días, los 05 y 20 de cada 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
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mes puntuales, la colilla de 
pago se descarga virtual a 

través de correo.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: 
Completo con chaqueta, 
apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, linterna, detector 

de metales, celular con 
datos y minutos.  

Dotación equipo de invierno: 
sombrilla, carpa y botas de 

invierno.  
Cuentan con 5 puntos de 

marcación  
Capacitación mensual: Si 

con evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin 
novedad  

Revistas operativas del 
supervisor mes de diciembre 

con 54 registros al 27 de 
enero 2025, Cumple SI/NO: 

SI, Registro en el libro de 
minuta completo.  

Curso de vigilancia: Si, 
vence en diciembre 2025. 
Observaciones: Ninguna. 

Secretarí
a de 

educació
n. 

instituci
ón 

educativ
a Loma 

hermosa 

28/01/2
025 

02:37 
PM 

John Fredy 
Areiza  

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
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files-
dev/images/6/
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Guarda de 
seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Nombre de la sede: 
institución educativa Loma 

Hermosa 
Horario del servicio: 1×24 
horas permanentemente.  

Guardas en servicios: John 
Fredy Areiza, cc 

1017138226. 
Tiempo en la sede: 18 

meses 
Pago de nómina: Cada 15 
días, los 05 y 20 de cada 

mes puntuales, la colilla de 
pago se descarga virtual a 

través de correo.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: 
Completo con chaqueta, 
apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de 

metales, linterna, celular con 
datos y minutos.  

Dotación equipo de invierno: 
sombrilla, carpa. 

Capacitación mensual: Si 
con evaluación.  

Carpeta de consignas: Si 
Ambiente laboral: Sin 

novedad  
Revistas operativas del 

supervisor mes de enero 
con 55 registros al 28 de 
1025, Cumple SI/NO: SI, 

Registro en el libro de 
minuta completo.  

Curso de vigilancia: Si, 
vence en noviembre 2025. 

La sede no cuenta con 

NA Asignar 
elemento 

para portar 
detector de 
metales al 

cinto. 

https://s3.us-east-
2.amazonaws.com
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sistemas de alarmas ni 
CCTV. 

Cuentan con puntos de 
marcación.  

Observaciones: Ninguna. 

Secretari
a de 

educació
n.  

Sección 
Escuela 

San 
Vicente 
Ferrer. 

28/01/2
025 

03:07 
PM 

Oscar Alonso 
González 
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east-

2.amazonaws.
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files-
dev/images/6/
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1e0581cb0655
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Guarda de 
seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Nombre de la sede: Sección 
Escuela San Vicente 

Horario del servicio: 1×24 
horas permanentemente.  

Guardas en servicios: Oscar 
González, cc 8127515. 
Tiempo en la sede: 24 

meses 
Pago de nómina: Cada 15 
días, los 05 y 20 de cada 

mes puntuales, la colilla de 
pago se descarga virtual a 

través de correo.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: 
Completo con chaqueta, 
apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de 

metales, linterna, celular con 
datos y minutos.  

Dotación equipo de invierno: 
sombrilla, carpa. 

Capacitación mensual: Si 
con evaluación.  

Carpeta de consignas: Si 
Ambiente laboral: Sin 

novedad  
Revistas operativas del 

supervisor mes de enero 
con 55 registros al 28 de 
2025, Cumple SI/NO: SI, 

Registro en el libro de 
minuta completo.  

Curso de vigilancia: Si, 
vence en noviembre 2025. 
Observaciones: Ninguna. 
La sede no cuenta con 
sistemas de alarmas ni 
CCTV. Cuentan con 6 
puntos de marcación. 

NA No está 
portando el 
detector de 

metales. 

https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
a48f36fc-be7d-

4f90-8f53-
2b25d12f7d62.png 

Secretari
a de 

Educaci
ón.  

Sección 
Escuela 
Veinte 

de Julio. 

28/01/2
025 

03:44 
PM 

Sergio Andrés 
Vahos 

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
dev/images/6/
6-d47e895c-

f2c7-47fe-
b75c-

aa585e8c2604
.png 

Guarda de 
seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Nombre de la sede: Sección 
Escuela Veinte de Julio  

Horario del servicio: 1×24 
horas permanentemente.  

Guardas en servicios: Sergio 
Andrés Vahos, cc 

1036621100 
Tiempo en la sede: 6 meses 
Pago de nómina: Cada 15 
días, los 05 y 20 de cada 

mes puntuales, la colilla de 
pago se descarga virtual a 

través de correo.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: 
Completo con chaqueta, 
apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de 

metales, linterna, celular con 
datos y minutos.  

Dotación equipo de invierno: 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
97233c06-009f-

4e3a-a073-
41ba352b06c8.pn
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sombrilla, carpa y botas de 
invierno.  

Capacitación mensual: Si 
con evaluación.  

Carpeta de consignas: Si 
Ambiente laboral: Sin 

novedad  
Revistas operativas del 

supervisor mes de enero 
con 53 registros al 28 de 
2025, Cumple SI/NO: SI, 

Registro en el libro de 
minuta completo.  

Curso de vigilancia: Si, 
vence en febrero 2025. 

Cuentan con 4 puntos de 
marcación  

Observaciones: Ninguna. 
La sede no cuenta con 

sistemas de alarmas, SI 
cuenta con CCTV. 

Secretari
a de 

educació
n.  

Normal 
Superior 

29/01/2
025 

09:12 
AM 

Wilder 
Castrillón  

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
dev/images/6/
6-4a1672d1-
860f-41d3-

a5f4-
71021861414b

.png 

Coordinador Duberney 
Ospina 
Caro 

Se participa en una parte del 
desarrollo del Consejo 

directivo donde Rectora 
Lilian Patricia Villegas 

socializa la importancia de 
realizar evaluación de la 
condición actual de las 
cámaras de seguridad 

aportadas por la empresa 
oncor seguridad además 

socializan evento donde un 
guarda de seguridad y 
Respeta a la rectora y 

exigen reparación pública de 
la ofensa. 

 
Al revisar el sistema de kit 

básico de las cuatro 
cámaras es que se 

encontraba totalmente 
apagado muestra señal de 
falla en disco duro, no está 

grabando, se está 
reiniciando segundos 

después de el encendido se 
solicitó a la empresa no 

facturar servicio para el mes 
de enero 2025 hasta que 

haya reparación. 

Realizar 
visita 

técnica por 
parte de 

oncor para 
solucionar 
novedades 

en el 
funcionami

ento del 
sistema 
circuito 

cerrado de 
televisión. 

No facturar 
servicio por 
alquiler del 
kit básico 
de circuito 
cerrado de 
televisión 
mes de 

enero 2025 

https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
56175582-6536-

4e62-af3b-
d7057524624b.pn
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2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
ff55a11e-3773-

42a9-b4e3-
c7887b076e59.pn

g 

Secretari
a de 

educació
n.  

Instituci
ón 

educativ
a San 
Benito 

29/01/2
025 

02:01 
PM 

Luz Jaramillo  
https://s3.us-

east-
2.amazonaws.

com/macro-
files-

dev/images/6/
6-a4047f36-
168b-41e2-

83e9-

Guarda de 
seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Nombre de la sede: 
Institución Educativa San 

Benito 
Horario del servicio: 1×24 
horas permanentemente.  
Guardas en servicios: Luz 

Jaramillo, cc 43070071 
Tiempo en la sede: 18 

meses. 
Pago de nómina: Cada 15 

NA La guarda 
de 

seguridad 
no estaba 

portando la 
reata con 

sus 
elementos 
como tonfa 

y porta 

https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
35365247-4402-

4e7f-ae07-
1510671c4d27.pn
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3105cbae734d
.png 

días, los 05 y 20 de cada 
mes puntuales, la colilla de 
pago se descarga virtual a 

través de correo.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: 
Completo con chaqueta, 
apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de 

metales, linterna, celular con 
datos y minutos.  

Dotación equipo de invierno: 
sombrilla, carpa. 

Capacitación mensual: Si 
con evaluación.  

Carpeta de consignas: Si 
Ambiente laboral: Sin 

novedad  
Revistas operativas del 

supervisor mes de enero 
con 55 registros al 29 de 
2025, Cumple SI/NO: SI, 

Registro en el libro de 
minuta completo.  

Curso de vigilancia: Si, 
vence en noviembre 2025. 
Observaciones: Ninguna. 
La sede no cuenta con 
sistemas de alarmas ni 
CCTV. Cuentan con 8 
puntos de marcación. 

Entrevista con el Rector Ilian 
Zambrano, quien no reporta 
novedades con el servicio. 

detector de 
metales.  

No 
inspecciona 
paquetes o 
bolsos de 

los 
visitantes ni 

tampoco 
registra el 
ingreso del 
visitante. 
Esto se 

traduce en 
incumplimie

nto de 
consignas 

particulares. 

Secretari
a de 

educació
n.  Sede 
Toluca 
de la IE 
Gustavo 
Rodas 
Isaza 

30/01/2
025 

10:31 
AM 

Diana Marcela 
Restrepo  

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
dev/images/6/
6-71c59a2c-
4c86-462d-

9acd-
55df6e344f3c.

png 

Guarda de 
seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Nombre de la sede: Sección 
Escuela Toluca. 

Horario del servicio: 1×13 
horas lunes a viernes sin 

festivos.  
Guardas en servicio Diana 

Marcela Restrepo cc 
43169743. 

Tiempo en la sede: 18 días 
Pago de nómina: Cada 15 
días, los 05 y 20 de cada 

mes puntuales, la colilla de 
pago se descarga virtual a 

través de correo.  
Programación: 5×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: 
Completo con chaqueta, 
apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, linterna, celular 

con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla. 
Capacitación mensual: Si 

con evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin 
novedad  

Revistas operativas del 
supervisor mes de enero 
con 14 registros al 40 de 
2025, Cumple SI/NO: SI, 

Registro en el libro de 
minuta con 77% de 

Presentar 
un plan de 
mejoramie
nto por la 

no 
marcación 
de rondas 

La guarda 
manifiesta 
que no se 
han hecho 
marcacione

s por la 
novedad del 
celular que 
no permite 
registrar. 

https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
0f528ccd-21d5-

4259-b9bd-
338ca1ab3c33.pn
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efectividad.  
Curso de vigilancia: Si, 
vence en junio 2025. 

Observaciones: Ninguna. 
La sede no cuenta con 

sistemas de alarmas, SI 
cuenta con CCTV. Cuentan 
con 8 puntos de marcación. 

Secretari
a de 

educació
n.  IE El 
Bosque. 

30/01/2
025 

02:10 
PM 

Francisco 
Rivera 

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
dev/images/6/
6-ed365961-
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8dc6-
79379e1f30d6.
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Guarda de 
Seguridad 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Nombre de la sede: 
Institución Educativa El 

Bosque. 
Horario del servicio: 1×24 
horas permanentemente.  

Guardas en servicios: 
Francisco Rivera, cc 

71364367. 
Tiempo en la sede: 24 

meses. 
Pago de nómina: Cada 15 
días, los 05 y 20 de cada 

mes puntuales, la colilla de 
pago se descarga virtual a 

través de correo.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: 
Completo con chaqueta, 
apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de 

metales, linterna, celular con 
datos y minutos.  

Dotación equipo de invierno: 
sombrilla y botas de 

invierno.  
Capacitación mensual: Si 

con evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin 
novedad  

Revistas operativas del 
supervisor mes de enero 
con 60 registros al 30 de 
2025, Cumple SI/NO: SI, 

Registro en el libro de 
minuta completo.  

Curso de vigilancia: Si, 
vence en mayo 2025. 

Observaciones: Ninguna. 
La sede cuenta con 

sistemas de alarmas ni 
CCTV. No Cuentan con  
puntos de marcación. 

Entrevista con el Rector 
José Nelio Marmolejo, quien 
no reporta novedades con el 

servicio se socializa 
empalme de la empresa 

Miro como entrante. 

NA Portar 
adecuadam

ente el 
detector de 
metales al 

cinto. 

https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
b0913917-ae99-

417f-8e1c-
220a7b933472.pn
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Secretari
a de 

Educaci
ón. 

MOVA. 

31/01/2
025 

10:17 
AM 

Wilmar 
Benjumea  

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
dev/images/6/
6-b0895cf0-
6803-492f-

Ejecutivo de 
cuenta 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Se revisa cumplimiento 
contractual operativo en 
plataforma tecnológica. 

Supervisión de zona mes de 
enero institución educativa 

Antonio Derka portería: meta 
60, cumplimiento 58. 

ronda 1 meta 60 
cumplimiento 61, ronda 2 
meta 60 cumplimiento 58. 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
f325e025-cf67-

4cf9-85d0-
40731751ca8a.pn
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69d53ca74e7b

.png 

Institución Educativa  Santo 
domingo: meta 60 
cumplimiento 59. 

institución educativa Santa 
Teresa: Meta de 60, 
cumplimiento  de 74. 

Institución educativa sección 
escuela Julio arboleda: meta 

8 cumplimiento de 10. 
 

RONDAS. control de rondas 
servicio Javiera lodoño 

Sevilla del día 9 de enero: 
50 registros.  

ronda 1 institución educativa 
inem José Félix de Restrepo 
del día 25 de enero con 44 

registros.  
Ronda institución educativa 

Santa Cruz para el 29 de 
enero con 47 registros. 

VISITAS DEL EJECUTIVO: 
A las instituciones la 

avanzada Villa del Socorro 
las nieves y San Juan 
Bautista La Salle: Se 

evidencian registros sin 
novedad.   

Jonathan 
Castaño  

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
dev/images/6/
6-65e7fb24-
2577-439e-

a3bd-
82cf1032b0c0.

png 

Ejecutivo de 
cuenta 
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secretarí
a de 

educació
n Mova 

31/01/2
025 

11:09 
AM 

Luis Tuberquia  
https://s3.us-

east-
2.amazonaws.

com/macro-

Ejecutivo de 
cuenta 

Duberney 
Ospina 
Caro. 

Se revisa cumplimiento 
contractual operativo en 
plataforma tecnológica 

.Supervisión de zona mes 
de enero 2024. IE SANTO 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
5aa5ddaf-37ab-
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files-
dev/images/6/
6-1c1e13f4-
ebf0-4a7a-

b0dc-
cee89aa4908c

.png 

ANGEL, Meta 60, 
cumplimiento de 54.  I.E. 

Benjamín Herrera, meta 80, 
cumplimiento de 83. I.E. 

Javiera Londoño (centro) , 
meta 60, cumplimiento de 

76. I.E. Centro Formativo de 
Antioquia (CEFA), meta de 
8, cumplimiento de 16. C.E. 

Potrerito, meta de 60, 
cumplimiento de 62. I.E. 

Carlos Vieco Ortiz, meta de 
84, cumplimiento de 88. . 

RONDAS. control de rondas 
servicio Víctor Liderman del 

día 3 de enero tiene 147 
registros. Ronda 1 

institución educativa San 
José Obrero del día 10 de 

enero con 98 registros. 
Ronda institución educativa 

Juan XXIII para el 17 de 
enero con 62 registros. 

VISITAS DEL EJECUTIVO: 
A las instituciones Santa 

Rosa de Lima, José María 
Bernal, Segunda Agrupación 

Colombia y La Piedad: Se 
evidencian registros sin 

novedad. 

4c3d-9e96-
3cfc689997f2.png 

  
Alex Alvarez  
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2.amazonaws.
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files-

dev/images/6/
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Ejecutivo de 
cuenta 

     

  
Luis Tuberquia  
https://s3.us-

east-
2.amazonaws.

com/macro-
files-

dev/images/6/
6-1009448c-
748e-46d1-
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Ejecutivo de 
cuenta 

     

Secretarí
a de 

Educaci
ón 

MOVA 
validació
n con la 
empresa 

oncor 
segurida

d 

31/01/2
025 

12:04 
PM 

luz Edith 
Montoya 

https://s3.us-
east-

2.amazonaws.
com/macro-

files-
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Ejecutivo de 
cuenta 

Duberney 
Ospina 
Caro 

Se revisa cumplimiento 
contractual operativo en 
plataforma tecnológica. 

Supervisión de zona mes de 
enero institución educativa 

Colinas De Enciso: meta 60, 
cumplimiento 57.Institución 
Educativa  Arzobispo Tulio 

Botero: meta 60 
cumplimiento 69. institución 
educativa San Francisco de 

Asís: Meta de 60, 
cumplimiento de 61. 
Institución educativa 

NA NA https://s3.us-east-
2.amazonaws.com

/macro-files-
dev/images/6/6-
0601bffc-463c-

40ce-b41d-
fc233046892a.png 
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caracas: meta 60 
cumplimiento de . RONDAS. 
control de rondas servicio la 
Sierra del día 6 de enero: 53 
registros. ronda 1 institución 

educativa Alfonso López 
Pumarejo del día 13 de 
enero con 108. VISITAS 
DEL EJECUTIVO: A las 

instituciones, Sol de oriente, 
casa museo Maestro 

Fernando Botero y Joaquín 
Vallejo Arbeláez. Se 

evidencian registros sin 
novedad. 

 

En cumplimiento al contrato marco se realizaron visitas a las sedes en custodia de los aliados 

proveedores con la participación equipo técnico de la unidad de vigilancia en la ESU, la cual está 

orientada en la verificación de condiciones operativas y administrativas de la prestación del 

servicio de vigilancia física.  

   

Se realizó la verificación del pago de nómina y aportes a la seguridad social de manera aleatoria 

al personal operativo que presta sus servicios con las empresas de vigilancia.  

   

El equipo de trabajo de la Unidad de vigilancia física de la Empresa para la Seguridad y 

Soluciones Urbanas - ESU, hace seguimiento constante y detallado a la prestación de los 

servicios por parte de las Empresas de acuerdo con el contrato interadministrativo vigente. 

 

Se tiene participación en la realización de comités de seguimiento operativo y administrativo del 

contrato, se cuenta con la presencia del grupo de supervisión por parte de la Secretaria de 

Educación, con quienes se verifica la prestación del servicio, validación y generación de 

autorización de servicios adicionales, seguimiento de compromisos y recomendaciones para 

alcanzar las metas trazadas en la ejecución del contrato. (Seguimiento detallado a la ejecución 

operativa y administrativa de manera integral).   

  

Se realiza especial atención a cada uno de los requerimientos generados como (PQRS) y 

siniestros que se presentan durante la ejecución del contrato para dar claridad y respuesta de 

forma oportuna según los requerimientos contractuales establecidos.   
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Se adelantan auditorías a los componentes técnicos en ejecución del convenio durante visitas 

de cumplimiento contractual a la Secretaria de Educación. 

 

Se desarrollaron visitas presenciales a los puestos que tienen a cargo las empresas de vigilancia, 

se hizo el requerimiento sobre la gestión en la plataforma tecnológica para auditorias, en las 

cuales se validan de manera puntual, temas relacionados con la ejecución de actividades 

operacionales y técnicas.   

 

 

SEGUIMIENTO A SINIESTROS 

 

Entrega de información de siniestros dentro de la ejecución del contrato interadministrativo 

4600103556. 

 

Es importante tener en cuenta que, hasta la fecha, tanto la Secretaría de Educación del distrito 

de Ciencia, Tecnología e Innovación como el personal administrativo de las Instituciones 

Educativas responsables del manejo de bienes e inventarios deben presentar las denuncias 

correspondientes por los siniestros ocurridos. Este es un paso fundamental para oficializar los 

eventos y continuar con la reposición de los elementos en los casos donde se identifiquen 

inconsistencias o responsabilidades administrativas por parte del personal asignado en los 

diferentes esquemas de seguridad. 

 

Estadística siniestros contrato interadministrativo 4600103556. 

2025 

 
Ítem Aliado Fecha reporte 

de la novedad 
Radicado cliente Secretaria Sede Descripción Responsable 

1 MIRO 
SEGURIDAD 

20 DE ENERO 
2025 

 
EDUCACIÓN IE TRIUNFO 

SANTA TERESA 
8 COMPUTADORES 

PORTATILES 

 

2 SEGURIDAD 
LAS 

AMERICAS 

07 DE 
FEBRERO 2025 

 
EDUCACIÓN IE CONCEJO DE 

MEDELLÍN 
COMPUTADOR 

PORTATIL 

 

 
Los anteriores siniestros se encuentran en investigación 
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REPOSICIÓN DE EQUIPOS 

 

No se presentaron reposiciones de equipos. 

 
 
FINALIDAD 

 

Este Informe técnico tiene como fin la presentación de una manera práctica, el reconocimiento 

frente a los avances en las funciones específicas, técnicas, administrativas, financieras, jurídicas 

y estratégicas del contrato y la prestación del servicio, recopilando el conjunto de datos durante 

el periodo de tiempo correspondiente desde el 16 al 31 de enero de 2025, en ejecución del 

contrato interadministrativo No. 4600103556 DE 2025  entre el DISTRITO ESPECIAL DE 

CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN DE MEDELLÍN-SECRETARIA DE EDUCACIÓN y la 

ESU, conforme a la alianza estratégica conformada por MIRO SEGURIDAD, SEGURIDAD LAS 

AMERICAS, SEGURIDAD DE COLOMBIA, SERACIS, ONCOR, ZONA DE SEGURIDAD, VC 

SEGURIDAD Y TELEVIGIA, en la ciudad de Medellín.   

 

 

ESQUEMA DE SEGURIDAD VC SEGURIDAD 

 
INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico VC SEGURIDAD LTDA 

Gestión periodo: 16 al 31 de enero de 2025 CONTRATO: 202400061 

Cliente: Secretaria de Educación N.º de sedes: 25 

N.º Manejadores Caninos: 00 N.º de guardas: 98 

N.º de servicios activos: 43 Total, Dispositivo SEM: 93 

N.º de Supervisores: 03 N.º de Ejecutivos 01 

 

Para el control, gestión operacional y gestión administrativa de los recursos antes relacionados, 

la EMPRESA ALIADA VC SEGURIDAD LTDA., ha dispuesto de un grupo de profesionales 

consultores con resolución ante la SVSP, en el cargo de Coordinadores de Riesgos en Seguridad 

integral (Ejecutivos de Cuenta), los cuales se relacionan a continuación, junto con su asignación 

estructural operativa: 
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- John Alexander Martínez Vega.           Ejecutivo de Cuenta 

- Robinson Marín.                                   Supervisor de zona 

- William Javier Torres.                           Supervisor de zona 

- Santiago Orozco Orozco.                     Supervisor de zona 

 

VC Seguridad Ltda., tiene a disposición la plataforma tecnológica VCKEY, con la que 

actualmente se llevan a cabo los registros y trazabilidad de la información operativa por medio 

de la APP Seif. Entre otros se tienen; las visitas del ejecutivo, visitas de supervisión, alertas 

tempranas, marcación de rondas, verificación en tiempo real de los recorridos de la supervisión. 

 

 

ACCIONES POSITIVAS 

 

Dando cumplimiento al cronograma de actividades orientadas al bienestar del personal, se 

programó charla sobre estilos de vida saludable.  

              

 

 

 

GESTIÓN OPERATIVA  
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A partir de la primera semana de enero se inicia con el levantamiento de sellos de las áreas 

críticas de las instituciones educativas asignadas a la empresa de vigilancia VC Seguridad Ltda.  

 

Se realizan visitas operativas y refuerzo en los sellos instalados de las diferentes instituciones 

educativas. 

 

Se presenta auditoría externa, sistemas integrados de gestión, ISO 9001, 45001, 14000, con 

resultados positivos. 

 

CAMPAÑAS DE SEGURIDAD 
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Desde el área Dirección de Operaciones, se genera comunicado a todas las sedes de Educación, 

sobre el uso adecuado de los elementos corporativos, asignados para el servicio de vigilancia y 

seguridad “equipos de celular”, indicando que el uso es exclusivo solo para las actividades de 

la operación. 

 

 

 

Dando cumplimiento a lo establecido contractualmente, en tomas de alcohol y drogas, se realizó 

la actividad con Tex en saliva, sin evidenciar novedades. 

 

 

ALERTAS TEMPRANAS 

 

Las alertas tempranas son un instrumento sencillo y práctico que sirven como herramienta 

preventiva para el reporte por la detección oportuna y eficaz de las fallas o vulnerabilidades 
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encontradas, que permiten la toma de acciones para tratar y reducir el riesgo o el nivel de 

accidentalidad.  

Para el periodo del 16 al 31 de enero del 2025 se generan 15 alertas tempranas las cuales se 

realizan las respectivas recomendaciones en busca de la prevención y la mejora continua, 

igualmente fueron socializadas con los interesados de las sedes y compartidas por correo 

electrónico al técnico de la ESU.  

 
 

 

NOVEDADES OPERATIVAS 

 

Durante el mes de enero se tienen diferentes movimientos de personal entre renuncias, 

terminaciones de contrato, las cuales se relacionan de manera detallada en el cuadro siguiente. 

 

 

NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO 

 

A continuación, se presentan las tablas con los datos de las novedades y eventos presentados 

durante el mes de enero del 16 al 31 de 2025, correspondientes al ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas del servicio del personal operativo de 

ITEM INSTITUCIÓN EDUCATIVA TIPO DE ALERTA CANT

1 IE PRESBITERO ANTONIO JOSE BERNAL L.

DAÑO ESTRUCTURAL, INTRISIÓN,

FILTRACIÓN DE AGUA Y MAL ESTADO DE 

LOS TECHOS.

5

2 IE REPÚBLICA DE URUGUAY
EQUIPOS DE SONIDO EXPUESTOS,

BAFLES, CHAPAS EN MAL ESTADO
2

3 IE RODRIGO CORREA PALACIOS RESIDUOS DE PODA SECA 1

4 SE SAN MARTÍN DE PORRES INTRUSIÓN, EQUIPOS SIN SEGURIDAD 2

5 SE CONTRANAL MALLAS DETERIORADAS 1

6 SE ALEJO PIMIENTA INTRUSIÓN, ACCIDENTE SOBRE NIVEL 2

7 SE. TOSCANA ACCIDENTE SOBRE NIVEL 1

8 SE RICARDOURIBE ESCOBAR MALLA DETERIORADA, 1
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la empresa aliada VC Seguridad Ltda., asignada a las 25 sedes de la secretaría de educación, 

como ejecutivo de cuenta asignado al contrato para la prestación de servicios. 

 

Las siguientes, son las gráficas elaboradas a partir de los datos por ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas, lo cual permite evidenciar los eventos 

que causaron mayor y menor impacto durante el periodo de tiempo evaluado, así como su 

medición cuantitativa en cantidad de eventos y la cantidad de días impactados. 

 

 
 

 

2 3
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1 10 0 6 0

NOVEDADES DE PERSONAL
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EJECUTIVO.  

JOHN 

MARTÍNEZ  

98 03 03 02 06 02 06 02 07 07 10 01 01 03 00 00 00 00 00 23 

TOTALES 98 03 03 02 06 02 06 02 07 07 10 01 01 03 00 00 00 00 00 23 

EVENTO 
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CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO 

 

• Cumplimiento visitas ejecutivo. 

Con el fin de dar cumplimiento a lo pactado contractualmente y poder mantener estable los 

servicios de vigilancia en el periodo del 16 al 31 de enero se realizaron por parte del ejecutivo 

asignado al contrato, 15 visitas de las 15 proyectadas para las 25 sedes, dando un cumplimiento 

del 100 % 

 
 

 

 

• Supervisión por objetivos y cumplimiento de visitas. 

Se contempla que para el periodo del 16 al 31 de enero de un total de 997 se realizaron 900 

revistas por parte de la supervisión, se evidencio un cumplimiento del 90%. 

25 15 15

100 

CANTIDAD SEDES VISITAS PROYECTADAS VISITAS REALIZADAS CUMPLIMIENTO EN %

VISITAS EJECUTIVO DE OPERACIONES

VISITAS EJECUTIVO



 
 

 

INFORME DE EJECUCION 

Código: 
FT-M6-GC-6 

Versión: 1 

Página 53 de 167 

 
 

 

 
  

 
 

• Validación controles de rondas. 

Por medio de la plataforma VCKEY en la aplicación Seif, se realiza la validación y correcta 

marcación de los 106 códigos QR instalados en las 25 sedes educativas asignadas a VC 

Seguridad Ltda. 

 
# SEDE PUNTOS 

1 I.E. Alfredo Cock Arango 6 

2 I.E. José María Espinosa Prieto -CASD 7 

3 Sección Escuela Contranal 3 

4 Sección Escuela San Martin de Porres 3 

5 I.E. La Esperanza 4 

6 Sección Escuela República de Cuba 4 

7 Sección Escuela Los Comuneros 3 

8 Sección Escuela San Francisco de Paula 3 

9 I.E. Presbitero Antonio José Bernal Londoño 8 

10 Sección Escuela Toscana 4 

11 I.E. Manuel José Gómez 4 

12 Sección Escuela Alejo Pimienta 4 

13 I.E. José Asunción Silva 6 

14 
I.E Colegio Loyola Para la Ciencia y la Innovación 

(Tecnoacademia - SENA) 
3 

15 I.E. Rodrigo Correa Palacios 6 

25 43 30

997 900

90%

PUESTOS CANTIDAD SERVICIOSCANTIDAD DIAS PROYECTADAS REALIZADAS PORCENTAJE

Revistas de Supervisión
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16 I.E. Julio César García 5 

17 I.E. República de Uruguay 6 

18 I.E. Maestro Arenas Betancur 4 

19 Sección Escuela Imperio del Japón 4 

20 Sección Escuela Municipal Castilla 0 

21 I.E. Dinamarca 4 

22 Sección Escuela Ricardo Uribe Escobar 4 

23 I.E. El Pedregal 3 

24 Sección Escuela Rafael J. Mejía 4 

25 I.E La Presentación 4 

TOTAL 106 

 

OTRAS ACTIVIDADES 

 

En la visita a cada uno de los puestos se dejó en claro al personal de vigilancia que toda acción 

y/o decisión que se tome debe estar enmarcada en el cumplimiento de las 64 consignas 

establecidas por la secretaria de educación e inmersas en el reglamento interno de trabajo 

estipulado por VC Seguridad Ltda. Se realiza una capacitación con los temas: 

Capacitación para el mes de enero con el tema: Atención y servicio al cliente, brigada de 

emergencia y aspectos básicos de la norma ISO 9001, 45001, 14000. 

* Atención al cliente y aspectos básicos de la norma ISO. 

 

 La participación fue del 100%. 
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Garantizar la calidad del servicio mediante la atención oportuna, eficaz y ágil a las necesidades, 

se busca la optimización de los recursos destinados para la prestación del servicio. Incrementar 

la productividad del guarda de seguridad permanentemente garantizando sus condiciones 

laborales. 

Realizar seguimiento a las alertas tempranas con el fin de prevenir la materialización de eventos 

negativos y así prevenir pérdidas de activos. Enfocar campaña de sensibilización y 

cumplimientos de consignas a todo el personal de guardas.   

Auditar elementos de dotación, logísticos e intendencia en cada uno de los puestos con el fin de 

identificar las necesidades y poder dar cumplimiento a lo pactado contractualmente. Atender los 

requerimientos generados por parte de los rectores y coordinadores encargados de las 

instituciones educativas. 

En la sede SE. Municipal Castilla se realiza cambio de servicio ronda que estaba a 8 horas lunes 

a viernes por ronda 24 horas indefinida. Autorizado por la ESU. 

 

 

ESQUEMA DE SEGURIDAD DE COLOMBIA 

 

INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico Seguridad de Colombia Antioquia LTDA 

Gestión periodo: 16 al 31 de enero de 2025 CONTRATO: 202400055 

Cliente: Secretaria de Educación N.º de sedes: 127 

N.º Manejadores Caninos: NO N.º de guardas: 520 

N.º de servicios activos: 195 Total, Dispositivo 

SEM: 

532 

N.º de Supervisores: 12 N.º de Ejecutivos 4 

 

Para el control, gestión operacional y gestión administrativa de los recursos antes relacionados, 

la EMPRESA ALIADA, ha dispuesto de un grupo de profesionales consultores y asesores con 

resolución ante la SVSP, en el cargo de Coordinadores de Riesgos en Seguridad integral 
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(Ejecutivos de Cuenta), los cuales se relacionan a continuación, junto con su asignación 

estructural operativa: 

 

 

ASIGNACION ESTRUCTURAL EJECUTIVOS 

NOMBRE EJECUTIVO COMUNAS N° PUESTOS SERVICIOS 

Wilmar Benjumea 1-2 33 48 

Juan David Layos 2-3 31 48 

Yeison Adolfo Cifuentes 4 33 47 

Jonathan Andrés Castaño 4-9-10-14 30 52 

 

DESCRIPCION DE LOS MECANISMOS POR LOS CUALES DE DEJA LA TRAZABILIDAD DE 

LA INFORMACIÓN OPERATIVA, DESCRIPCIÓN DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA 

UTILIZADA. 

 

La plataforma Macro es una herramienta que facilita una completa trazabilidad de la información 

operativa mediante diversas funcionalidades avanzadas que permiten un monitoreo continuo, un 

registro detallado de actividades y la generación de informes especializados. Los principales 

mecanismos que aseguran esta trazabilidad incluyen: 

Rastreo y Localización en Tiempo Real: La plataforma incorpora un sistema de rastreo que 

permite la ubicación condicional de personal y equipos en campo, además de la implementación 

de geocercas para controlar y monitorear zonas específicas. 

Reportería y Personalización de Informes: Mediante plantillas personalizables, el sistema 

permite la creación de informes específicos (matrices de riesgos, informes PDF y otros reportes 

personalizados) que facilitan el análisis y revisión de datos operativos en cualquier momento. 

Esta funcionalidad asegura que cada registro sea fácilmente accesible y auditable. 

Registro de Actividades en Campo: El sistema de Macro permite a los usuarios registrar la 

entrega y recepción de puestos de trabajo, las novedades del día y la finalización de actividades 

programadas. Cada acción es registrada en un historial, proporcionando un flujo de actividades 

ordenado y auditable. 
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Sistemas de Seguridad y Emergencia: Incluye un botón de pánico en los dispositivos móviles 

que envía alertas y notificaciones por correo electrónico y se muestra como ventana emergente 

en la plataforma, lo cual asegura una respuesta rápida ante situaciones críticas. 

Registro y Control de Puntos de Ronda: La utilización de códigos de barras, códigos QR y 

tecnología NFC para el registro de puntos de ronda facilita el seguimiento en tiempo real de las 

rutas y rondas de supervisión realizadas por el personal en campo. 

 

Descripción de la plataforma tecnológica utilizada 

La plataforma Macro opera en una infraestructura en la nube (Cloud), proporcionando acceso 

seguro y en tiempo real a los datos desde cualquier dispositivo con conexión a Internet. Esta 

plataforma incorpora los siguientes elementos tecnológicos: 

 

• Panel de Control (Dashboard): Ofrece gráficos estadísticos personalizados que facilitan 

una visualización clara y ordenada de los datos operativos, y permiten un análisis 

inmediato de la información relevante para la toma de decisiones estratégicas. 

• Funcionalidad de PTT (Push to Talk): Para la comunicación directa y en tiempo real, 

Macro integra la funcionalidad PTT, permitiendo a los usuarios mantenerse en contacto 

de manera rápida y eficiente en situaciones que requieren respuesta inmediata. 

• Alertas y Notificaciones Automáticas: Las alertas generadas automáticamente son 

enviadas por correo electrónico y se muestran como notificaciones emergentes, 

ayudando a una rápida identificación de eventos críticos. 

• Flujo de Trabajo Dinámico y Formularios Electrónicos: La plataforma permite el 

diseño y personalización de formularios electrónicos, adaptados a las necesidades 

específicas de cada institución, optimizando la recolección y organización de datos en 

campo. 
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• Compatibilidad con Equipos de Lectura de Códigos (Código de Barras, QR, NFC): 

La integración con tecnologías de escaneo permite un registro rápido y preciso de eventos 

y puntos de control, garantizando la trazabilidad y exactitud en el seguimiento de 

actividades. 

En resumen, la plataforma Macro utiliza una infraestructura robusta en la nube, herramientas de 

localización y rastreo en tiempo real, funcionalidades de comunicación avanzada y mecanismos 

de seguridad, asegurando una gestión operativa eficiente y una completa trazabilidad de la 

información. 

 

ACCIONES POSITIVAS 

 

I.E San Agustín 

 

Medellín 27/01/2025 

 

Hora: 15:00 horas 

Puesto: I.E San Agustín - Barrio Aranjuez 

Asunto: Inspección de bolso a empleada de PAE 

 

Hechos: 

Para conocimiento en momento que el vigilante en turno realiza inspección visual a bolsos de 

Empleada de PAE, de nombre ANDREA LONDOÑO, observa que en el interior llevaba una bolsa 

sospechosa con al parecer refrigerios para estudiantes. 

El guarda manifiesta que, al solicitarle sacar otros elementos para la debida inspección, ella saca 

varios refrigerios, procediendo a llevarla personalmente donde la Rectora. 

 

La Rectora se apersona del caso, quedándose con los elementos y posteriormente le manifestó 

al vigilante que, de acuerdo con versión de la Empleada, el vigilante le había metido la mano al 

bolso. 

 

Medidas: 
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Se dialoga con la Señora Rectora Flor Villa y manifestó revisar cámaras para corroborar 

información. 

Se dialoga con el vigilante argumentando cumplir a cabalidad las consignas y se le solicita versión 

libre de lo sucedido. 

 

Guarda: Jimmy Padilla  

Supervisor: Mario Uchima  

Ejecutivo de cuenta: Yeison Cifuentes  

 

 
 

GESTIÓN OPERATIVA 

 

S.E Bello Oriente  

 

Fecha:18/01/2025 

 

Hora: 18:45 Horas  

 

Lugar: S.E Bello Oriente  
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Asunto: Malla perimetral en mal estado  

 

Hechos:  

Con la presente reporta la vigilante de turno que debido a las reformas que se presentan en la 

sede, se evidencia que en el sector del restaurante la malla perimetral que limita en la parte 

externa con la cancha deportiva se encuentra en mal estado. Se observa que en la parte inferior 

hay un agujero bastante extenso lo que puede generar un riesgo de intrusión a la sede.  

 

Medidas: 

-Se instruye al personal estar muy atento y realizar rondas aleatorias a esta zona con el fin de 

evitar y prevenir posibles intrusiones.  

-Se realiza alerta temprana por el sistema de macro.  

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías. 

 

- Guarda de turno: Zuly Panoso placa 3665 

- Supervisor de zona:  Jhony Vélez (Zona 2) 

- Ejecutivo: Jhonatan Castaño  

 

 
 

 

I.E Gilberto Álzate Avendaño, barrio Aranjuez  
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Hora: 19:50 

 

Ciudad y fecha: Medellín, enero 18 de 2025 

 

Puesto (y Barrio): I.E Gilberto Álzate Avendaño, barrio Aranjuez  

 

Asunto: Presunta Agresión  

 

Hechos: 

Siendo aproximadamente las 20:00 horas, informa el vigilante en turno, Manuel López que en la 

parte externa de la institución se presentó situación de agresión por personas desconocidas con 

integrante de la banda real a cargo del señor Darío Argáez, quien tiene autorización para realizar 

sus prácticas en la sede. 

 

Medidas: 

El Personal de vigilancia apoyó establecimiento contacto con la red de apoyo (123,), los cuáles 

se apersonaron de la eventualidad en compañía del líder de la banda, señor Darío Argáez. 

 

Nota: Se aclara que la eventualidad especial y procedimientos de atención fue realizado en el 

lugar de los hechos parte externa de la institución sin afectaciones a la misma  

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías. 

Guarda (que reporta): Manuel López  

Ejecutivo: Yeison Cifuentes 
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I.E Lorenza Villegas De Santos 

Medellín  

20/01/2025 

 

Hora: 18:40 horas 

 

Puesto: I.E Lorenza Villegas De Santos - Barrio Aranjuez  

 

Asunto: Alerta temprana 

 

Hechos: De acuerdo con el reporte de la guarda rondero, Se verifica que las salas de sistemas 

2 y 4, fueron dejadas abiertas sin seguro alguno, quedando vulnerables a posible intrusión y 

hurto. 

en la sala de sistemas 2 se observó 39 computadores portátiles, 27 con guaya y 12 sin ella. 

en la sala de sistemas 4 se observa 40 computadores portátiles y 1 de mesa, ninguno con guaya, 

adicional esta sala tiene la chapa mala y la persona encargada le coloca un trapo para asegurar 

la puerta. 
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Medidas: 

Por parte de la Supervisión se instala sellos de seguridad en ambas puertas, recalcando a los 

vigilantes la importancia de socializar el tema con los docentes encargados para que aseguren 

las puertas. 

 

Recomendaciones 

Gestionar con las Directivas del plantel para el arreglo de la chapa de la sala 4 y sensibilizar a 

los docentes encargados del cierre de las puertas para evitar que se materialice el riesgo de 

Intrusión o hurto. 

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías. 

Guarda: Jenifer Romero  

Supervisor: Mario Uchima 

Ejecutivo de cuenta: Yeison Cifuentes  
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S.E Santo Domingo  

 

Medellín 20 de enero del 2025 

Hora: 21:35 horas 

 

Puesto: S.E Santo Domingo  

Barrio: Santo Domingo  

 

Asunto: Canillas abiertas  

 

Hechos: 

Se recibe llamada del Guarda Luis Pérez el cual manifiesta que durante la ronda que se realiza 

después de la salida del personal de la nocturna, escucha un ruido de agua al verificar observa 

que las llaves de los lavaplatos del buen comienzo se encuentran abiertas y estás ocasionando 

que está se riega en el restaurante. 

 

 

 

Medidas 
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✓ Se pone en conocimiento al ejecutivo Wilmar Benjumea. 

✓ Se cierra la llave de paso. 

✓ Se le recomienda al personal vigilante recordarle al personal del buen comienzo verificar el 

estado de las instalaciones al retirarse, verificando luces, ventanas y canilla de lavaplatos y 

baños. 

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías. 

Guarda (que reporta):  Luis Pérez placa 3624 

Supervisor: Adrián Vallejo - Zona 1 

Ejecutivo: Wilmar Benjumea 

 

 
 

I.E. Merceditas Gómez Martínez  

 

Medellín, 22 enero de 2025 

Hora: 12:30 horas. 

 

Puesto:  I.E. Merceditas Gómez Martínez  

 

Asunto: Daño del techo aula # 09 
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Hechos: 

Siendo aproximadamente las 06:50 horas se escucha un fuerte ruido en el sector del segundo 

piso, se le informa al señor Juan Mosquera celador del municipio de la situación y él se va a 

pasar la ronda y no observa nada en el momento; después de los 4 o 5 minutos después se 

observa que el techo del aula # 09 se está desprendiendo en gran parte (está colapsando), se le 

informa al señor Rector Carlos Mario Gutiérrez y ya él procede a dar información a las entidades 

correspondientes. 

 

Medidas:  

- Se instruye al personal de seguridad estar muy atentos a cualquier situación que se presente, 

hacer la verificación y hacer un trabajo en conjunto con el personal del municipio (vigilante del 

Municipio) para una buena comunicación. 

- Se sugiere llevar a cabo rondas constantes en el área afectada. 

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías. 

Guarda que reporta: Carlos Cifuentes Arismendi 

Supervisor de turno:  Alexander Velásquez. 

Zona 4 - ESU. 

Ejecutivo de la empresa: Jhonatan Castaño  
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IE. María los Ángeles Cano 

Medellín, enero 23 de 2025 

 

Hora: 19:30 horas 

Ciudad: Medellín  

Puesto (y Barrio): María los Ángeles cano - Granizal 

Asunto: Alerta temprana  

 

Hechos: 

En la visita y auditoría al servicio de vigilancia informa el vigilante en turno que evidencia el aula 

B 106 se encuentra sin puerta, Ya que la quitaron por qué estaba en mal estado, Se observa 01 

televisor, 01 ventilador. Expuesto y vulnerable con riesgo a posible hurto. 

 

Medidas: 

Se realiza alerta temprana en la Macro y se le recomienda al personal directivo de la institución 

realizar la instalación de la puerta. Con el fin de prevenir y minimizar los riesgos asociados a 

posible hurto y perdida de activos de valor de la institución. 
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Se le recomienda al personal de vigilancia, intensificar rondas constantes por las instalaciones y 

esta dependencia vulnerable, reportando oportunamente cualquier situación especial que se 

presente. 

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías 

Guarda (que reporta): Arbid Posada  

Supervisor:  Leyder Padilla 

(Nombre ejecutivo y empresa): Wilmar Benjumea SEGDECOL  

 

 
 

I.E La Candelaria  

 

Medellín 26 de enero del 2025 

Hora: 08:15 am.  

Puesto: I.E La Candelaria - Santo Domingo  

Asunto: Daño de llave de agua 

 

Hechos: 

Me permito informar durante la revista de supervisión se observa el baño de niñas primer piso 

presenta una de las llaves una fuga, el día 24 se encontraba personal de infraestructura 



 
 

 

INFORME DE EJECUCION 

Código: 
FT-M6-GC-6 

Versión: 1 

Página 69 de 167 

 
 

 

 
  

realizando labores en el baño, durante los recorridos realizados por los vigilantes no se había 

presentado este daño, se observó el daño de la llave es resiente. 

 

Medidas: 

✓ Se pone en conocimiento al ejecutivo Wilmar Benjumea y Yeison Cifuentes  

✓ Se cierra la llave de paso para evitar un daño con la fuga  

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías 

Guarda (que reporta):  Alba Ledesma placa 3362 

Supervisor:  Adrián Vallejo 

Ejecutivo: Wilmar Benjumea  

 
 

I.E Juan de Dios Cook 

 

Medellín 27/01/2025 

Hora:  09:45 horas. 

Puesto:  I.E Juan de Dios Cook - Barrio las Esmeraldas  

Asunto: Retiro de material de reintegro 
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Hechos: 

Para conocimiento al momento se encuentra personal de secretaria de Educación, encargada 

señora Diana Hernández CC. 43554028, realizando retiro de material de reintegro, pupitres y 

material de cómputo. 

 

Medidas:  

Este movimiento se realiza con la autorización del Señor Miguel Valois Asprilla rector de la 

institución. 

Se recomendó a los vigilantes estar muy atentos y realizar los registros en la minuta. 

 

Guardas: Yunia Lorena Zapata  

Supervisor: Mario Uchima  

Ejecutivo: Yeison Cifuentes  
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S.E arzobispo García 

 

Medellín 27/01/2025 

 

Hora: 15:40 horas 

 

Puesto:  S.E arzobispo García 

 

Asunto: Accidente de docente 

 

Hechos: 

Para conocimiento se recibe reporte de la guarda de turno, dónde da a conocer que, durante el 

descanso, la docente Gloria García del grado 3-4, saliendo del área de la cocineta sufre una 

caída al tropezar con varilla de hierro, dejada por el personal que realiza trabajos de instalación 

de puertas. 

Al parecer sufre Un golpe en rodilla izquierda lo que hace culminar la jornada escolar y dirigirse 

a EPS. 

 

Medidas: 

Se recomendó al personal de obra, mantener despejadas las zonas comunes, no dejar elementos 

en los pasillos con el fin de evitar incidentes. 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías 

 

Guarda: Deisy Sánchez  

Supervisor:  Mario Uchima  

Ejecutivo:  Yeison Cifuentes  
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S.E Bello Oriente 

 

Fecha 27/01/2025 

Hora: 06:35 Horas  

Lugar: S.E Bello Oriente  

Asunto: Sala de sistemas abierta y sin Asegurar  

 

Hechos: 

Reporta el vigilante de turno que cuando se retiran los docentes de la sede, evidencia que la 

puerta de sala de sistemas la chapa se encuentra averiada, por tal motivo no se puede Cerrar y 

asegurar. En su interior se observa que se encuentran dos maletas con portátiles, pero tienen su 

respectivo candado y 01 video Beam, lo que puede generar riesgo de hurto para los activos fijos 

que hay en esta área.  

 

Medidas:  

-Se le informa de la condición insegura a la señora coordinadora Diana Quintana para el día de 

mañana en lo posible se efectúe reparación y mantenimiento de la chapa.  

-Se realiza alerta temprana por el sistema de macro.  
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- Se instruye al personal estar muy atento a esta área y realizar rondas constantes para evitar y 

prevenir posibles hurtos  

 

 Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías 

Guarda de turno:  Édison Rivera  

Supervisor de zona:  Jhony Vélez (Zona 2) 

Ejecutivo:  Juan David Layos  

 

 
 

 

I.E José María Bravo Márquez  

 

Fecha: enero 28 de 2025 

Asunto:  Alerta temprana 

Sede: I.E José María Bravo Márquez - Campo Valdés  

 

Hechos: 

Me permito informar que en la zona del lote ubicado por el parqueadero y sobre la barrera 

perimetral, circundante a la quebrada, se ha detectado un crecimiento excesivo  en vegetación 

(pasto y maleza), situación que representa un potencial riego para la salud e integridad de la 



 
 

 

INFORME DE EJECUCION 

Código: 
FT-M6-GC-6 

Versión: 1 

Página 74 de 167 

 
 

 

 
  

comunidad Educativa en general y de los bienes o activos de la institución, teniendo en cuenta 

que puede facilitar la proliferación y hábitat de insectos y roedores, además, ocasionar accidentes 

por resbalones y caídas a nuestros colaboradores en sus recorridos o rondas, puede facilitar la 

intrusión y camuflaje de personas ajenas y mal intencionadas. 

 

Medidas: 

Se realizar alerta temprana con el fin de que el personal correspondiente intervenga y se tomen 

las acciones preventivas necesarias a la brevedad para minimizar riesgos. 

 

Se le recuerda al personal de vigilancia promover siempre la buena práctica de autocuidado al 

realizar los recorridos de inspección por la zona. 

 

Cómo medida preventiva se recomienda realizar el mantenimiento regular de las zonas verdes 

para evitar el crecimiento excesivo de la vegetación. 

 

Se recomienda que todos los miembros de la comunidad Educativa incluyendo nuestro 

colaborares, extremen todas las medidas y precauciones al transitar por las zonas señaladas 

hasta que se completen las labores de mantenimiento. 

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías 

Guarda: Mario Acosta 

Supervisor:  Edison Holguín 

Ejecutivo: geison Cifuentes 
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S.E Ana Frank 

 

Medellín 28/01/2025 

Hora: 06:00 horas 

Puesto:  S.E Ana Frank 

 

Asunto: Daño en tubería baño nuevo 

 

Hechos: 

Para conocimiento reporta el guarda en turno que se presenta daño en tubería de los sanitarios 

nuevos, generando fuga de agua y levantamiento de baldosa. 

 

Medidas: 

El guarda procede a realizar cierre de llave de paso del baño de niñas, sin afectar el servicio en 

los baños de niños, ni otras áreas. 

De esto queda enterado el señor Coordinador Luis Quintero, quien a su vez gestionará con el 

encargado de la obra para la debida solución. 

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías 

 

Guarda: Nelson Villegas  
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Supervisor: Mario Uchima  

Supervisor: Mario Uchima  

Ejecutivo: Yeison Cifuentes  

 

 

 
 

I.E Francisco Luis Hernández Betancur 

Medellín 29/01/2025 

 

Hora: 11:45 horas. 

Puestos: I.E Francisco Luis Hernández Betancur - Campo Valdés  

 



 
 

 

INFORME DE EJECUCION 

Código: 
FT-M6-GC-6 

Versión: 1 

Página 77 de 167 

 
 

 

 
  

Asunto: Quema controla de pasto seco. 

 

Hechos: 

A la hora me informa el guarda de Ronda 2, Yeferson Melo que se llevaba a acabó la quema de 

un pasto seco controlado por parte del personal de Aseo, el cual intentó salirse de control, pero 

la rápida reacción de los implicados lograron controlarlo de igual forma por parte del señor Rector 

fue llamado el personal de bomberos, esto con el objetivo de apagar definitivamente el fuego 

para evitar cualquier situación. 

 

Medidas: 

Se le recomienda al personal de vigilancia en lo posible hacer las recomendaciones de que está 

clase de actividades deben ser realizadas por personas capacitadas, informar al señor rector y 

al supervisor de zona de forma inmediata, mantenerse alerta. 

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías 

 

Vigilante: Yeferson Melo placa 3750 

Supervisor: Álvaro Marchena 

Ejecutivo: Yeison Cifuentes 
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I.E Juan De Dios Coock - Aranjuez 

Fecha: Medellín, enero 31 de 2025 

Asunto: Alerta temprana, (Fallas ya en el sistema de Iluminación) 

Sede: I.E Juan De Dios Coock - Aranjuez 

Hechos:  

Se han detectado fallas en el sistema de iluminación por el patio o pasillo, parte que colinda con 

la cancha sintética del inder y parte de la barrera perimetral que limita con la cañada, debido a 

que los reflectores ubicados en el área se encuentran en mal estado. 

Estas fallas comprometen la seguridad y visibilidad en las áreas vulnerables y pueden causar 

accidentes o acceso no autorizado especialmente durante la noche. 

Medidas: 

Se realiza alerta temprana con el fin de dar a conocer la problemática para que el personal 

correspondiente intervenga y se tomen las acciones preventivas necesarias a la brevedad para 

minimizar riesgos. 

Se le imparten instrucciones al personal de vigilancia para que se extremen todas las medidas 

de seguridad en los recorridos de inspección y hacer uso de la linterna de dotación para mejorar 

la visibilidad. 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): Fotografías 

Guarda: Gustavo Adolfo Gómez 

Supervisor: Edison Holguín 

Ejecutivo: Jeison Cifuentes 
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SERVICIO ADICIONAL 

Para la fecha del 18 de enero del presente año, se prestó servicio adicional en la Sección Escuela 

Guillermo Echavarría Misas, por apoyo a mantenimiento de las instalaciones para el inicio de 

actividades académicas el 20 de enero. 

 

ACOMPAÑAMIENTOS A CAMBIOS DE TURNO 

Durante el proceso de acompañamiento al cambio de turno, se incorporan una serie de aspectos 

fundamentales para garantizar la continuidad operativa, fomentar la convivencia laboral y 

asegurar el cumplimiento efectivo de las consignas y protocolos establecidos. 

Entre los puntos clave abordados se encuentran: 

 

Convivencia laboral: 

Se promueve un ambiente de respeto mutuo, comunicación efectiva y colaboración entre 

compañeros, fortaleciendo las relaciones laborales y contribuyendo a un clima organizacional 

positivo. 
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Presentación personal: 

Se enfatiza la importancia de mantener una apariencia profesional y acorde a los estándares 

establecidos, reflejando la imagen y los valores de la organización. 

Uso responsable de los elementos asignados: 

Se recuerda la correcta utilización y cuidado de los equipos, herramientas y recursos entregados 

para la prestación del servicio, asegurando su buen estado y disponibilidad. 

Gestión de novedades y situaciones: 

Se insiste en la necesidad de reportar de manera oportuna cualquier situación o novedad ocurrida 

durante el turno, garantizando una transición efectiva y el manejo adecuado de posibles 

incidentes. 

Con estas acciones, se busca no solo mantener un servicio continuo y de calidad, sino también 

fortalecer el compromiso de cada miembro del equipo con los valores de responsabilidad, respeto 

y excelencia. 

 

IE. LORENZA VILLEGAS 
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MOVA 

 

 

CAMPAÑAS DE SEGURIDAD 

 

En el mes de enero del presente año, se hizo entrega de las siguientes cartillas y 

recomendaciones al personal de vigilancia en cada una de las sedes educativas, en la que se 

detallaron una serie de medidas de seguridad específicas, dirigidas a garantizar el cumplimiento 

de las consignas y protocolos de seguridad.  

➢ Circular 0435 (Protocolo de operación para el servicio de vigilancia y seguridad privada 

en el sector educativo) 

➢ Control de acceso y uso del Garret. 

➢ Protocolo de marcación de rondas. 

 

 

ALERTAS TEMPRANAS 

 

Para el periodo del 16 al 31 de enero del presente, fueron enviadas alertas tempranas los rectores 

de las sedes educativas, donde se dieron a conocer algunas recomendaciones, con el fin de 
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evitar la pérdida de activos en los diferentes puestos de trabajo, estas fueron enviadas al señor 

Duberney Ospina Caro Técnico administrativo ESU, y a los diferentes rectores. 

 

 

ALERTAS TEMPRANAS REALIZADAS Y SOCIALIZADAS DURANTE EL MES DE ENERO 

NOMBRE DE LA INSTITUCION VULNERABILIDAD Y/O RIESGO 

IE. Fe y Alegría Santo Domingo  Riesgo de hurto – Restaurante sin ventanas 

Seccion Escuela Marco fidel Suarez 

Riesgo de hurto - vulnerabilidad en ventanas, sin malla y/o 

rejas. 

IE. Antonio Derka Riesgo de hurto - aulas abiertas 

IE. Antonio Derka 

Riesgo de hurto - Vulnerabilidad en sala de música - les faltan 

barrotes a las ventanas 

IE. María de los Ángeles Cano  Riesgo de hurto - aula B 106 sin puerta. 

IE. María de los Ángeles Cano Riesgo de hurto - Elementos sin asegurar 

IE. Fe y Alegría Santo Domingo Riesgo de Hurto - Restaurante sin puerta 

 

 

NOVEDADES OPERATIVAS 

 

I.E José Eusebio Caro 

 

Fecha: 17 de enero de 2025 

 

Hora: 07:16 

 

Lugar: I.E José Eusebio Caro 

 

Asunto: Robo de una caneca de basura 

 

Hechos: 



 
 

 

INFORME DE EJECUCION 

Código: 
FT-M6-GC-6 

Versión: 1 

Página 84 de 167 

 
 

 

 
  

El día 16 de enero de 2025, durante el turno diurno del guarda turno día, no le informó a la unidad 

entrante sobre la necesidad de estar atentos al ingreso de las canecas de basura al interior de 

las instalaciones del colegio. Ya que estás quedan afuera de la sede a la espera del carro 

recolector de basura. 

 

En consecuencia, al iniciar el turno nocturno el día de hoy se constató que una de las 6 canecas 

de basura, ubicada en a las afueras de las instalaciones no estaba en su lugar habitual. Tras 

realizar una inspección por el perímetro y verificar con el personal, se confirmó que dicha caneca 

fue sustraída por desconocidos. 

 

Medidas:  

Se notificó a la dirección del colegio sobre lo sucedido. 

 

Reforzar los protocolos de entrega y recepción de turno para garantizar que todas las áreas 

queden bajo control del guarda entrante. 

 

Implementar un monitoreo más riguroso de las áreas externas durante los turnos diurnos y 

nocturnos. 

 

Sensibilizar al personal de seguridad sobre la importancia de reportar cualquier novedad de 

manera inmediata. 

 

Guarda: Daniela Herrera ID 3344 

 

Ejecutivo: Yeison Cifuentes 

 

 

I.E Fe y Alegría Santo Domingo  

 

Medellín 27 de enero del 2025 

Hora: 13:45 
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Puesto: I.E Fe y Alegría Santo Domingo - Santo Domingo  

 

Asunto: Hurto de bolso  

 

Hechos: 

Informa el Vigilante Leandro Tejada que, durante el ingreso de los estudiantes, la docente Ana 

María Henao, del grupo Transición 4, le solicita las llaves de la portería de ingreso de motocicletas 

para recibir el grupo, mientras el vigilante se encontraba en portería Principal con el ingreso de 

la demás jornada estudiantil. 

Al terminal el ingreso la docente le manifiesta que perdió su bolso el cual había dejado en uno 

de los muros, se presume que una de las mamás que se encontraba en secretaría fue la 

responsable de este, se desconoce la identidad de la señora. 

 

Medidas: 

✓ Se enfatizó a la docente la importancia de cuidar y proteger las pertenencias personales para 

prevenir pérdidas. 

✓ Se recomienda a la docente mantenerse atenta a sus objetos personales y asegurarse de 

dejarlos en un lugar seguro. 

✓ Se sugiere al personal de vigilancia reforzar la atención en el control de acceso, asegurando 

una supervisión rigurosa para garantizar la seguridad. 

 

 

Guarda (que reporta):  Leandro Tejada placa 3840 

Supervisor:  Adrián Vallejo 

Ejecutivo:  Wilmar Benjumea  

 

I.E San Agustín 

 

Medellín 27/01/2025 

 

Hora: 15:00 horas 
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Puesto: I.E San Agustín - Barrio Aranjuez 

Asunto: Inspección de bolso a empleada de PAE 

 

Hechos: 

Para conocimiento en momento que el vigilante en turno realiza inspección visual a bolsos de 

Empleada de PAE, de nombre ANDREA LONDOÑO, observa que en el interior llevaba una bolsa 

sospechosa con al parecer refrigerios para estudiantes. 

El guarda manifiesta que, al solicitarle sacar otros elementos para la debida inspección, ella saca 

varios refrigerios, procediendo a llevarla personalmente donde la Rectora. 

 

La Rectora se apersona del caso, quedándose con los elementos y posteriormente le manifestó 

al vigilante que, de acuerdo con versión de la Empleada, el vigilante le había metido la mano al 

bolso. 

 

Medidas: 

Se dialoga con la Señora Rectora Flor Villa y manifestó revisar cámaras para corroborar 

información. 

Se dialoga con el vigilante argumentando cumplir a cabalidad las consignas y se le solicita versión 

libre de lo sucedido. 

 

Guarda: Jimmy Padilla  

Supervisor: Mario Uchima  

Ejecutivo de cuenta: Yeison Cifuentes  
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I.E Villa Guadalupe 

 

Medellín, 28/01/2025 

 

Hora: 16:27 

Puesto (y Barrio): I.E Villa Guadalupe - Manrique - Guadalupe 

Asunto: Agresión física entre dos estudiantes. 

 

Hechos: 

Dos estudiantes del grado PENSAR se agreden física y verbalmente 

 

• Stiven Buitrago (pensar 201) 

• Samuel castaño (pensar 102) 

 

El docente Edgar Palacios se percata de la situación, este al intentar separar a los jóvenes recibe 

un golpe en la cara, Posteriormente la secretaria luz Elena puerta logró separar a los estudiantes. 

La secretaria se comunica con el señor LUIS Flórez (rector). 
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Se le informa lo sucedido, este habla con la docente rosa córdoba y le da indicaciones sobre los 

estudiantes. 

No hubo lesiones físicas o daño. 

 

Medidas: 

Se realiza acompañamiento al procedimiento realizado por personal administrativo. 

 

Anexos (evidencia, fotos, documentos): 

No sé generan registros fotográficos. 

  

Guarda (que reporta): Sandra Milena Flórez  

Supervisor: Mauricio Arrieta 

Ejecutivo: Juan David Layos 

 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA 

 

Durante el mes de enero se llevaron a cabo varias reuniones con la supervisión del contrato, 

representada por la ESU y la Secretaría de Educación, con el objetivo de realizar un seguimiento 

detallado del cumplimiento del acuerdo marco establecido. En estas reuniones se abordaron el 

reporte de novedades, y se socializaron otras directrices y lineamientos relevantes para la mejora 

continua del servicio. 

 

Así mismo, se celebraron reuniones operativas con el equipo de supervisores en las que se 

trataron aspectos operativos fundamentales. El propósito de estos encuentros es fortalecer la 

calidad en la prestación del servicio en los diferentes puestos, a través de la identificación de 

áreas de mejora y la implementación de estrategias que optimicen los procesos y la eficiencia 

operativa. 

 

Estos espacios de diálogo y coordinación contribuyen no solo a asegurar el cumplimiento de los 

acuerdos establecidos, sino también a fomentar un ambiente de trabajo colaborativo orientado a 

la excelencia en el servicio. 
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NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO 

 

A continuación, se presentan las tablas con los datos de las novedades y eventos presentados 

durante el periodo del 16 al 31 de enero 2025, correspondientes al ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas del servicio del personal operativo de 

la empresa aliada, asignado a las diferentes sedes educativas.  

 

CUADRO DE NOVEDADES CON PERSONAL OPERTIVO 
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Vigilantes 19 4 3 1 0 0 4 0 0 5 36 
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Días 102 5 13 9 0 0 0 0 0 5 134 

 

RENUNCIAS VOLUNTARIAS 

NOMBRE PUESTO FECHA 

Luisa Marcela Moreno  IE. Gabriela Restrepo 27/01/2025 

Jorge Alberto Yépez Seccion Escuela Esteban Jaramillo  18/01/2025 

Jesús Alirio Cartagena  IE. Pedro Luis Villa  21/01/2025 

María del Socorro  Mova - Ingreso 31/01/2025 

 

 

La siguiente, es la gráfica elaborada a partir de los datos por ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas, lo cual permite evidenciar los eventos 

que causaron mayor y menor impacto durante el periodo de tiempo evaluado, así como su 

medición cuantitativa en cantidad de eventos y la cantidad de días impactados. 
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CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO 

 

CUMPLIMIENTO VISITAS EJECUTIVO (VISITAS DE CARÁCTER CONTRACTUAL) 

 

Las revistas de los ejecutivos de cuenta se realizaron en cada una de las sedes, y las evidencias 

de estas visitas pueden demostrarse en la plataforma operativa y administrativa Macro. Durante 

el periodo comprendido del 16 al 30 de enero, se cumplió con el registro de las visitas 

programadas.  

 

Toda la información de las visitas realizadas se encuentra registrada en la plataforma Macro, lo 

que permite una verificación detallada y transparente. La plataforma facilita el acceso a las 

evidencias de las visitas realizadas, proporcionando datos precisos y actualizados. 

 

Observaciones: 

El porcentaje del 92 % de cumplimiento refleja un desempeño sobresaliente por parte de los 

ejecutivos de cuenta, asegurando que se han superado las expectativas en términos de visitas 

programadas. Este alto nivel de cumplimiento demuestra una sólida organización y eficiencia en 

la gestión de visitas a las sedes. 

 

 

ASPECTO DETALLE DEL PERIODO 

Periodo de revisión 16 al 30 de enero 

Plataforma Macro 

Total, registros 117 

Total, sedes 127 

Porcentaje de cumplimiento 92 % 

Verificación de la información Filtros por seguimiento, fechas, nombre de 

institución o cliente, y/o ejecutivo de cuenta. 

Conclusiones Alta eficiencia con un 92 % de cumplimiento. 
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SUPERVISIÓN POR OBJETIVOS Y CUMPLIMIENTO DE VISITAS 

 

Durante el periodo comprendido entre el 16 al 31 de enero de 2025, se realizaron revistas de 

supervisión en la plataforma Macro. Hasta el momento, la plataforma ha estado funcionando de 

manera aceptable y las revistas realizadas pueden ser evidenciadas a través de la misma. 

La información contenida en este informe es verificable mediante filtros de seguimiento, fechas 

y nombres de cada institución o cliente. Además, es posible realizar la verificación de manera 

particular por cada supervisor o ejecutivo de cuenta. 

Observaciones: 

El alto porcentaje de cumplimiento (99%) demuestra la eficiencia y eficacia de los supervisores 

en la realización de sus tareas. Sin embargo, se registraron formularios de No visitados, los 

cuales se consideran debido a las diferentes actividades en la operación. 

El seguimiento detallado y la capacidad de filtrar la información por diversas categorías facilitan 

la identificación de áreas de mejora y aseguran la transparencia en el proceso de supervisión. 
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Conclusiones: 

La plataforma Macro ha demostrado ser una herramienta valiosa para la gestión y supervisión 

de actividades. La alta tasa de cumplimiento refleja un desempeño positivo, aunque es necesario 

abordar las causas de los formularios de No visitados para mejorar aún más el proceso. 

ASPECTO DETALLE DEL PERIODO 

Periodo de revisión 16 al 30 de enero de 2025 

Plataforma Macro 

Proyección visitas 5372 

Total, revistas 

Realizadas 

5336 

Porcentaje de 

cumplimiento 

 99% 

Formularios de No 

Visitados 

43 

Verificación de 

información 

Filtros por seguimiento, fechas, nombre de institución o cliente, supervisor 

o ejecutivo de cuento. 

Observaciones   formularios de No visitados debido a diferentes actividades de la 

operación. 

Conclusiones Alta eficiencia con un 99 % de cumplimiento. Necesidad de abordar causas 

de formularios de no visitados para mejorar el proceso. 
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PUESTOS NO VISITADOS 
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VALIDACIÓN CONTROLES DE RONDAS 

 

La implementación de marcaciones de rondas a través de la aplicación Macro se convierte en 

una herramienta fundamental que permite optimizar los protocolos de seguridad y supervisión de 

las instalaciones. 

 

Objetivo de las marcaciones de rondas 

• El principal objetivo de las marcaciones de rondas es asegurar que el personal de 

vigilancia realice inspecciones periódicas en las áreas clave de la institución, de manera 

organizada, documentada y constante. Estas marcaciones permiten verificar que las 

rondas se ejecuten en los horarios programados y que se preste especial atención a 

puntos específicos de la institución educativa, minimizando riesgos y manteniendo el 

control en tiempo real de la operación. La aplicación Macro permite a los responsables 

de seguridad cumplir con este objetivo de manera sistematizada, al registrar 

electrónicamente cada inspección realizada y ofrecer un historial confiable y accesible 

para revisión. 

 

Importancia de implementar la aplicación Macro en las rondas de seguridad 

• El uso de una herramienta tecnológica como Macro no solo permite registrar cada 

marcación en tiempo real, sino también detectar cualquier irregularidad o riesgo potencial 

en el momento en que ocurre. Esta aplicación proporciona un soporte eficaz. 

 

• personal de seguridad pueda actuar con rapidez y tomar decisiones oportunas en 

situaciones críticas. Además, garantiza un registro detallado de las rondas, lo cual resulta 

fundamental en auditorías y evaluaciones de seguridad institucional. 
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OTRAS ACTIVIDADES 

 

EVALUACION Y/O CAPACITACION MENSUAL 

 

 
 

A MAME TO  
USO DE LA
FUE  A

El uso de la fuerza y manejo de
armas es uno de los

mecanismos utilizados por los
funcionarios encargados de
hacer cumplir la ley, para repeler
acciones u omisiones que
pudieren afectar la seguridad

ciudadana o alterar el orden
p blico.
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Para la fecha del 16 al 31 del mes de enero se realizó en el módulo evaluativo la evaluación 

sobre “A MAME TO   USO DE LA FUE  A.”. En el cual se obtuvo el siguiente resultado. 

 

EVALUACION DE ENERO 

Tema Vigilantes Evaluaciones realizas % de evaluaciones 

realizadas 

Prevención de 

Riesgos 

532 109 20 % 

 

 

 

CONFORMACION DEL DISPOSITIVO ONCOR 

 

INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico SEGURIDAD ONCOR LTDA. 

Gestión periodo: 16 al 31de enero del 

2025 

CONTRATO: 202400059 
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Cliente: Secretaria de 

Educación 

N.º de sedes: 47 

N.º Manejadores Caninos: 4 N.º de guardas: 177 

N.º de servicios activos: 64 Total, Dispositivo SEM: 187 

N.º de Supervisores: 6 N.º de Ejecutivos 2 

 

Para el control, gestión operacional y gestión administrativa de los recursos antes relacionados, 

Seguridad Oncor Ltda., ha dispuesto de un grupo de profesionales consultores y asesores con 

resolución ante la SVSP, en el cargo de Coordinadores de Riesgos en Seguridad integral 

(Ejecutivos de Cuenta), los cuales se relacionan a continuación, junto con su asignación 

estructural operativa: 

 

✓ Luz Edith Montoya Castaño  

✓ Julio Cesar Luna Echavarría 

 

Para asegurar la trazabilidad de la información operativa, se emplean diversos mecanismos que 

permiten el registro, seguimiento y verificación de las actividades de vigilancia y supervisión en 

los puestos. Estos mecanismos incluyen: 

 

1. Reportes de supervisión periódicos: Los supervisores documentan cada actividad e 

incidente en reportes diarios y semanales, que incluyen detalles como fecha, hora, lugar, 

tipo de evento y las acciones tomadas. Estos reportes se almacenan en formato digital 

en la plataforma para facilitar su consulta. 

 

2. Registro de novedades: Todos los incidentes, observaciones o recomendaciones sobre 

el servicio de seguridad se registran en el sistema de novedades, que permite revisar el 

historial de cada evento y facilita la continuidad en el seguimiento. 

 

3. Fotografías y videos: En caso de eventos críticos, se adjuntan pruebas visuales 

(fotografías y videos) que complementan los reportes, proporcionando claridad y 

transparencia en la documentación. 
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4. Minuta Virtual: Cada turno de vigilancia mantiene una bitácora donde se registran las 

actividades relevantes y los movimientos realizados durante el turno, lo cual asegura la 

continuidad operativa y el traspaso de información entre turnos. 

 

Descripción de la Plataforma Tecnológica Utilizada: Faros 

 

Para gestionar y dar trazabilidad a la información operativa, utilizamos la plataforma tecnológica 

Faros, diseñada específicamente para la gestión de seguridad. Las características clave de Faros 

incluyen: 

 

1. Registro integral de actividades: Faros permite documentar y almacenar digitalmente 

todos los reportes de novedades, bitácoras, y registros de actividades, además de las 

revistas de supervisión, marcación de rondas y visitas de ejecutivos. Esto asegura que 

toda la información operativa esté en un único sistema, facilitando su consulta y análisis. 

 

2. Aplicación móvil para guardas y supervisores: Faros cuenta con una aplicación móvil que 

permite a los guardas y supervisores registrar novedades, supervisiones, y rondas de 

manera instantánea desde dispositivos móviles, mejorando la inmediatez y accesibilidad 

de la información en tiempo real. 

 

3. Notificaciones y alertas automáticas: La plataforma envía notificaciones automáticas a 

supervisores y coordinadores cuando se registran incidencias o cuando se detecta alguna 

anomalía en los reportes de rondas o supervisión. Esto permite una respuesta rápida y 

coordinada ante cualquier eventualidad. 

 

4. Control de acceso seguro: Faros está configurada con distintos niveles de acceso para 

asegurar que la información operativa solo pueda ser visualizada y modificada por 

personal autorizado, protegiendo así la integridad y privacidad de la información. 

 

5. Estos mecanismos y el uso de la plataforma Faros aseguran una trazabilidad completa 

de la información operativa, facilitando una gestión eficiente, segura y en tiempo real de 

las operaciones de vigilancia y supervisión. 
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ACCIONES POSITIVAS 

 

Hechos  

El 22 de enero de 2025 en la sede centro educativo Media Luna a la hora de hacer registro a la 

señora del restaurante Manuela Rendón se encuentran los elementos del restaurante en su 

bolso bolsas de leche, huevos entre otras.  

 

Cuando la guarda Angélica procede a dejar el registro fotográfico La señora Manuela devuelve 

los elementos al restaurante y no permite dejar el registro fotográfico. 

 

En el seguimiento que está realizando la guarda informa que al parecer la colaboradora María 

Cristina Jaramillo quién también labora en el restaurante tiene un hijo estudiando en el mismo 

plantel y al parecer utiliza el bolso del hijo para sacar elementos. 

 

 

GESTIÓN OPERATIVA  

 

Acompañamiento Cambios de Turno por parte de los equipos de supervisión, generando en 

totalidad 20 acompañamientos durante este periodo, donde se realizó una sensibilización al 

personal con fines de incrementar los niveles de satisfacción en todos nuestros grupos de interés, 

en donde el buen relacionamiento positivo estuviese focalizado en el mejoramiento continuo 

servicio.   

 

 

CAMPAÑAS DE SEGURIDAD 

 

Durante este período fue programado el módulo evaluativo en los siguientes temas, obteniendo 

como resultado un porcentaje de participación del 98 %.  

 

✓ Calidad del servicio y técnicas de atención al cliente  

✓ código de ética  

✓ código del buen vestir  
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✓ acoso laboral  

✓ seguridad de la información (tratamiento de datos personales)  

✓ estándares BASC generalidades  

✓ pausas activas cognitivas  

✓ seguridad y salud en el trabajo-sst generalidades  

✓ deberes y derechos en sst- seguridad y salud en el trabajo  

✓ rendición de cuentas- sg-sst  

✓ comunicación participación & consulta  

✓ seguridad vial distancias de seguridad vehículo- bicicleta  

✓ responsabilidad ambiental residuos aprovechables 
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ALERTAS TEMPRANAS 

 

Durante el periodo comprendido entre el 16 al 31 de enero de 2025, fueron socializadas a través 

de correo electrónico a cada uno de los rectores, las cuales se les realizará un seguimiento al 

momento de la normalización del inicio de las labores educativas. 

 

Se compartió alerta temprana de la Sección Escuela Beato Domingo Iturrate. 

  

 
 

Alerta temprana emitida de la Escuela San Vicente de Paul. 

Por motivos de lluvia se ha estado filtrando el agua a las instalaciones, donde se le informó a la 

persona encargada, quien manifestó que durante las noches los tacos de energía en el sector 

sean apagados, mitigando así que se pueda presentar algún tipo de corto circuito o posible 

conato de incendio. 
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NOVEDADES OPERATIVAS 

 

En este período no fueron reportadas novedades operativas que afectaran el normal desarrollo 

de las actividades o de la infraestructura.                             

 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA 

 

Se realizaron por parte de los ejecutivos una serie de retroalimentaciones constantes a todo el 

grupo de supervisores sobre las estrategias de seguridad, reportes en tiempo real e información 

de interés en los diferentes servicios y su implementación. 

 

Se llevaron a cabo reuniones operativas con el grupo de supervisión con fines de dar continuidad 

a estrategias operativas en búsqueda de lograr incrementar el nivel de satisfacción de nuestros 

clientes y usuarios, además, procurar la ejecución permanente de todos los controles operativos 

orientados en la realización de auditorías permanentes en todos los servicios y puestos de 

trabajo. 

 

 

NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO 

 

A continuación, se presentan las tablas con los datos de las novedades y eventos presentados 

del 16 al 31 de enero del 2025, correspondientes al ausentismo, incapacidades, permisos, 

calamidades entre otras novedades operativas del servicio del personal operativo de la empresa 

aliada, asignado a las diferentes sedes de la, como ejecutivo de cuenta, asignados al contrato 

de prestación de servicios. 
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Las siguientes, son las gráficas elaboradas a partir de los datos por ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas, lo cual permite evidenciar los eventos 

que causaron mayor y menor impacto durante el periodo de tiempo evaluado, así como su 

medición cuantitativa en cantidad de eventos y la cantidad de días impactados. 
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177
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CANTIDAD DIAS 0

INCAPACIDADES
GENERAL 7
CANTIDAD DIAS 7
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CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO 

 

➢ Cumplimiento visitas ejecutivo (visitas de carácter contractual). 

 

Luz Edith Montoya Castaño: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Julio cesar luna Echavarría: 
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Supervisión por objetivos y cumplimiento de visitas 

 

Garantizar la calidad del servicio mediante la atención oportuna, eficaz y ágil a las necesidades, 

se busca la optimización de los recursos destinados para la prestación del servicio. Incrementar 

la productividad del guarda de seguridad permanente garantizando sus condiciones laborales y 

efectividad en el ejercicio de sus funciones, acompañado de una coordinación y 

direccionamiento. 

 

✓ Alertas tempranas enfocadas a minimizar los riesgos de hurto e intrusión, con el fin de prevenir 

perdidas de activos. 

✓ Campaña de sensibilización y cumplimientos de las consignas a todo el personal de guardas. 

✓ Revisión de elementos de dotación, logísticos e intendencia en cada uno de los puestos. 

✓ Generar cultura en auto cuidado y protección al personal al personal a cargo. 

✓ Generar cultura en el uso del uniforme y elementos logísticos del puesto con todo el personal 

de vigilancia. 
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✓ Campaña de reportar cualquier situación o anomalía que se presente en el servicio. 

 

 

Validación controles de rondas 

 

Luz Edith Montoya Castaño: 

 

 
 

Julio Cesar Luna Echavarría: 
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OTRAS ACTIVIDADES 

 

Seguimiento al contrato y validación de esquemas de seguridad 

 

Durante este periodo se llevó a cabo reunión operativa de seguimiento en donde se tratan temas 

como redistribución de puntos de marcación de rondas, obligatorio la marcación de rondas tanto 

en el día como en la noche, redacción de reportes, mejorar el control de ingreso, porte de todos 

los elementos de dotación y la unificación del tipo de sello que solicita el cliente de secretaria de 

educación, reunión desarrollada en las instalaciones de MOVA, con el acompañamiento del 

señor Julián, Líder del proyecto Secretaría de Educación,  Duberney Ospina Caro, Lucas Israel 

Villada, Técnicos administrativos de la unidad de seguridad de la  ESU y la supervisora Yesica 

Ocampo Giraldo, Profesional Grado 1 de la Subgerencia de Servicios de la ESU, contando 

además,  con la participación de los ejecutivos asignados de las diferentes empresas aliadas.  

 

• Reunión de seguimiento de contrato realizada el día 17 de enero de 2025. 

 

 
 

• Reunión realizada el día 22 de enero de 2025. 

 

Se realizo reunión con el fin de leer el nuevo contrato interadministrativo y generar lista de 

chequeo. 
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• Reunión realizada el día 31 de enero de 2025. 

 

 
 

Seguimiento constante a la operación generando un acercamiento directo con los diferentes 

servicios con el fin de evaluar la prestación del servicio y necesidades con nuestro grupo objetivo 

y grupos de interés, con fines de evaluar, sostener e incrementar los niveles de satisfacción en 

cuanto al servicio. 
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Luz Edith Montoya Castaño: 

 

 
 

 
 

Julio cesar luna Echavarría: 
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Conversación vía WhatsApp el 22 de enero de 2025, con el Rector de la Institución Educativa 

Gabriel García Márquez quien Solicito las Consignas ESU, dando respuesta y él envió del 

documento solicitado. 

 

 
 

Se realizaron Visitas del mes a cada una de las instituciones asignadas, donde se verificaron 

consignas del puesto, elementos de puesto y orden y aseo estando las instalaciones educativas 

sin novedad alguna durante la visita. 

 

Así mismo se les recordó sobre la utilización de los elementos del puesto como lo es la tonfa y 

el Garret, elementos indispensables para la prestación del servicio. 
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Visitas realizadas durante la noche a las Instituciones Educativas asignadas. 
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ESQUEMA DE SEGURIDAD SERACIS 

 

INFORME DE GESTIÓN DE SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA  

Sector: Público 

Cliente: Secretaría de Educación (Comuna 50 Palmitas) 

Contratista: Seracis Ltda. 

Periodo: Del 16 al 31 de enero de 2025 

Contrato: 202400056-9 

 

 

Relación de Servicios 

DISPOSITIVO DE VIGILANCIA EN SEDES EDUCATIVAS DE LA COMUNA 50 PALMITAS 
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ITEM SEDE CANTIDAD 
 

MODALIDAD  
MODALIDAD 

1 C.E. La Aldea 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

2 C.E La Volcana 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

3 C.E.  La Frisola 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

4 C.E. Luis Mesa Villa 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

5 C.E.  La Suiza 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

6 C.E.  La Potrera 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

7 C.E.  León Arango Paucar 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

8 I.E Héctor Rogelio Montoya 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

9 Sección Escuela Héctor Rogelio Montoya 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

 

Resumen del Dispositivo 

SERVICIOS MODALIDAD DEL SERVICIO PUESTOS 

Puestos de Vigilancia 24 / L-D / 9 

 

Nota: El servicio de supervisión es realizado por tres supervisores en terna asignados al 

contrato de la ESU la cual opera las 24 hora. 

 

Resumen de Costo Por Sede 
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Procedimientos y Controles 

Aplicación de Procedimientos y Controles  

Al personal de vigilancia se le enfatizó en el estricto cumplimiento de las consignas al personal 

de seguridad en los diferentes puestos, afines de preservar la seguridad y la tranquilidad en las 

instalaciones previniendo la materialización de novedades. 

 

Controles en los diferentes accesos y porterías. 

La atención al cliente es fundamental en nuestra labor diaria.  

Nos esforzamos por ofrecer una actitud amable y eficiente a quienes ingresan a las instituciones 

educativas, garantizando una gestión adecuada de la información y el proceso de entrada.  
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Aunque entendemos que las directrices de seguridad pueden generar molestias e 

inconformidades, nuestro personal se dedica a gestionar con empatía y profesionalismo las 

necesidades de todos los usuarios. Así, buscamos balancear la seguridad y la satisfacción en 

las sedes educativas. 

Rondas en bloques y pisos de la institución. Hemos subrayado al personal de seguridad la 

relevancia de llevar a cabo recorridos regulares en las zonas designadas, puesto que estas 

inspecciones permiten identificar vulnerabilidades, condiciones inseguras y riesgos potenciales 

que podrían comprometer la seguridad del personal y de las instalaciones. 

Rondas en áreas deportivas. El personal de seguridad hace presencia en las zonas deportivas 

con el objetivo de hacer control en estas áreas al igual que informar y atender las novedades que 

se puedan presentar en el perímetro. 

 

Novedades de Personal 

 

 

Acciones Positivas 

El coordinador del contrato de vigilancia realizó reuniones con el personal de supervisores con 
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el objeto de dar lineamientos y recomendaciones para la sostenibilidad y mejoramiento del 

servicio, a fin de dar buenos resultados en el desarrollo de la operación, garantizando así la 

seguridad en las diferentes sedes de la institución. 

 

En las reuniones se enfatiza en la importancia de reportar cualquier novedad por mínima que 

sea. 

 

Se recalcó la utilización de los elementos dispuestos para el servicio como lo son las tonfas y el 

detector manual de metales. 

 

 

 

El personal de supervisión efectuó revistas en los diferentes puestos realizando control y dando 

recomendaciones al personal de seguridad para la prestación del servicio. 

 

Capacitaciones 
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Del 16 al 31 de enero Seracis Ltda. Impartió siete capacitaciones al personal de vigilancia en 

los siguientes temas: 

➢ DDHH Derecho internacional humanitario 

➢ Seguridad vial. Prevención en la vía. 

➢ prevención del suicidio. 

➢ Capacitación en prevención eléctrico. 

➢ Control de accesos. 

➢ Plan de movilidad sostenible. 

➢ SARLAFT 2.0 

 

Alertas Tempranas 

Las alertas tempranas son un instrumento sencillo y práctico que sirve como herramienta 

preventiva para la detección oportuna y eficaz de las fallas o vulnerabilidades encontradas y que 

permitan la toma de acciones para evitar o reducir la materialización de pérdidas y accidentes, 

que afecten de manera negativa a la institución. 

El grupo de supervisores realiza alertas tempranas a las áreas evidenciadas en estado inseguro, 

vulnerables a intrusión con el riesgo de hurto o perdida de activos. 

Las alertas se efectúan a través de la aplicación ser App+ la cual envía los reportes en tiempo 

real. 

Del 16 al 31 de enero del año 2025 no se generaron alertas tempranas en los puestos de la 

secretaría de educación en la comuna 50 San Sebastián de Palmitas. 

 

Siniestros 

Durante el periodo de este informe no se presentaron siniestros en las sedes educativas 

custodiadas por la empresa de seguridad privada Seracis Ltda. En la comuna 50 palmitas. 
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Supervisión (Objetivo) 

➢ Efectuar las alertas tempranas enfocadas en minimizar los riesgos de hurto e intrusión, 

con el fin de prevenir la materialización de riesgos que puedan generar pérdidas de 

activos a nuestros clientes al igual que reportar condiciones inseguras.  

➢ Campaña de sensibilización y cumplimientos de consignas a todo el personal de guardas.  

➢ Revisión de elementos de dotación, logísticos e intendencia en cada uno de los puestos. 

➢ Generar cultura en autocuidado y protección al personal a cargo. 

➢ Generar cultura en el uso de uniforme y elementos logísticos del puesto con todo el 

personal de vigilancia. 

➢ Campaña de reportar cualquier situación anómala que se presente en el servicio. 

➢ Seguimiento al desarrollo de los módulos de capacitación. 

➢ Atención y direccionamiento ante inconformidades y solicitudes del personal. 

➢ Recomendaciones al personal de vigilancia sobre el autocuidado y protección en los 

puestos de trabajo en aras de mejorar y reducir los posibles incidentes o accidentes de 

trabajo, poner en práctica los protocolos y recomendaciones de SST. 

 

Gestión de la Supervisión 

➢ Con el fin de realizar seguimiento a la operación y la implementación de buenas prácticas 

en las entregas y recibidas de puesto, los supervisores diariamente pasan por cada uno 

de los puestos tanto de día como de noche, verificando que los servicios de vigilancia 

sean prestados en condiciones aptas de manera físicas y de salud para un excelente 

servicio, impartiendo consignas y protocolos de seguridad con el fin de socializar aspectos 

relevantes. 

➢ De igual forma estas se realizan con el fin de informar cambios y de más eventos 

relacionados con el grupo de trabajo y escuchar por parte del personal requerimientos y 

sugerencias para el mejoramiento del servicio.  

➢ Revistas y recorridos continuos por el personal de seguridad en las diferentes sedes 

educativas, proyectadas en la prevención y búsquedas de vulnerabilidades y riesgos que 

puedan ser materializados y afectar la seguridad en todos los sentidos.  
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➢ De forma semanal el equipo de supervisión realiza charlas con el personal de guardas 

sobre el cumplimiento estricto de las funciones de vigilancia detallando el debido 

cumplimiento de las consignas establecidas para los servicios de vigilancia en cada 

sede educativa. 

➢ Realizar el reporte de todo elemento que pretende salir o ingresar a las instalaciones. 

➢ Informar de toda visita que se presente en las instalaciones. 

➢ No dejarse presionar ante una visita que pretenda acceder a las instalaciones sin 

cumplir con los protocolos de registro y verificación. 

➢ Informar sobre cualquier evento que se presente en las instalaciones o sedes 

.educativas. 

➢ Dejar registro por escrito de las personas que ingresan a las instalaciones o sedes del 

educativas. 

➢ Realizar un adecuado uso de la aplicación Ser App+ dejando registro de los 

prosedimientos que realiza .  

 

Revistas de Supervisión 
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Del 16 al 31 de enero se realizaron un total de 189 revistas presenciales. 

 

Visitas Operativas a las Sedes por el Coordinador 

 

 

Se realizó visitas a cada una de las sedes educativas. 

 

Novedades Relevantes 

Entre el 16 y el 31 de enero se estuvieron adelantando obras de construcción en las diferentes 

sedes educativas, se coordinó y verificó cada uno de los ingresos y salidas de personal 

verificando y coordinando su autorización. 

Se realizaron visitas por parte del coordinador a cada una de las instituciones educativas de la 

comuna 50 palmitas y reunión con las directivas, a continuación, relaciono algunas imágenes. 
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Conclusión 

El servicio de vigilancia durante el mes de diciembre fue bastante eficiente, se aplicaron los 

controles establecidos de acuerdo con los procedimientos estipulados para cada uno de los 

puestos en las diferentes sedes educativas, evitando pérdidas materiales en el cliente, 

estudiantes y visitantes.  

 

ESQUEMA DE SEGURIDAD ZONA DE SEGURIDAD 

 
INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico ZONA DE SEGURIDAD LTDA 

Gestión periodo: 16 al 31 de enero de 2025  CONTRATO: 202400060 

Cliente: Secretaria de Educación  N.º de sedes: 9 

N.º Manejadores Caninos: 0 N.º de guardas: 33 

N.º de servicios activos: 11 Total, Dispositivo SEM: 33 

N.º de Supervisores: 3 N.º de Ejecutivos 2 

 

Para el control, gestión operacional y gestión administrativa de los recursos antes relacionados, 

la ZONA DE SEGURIDAD LTDA, ha dispuesto de un grupo de profesionales consultores y 

asesores con resolución ante la SVSP, en el cargo de Coordinadores de Riesgos en Seguridad 

integral (Ejecutivos de Cuenta), los cuales se relacionan a continuación, junto con su asignación 

estructural operativa: 

 

(Nombres completos del o los ejecutivos) 
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MARIA FERNANDA CUENCA ECHEVERRI. 

JUAN DIEGO RAMIREZ CALLE  

 

DESCRIPCION DE LOS MECANISMOS POR LOS CUALES DE DEJA LA TRAZABILIDAD DE 

LA INFORMACIÓN OPERATIVA, DESCRIPCIÓN DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA 

UTILIZADA. 

 

Desde la instalación de los servicios asignados a partir del pasado 11 de Mayo del 2024, 

contamos con la aplicación MACRO, en tiempo real, para lo cual el ejecutivo en servicio cuenta 

con un usuario para manejo operativo en general, adicional se cuenta con dos zonas de 

supervisión móvil las 24 horas para la ESU, que cuentan cada uno con usuario de supervisión y 

reportería general, y para el caso puntual de los servicios de Instituciones Educativas de la 

Comuna 5 la Zona Norte realiza la supervisión directa en 2 revistas por servicio las 24 horas, que 

quedan estipuladas en la plataforma de MACRO, en cada Institución Educativa y servicio 

asignado de la sede. 

 

Cada sede tiene de manera independiente usuario de reporteria para realizar la minuta virtual, 

cambio de Turno, formulario de ronda teniendo en cuenta que los servicios fijos en la noche y 

fines de semana que no hay estudiantes deben realizar rondas dentro del servicio prestado. 

 

Para el caso particular del único servicio de rondero que contamos en la IE Tricentenario Escuela 

existe adicional formado de rondas para las 24 horas con referenciación de cada uno de los ocho 

(8) puntos establecidos para ronda aproximadamente cada 2.5 horas. 

 

La plataforma nos muestra alertas frente a movimientos diferentes del punto de marcación 

establecido, y el diligenciamiento en tiempo real de cada formulario asignado a cada uno de los 

11 servicios 24 horas que se tienen asignados para la secretaria de Educación. 

 

La Supervisión móvil cuenta con GPS y movimientos de alerta, en caso de accidentalidad, 

apagado de celular, aumento de velocidad en ruta, apagado de GPS, validación en las 

actividades que realiza el vigilante que se supervisa, manejo de alertas y atención de novedades 

y/o siniestros en caso de generarse. 
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Para el mes de enero de 2025, en general se dio cumplimiento en plataforma a todas las 

actividades contractuales por medio de la plataforma que se puede validar en tiempo real y que 

se anexan a las estadísticas de la operación generada en el mes para secretaria de Educación 

de: 

 

1. Supervisión:    Total de Revistas Proyectadas entre 16 al 31 Ene/25 = 

330 

Total, de Revistas Ejecutadas en el sistema = 356 

Cumplimiento 100% 

2. Alertas Tempranas:   Total de = 6 (proporcionales) 

3. Novedades Presentadas:  Total de = 0 

4. Siniestros Presentados: Total de = 0 

5. Visitas a clientes  Total de = 6 (proporcionales) 

6. Capacitaciones  Total de = 4 
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ACCIONES POSITIVAS 

 

• Se realizo el cambio de dotación con la normativa vigente emitida por la superintendencia de 

vigilancia y seguridad privada, para la aplicación exigida en el año 2025. 

 

• Se realizo el cambio de apellidos como lo emite la nueva resolución, con su respectivo 

nombre y apellido a todo el personal de vigilancia. 
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• Se realizó verificaciones a las hojas de vida, actualizaciones de antecedentes, para 

seguimiento a personal de seguridad en las contrataciones del empalme para continuar con 

el contrato, rotación de personal como lo permitió el cliente. Requerimiento Contractual. 

 

• Se Genera el proceso de validación con la central de la empresa y los vigilantes el continuo 

monitoreo por vía celular, WhatsApp, tanto en reportes como en acompañamiento de la 

supervisión, a la reacción oportuna atención de eventos y novedades en cada puesto de 

trabajo, como lo son permisos para diligencias, incapacidades entre otras y visitas operativas. 

 

• Se realizo verificación en visita a cada una de las sedes y cada puesto, sobre los elementos 

que fueron entregados desde el inicio del contrato en los puestos de trabajo, para validar que 

se sigan cumpliendo con efectividad frente a sus características y necesidades del servicio y 

reposiciones si se requieren.  

 

• Se han realizados las contrataciones necesarias paras los cambios requeridos por el cliente, 

incluyendo todas las rotaciones necesarias para el acoplamiento de las plantillas de 

seguridad, donde se ha generado un grado de satisfacción y confianza con el supervisor del 

contrato. 

 

• Se ha realizado el control de acceso correspondiente con personal autorizado vía correo por 

la ESU. Para ingresar a las diferentes sedes educativas, con lo que refiere a labores en las 

diferentes sedes, especialmente en I.E Alfonso López, Crisanto Luque C, Municipal Kennedy, 

Unión Montessori y Tricentenario.  

 

• Se realizó visita a cada una de las 9 sedes 11 puesto para un total 6 revistas de manera 

proporcional al tiempo de ejecución, por parte de la coordinación general de ejecutiva de 

servicio, con apoyo del ejecutivo de servicio Sr. Juan Diego Ramirez de Zona de Seguridad 

con la finalidad de conocer por parte del señor supervisor del contrato, sus inquietudes con 

el servicio de seguridad física con y sin arma. 
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• Pruebas de alcoholimetría semanal a todo el dispositivo de seguridad correspondiente a las 

9 sedes y 11 servicios de vigilancia en sus diferentes puestos arrojando negatividad en las 

mismas. 

 

• Se realizo un cambio pertinente de sellos de seguridad para las instituciones que permiten 

dar una tranquilidad al evidenciarse fácilmente su vulnerabilidad sin fueron abiertos en su 

desarrollo de estar instalados. 

 

 

GESTIÓN OPERATIVA  

 

a. Se dio cabal cumplimiento a todos y cada uno de los servicios que fueron asignados, 

validando horarios de cada puesto, con validación de la supervisión, base y 

programación. 

 

b. Se viene verificando los elementos que fueron suministrados para la prestación del 

servicio en cada puesto de las diferentes instituciones educativas observando todo en 

perfectas condiciones a través de pruebas realizadas; celulares, tonfas, linternas y 

detector de metales, uniformes, etc.  

 

c. Se está acompañando según requerimiento de la ESU para la formación de protocolos 

de seguridad en área de seguridad especifica en los servicios prestados por los aliados 

estratégicos y la ESU. 

 

d. Se visitaron 6 instituciones educativas, de las 9 sedes y 11 servicios de manera 

proporcional al tiempo de inicio del nuevo contrato, por personal operativo de zona de 

seguridad. 

 

e. Revistas de supervisión a todas las diferentes sedes 9 en total por personal de zona de 

zona de seguridad Ltda., diarias para revistas en los puestos de trabajo de cada área 

asignada, cada 12 horas o atención a reacción inmediata de novedades.  
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f. Se lleva estricto control de los reportes con la central, cada puesto se reporta en el día 

cada dos horas y en la noche cada hora. 

 

g. Se mantuvo el cronograma de capacitaciones semanales. 

 

h. Se validaron ingresos de personal a cada sede con autorización del supervisor del 

contrato. 

 

i. Se realizo el sellado de las partes sensibles en cada Institución educativa, con 

acompañamiento de la supervisión.  

 

j. Se atendió por personal operativo la condición de seguridad, con equipos de cómputo de 

la I.E San Sebastián de Belalcázar escuela, con el fin de constatar los elementos de 

cómputo, almacenados en la oficina del programa Buen Comienzo avalado por la rectoría 

de la sede. 

 

k. Se realiza el cambio de sellos de seguridad, avalado por el cliente ESU, para la nueva 

implementación con lo que refiere al sellamiento de áreas sensibles y vulnerables.  

 

 

CAMPAÑAS DE SEGURIDAD 

 

• Por directriz del nuevo contrato se capacita a todo el personal, con lo que concierne al 

cambio de apellido, instalación de sellos y la debida utilización del detector de metales.  

 

• Se mantiene la notificación y seguimiento de los cambios de turno en el puesto de trabajo 

para determinar anticipadamente cualquier situación que pueda suscitarse en tiempo real 

dando cubrimiento a todos los puestos en general ya sean por incidentes, incapacidades, 

calamidades y permisos no remunerados. 
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• Campañas del auto cuidado personal en cada puesto de trabajo para minimizar los 

accidentes laborales y pausas activas en posiciones por tiempos prolongados, donde se 

les recomienda estar muy atentos y enfocar en las actividades. 

 

• Capacitaciones semanales en diferentes temas de seguridad y procedimientos que se 

registran en la radicación de los temas a tratar mensualmente (anexo).  

 

• Verificación y seguimiento al parque automotor del personal operativo, supervisión y 

relevante los días, 17 y 30 de enero de 2025, consistente en mantenimientos planeados 

de motos y carro el chequeo preoperacional diario a la fecha del 31 de enero de 2025. 

 

• Se realizaron pruebas de alcoholimetría, con equipo y personal certificado, a todo el 

personal adscrito al dispositivo de educación, los días 19 y 26 de enero de 2025. 

 

 

ALERTAS TEMPRANAS 

 

Cuadro resumen de situaciones que en revista de supervisión se han alertado en general en la 

plataforma: 

 

• Alerta temprana en la I.E Belalcázar escuela, donde el señor rector Cicerón Perea, 

suministro un bloque de dos plantas donde funcionaba el área de sistemas al programa 

infantil buen comienzo. Dejando archivados 20 equipos de cómputo sin saber su 

funcionabilidad almacenados en esta área marca hp L1710. 

• Alerta temprana I.E. Tricentenario colegio, en la sede en particular almacenaron los 

equipos de cómputo en la oficina de la emisora estudiantil para adjudicar este espacio al 

contratista que se encuentra realizando el mantenimiento estructural a la Institución 

Educativa. Es de resaltar que el señor rector Diego Osorio no nos informó de este 

procedimiento y mucho menos se tiene inventario de lo de allí almacenado. 

• Alerta temprana I.E. Alfonso López P. se encuentra en obra de acabados de obra blanca 

y adecuaciones se evidencio que la vigilancia, conserva todas las llaves de los nuevos 
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salones, por lo tanto, procederemos a realizar inventario de estas para llevar un estricto 

control y realizar la respectiva entrega a quien corresponda. 

 

 
 

 

NOVEDADES OPERATIVAS 
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No se presentaron novedades operativas entre el 16 al 31 de enero de 2025 

                           

            

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA 

 

• Visitas operativas y verificación del servicio a todas las I.E 9 sedes 11 servicios en total, 

para 6 revistas operativas proporcionales, en completo orden, con entrevistas con su 

respectivo rector o coordinador. 

• Se valido todos los horarios establecidos, con cada sede en tiempo real, con la central de 

comunicaciones, cambios de turno, reporteria, rondas, revistas de supervisión, alerta 

tempranas y recomendaciones de seguridad para temporada del receso escolar. 

• Se revisaron todas las revistas de supervisión en la plataforma macro y rondas en las 

diferentes sedes educativas. 

• Se tiene actualizados los estudios de seguridad de cada sede, actualizados y radicados 

ante la ESU, al 20 de enero de 2025. 

• Capacitaciones al personal de supervisión y vigilancia. 

 

 

NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO 

 

Relación de cambios de personal, rotaciones, renuncias, terminaciones de contrato, 

incapacidades, licencias por diferentes causas.  

 

A continuación, se presentan las tablas con los datos de las novedades y eventos presentados 

durante el periodo comprendido del 16 al 31 de enero de 2025, correspondientes al ausentismo,  

 

Incapacidades, permisos, calamidades entre otras novedades operativas del servicio del 

personal operativo de la empresa aliada, asignado a las diferentes sedes de la, como ejecutivo 

de cuenta, asignados al contrato de prestación de servicios. 
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MARIA FERNANDA 

CUENCA 

3

3 

0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

TOTALES 3

3 

0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

 

Las siguientes, son las gráficas elaboradas a partir de los datos por ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas, lo cual permite evidenciar los eventos 

que causaron mayor y menor impacto durante el periodo de tiempo evaluado, así como su 

medición cuantitativa en cantidad de eventos y la cantidad de días impactados. 

Para todos los casos se dio atención de manera inmediata 

 

 

CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO 

 

• Cumplimiento visitas ejecutivo (visitas de carácter contractual). 

 

• Supervisión por objetivos y cumplimiento de visitas. 

 

• Se realiza visita por parte de los ejecutivos del servicio la cual se generó revista mensual 

para un total de 13 en el mes de enero de 2025, para validación haciendo 

acompañamientos a los procesos establecidos y tomando acciones de mejoramiento 

continuo en el servicio y verificación de actividades en general diarias que ameriten apoyo 

y mejoramiento del servicio, adicional a las evaluaciones en campo del personal asignado 

al contrato en las normas de competencias laborales y se aprovechó para dar apoyo de 

EVENTO 

EJECUTIVO 
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mejoramiento constante en cada labor según el puesto asignado al personal donde se le 

dejan claras sus funciones específicas para la prestación del servicio y atención de   

novedades en cada puesto que se requirió y dar mejora en la novedad o solución y los 

requerimientos del cliente establecidos, como lo es la rotación de personal y funciones 

asignadas a los vigilantes.  

 

 

OTRAS ACTIVIDADES 

 

1. Capacitaciones adicionales a las contractuales de manera mensual. 

2. Se continua con el proceso de entrega de Dotaciones como uniforme adicional a cada 

vigilante, proceso que finalizara en enero de 2025, con la nueva imagen corporativa según 

la nueva resolución indicada por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada 

que fue informada a la entidad. 

3. Se culmino con la actividad de ejecutar la verificación de examen de Toxicología (en 

Marihuana y Cocaína) al personal asignado al contrato como seguimiento al personal. 

4. Se mantiene el proceso de pruebas de alcohol en los puestos de trabajo finalizando 

semana y fines de semana en rotación de sedes de todo el contrato. 

5. Actualización de cursos de reentrenamiento al personal asignado para mantener al día el 

proceso contractual con seguimiento al soporte de APO de cada funcionario. 

6. Se realizo lo análisis de riesgo de comprenden a las 9 sedes correspondientes, 

actualizados al 20 de enero de 2025. 

7. Se dio cumplimiento con el requerimiento contractual del cambio de apellido con la 

normatividad de vigilancia quedando Nombre y apellido. 

8. Se implemento y asigno el uso de dos usuarios macro, para seguimiento del cliente. 

 

 

A la fecha se encuentran al día los análisis de riesgos y se está a la continuidad de 

levantamientos de alertas y situaciones que generen alguna alteración o requieran de 

recomendaciones de ajuste en las Instituciones. 

 

 

ESQUEMA DE SEGURIDAD LAS AMERICAS 
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INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico SEGURIDAD DE LAS AMERICAS 

Gestión periodo: 16 al 31 enero de 2025 CONTRATO: 4600103556 

Cliente: Secretaria de Educación N.º de sedes: 122 

N.º Manejadores 

Caninos: 

00 N.º de guardas: 497 

N.º de servicios 

activos: 

194 Total, Dispositivo 

SE: 

194 

N.º de Supervisores: 14 N.º de Ejecutivos 04 

 

Para el control, gestión operacional y gestión administrativa de los recursos antes relacionados, 

la EMPRESA ALIADA SEGURIDA DE LAS AMERICAS, ha dispuesto de un grupo de 

profesionales consultores y asesores con resolución ante la SVSP, en el cargo de Coordinadores 

de Riesgos en Seguridad integral (Ejecutivos de Cuenta), los cuales se relacionan a continuación, 

junto con su asignación estructural operativa: 

 

1. ALEX ALBERTO ALVAREZ HUMANEZ (Zona 1) 

2. JUAN ALBERTO LONDOÑO RIOS (Zona 2) 

3. LUIS ALFONSO TUBERQUIA SUAREZ (Zona 3) 

4. JUVENAL VLADIMIR OTERO QUIROZ (Zona 4) 

 

Los Ejecutivos de cuenta de las zonas de responsabilidad de Seguridad Las Américas, garantizan 

la seguridad de las personas, los bienes y los inmuebles que tienen a su cargo con los servicios 

de vigilancia ubicados en las comunas 07 Robledo, 10 La candelaria, 11 Laureles-Estadio,12 La 

América, 13 San Javier, 15 Guayabal, 16 Belén, sector de Salvador en la comuna 9 Buenos Aires 

y dos corregimientos AltaVista y San Antonio de Prado, todos adscritos al Municipio de Medellín. 

 

Los puestos cuentan con servicios de vigilancia y servicios de supervisión, para ejercer el control, 

los guardas hacen sus reportes a través de puntos de marcación QR en la plataforma AREX, 

ubicados en el área de responsabilidad de cada puesto. Además, los supervisores de zona hacen 

rondas operativas de forma esporádica, una en la mañana y una en la noche, y a través de la 

plataforma AREX se hace el registro de las visitas realizadas, dejando constancias de las 
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novedades encontradas. Así mismo, El ejecutivo de cuenta efectúa revistas esporádicas, mínimo 

una en el mes, dejando constancia en la plataforma AREX y se reúne con el responsable de la 

sede en aras de mejorar el servicio de seguridad. Finalmente, se realiza un informe de Gestión 

Mensual para plasmar las actividades que se realizaron durante el mes y así dar cumplimiento al 

contrato 4600103556. 

 

ACCIONES POSITIVAS 

 

GARANTIZAR LA PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD 

 

Apoyo Seguridad Ingreso Personal de Obras 

Durante el mes de enero y en especial la segunda quincena, se reforzo la implementación de 

requisas y verificación de personal y material que ingresaron a las instituciones educativas, con 

el fin de garantizar la percepción de seguridad y evitar hurtos de material tanto de la obra como 

de los elementos de las instituciones educativas. 

 

 

 

 

19/01/2025 Apoyo Inundaciones por Lluvia 

Como empresa de seguridad, procuramos el cumplimiento a cabalidad de nuestras funciones y 

responsabilidades, es así como, gracias al profesionalismo de nuestros guardas de seguridad, 

apoyan con la evacuación del agua que, por las fuertes lluvias en el sector, ingresa a las sedes 
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educativas y así evitar que se dañen los elementos de las instituciones educativas. 

 

 

26/01/2025 Cumplimiento De Funciones 

 

Gracias al profesionalismo de nuestros guardas que hay en las diferentes sedes educativas, se 

pudo evidenciar que personas de la comunidad se encontraban retirando unos listones madera 

que eran del techo de la institución educativa, la cual se encontraba en la parte externa cerca a 

la salida de emergencias, se verifica con el rector y con personal de la secretaría de educación 

la autorización para sacar estos elementos, por parte de la empresa de seguridad Las Américas 

se dan las indicaciones de no permitir que sigan sacando dichos elementos. 

 

 

25/01/2025 Acompañamiento 

 

Durante estos 15 días se hizo el acompañamiento los fines de semana para la instalación y 

desinstalación de los puestos en las sedes que se activan los fines de semana, se recibe el puesto 

en coordinación con los supervisores al personal de seguridad del municipio y finalizado el fin de 

semana se entrega el puesto. Gracias a esta labor de acompañamiento, no se ha presentado 

daños o siniestros en estas sedes educativas. 
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29/01/2025 Instalación e Inauguración Sede Educativa 

 

El día 29 de enero del año en curso se llevó a cabo la inauguración de la nueva sede, en compañía 

de los señores Ana manuela rojas gerente educativa, Osvaldo medina auxiliar administrativo de 

educación, la señora Mónica Marcela Giraldo subsecretaria de educación, Jesús Aníbal Echeverri 

concejal, el señor Carlos rector de la institución y la representación de padres de familia quienes 

cortan la cinta roja, como símbolo de inauguración. 
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GESTIÓN OPERATIVA 

 

REVISTAS DE SUPERVISIÓN SEDES EN HORARIOS NOCTURNOS Y FINES DE SEMANA 

Durante el periodo comprendido entre el 16 al 31 de enero del año en curso, no se presentaron 

operaciones sospechosas, sin embargo, se mantienen las visitas permanentes por parte de los 

Ejecutivos de cuenta, los supervisores de zona y supervisores de puesto, cumpliendo con los 

requerimientos del cliente de realizar una visita diurna y una visita nocturna a los puestos, 

manteniendo activa la dinámica de prevención del riesgo por parte del personal de vigilancia. 

 

 

 

CAMPAÑAS DE SEGURIDAD 

 

En el mes de enero, se realizaron de manera virtual sensibilizaciones sobre el Impacto ambiental 

y cambio climático, seguridad vial y sobre el día mundial de la lucha contra la depresión, así 

mismo se realizaron capacitaciones virtuales abarcando temas como Incidente y accidente de 

trabajo y enfermedad laboral, como enfrentar enfermedades gastrointestinales y la buena higiene 

oral.
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De igual forma, se continuó con las capacitaciones de manera virtual sobre el uso adecuado 

de la fuerza para el personal asignado a los puestos de la secretaría de educación. 

 

 

NOVEDADES OPERATIVAS 

 

Durante la segunda quincena del mes de enero, no se presentaron novedades operativas en las 

diferentes sedes educativas adscritas a la empresa Seguridad Las Américas. La excelente 

prestación del servicio se vio reflejado en la percepción de seguridad que se evidencia en la 

tranquilidad en cada una de las instituciones educativas. 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA 

Durante la segunda quincena del mes de enero los ejecutivos de cuenta han realizado reuniones 

con los funcionaros de la ESU, los rectores, coordinadores o encargados de las diferentes sedes 

educativas, por el inicio de año escolar, con el fin de mejorar el servicio de vigilancia. Justamente, 

las reuniones con nuestros clientes son mucho más que simples encuentros formales, son 

oportunidades únicas para construir relaciones sólidas basadas en la confianza y la comprensión 

mutua. Al sentarnos con quienes confían en nosotros para proteger sus bienes y lo más 

importante a la comunidad estudiantil, podemos escuchar sus inquietudes de primera mano, 

entender a profundidad sus necesidades y expectativas, y así adaptar nuestros servicios de 

manera personalizada. Estas conversaciones nos permiten ajustar nuestras estrategias de 
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seguridad, identificar posibles riesgos que aún no hemos considerado y asegurarnos de que 

estamos trabajando en conjunto para crear un entorno seguro y tranquilo. Definitivamente, estas 

reuniones son la clave para brindar un servicio de seguridad excepcional que vaya más allá de lo 

esperado. 

 

 

NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO 

 

A continuación, se presentan las tablas con los datos de las novedades y eventos 

presentados durante el mes de noviembre, del 16 al 31 de 2025, correspondientes al 

ausentismo, incapacidades, permisos, calamidades entre otras novedades operativas del 

servicio del personal operativo de la empresa Seguridad Las Américas, asignado a las 

diferentes sedes de la, como ejecutivo de cuenta, asignados al contrato de prestación de 

servicios. 
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SECRETARIA 
497 0 5 2 9 10 81 0 0 9 37 2 2 5 1 2 1 1 3 170 
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DE 

EDUCACIÓN 

TOTALES 497 0 5 2 9 10 81 0 0 9 37 2 2 5 1 2 1 1 3 170 

 

CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO 

 

• Cumplimiento visitas ejecutivo (Total de visitas 218 en el mes de enero). 
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ALEX ALVAREZ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUAN LONDOÑO 
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LUIS TUBERQUIA 

 

 

JUVENAL OTERO 
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• Supervisión por objetivos y cumplimiento de visitas. 

Durante la primera quincena del mes de enero se realizaron 5.269 visitas de supervisión con un 

porcentaje de 51% de cumplimiento. 

 

SUPERVISION GENERAL  
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SUPERVISION ZONA1 

 

 

SUPERVISION ZONA 2  
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SUPERVISION ZONA 3 

 

 

SUPERVISION ZONA 4 
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• Validación controles de rondas. 

 

 

 

 

 

ESQUEMA DE SEGURIDAD MIRO SEGURIDAD 

 

INFORME DE GESTIÓN 

Aliado Estratégico: Miro Seguridad Ltda. 

Gestión: Del 16 al 31 de enero de 2025 
Contrato: 46001035556 

Cliente: secretaria de Educación N.º de sedes: 78 

N.º de servicios activos: 126 N.º de guardas: 329 

N.º de Supervisores: 10 

 

 

 

ACCIONES POSITIVAS 

 

Por parte de la Dirección de T. I. de Miro seguridad en cabeza del Ingeniero Alex David Vásquez, 

diseñamos una aplicación que tiene la facilidad de trabajar con conexión a internet y sin ella, esta 

ha generado grandes resultados referente a la marcación de rondas internas de los vigilantes, 

ellos (as) coinciden en la mejoría a la hora de cumplir con su labor, en el mes de enero generamos 

dos actualizaciones a la app ajustando hallazgos del personal operativo.   
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En cuanto a los procedimientos de nuestros colaboradores para el contrato de Secretaria de 

Educación, en ejercicio de nuestra labor continua, al pasar revistas en las diferentes áreas de las 

instalaciones a cargo se han realizado las anotaciones en minuta y las observaciones pertinentes 

al personal encargado de las sedes, como los rectores y/o coordinadores con el fin de prevenir 

el riesgo de hurto y daños, demostrando así nuestro compromiso con la labor que nos ha sido 

encomendada de velar por los activos e infraestructura de las sedes asignadas. 

 

 

CONDICIONES INSEGURAS (RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD) 

 

La empresa Miro Seguridad realizamos esfuerzos incansables con el fin de prevenir y/o disminuir 

la posibilidad de materialización de hechos que afecten el libre trascurrir de la operación de las 

diferentes sedes asignadas es por esto que se generaron 96 alertas tempranas las cuales están 

siendo remitida de manera paulatina a los diferentes encargados de las sedes educativas.  
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CAMPAÑAS DE SEGURIDAD, REUNIONES Y CAPACITACIONES 

 

Realizamos capacitación a los supervisores de zona con el fin de direccionarlos a la mejora 

continua. 

 

 

 
 

Múltiples comités de seguimiento con secretaria de educación.  
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Para el mes de enero de 2025 se realizó la capacitación virtual acerca de BRIGADA DE 

EMERGENCIAS, la cual fue realizada por todo el personal que presta los servicios dentro del 

dispositivo de la ESU.  

 

 
 

 
 

                                                         

NOVEDADES OPERATIVAS Y/O SINIESTROS 
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Durante el mes de enero de 2025 se presentó las siguientes novedades operativas que afectaron 

la tranquilidad en la prestación del servicio de vigilancia: 

 

20 de enero de 2025 Triunfo Santa Teresa perdida de 8 computadores portátiles. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SUPERVISION (OBJETIVOS) 

Garantizar la calidad del servicio mediante la atención oportuna, eficaz y ágil a las necesidades, 

se busca la optimización de los recursos destinados para la prestación del servicio. Incrementar 

la productividad del guarda de seguridad permanente garantizando sus condiciones laborales y 

efectividad en el ejercicio de sus funciones, acompañado de una coordinación y 

direccionamiento. 

 

➢ Alertas tempranas enfocadas a minimizar los riesgos de hurto e intrusión, con el fin de 

prevenir perdidas de activos. 

 

➢ Campaña de sensibilización y cumplimientos de las consignas a todo el personal de 

guardas. 

 

 

➢ Revisión de elementos de dotación, logísticos e intendencia en cada uno de los puestos. 

 

➢ Generar cultura en auto cuidado y protección al personal al personal a cargo. 

 

 

➢ Generar cultura en el uso del uniforme y elementos logísticos del puesto con todo el 

personal de vigilancia. 

 

➢ Campaña de reportar cualquier situación o anomalía que se presente en el servicio. 

 

 

 

GESTIÓN DE SUPERVISIÓN 

 

Con el fin de realizar seguimiento a la operación y la implementación de buenas prácticas en las 

entregas y recibidas de puesto, los supervisores diariamente realizan reuniones preoperativas 
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con el fin de socializar aspectos relevantes (estado de salud, consignas diarias) dirigidos al 

cumplimiento de procedimientos y protocolos. 

 

❖ Verificación y control de sellamientos de áreas con custodia de activos con el fin de evitar 

posibles pérdidas. 

 

❖ Retroalimentación de funciones y consignas al personal de vigilancia. 

 

❖ Atención y direccionamiento ante inconformidades y solicitudes del personal. 

 

❖ Recomendaciones al personal de vigilancia sobre el autocuidado y protección en los 

puestos de trabajo en aras de mejorar y reducir los posibles incidentes o accidentes de 

trabajo, poner la práctica los protocolos y recomendaciones de SST. 

 

 

 

REVISTAS DE SUPERVISIÓN 

 

Para el mes de enero se contó con un total de 4.442 registros de revistas de supervisión, las 

cuales son realizadas por el personal de supervisores de zona, quienes realizan una validación 

del servicio, especialmente en los controles de acceso. 

 

 
 

 

NOVEDADES DE PESONAL 

 

Para el mes de enero de 2025, se presentaron 5 rotaciones a nivel de Educación. 

 

 
 

ID NOMBRE PERSONA CARGO MOTIVO ROTACIÓN NOMBRE CLIENTE PUESTO FECHA RENUNCIA

17500
BRAYAN DE JESUS 

QUINTANA SACRAMENTO
VIGILANTE MOTIVO PERSONAL

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES 

URBANAS ESU  

ESU - EDUCACION IE BELLO 

HORIZONTE SEDE SAN JUAN EUDES
01/01/2025

17710
GIOVANNY ALBERTO 

COLINA 
VIGILANTE MOTIVO PERSONAL

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES 

URBANAS ESU  

ESU - EDUCACION SECCION ESC 

DIEGO MARIA GOMEZ RONDERO
01/01/2025

17399
EDWIN ANTONIO CORDOBA 

RIVAS
VIGILANTE MOTIVO PERSONAL

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES 

URBANAS ESU  

ESU - EDUCACION SECCION ESC EL 

PICACHO
02/01/2025

17493
JESUS ALBERTO BONOLIS 

BOLAÑOS
 SUPERVISOR MOTIVO PERSONAL

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES 

URBANAS ESU  

ESU - EDUCACION IE NICANOR 

RESTREPO SANTAMARIA PORTERIA
07/01/2025

17547
JANER ANDRES NIETO 

ANZOLA
VIGILANTE MOTIVO PERSONAL

EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES 

URBANAS ESU  

ESU - EDUCACION IE BELLO 

HORIZONTE SEDE SAN JUAN EUDES
10/01/2025
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL EJECUTIVOS DE SERVICIOS 

 

Por parte de los ejecutivos a cargo del contrato de Educción, realizaron las visitas operativas en 

cada una de las sedes asignadas, con el fin de realizar el seguimiento correspondiente a los 

dispositivos de seguridad, donde se realizó la socialización de las consignas de cada puesto, se 

hizo la retroalimentación sobre la presentación personal y el uso adecuado de los elementos 

asignados y si hacían falta algún elemento de dotación o intendencia de cada uno los puestos. 
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CO FO MACIO  DEL DISPOSITIVO TELEVIGIA 

 

INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico: Televigia 

Gestión: 16-31 de enero de 2025 

Cliente: Secretaria de Educación 

Total, sistemas de alarma: 200 

No misionales: 1 

Misionales: 199 

 

 

GESTIÓN TÉCNICA 

 

Sección escuela Mercedes Yepes Isaza: El día 20 de enero se realizó visita técnica para la 

asignación de claves de acceso e inducción de manejo del sistema de alarma. 

Causa: Solicitud vía correo electrónico por cambios de personal en la sede. 

 

Institución educativa Pablo VI Preescolar: El día 21 de enero se realizó visita técnica debido 

a reposte constante de falla en el sensor zona 3. 

Causa: Mala conexión, se ajusta conexión en el sensor y se resuelve la falla. 
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Sección escuela Medellín: El día 21 de enero se realizó visita técnica debido a disparos 

constantes del magnético de la coordinación. 

Causa: Conexión floja, se ajusta conexión y se resuelve la falla. 

 

Institución educativa Barrio San Nicolas: El día 22 de enero se realizó visita técnica debido a 

que el sistema no se está auto armando y tampoco lo arman. 

Causa: Remodelaciones en la sede, se configuro hora, fecha y auto armado. Se resuelve la falla. 

 

Institución educativa San Agustín: El día 22 de enero se realizó visita técnica debido a reporte 

de falla de energía sin restaurar y sistema de alarma incomunicado. 

Causa: Remodelaciones en la sede, falla de energía interna en la sede, se deja sistema apagado. 

Alarma restaura comunicación y funcionamiento días después. 

 

Escuela del Maestro: El día 22 de enero se realizó visita técnica debido a sistema de alarma 

incomunicado. 

Causa: Falla de cobertura 2G en la sede, se debe cambiar el módulo celular. 

 

Sección escuela Echavarría Misas (INEM José Félix de Restrepo): El día 23 de enero se 

realizó visita técnica debido a disparos del sistema de alarma todos los días durante el ingreso. 

Causa: Mal manejo, guarda estaba esperando que la sirena sonara para desactivar el sistema, 

se da inducción de manejo. 

 

Sección escuela Marco Fidel Suarez 1: El día 24 de enero se realizó visita técnica debido a 

que el sistema no se está auto armando y tampoco lo arman. 

Causa: Se configuro hora, fecha y auto armado. Se resuelve la falla. 

 

Sección escuela Divina Providencia: El día 27 de enero se realizó visita técnica debido a 

sistema de alarma incomunicado. 

Causa: Falla de la simcard, se cambia simcard y se realizan pruebas de comunicación sin 

novedad. 

 

Institución educativa Escuela Normal Superior de Medellín: El día 29 de enero se realizó 

visita técnica para la asignación de claves de acceso e inducción de manejo del sistema de 

alarma. 

Causa: Solicitud vía correo electrónico por cambios de personal en la sede. 

 

Institución educativa José Eusebio Caro: El día 31 de enero se realizó visita técnica debido a 

las constantes activaciones del magnético de la sala de sistemas 1. 

Causa: Puerta con demasiada tolerancia, se ajusta posición del magnético y se realizaron 

pruebas de funcionamiento. 

 

 

LISTADO DE SEDES ACTUALIZADO 

 

ITEM NOMBRE 

NO MISIONAL ESCUELA DEL MAESTRO 

1 C.E. CARLOS MESA SANCHEZ 

2 C.E. EL MANZANILLO 

3 C.E. EL SALADO 

4 C.E. LA ALDEA 

5 C.E. LA POTRERA 

6 C.E. LA SUIZA 

7 C.E. LA VOLCANA 
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8 C.E. LUIS MESA VILLA 

9 C.E. MARIA PAULINA TABORDA 

10 C.E. MONTAÑITA 

11 C.E. POTRERITO 

12 C.E. LA FRISOLA 

13 C.E. LEON ARANGO PAUCAR 

14 IE ALCALDIA DE MEDELLIN 

15 IE ALFONSO LOPEZ 

16 IE ALFONSO MORA NARANJO 

17 IE ALTAVISTA 

18 IE ALVERNIA 

19 IE ANTONIO RICAURTE 

20 IE ASIA IGNACIANA BACHILLERATO 

21 IE ASIA IGNACIANA PRIMARIA 

22 IE AURES 

23 IE BARRIO SAN NICOLAS 

24 IE BLANQUIZAL 

25 IE CAMPO VALDES 

26 IE CAPILLAS DEL ROSARIO 

27 IE CARACAS 

28 IE CENTRO FORMATIVO DE ANTIOQUIA (CEFA) 

29 IE CIRO MENDIA 

30 IE CIUDAD DON BOSCO 

31 IE CONCEJO DE MEDELLIN 

32 IE CRISTOBAL COLON 

33 IE DEBORA ARANGO BLOQUE 1 

34 IE DEBORA ARANGO BLOQUE 7 

35 IE DEBORA ARANGO BLOQUE 8 

36 IE DIEGO ECHAVARRIA MISAS 

37 IE EL CORAZON  

38 IE EL PEDREGAL 

39 IE EL PINAL 

40 IE EL PLAYON 

41 IE ENRIQUE OLAYA HERRERA 

42 IE ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE MEDELLÍN 

43 IE ESCUELA NORMAL SUPERIOR LABORATORIO 

44 IE FE Y ALEGRIA GRANIZAL 

45 IE FE Y ALEGRIA LA CIMA 

46 IE FE Y ALEGRIA LA CIMA BLOQUE B 

47 IE FE Y ALEGRIA SEGUNDA AGRUPACION TALLERES 

48 IE FEDERICO OZANAM 

49 IE FELIX DE BEDOUT MORENO 

50 IE FRANCISCO ANTONIO ZEA 

51 IE FRANCISCO MIRANDA 

52 IE FUNDADORES 

53 IE GONZALO RESTREPO JARAMILLO 

54 IE HECTOR ABAD GOMEZ 

55 IE HECTOR ROGELIO MONTOYA 

56 IE HORACIO MUÑOZ SUESCUN 

57 IE IMPERIO DE JAPON 

58 IE JAVIERA LONDOÑO (CENTRO) 

59 IE JOSE ACEVEDO Y GOMEZ 

60 IE JOSE ANTONIO GALAN 

61 IE JOSE EUSEBIO CARO 

62 IE JOSE MARIA BERNAL 

63 IE JOSE MARIA BRAVO MARQUEZ 

64 IE JUAN DE DIOS CARVAJAL 
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65 IE JOSE MARIA CESPEDES 

66 IE JUAN XXIII 

67 IE LA AMERICA 

68 IE LA AVANZADA 

69 IE LA ESPERANZA 

70 IE LA INDEPENDENCIA 

71 IE LA MILAGROSA 

72 IE LA MILAGROSA BLOQUE B 

73 IE LA PRESENTACION 

74 IE LA SIERRA 

75 IE LAS NIEVES 

76 IE LIMONAR 

77 IE LUIS LOPEZ DE MESA 

78 IE MAESTRO PEDRO NEL GÓMEZ 

79 IE MANUEL J. BETANCUR 

80 IE MANUEL JOSE GOMEZ 

81 IE MARIA DE LOS ANGELES CANO MARQUEZ 

82 IE MARIA MONTESSORI 

83 IE MARINA ORTH 

84 IE MONSEÑOR VICTOR WIEDEMANN 

85 IE NICANOR RESTREPO SANTA MARIA 

86 IE NUEVO HORIZONTE PAULO VI 

87 IE NUEVO HORIZONTE PAULO VI PREESCOLAR 

88 IE NUEVO OCCIDENTE 

89 IE OCTAVIO HARRY JACQUELINE KENNEDY 

90 IE PABLO NERUDA 

91 IE PEDRO CLAVER AGUIRRE 

92 IE PEDRO LUIS VILLA  

93 IE PEDRO LUIS VILLA MEDIATECNICA 

94 IE PRADITO 

95 IE PROGRESAR 

96 IE RAMON MUNERA LOPERA 

97 IE REPUBLICA DE HONDURAS 

98 IE REPUBLICA DE URUGUAY 

99 IE REPUBLICA DE VENEZUELA 

100 IE ROSALIA SUAREZ 

101 IE SAN AGUSTIN 

102 IE SAN CRISTOBAL 

103 IE SAN FRANCISCO DE ASIS 

104 IE SAN JUAN BOSCO 

105 IE SAN LORENZO 

106 IE SAN ROBERTO BELARMINO 

107 IE SANTA CRUZ 

108 IE SANTO ANGEL 

109 IE SEBASTIAN DE BELARCAZAR 

110 IE SOR JUANA INES DE LA CRUZ 

111 IE TRIUNFO SANTA TERESA 

112 IE TULIO OSPINA  

113 INEM JOSE FELIX DE RESTREPO BL 4 INDUSTRIAL  

114 INEM JOSE FELIX DE RESTREPO BL 8 ADMIN 

115 INEM JOSE FELIX DE RESTREPO BL 8 INFORMATICA  

116 SE RURAL SANTA ELENA 

117 SECCION ESCUELA AGRIPINA MONTES VALLE 

118 SECCIÓN ESCUELA AGUSTIN NIETO CABALLERO 

119 SECCION ESCUELA ALEJO PIMIENTA 

120 SECCIÓN ESCUELA ALTO DE LA CRUZ 

121 SECCION ESCUELA AMOR AL NIÑO 
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122 SECCION ESCUELA ANTONIA SANTOS 

123 SECCION ESCUELA ARZOBISPO GARCIA 

124 SECCION ESCUELA BATALLON GIRARDOT 

125 SECCION ESCUELA BELLO ORIENTE (CEBOGA) 

126 SECCION ESCUELA BETANIA 

127 SECCION ESCUELA CARLOS VILLA MARTINEZ 

128 SECCION ESCUELA CARPINELO AMAPOLITA 

129 SECCION ESCUELA COLINAS DE ENCISO 

130 SECCION ESCUELA CONTRANAL 

131 SECCION ESCUELA CRISANTO LUQUE 

132 SECCION ESCUELA DIVINA PROVIDENCIA 

133 SECCION ESCUELA DIVINO SALVADOR 

134 SECCION ESCUELA ECHAVARRIA MISAS (INEM) 

135 SECCION ESCUELA EDUARDO URIBE BOTERO 

136 SECCION ESCUELA EL PEDREGAL 

137 SECCION ESCUELA EL PINAL 

138 SECCION ESCUELA EL TIROL 

139 SECCIÓN ESCUELA ESTADO DE ISRAEL 

140 SECCION ESCUELA ESTEBAN JARAMILLO 

141 SECCIÓN ESCUELA FE Y ALEGRIA #3 

142 SECCION ESCUELA FE Y ALEGRIA POPULAR 2 

143 SECCION ESCUELA FIDEL ANTONIO SALDARRIAGA  

144 SECCION ESCUELA FRANCISCO ANTONIO URIBE 

145 SECCIÓN ESCUELA GERARDO DAVID 

146 SECCION ESCUELA GRACIELA JIMENEZ BUSTAMANTE 

147 SECCION ESCUELA HECTOR ROGELIO MONTOYA 

148 SECCIÓN ESCUELA HOGAR ANTIOQUIA 

149 SECCIÓN ESCUELA JUAN BAUTISTA MONTINI 

150 SECCION ESCUELA JUAN CANCIO RESTREPO 

151 SECCION ESCUELA JUAN PABLO II  

152 SECCION ESCUELA JULIA AGUDELO 

153 SECCION ESCUELA JULIO ARBOLEDA 

154 SECCION ESCUELA LA AGRUPACION COLOMBIA 

155 SECCIÓN ESCUELA LA CIMA SAN JOSE 

156 SECCION ESCUELA LA COLINA  

157 SECCION ESCUELA LA FRANCIA 

158 SECCION ESCUELA LA FRONTERA 

159 SECCION ESCUELA LA IGUANA 

160 SECCION ESCUELA LA ISLA 

161 SECCION ESCUELA LA UNION 

162 SECCION ESCUELA LA VERDE 

163 SECCION ESCUELA LICEO LEON DE GREIFF 

164 SECCION ESCUELA LOS COMUNEROS 

165 SECCION ESCUELA LUIS GUILLERMO ECHEVERRY  

166 SECCION ESCUELA MANO DE DIOS 

167 SECCION ESCUELA MARCO FIDEL SUAREZ 1 

168 SECCION ESCUELA MARCO FIDEL SUAREZ 2 

169 SECCIÓN ESCUELA MEDELLÍN 

170 SECCION ESCUELA MERCEDES YEPES ISAZA  

171 SECCIÓN ESCUELA MIGUEL DE AGUINAGA 

172 SECCIÓN ESCUELA MINERVA  

173 SECCION ESCUELA MUNICIPAL KENNEDY 

174 SECCION ESCUELA MUNICIPAL LA ROSA 

175 SECCION ESCUELA MUNICIPAL SAN JAVIER 

176 
SECCION ESCUELA VICTOR GOMEZ RESTREPO P1 

SECCION ESCUELA NUESTRA SEÑORA DE LAS NIEVES 

177 SECCION ESCUELA NUEVO HORIZONTE 2 
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178 SECCION ESCUELA PEDRO DE CASTRO 

179 SECCION ESCUELA PORFIRIO BARBAJACOB 

180 SECCION ESCUELA RAFAEL J. MEJIA 

181 SECCION ESCUELA RAFAEL URIBE URIBE 

182 SECCION ESCUELA REFUGIO DEL NIÑO 

183 SECCION ESCUELA REPUBLICA DE CUBA 

184 SECCION ESCUELA REPUBLICA DE PERU  

185 SECCION ESCUELA SAN JOSE 

186 SECCIÓN ESCUELA SAN LORENZO DE ABURRA 

187 SECCION ESCUELA SAN PABLO 

188 SECCIÓN ESCUELA SAN VICENTE DE PAUL 

189 SECCIÓN ESCUELA SANTA BERNARDITA 

190 SECCION ESCUELA SANTA MARIA GORETTI  

191 SECCIÓN ESCUELA SANTIAGO SANTAMARÍA 

192 SECCION ESCUELA SEGUROS BOLIVAR 

193 SECCIÓN ESCUELA SIMONA DUQUE 

194 SECCIÓN ESCUELA SOR JUANA INES DE LA CRUZ 

195 SECCIÓN ESCUELA TOSCANA 

196 SECCION ESCUELA VENTANITAS 

197 SECCION ESCUELA VERSALLES 

198 SECCION ESCUELA VILLA TURBAY  

199 SECCION ESCUELA YERMO Y PARRES  

 

 

OBSERVACIONES 

 

- Se envía anexo al informe de gestión archivo en Excel con el listado de todas las sedes, donde 

se referencian los días del mes en los que los usuarios no armaron el sistema de alarma y este 

se auto armó, también se registran los días en los que el auto armado no estaba activo y el 

sistema quedo desarmado. 

 

Es de aclarar que la responsabilidad de activar el sistema de alarma es de los funcionarios 

delegados para este proceso, el auto armado es una opción que puede fallar y solo se evidencia 

cuando esto sucede. 

 

Reporte de sistemas de alarmas sin armar durante el periodo del 16 al 30 de enero 2025 

       
REPORTE DEL 16 AL 30 DE ENERO DEL 2025 
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ITEM SEDE 1
6 

1
7 

1
8 

1
9 

2
0 

2
1 

2
2 

2
3 

2
4 

2
5 

2
6 

2
7 

2
8 

2
9 

3
0 

3
1 

TOT
AL 

NO 
MISIO

N 

ESCUELA DEL MAESTRO 
                

0 

1 C.E. CARLOS MESA SANCHEZ N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

    
N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

12 

2 C.E. EL MANZANILLO 
      

X 
    

X 
  

X 
 

3 

3 C.E. EL SALADO 
                

0 

4 C.E. LA ALDEA 
    

X 
 

X 
 

X 
  

X 
 

X 
 

X 6 

5 C.E. LA POTRERA 
 

X 
  

X X 
     

X X X X X 8 

6 C.E. LA SUIZA ALARMA INCOMUNICADA POR FALTA DE COBERTURA CELULAR 0 

7 C.E. LA VOLCANA 
                

0 

8 C.E. LUIS MESA VILLA 
            

X X 
  

2 

9 C.E. MARIA PAULINA TABORDA 
        

X 
     

X 
 

2 
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10 C.E. MONTAÑITA 
                

0 

11 C.E. POTRERITO N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

16 

12 C.E. LA FRISOLA 
                

0 

13 C.E. LEON ARANGO PAUCAR N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

16 

14 IE ALCALDIA DE MEDELLIN X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

15 IE ALFONSO LOPEZ 
                

0 

16 IE ALFONSO MORA NARANJO X 
     

X 
 

X 
       

3 

17 IE ALTAVISTA X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

18 IE ALVERNIA X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

19 IE ANTONIO RICAURTE N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

X X 
  

X X X X X 14 

20 IE ASIA IGNACIANA 
BACHILLERATO 

X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

21 IE ASIA IGNACIANA PRIMARIA X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

22 IE AURES X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

23 IE BARRIO SAN NICOLAS 
      

X X X 
       

3 

24 IE BLANQUIZAL X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

25 IE CAMPO VALDES X X N
A 

N
A 

X X X X X X 
 

X X X X X 15 

26 IE CAPILLAS DEL ROSARIO X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

27 IE CARACAS 
    

X X X X X 
      

X 6 

28 IE CENTRO FORMATIVO DE 
ANTIOQUIA (CEFA) 

X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

29 IE CIRO MENDIA 
                

0 

30 IE CIUDAD DON BOSCO 
                

0 

31 IE CONCEJO DE MEDELLIN X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

32 IE CRISTOBAL COLON X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

33 IE DEBORA ARANGO BLOQUE 1 
    

X 
 

X X X 
   

X X X X 8 

34 IE DEBORA ARANGO BLOQUE 7 
                

0 

35 IE DEBORA ARANGO BLOQUE 8 
                

0 

36 IE DIEGO ECHAVARRIA MISAS X 
 

X 
 

X 
  

X 
 

X 
  

X 
   

6 

37 IE EL CORAZON X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

38 IE EL PEDREGAL 
                

0 

39 IE EL PINAL 
      

X 
 

X 
       

2 

40 IE EL PLAYON X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

41 IE ENRIQUE OLAYA HERRERA X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

42 IE ESCUELA NORMAL SUPERIOR 
DE MEDELLÍN 

 
X 

    
X 

 
X 

  
X X X 

 
X 7 

43 IE ESCUELA NORMAL SUPERIOR 
LABORATORIO 

    
ALARMA DESHABILITADA POR REMODELACIONES 0 

44 IE FE Y ALEGRIA GRANIZAL X 
    

X 
 

X X 
  

X X X X X 9 

45 IE FE Y ALEGRIA LA CIMA X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

46 IE FE Y ALEGRIA LA CIMA 
BLOQUE B 

X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

47 IE FE Y ALEGRIA SEGUNDA 
AGRUPACION TALLERES 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

16 

48 IE FEDERICO OZANAM 
                

0 

49 IE FELIX DE BEDOUT MORENO X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

50 IE FRANCISCO ANTONIO ZEA 
                

0 

51 IE FRANCISCO MIRANDA X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

52 IE FUNDADORES X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

53 IE GONZALO RESTREPO 
JARAMILLO 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X 
 

X 11 

54 IE HECTOR ABAD GOMEZ 
                

0 

55 IE HECTOR ROGELIO MONTOYA X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

56 IE HORACIO MUÑOZ SUESCUN 
 

X 
   

X 
  

X 
       

3 

57 IE IMPERIO DE JAPON 
                

0 

58 IE JAVIERA LONDOÑO (CENTRO) X X X X X X X X X X X X X X X X 16 
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59 IE JOSE ACEVEDO Y GOMEZ X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

60 IE JOSE ANTONIO GALAN X X 
  

X X X X X X 
 

X X X X X 13 

61 IE JOSE EUSEBIO CARO X X 
 

X X X X X X 
  

X X X X X 13 

62 IE JOSE MARIA BERNAL N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

16 

63 IE JOSE MARIA BRAVO 
MARQUEZ 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X 
 

X 11 

64 IE JUAN DE DIOS CARVAJAL N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

16 

65 IE JOSE MARIA CESPEDES X X 
  

X X X X X 
  

X X X 
 

X 11 

66 IE JUAN XXIII X X 
  

X X X 
 

X X 
 

X X X X X 12 

67 IE LA AMERICA 
    

X X X 
    

X X X X X 8 

68 IE LA AVANZADA X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

69 IE LA ESPERANZA X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

70 IE LA INDEPENDENCIA X X 
  

X X X X X X 
 

X X X X X 13 

71 IE LA MILAGROSA 
                

0 

72 IE LA MILAGROSA BLOQUE B X X 
     

X 
      

X 
 

4 

73 IE LA PRESENTACION 
                

0 

74 IE LA SIERRA 
                

0 

75 IE LAS NIEVES X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

76 IE LIMONAR X X 
  

X X N
A 

N
A 

N
A 

X 
 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

13 

77 IE LUIS LOPEZ DE MESA 
                

0 

78 IE MAESTRO PEDRO NEL GÓMEZ X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

79 IE MANUEL J. BETANCUR X 
   

X X X 
 

X 
  

X X X 
  

8 

80 IE MANUEL JOSE GOMEZ X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

81 IE MARIA DE LOS ANGELES 
CANO MARQUEZ 

X X X X X X X X X X X X X X X N
A 

16 

82 IE MARIA MONTESSORI X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

83 IE MARINA ORTH 
    

ALARMA INCOMUNICADA POR FALTA DE COBERTURA 
CELULAR 

0 

84 IE MONSEÑOR VICTOR 
WIEDEMANN 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

85 IE NICANOR RESTREPO SANTA 
MARIA 

                
0 

86 IE NUEVO HORIZONTE PAULO VI X 
   

X X X X X 
  

X X X X X 11 

87 IE NUEVO HORIZONTE PAULO VI 
PREESCOLAR 

               
X 1 

88 IE NUEVO OCCIDENTE 
    

X 
      

X X X X X 6 

89 IE OCTAVIO HARRY JACQUELINE 
KENNEDY 

                
0 

90 IE PABLO NERUDA X X X 
 

X X X X X 
  

X X X X X 13 

91 IE PEDRO CLAVER AGUIRRE X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

92 IE PEDRO LUIS VILLA N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

16 

93 IE PEDRO LUIS VILLA 
MEDIATECNICA 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

94 IE PRADITO X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

95 IE PROGRESAR X X 
  

X 
      

X X X 
 

X 7 

96 IE RAMON MUNERA LOPERA 
       

X 
        

1 

97 IE REPUBLICA DE HONDURAS X 
   

X 
  

X 
       

X 4 

98 IE REPUBLICA DE URUGUAY 
                

0 

99 IE REPUBLICA DE VENEZUELA X X X 
 

X X X X X X 
 

X X X X X 14 

100 IE ROSALIA SUAREZ X X N
A 

X X X X X X 
  

X X X X X 14 

101 IE SAN AGUSTIN X 
               

1 

102 IE SAN CRISTOBAL X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

103 IE SAN FRANCISCO DE ASIS 
                

0 

104 IE SAN JUAN BOSCO X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

105 IE SAN LORENZO X 
   

X X X X X 
  

X X X X X 11 

106 IE SAN ROBERTO BELARMINO X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 
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107 IE SANTA CRUZ 
                

0 

108 IE SANTO ANGEL 
        

X 
       

1 

109 IE SEBASTIAN DE BELARCAZAR 
                

0 

110 IE SOR JUANA INES DE LA CRUZ X X X 
 

X X X X X 
  

X X X X X 13 

111 IE TRIUNFO SANTA TERESA 
                

0 

112 IE TULIO OSPINA X X 
  

X 
 

X X X X X X X 
 

X X 12 

113 INEM JOSE FELIX DE RESTREPO 
BL 4 INDUSTRIAL 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

16 

114 INEM JOSE FELIX DE RESTREPO 
BL 8 ADMIN 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

115 INEM JOSE FELIX DE RESTREPO 
BL 8 INFORMATICA 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

116 SE RURAL SANTA ELENA 
    

X 
 

X 
         

2 

117 SECCION ESCUELA AGRIPINA 
MONTES VALLE 

X X X X X X X X X X X 
 

X X X X 15 

118 SECCIÓN ESCUELA AGUSTIN 
NIETO CABALLERO 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

119 SECCION ESCUELA ALEJO 
PIMIENTA 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

120 SECCIÓN ESCUELA ALTO DE LA 
CRUZ 

 
X 

  
X X X X X 

  
X X X X X 11 

121 SECCION ESCUELA AMOR AL 
NIÑO 

       
X 

        
1 

122 SECCION ESCUELA ANTONIA 
SANTOS 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

123 SECCION ESCUELA ARZOBISPO 
GARCIA 

                
0 

124 SECCION ESCUELA BATALLON 
GIRARDOT 

    
X X X X X 

  
X X X 

 
X 9 

125 SECCION ESCUELA BELLO 
ORIENTE (CEBOGA) 

    
X X X X X 

  
X X X 

 
X 9 

126 SECCION ESCUELA BETANIA 
 

X 
  

X 
  

X X 
  

X X X 
 

X 8 

127 SECCION ESCUELA CARLOS VILLA 
MARTINEZ 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

128 SECCION ESCUELA CARPINELO 
AMAPOLITA 

    
X X X X X 

  
X X X 

  
8 

129 SECCION ESCUELA COLINAS DE 
ENCISO 

X X 
  

X X X X X X 
 

X X X X X 13 

130 SECCION ESCUELA CONTRANAL X X 
  

X X X X X 
  

X X X 
 

X 11 

131 SECCION ESCUELA CRISANTO 
LUQUE 

                
0 

132 SECCION ESCUELA DIVINA 
PROVIDENCIA 

                
0 

133 SECCION ESCUELA DIVINO 
SALVADOR 

                
0 

134 SECCION ESCUELA ECHAVARRIA 
MISAS (INEM) 

X 
    

X 
      

X 
 

X X 5 

135 SECCION ESCUELA EDUARDO 
URIBE BOTERO 

X X X 
 

X X X X X 
  

X X X 
 

X 12 

136 SECCION ESCUELA EL PEDREGAL 
                

0 

137 SECCION ESCUELA EL PINAL 
             

X 
  

1 

138 SECCION ESCUELA EL TIROL X 
   

X 
           

2 

139 SECCIÓN ESCUELA ESTADO DE 
ISRAEL 

X X X X X X X X X 
  

X X X X X 14 

140 SECCION ESCUELA ESTEBAN 
JARAMILLO 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

141 SECCIÓN ESCUELA FE Y ALEGRIA 
#3 

X X 
  

X X X 
     

X X 
 

X 8 

142 SECCION ESCUELA FE Y ALEGRIA 
POPULAR 2 

X X 
 

X X X X X 
   

X X X 
 

X 11 

143 SECCION ESCUELA FIDEL 
ANTONIO SALDARRIAGA 

X X X X X X X X X 
  

X X X X X 14 

144 SECCION ESCUELA FRANCISCO 
ANTONIO URIBE 

X 
   

X 
 

X X X 
  

X X X 
 

X 9 

145 SECCIÓN ESCUELA GERARDO 
DAVID 

X 
   

X X X X X 
  

X X X X X 11 

146 SECCION ESCUELA GRACIELA 
JIMENEZ BUSTAMANTE 

 
X 

  
X X X X X 

  
X X X X 

 
10 

147 SECCION ESCUELA HECTOR 
ROGELIO MONTOYA 

                
0 
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148 SECCIÓN ESCUELA HOGAR 
ANTIOQUIA 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

149 SECCIÓN ESCUELA JUAN 
BAUTISTA MONTINI 

 
X 

  
X 

   
X 

  
X X X X X 8 

150 SECCION ESCUELA JUAN CANCIO 
RESTREPO 

X 
   

X X X X X 
  

X X X X X 11 

151 SECCION ESCUELA JUAN PABLO 
II 

    
ALARMA INCOMUNICADA POR REMODELACIONES 0 

152 SECCION ESCUELA JULIA 
AGUDELO 

    
X X X N

A 
N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

12 

153 SECCION ESCUELA JULIO 
ARBOLEDA 

                
0 

154 SECCION ESCUELA LA 
AGRUPACION COLOMBIA 

                
0 

155 SECCIÓN ESCUELA LA CIMA SAN 
JOSE 

                
0 

156 SECCION ESCUELA LA COLINA 
    

N
A 

N
A 

X 
 

N
A 

X 
     

N
A 

6 

157 SECCION ESCUELA LA FRANCIA 
      

X 
         

1 

158 SECCION ESCUELA LA FRONTERA 
 

X 
             

X 2 

159 SECCION ESCUELA LA IGUANA 
    

X X X X X 
   

X 
 

X X 8 

160 SECCION ESCUELA LA ISLA 
                

0 

161 SECCION ESCUELA LA UNION X X 
 

X X X X X X 
 

X X X X X 
 

13 

162 SECCION ESCUELA LA VERDE 
 

X X X 
  

X X X 
  

X X X X X 11 

163 SECCION ESCUELA LICEO LEON 
DE GREIFF 

X X 
      

X 
     

X 
 

4 

164 SECCION ESCUELA LOS 
COMUNEROS 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

165 SECCION ESCUELA LUIS 
GUILLERMO ECHEVERRY 

X 
   

X X X X X 
  

X X X 
 

X 10 

166 SECCION ESCUELA MANO DE 
DIOS 

        
X 

       
1 

167 SECCION ESCUELA MARCO FIDEL 
SUAREZ 1 

X X X X X X X X 
 

X X X X X X X 15 

168 SECCION ESCUELA MARCO FIDEL 
SUAREZ 2 

 
X 

    
X 

      
X X X 5 

169 SECCIÓN ESCUELA MEDELLÍN 
                

0 

170 SECCION ESCUELA MERCEDES 
YEPES ISAZA 

X X 
  

X N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

14 

171 SECCIÓN ESCUELA MIGUEL DE 
AGUINAGA 

                
0 

172 SECCIÓN ESCUELA MINERVA X X X 
 

X X X X X X 
 

X X X X X 14 

173 SECCION ESCUELA MUNICIPAL 
KENNEDY 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

174 SECCION ESCUELA MUNICIPAL 
LA ROSA 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

175 SECCION ESCUELA MUNICIPAL 
SAN JAVIER 

 
X 

  
X 

 
X 

        
X 4 

176 SECCION ESCUELA VICTOR 
GOMEZ RESTREPO P1 

                
0 

SECCION ESCUELA NUESTRA 
SEÑORA DE LAS NIEVES 

    
X 

 
X X X 

  
X X X 

 
X 8 

177 SECCION ESCUELA NUEVO 
HORIZONTE 2 

X X X X X X X X X X X X X X X X 16 

178 SECCION ESCUELA PEDRO DE 
CASTRO 

        
X 

  
X X 

   
3 

179 SECCION ESCUELA PORFIRIO 
BARBAJACOB 

 
X 

  
X X X X X X X X X X X X 13 

180 SECCION ESCUELA RAFAEL J. 
MEJIA 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

181 SECCION ESCUELA RAFAEL URIBE 
URIBE 

 
X 

  
X X X X X 

  
X X 

   
8 

182 SECCION ESCUELA REFUGIO DEL 
NIÑO 

            
X 

   
1 

183 SECCION ESCUELA REPUBLICA 
DE CUBA 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X 
  

10 

184 SECCION ESCUELA REPUBLICA 
DE PERU 

                
0 

185 SECCION ESCUELA SAN JOSE 
                

0 

186 SECCIÓN ESCUELA SAN 
LORENZO DE ABURRA 

    
ALARMA DESMONTADA POR REMODELACIONES 0 

187 SECCION ESCUELA SAN PABLO 
             

X 
  

1 
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188 SECCIÓN ESCUELA SAN VICENTE 
DE PAUL 

           
X X X X 

 
4 

189 SECCIÓN ESCUELA SANTA 
BERNARDITA 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

190 SECCION ESCUELA SANTA 
MARIA GORETTI 

X 
   

X X X X X X X X X X X X 13 

191 SECCIÓN ESCUELA SANTIAGO 
SANTAMARÍA 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

192 SECCION ESCUELA SEGUROS 
BOLIVAR 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

193 SECCIÓN ESCUELA SIMONA 
DUQUE 

X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

194 SECCIÓN ESCUELA SOR JUANA 
INES DE LA CRUZ 

X X X 
 

X X X X X X X X X X X X 15 

195 SECCIÓN ESCUELA TOSCANA X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

196 SECCION ESCUELA VENTANITAS 
          

X X 
    

2 

197 SECCION ESCUELA VERSALLES 
      

X X X 
  

X 
   

X 5 

198 SECCION ESCUELA VILLA TURBAY X X 
  

X X X X X 
  

X X X X X 12 

199 SECCION ESCUELA YERMO Y 
PARRES 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

16 

 
TOTAL CASOS AL DIA 1

1
1 

1
0
9 

3
8 

3
4 

1
2
6 

1
1
5 

1
2
7 

1
1
9 

1
2
6 

4
0 

3
2 

1
2
3 

1
2
7 

1
2
4 

1
0
9 

1
2
5 

158
5 

  
 

2. INFORME ADMINISTRATIVO:  
 

Verificación de las novedades del personal y del pago de aportes al Sistema de Seguridad Social 

Integral.  

 

Periodo de Cotización N° Planilla Total pagado en el periodo 

 
Certificación firmada por el Revisor Fiscal de la Empresa o por el representante Legal respecto 

al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales. 

 
Fecha del 

Documen

to  

Fechas de cobertura de la certificación del 

pago realizado al Sistema de Seguridad 

Social Integral  

Relación de los datos de quien firma el 

documento (Firmado por el Revisor Fiscal o 

Representante Legal) 

 
 

3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE: 
 
En el siguiente cuadro se presenta el desglose financiero del Convenio No. 4600103556 DE 

2025, detallado por cada uno de sus componentes. La información financiera incluye: valor total 

acumulado por componente, valor comprometido, total de liberaciones y porcentaje de ejecución 

(calculado como valor comprometido dividido entre el total del componente), todos actualizados 

a la fecha. 

 

Ccosto Rubro Nombre Rubro 
Total 

Componente 

Total 

Compromiso 

Total, 

Liberación 

Ejecución 

 

33336 23202020080028 

SERVICIO 

DE 

VIGILANCIA 

$ 

49,179,335,013 

$ 

30,609,854,400 
$ 0 62.2% 
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En el siguiente cuadro se presenta el desglose financiero de cada contrato derivado del Convenio 

No. 4600103556 DE 2025, detallado por su respectivo compromiso, centro de costos, rubro, y 

valores totales de compromiso, pagos y liberaciones. También se incluye el saldo del contrato, 

calculado como compromisos menos liberaciones y pagos. 

 

Contrato u 

Orden 
Compromiso Ccosto Rubro 

Total, 

Compromiso 

Total, 

Pagado 

Total, 

Liberado 

Saldo por 

Contrato 

202400054-

10 
2025000137 33336 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

$ 

9,144,727,386 
$ 0 $ 0 

$ 

9,144,727,386 

202400055-

4 
2025000138 33336 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

$ 

8,158,877,833 
$ 0 $ 0 

$ 

8,158,877,833 

202400056-

9 
2025000139 33336 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 
$ 515,674,189 $ 0 $ 0 $ 515,674,189 

202400058-

12 
2025000140 33336 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

$ 

6,871,089,776 
$ 0 $ 0 

$ 

6,871,089,776 

202400059-

9 
2025000141 33336 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

$ 

3,399,902,191 
$ 0 $ 0 

$ 

3,399,902,191 

202400060-

7 
2025000142 33336 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 
$ 630,216,036 $ 0 $ 0 $ 630,216,036 

202400061-

4 
2025000143 33336 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 

$ 

1,745,735,326 
$ 0 $ 0 

$ 

1,745,735,326 

202400067-

18 
2025000144 33336 

SERVICIO DE 

VIGILANCIA 
$ 143,631,663 $ 0 $ 0 $ 143,631,663 

 

En el siguiente cuadro se presenta el desglose de las facturas pagadas correspondientes al 

Convenio No. 4600103556 DE 2025, especificando el contrato asociado, número de factura, mes 

de contabilización, número de radicado del recibo de conformidad y valor de la factura. 

 

Contrato Componente No. Factura 
Mes de 

Contabilización 

Recibo 

satisfacción 
Valor Facturado 

 

A continuación se relaciona el resumen de la ejecución de los recursos: 

 

Valor total del convenio $ 49,179,335,013 

Valor total comprometido $ 30,609,854,400 

Valor total liberado $ 0 

Pagos Realizados (Acumulado) $ 0 

Porcentaje de ejecución facturada 0.0% 

4. INFORME JURÍDICO:  
 
Estado de las garantías del contrato y sus respectivas ampliaciones: 
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Nombre 

Aseguradora 
N° Póliza 

Tipo de 

Amparo 

Cobertura de la Póliza 

Valor Amparado 

Desde Hasta 

Seguros 
Mundial 

M-
100252512 

anexo 0 
Cumplimiento 16 de enero de 2025 30 de abril de 2028 

$ 
1,156,401,100 

Seguros 
Mundial 

M-
100252512 

anexo 0 

Calidad del 
Servicio 

16 de enero de 2025 30 de abril de 2028 
$ 

1,156,401,100 

Seguros 
Mundial 

M-
100252512 

anexo 0 

Prestaciones 
Sociales 

16 de enero de 2025 31 de diciembre de 2030 $ 578,200,550 

Una vez evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero y jurídico señalado en el 

contrato, el suscrito Supervisor y/o Interventor autoriza el pago parcial del periodo reportado por 

valor de tres mil novecientos ochenta y un millones seiscientos treinta y tres mil ochocientos 

treinta y seis pesos ($ 3.981.633.836), al aliado proveedor MIRO SEGURIDAD, SEGURIDAD 

LAS AMERICAS, SEGURIDAD DE COLOMBIA, SERACIS, ONCOR, ZONA DE SEGURIDAD, 

VC SEGURIDAD Y TELEVIGIA. 

MIRO (Misional): $ 764.187.127 

LAS AMERICAS (Misional): $ 1.154.170.379 

(No Misional): $ 9.940.213 

SEGURIDAD DE COLOMBIA (Misional):  $ 1.186.640.769 

(No Misional): $ 58.839.971 

SERACIS: $ 64.452.431 

ONCOR: $ 425.458.574 

ZONA DE SEGURIDAD: $ 78.777.004 

VC SEGURIDAD: $ 226.968.019 

TELEVIGIA MONITOREO (Misional): $ 12.131.949 

MONITOREO (No Misional): $ 67.400 

Para todos los efectos legales se verificaron los pagos de aportes y parafiscales, al momento de 

la cancelación de cada factura, tal y como se relacionó en el numeral administrativo del presente 

informe. 

Para constancia, se firma en Medellín, a los diecinueve (19) días de febrero, del año 2025. 

 

Yesica Ocampo Giraldo 

Profesional Grado 1 
Subgerencia de Servicios 
Tel: 4443448 EXT 162 
yocampo@esu.com.co 

 

Revisó: Duberney Ospina. Técnico Administrativo – Unidad de Seguridad. 

Proyectó: Claudia Monsalve. Técnico Administrativo – Unidad de Seguridad  
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