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INFORME DE EJECUCION CONTRATO INTERADMINISTRATIVO  

No. 4600103556 DE 2025 

 

Medellín, 08 de abril de 2025. Radicado externo: 20252000566 

 

Estimado/a LUZ STELA TABARES H, 

Líder de Proyecto 

luzs.tabares@medellin.gov.co 

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN DE MEDELLÍN-

SECRETARIA DE EDUCACIÓN 

 

Asunto: informe de gestión mes de marzo de 2025 

 

Objetivo: 

Presentar informe consolidado de la gestión administrativa y operativa que se ha desarrollado en 

cumplimiento del contrato No. 4600103556 DE 2025 comprendido para el mes de marzo de 2025. 

 

Alcance: 

El presente informe se construye a partir de la información técnica, administrativa, financiera y 

jurídica que los aliados presentan a la supervisión de la ESU, esta información ha sido objeto de 

revisión y análisis antes de consolidarla y enviarla para el conocimiento del supervisor del 

Contrato Interadministrativo número No 4600103556 DE 2025 

Así mismo se reitera que el personal operativo de la Empresa para la Seguridad y Soluciones 

Urbanas ESU, está realizando seguimiento permanente y detallado a la prestación del servicio y 

a las novedades que se puedan presentar, las mismas serán informadas de manera oportuna a 

la supervisión del contrato por medio de los canales establecidos como mensajería WhatsApp o 

correo electrónico. 

 

Información contractual: 

 

DESCRIPCION DEL CONTRATO 

CONTRATANTE: 

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGÍA E 

INNOVACIÓN DE MEDELLÍN-SECRETARIA DE 

EDUCACIÓN 

NIT CONTRATANTE: 890.905.211-1  

CONTRATISTA: 
EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES 

URBANA - ESU 

NIT CONTRATISTA: 890.984.761-8 

OBJETO DEL CONVENIO: 

Contrato interadministrativo de mandato sin 

representación para la gerencia integral del proyecto de 

seguridad de la secretaría de educación del distrito.   
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RESUMEN DEL CONVENIO 

INICIO INTERADMINISTRATIVO 

No: 4600103556 DE 2025 

VALOR: trescientos veintidós mil seiscientos setenta y 

siete millones setecientos cincuenta y dos mil quinientos 

siete pesos $ (322,677,752,507) Incluido IVA 

 

VIGENCIA: Desde el 16 de enero de 2025, Hasta el 31 

de diciembre de 2027  

 

VALOR TOTAL CON ADICIONES: 

trescientos veintidós mil seiscientos setenta y siete 

millones setecientos cincuenta y dos mil quinientos siete 

pesos $ (322,677,752,507) 

 

SUSPENSIONES 

 

MODIFICACIONES Y OTRO SI 

 

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecución del contrato interadministrativo 

4600103556 DE 2025, y con fundamento en el Reglamento de Contratación, el Manual de 

Supervisión de la ESU, y demás normas vigentes que regulan la materia al momento de elaborar 

el presente informe, se precisan los siguientes ítems. 

1. INFORME TÉCNICO DEL CONTRATO: 
 
 

LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS – ESU, realizó un proceso 

de selección y contratación eficiente de los servicios de seguridad. “SOLICITUD PÚBLICA DE 

OFERTA PARA LA SELECCIÓN DE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS DE 

VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA COMO ALIADOS PROVEEDORES PARA LA FIRMA 

DE ACUERDOS MARCO CON LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES 

URBANAS – ESU SPO 2024-1”: 

 

Se derivaron ocho (8) contratos con Proveedores (empresas de vigilancia; seis (6) del segmento 

gran empresa y dos (2) del segmento MiPymes). Este proceso podrá ser consultado en la página 

web de la ESU: 

https://www.esucontratacion.com/procesos/view/2822 

 

Segmento gran empresa: 

 
Posición Proponente Numero de Contrato 

1 Seguridad Las Américas- Seguriaméricas LTDA 202400054 

 
2 Seguridad de Colombia Antioquia LTDA 202400055 

  

3 Seracis LTDA 202400056 
   

4 Expertos Seguridad LTDA 202400057 
   

5 Miro Seguridad LTDA 202400058 
 

6 Seguridad ONCOR LTDA 202400059 
  

   

Segmento MiPymes:  
 

Posición Proponente Numero de Contrato 

1 Zona de Seguridad LTDA 202400060 



 
 

 

INFORME DE EJECUCION 

Código: 
FT-M6-GC-6 

Versión: 1 

Página 3 de 129 

 
 

 

 
  

2 VC Seguridad LTDA 202400061 

    
De igual forma LA EMPRESA PARA LA SEGURIDAD Y SOLUCIONES URBANAS – ESU, 

realizó un proceso de selección y contratación eficiente del Servicio de medios tecnológicos para 

alarmas del Distrito Especial de Medellín y diferentes entes descentralizados, así como diferentes 

clientes de la ESU, Proceso # 2024-42, del cual se derivó el contrato 202400067 con la empresa 

TELEVIGIA LIMITADA. 

 

El proceso se puede ver en el enlace: https://www.esucontratacion.com/procesos/view/2845 

 

En el esquema general de seguridad del 01 al 31 de marzo 2025 para las empresas: 

1. Seguridad Las Américas- Seguriaméricas LTDA 

2. Seguridad de Colombia Antioquia LTDA,  

3. Seracis LTDA 

4. Miro Seguridad LTDA 

5. Seguridad ONCOR LTDA 

6. Zona de Seguridad LTDA  

7. VC Seguridad LTDA. 

Se tienen en cuenta las siguientes particularidades: 

Cuatro (4) sedes bajo custodia denominadas No Misionales relacionadas, así: 

 

1. Vivero del software 

2. Escuela del maestro sede la playa 

3. I.E Guillermo Vélez (ICOAM)  

4. Centro de innovación para el maestro (MOVA)  

 

Dos servicios de arriendo de dos KIT CCTV: 

 

1. I.E. Normal Superior 

2. I.E. Federico Carrasquilla  

 

Dos servicios en modalidad canina en dos Instituciones Educativas: 

 

1. I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez  

2. I.E. Sección escuela el Tirol – Casa rosita. 

 

Esquema del contrato interadministrativo para el periodo del del 01 al 31 de marzo 2025, 

discriminando de la siguiente manera:  

• Número de sedes 

• Número de servicios 

• Número de guardas asignados al contrato 

• Número de ejecutivos 

• Número de supervisores de zona 

• Numero de sedes con arriendo kit básico de CCTV  

• Numero de sedes con monitoreo de sistemas de alarmas de intrusión. 

 

ESQUEMA ALIADOS PROVEEDORES 

Nombre del aliado N° Sedes N° Sv. Activos N° Guardas N° Ejecutivos N° 
Supervisores 

Sv. 
Tecnológicos 
en arriendo 

N° Sistemas 
de alarmas 
(monitoreo) 

Seguridad de 
Colombia 

Antioquia LTDA 

123 184 505 4 13 1 0 

Seguridad Las 
Américas- 

121 205 514 4 18 0 0 
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Seguriaméricas 
LTDA 

Miro Seguridad 
LTDA 

82 141 360 3 12 0 0 

Seguridad ONCOR 
LTDA 

47 64 177 2 6 1 0 

Seracis LTDA 9 9 27 1 3 0 0 

Zona de Seguridad 
LTDA 

9 11 33 2 3 0 0 

VC Seguridad LTDA 25 44 93 1 3 0 0 

TELEVIGIA 0 0 0 0 0 0 200 

TOTAL 416 658 1709 17 58 2 200 

 
Los servicios prestados a la Secretaría de Educación se encuentran en la modalidad fija, 

así: 

 

• Servicio sin arma (Fijo y Rondero) 

• Servicio canino. 

• Servicio tecnológico de monitoreo de alarmas y arriendo dos kits de CCTV. 

 

En la modalidad antes relacionada, se cuenta con turnos distribuidos de la siguiente 

forma: 

 

• Servicio 24 horas lunes – domingo; Modalidad: Sin arma y Rondero, compuesto por tres 

guardas, en turnos de doce horas y uno de descanso.  

• Servicio 24 horas lunes – domingo; Modalidad canina (olfato), compuesto por tres 

manejadores caninos, en turnos de doce horas y uno de descanso y 3 canes, los cuales rotan 

cada 4 horas durante el servicio. 

• Servicio 16 horas; Modalidad: Sin arma y Rondero, lunes – sábado, compuesto por dos 

guardas, 18 sedes; Modalidad: Sin arma y Rondero. 

• Servicio 13 horas, lunes – viernes; Modalidad: Sin arma, compuesto por un guarda. 

• Servicio 12 horas, lunes – Domingo, Modalidad: Sin arma y Rondero, compuesto por un 

guarda. 

• Servicio 12 horas lunes – domingo; Modalidad canina (olfato), compuesto por un manejador 

canino y 3 canes, los cuales rotan cada 4 horas durante el servicio. 

• Servicio 11 horas; Modalidad: Rondero; Compuesto por un guarda. 

• Servicio 8 horas, lunes – domingo; Modalidad: Rondero, compuesto por un guarda. 

• Servicio 8 horas nocturnas lunes – domingo; Modalidad: Canina (defensa controlada) 

compuesto por un manejador canino y 2 canes, los cuales rotan cada 4 horas durante el 

servicio. 

• Servicios complementarios, son aquellos servicios que se extienden (3, 5 y 6 horas), en el 

horario a solicitud de los administradores con la aprobación previa de la supervisión del 

contrato por necesidades del servicio. 

 

Servicios que se prestan los fines de semana (sábado a partir de las 22:00 horas, 

domingos y festivos las 24 horas), para cubrir descansos de los vigilantes vinculados al 

Distrito de Medellín. 

 

Relación de diez y seis (16) instituciones Educativas: 

 

1. I.E. SECCIÓN ESCUELA JULIO ARBOLEDA. 

2. I.E. ASAMBLEA DEPARTAMENTAL. 

3. I.E. MAESTRO PEDRONEL GÓMEZ. 

4. I.E. FELIX DE BEDUT MORENO. 

5. I.E. SECCIÓN ESCUELA RICARDO URIBE ESCOBAR. 
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6. I.E. DIEGO ECHAVARRIA MISAS. 

7. I.E. SECCIÓN ESCUELA EDUARDO URIBE BOTERO. 

8. I.E. SECCIÓN ESCUELA JUAN PABLO SEGUNDO. 

9. I.E. SECCIÓN ESCUELA GUILLERMO VALENCIA. 

10. I.E. SECCIÓN ESCUELA JARDIN INFANTIL NÚMERO 2. 

11. I.E. EL PEDREGAL. 

12. I.E. SECCIÓN ESCUELA RAFAEL J. MEJÍA. 

13. I.E. SECCIÓN ESCUELA CRISTO REY APOLO. 

14. I.E. SECCIÓN ESCUELA ANTONIA SANTOS. 

15. I.E. TULIO OSPINA. 

16. I.E. CENTRO FORMATIVO DE ANTIOQUIA (CEFA). 

 

Es necesario precisar que, el servicio de vigilancia es prestado durante los fines de semana y 

días festivos por las empresas de vigilancia, con el fin de cubrir el descanso de los celadores 

vinculados del Distrito, los cuales prestan el servicio durante la semana. 

 

SEDES MISIONALES, SERVICIOS PRESTADOS POR LAS EMPRESAS DE VIGILANCIA 

DEL 01 AL 31 DE MARZO 2025. 

 

SERVICIOS DE SEGURIDAD DE COLOMBIA 
 

ITEM SEDES CANTIDAD DE 
SERVICIOS 

MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

1 I.E. Alvernia 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 I.E. Campo Valdés Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Campo Valdés Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

3 I.E. Monseñor Francisco Cristóbal Toro Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Monseñor Francisco Cristóbal Toro Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

4 Sección Escuela Ana de Frank 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 Sección Escuela Epifanio Mejía 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

6 I.E. José Eusebio Caro Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. José Eusebio Caro Rondero 1 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

I.E. José Eusebio Caro Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

7 I.E. Francisco Miranda Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Francisco Miranda Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Francisco Miranda Rondero 2 1 Sin Armas 8 / L-V Con Festivo / Diurna 

8 Sección Escuela Julio Arboleda 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Julio Arboleda 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

9 I.E. Juan de Dios Coock Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Juan de Dios Coock Rondero 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

10 I.E. Alfonso Mora Naranjo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

11 Sección Escuela Santa María Goretti 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

12 I.E. Javiera Londoño Sevilla Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Javiera Londoño Sevilla Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

13 I.E. Fe y Alegría Luis Amigó 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Fe y Alegría Luis Amigó Rondero 1 Sin Armas 16 / L-V Sin Festivo / 15 Diurna  1 
Nocturna 

14 I.E. San Agustín 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

15 I.E. Lorenza Villegas de Santos Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Lorenza Villegas de Santos Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

16 Sección Escuela Simona Duque 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

17 Sección Escuela Esteban Jaramillo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

18 I.E. San Juan Bosco 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

19 I.E. Gilberto Álzate Avendaño  Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Gilberto Álzate Avendaño Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

20 Sección Escuela San Isidro 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

21 Sección Escuela Seguros Bolívar 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

22 Sección Escuela Tomas Carrasquilla Numero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

23 Sección Escuela Carlos Villa Martínez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

24 I.E José María Bravo Márquez Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E José María Bravo Márquez Rondero 1 1 Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna  1 
Nocturna 

25 Sección Escuela Porfirio Barbajacob Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Porfirio Barbajacob Rondero 1 Sin Armas 12 / L-D / Diurna 

Sección Escuela Porfirio Barbajacob Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

26 I.E. Francisco Luis Hernández Betancur Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Francisco Luis Hernández Betancur Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Francisco Luis Hernández Betancur Rondero 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

27 I.E. Santa Catalina de Siena Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Santa Catalina de Siena Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

28 I.E. San Pablo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

29 Sección Escuela Medellín 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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30 Sección Escuela Marco Fidel Suárez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

31 I.E. Fe y Alegría Santo Domingo Savio 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

32 I.E. Fe y Alegría Segunda Agrupación 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E.  Fe y Alegría Segunda Agrupación Coliseo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E.  Fe y Alegría Segunda Agrupación Talleres 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

33 I.E. Villa Guadalupe 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

34 Sección Escuela Agripina Montes Del Valle 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

35 Sección Escuela Graciela Jiménez de Bustamante 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

36 I.E. Federico Carrasquilla 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Monitoreo CCTV I.E. Federico Carrasquilla 
 

Sin Armas Monitoreo 

37 Sección Escuela Divina Providencia 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

38 I.E. Fe y Alegría Popular 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Fe y Alegría Popular 1 - Sección Escuela San José Obrero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

39 Sección Escuela Fe y Alegría Popular 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

40 I.E. Barrio San Nicolás 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

41 I.E. María de los Ángeles Cano Portería 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. María de los Ángeles Cano Portería 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. María de los Ángeles Cano Rondero 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

42 I.E. Fe y Alegría Granizal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

43 Sección Escuela Fe y Alegría Granizal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

44 I.E. Antonio Derka - Santo Domingo Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Antonio Derka - Santo Domingo Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Antonio Derka - Santo Domingo  Rondero 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

45 Sección Escuela Antonio Derka 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

46 Sección Escuela Santo Domingo Savio 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

47 Sección Escuela Carpinelo Amapolita 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

48 I.E. La Candelaria Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Candelaria Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

49 Sección Escuela la Esperanza 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

50 I.E. Nuevo Horizonte Paulo VI Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Nuevo Horizonte Paulo VI Portería Preescolar 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

51 Sección Escuela Nuevo Horizonte 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

52 I.E. La Avanzada 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela La Avanzada 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

53 I.E. República de Honduras 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

54 Sección Escuela Municipal La Rosa 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

55 I.E. Santa Cruz Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Santa Cruz Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

56 I.E. Asia Ignaciana Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E Asia Ignaciana Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

57 Sección Escuela Asia Ignaciana 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

58 Sección Escuela La Frontera 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

59 I.E. Fe y Alegría José María Velaz Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Fe y Alegría José María Velaz Rondero Escuela 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

60 I.E. Finca la Mesa Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Finca la Mesa Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

61 Sección Escuela La Francia 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

62 Sección Escuela La Isla 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

63 Sección Escuela Juan Bautista Montini 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

64 I.E. El Playón 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

65 I.E. Ciro Mendía 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

66 Sección Escuela Arzobispo García 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sede Núcleo Ciro Mendía 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

67 I.E Santa Teresa 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

68 I.E. Manuel Uribe Ángel Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Manuel Uribe Angel Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

69 Sección Escuela Gerardo David 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

70 I.E. Villa del Socorro 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

71 Sección Escuela Fidel Antonio Saldarriaga Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Fidel Antonio Saldarriaga Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

72 Sección Escuela Villa Niza Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Villa Niza Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

73 I.E. Pablo Neruda Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Pablo Neruda Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

74 I.E. El Salvador 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

75 Sección Escuela José de San Martín 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

76 I.E. Loreto Gabriela Gómez Carvajal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

77 Sección Escuela Mercedes Yepes Isaza 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

78 I.E. Miraflores - Luis Eduardo Valencia García Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Miraflores - Luis Eduardo Valencia García Rondero 1 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

79 I.E. Asamblea Departamental 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. Asamblea Departamental 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

80 Sección Escuela Liceo León de Greiff 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

81 Sección Escuela Alejandro Echavarría 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

82 I.E La Milagrosa Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E La Milagrosa Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

83 Sección Escuela Santo Tomas de Aquino 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

84 I.E. Gonzalo Restrepo Jaramillo Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

85 I.E. Sección Escuela La Anunciación (Gonzalo Restrepo 
Jaramillo) 

1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

86 Sección Escuela Juan Cancio Restrepo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

87 I.E. Federico Ozanam Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Federico Ozanam Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

88 I.E. La Pastora 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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89 I.E. Merceditas Gómez Martínez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

90 Sección Escuela Nuestra Sra. del Rosario 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

91 Sección Escuela Eterna Primavera 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

92 Sección Escuela Juan Manuel González Arbeláez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

93 I.E. José Manuel Cayzedo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

94 I.E. Bello Oriente Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Bello Oriente Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Ceboga 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Bello Oriente Fundación María Madre 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

95 Sección Escuela Bello Oriente 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

96 I.E. Manuela Beltrán Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Manuela Beltrán Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

97 Sección Escuela San José 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

98 I.E. San Lorenzo De Aburra 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. San Lorenzo De Aburra Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

99 Sección Escuela San Lorenzo De Aburra 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

100 I.E. José Antonio Galán Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. José Antonio Galán Rondero 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

101 I.E. Ramon Munera Lopera 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

102 Sección Escuela Alto de la Cruz 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

103 I.E. Gabriel Restrepo Moreno 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

104 Sección Escuela Santa Bernardita 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

105 I.E. Fe y Alegría La Cima Portería 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Fe y Alegría La Cima Portería Parqueadero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

106 Sección Escuela Fe y Alegría No. 3 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

107 Sección Escuela la Cima San José 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

108 I.E. Las Nieves Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Las Nieves Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

109 I.E. Republica del Brasil 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

110 I.E. Reino de Bélgica Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Reino de Belgíca Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

111 I.E. Montecarlo Guillermo Gaviria Correa 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Montecarlo Guillermo Gaviria Correa Sección Escuela 
Montecarlo Portería 

1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Montecarlo Guillermo Gaviria Correa Sección Escuela 
Montecarlo Rondero 1 

1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

112 I.E. Hernan Toro Agudelo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

113 Sección Escuela Nuestra Señora de las Nieves 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

114 I.E. José Roberto Vásquez Barrio Manrique Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Jose Roberto Vasquez  Barrio Manrique Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

115 Sección Escuela José Manuel Mora Vásquez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

116 Sección Escuela Baldomero Sanín 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

117 I.E. Pedro Luis Villa Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Pedro Luis Villa Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Pedro Luis Villa 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

118 Sección Escuela Marco Fidel Suarez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

119 Sección Escuela Versalles 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

120 I.E. Rodrigo Lara Bonilla Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Rodrigo Lara Bonilla Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

Sección Escuela Susana Diaz 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

121 I.E. San Juan Bautista de la Salle Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. San Juan Bautista de la Salle Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

  

SERVICIOS DE SEGURIDAD LAS AMERICAS 
 

ITEM SEDES CANTIDAD DE 
SERVICIOS 

MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

1 I.E. Cristo Rey 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 Sección Escuela Cristo Rey - Apolo 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Cristo Rey - Apolo 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

3 I.E. José Acevedo y Gómez Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. José Acevedo y Gómez Rondero 1 Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

4 Sección Escuela la Colina 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 Sección Escuela Republica de Costa Rica 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

6 I.E. Santo Ángel 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

7 I.E. La Salle Campo Amor Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Salle Campo Amor Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

8 I.E. Octavio Calderón Mejía 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

9 I.E. Santos Ángeles Custodios 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

10 Sección Escuela Juan Pablo II Portería 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Juan Pablo II Rondero 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

11 I.E. Benjamín Herrera 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Benjamín Herrera Rondero 1 Sin Armas 16 / L-V Sin Festivo / 15 Diurna  1 
Nocturna 

12 Sección Escuela Santísima Trinidad 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

13 I.E. Ana Castrillón 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

14 Sección Escuela Divino Salvador 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

15 I.E. Héctor Abad Gómez Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Héctor Abad Gómez Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Héctor Abad Gómez Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

16 Sección Escuela Darío Londoño Cardona Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Darío Londoño Cardona Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

17 I.E. San Benito Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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I.E San Benito Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

18 Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Supervisor 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Portería Peatonal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Portería Pilarica 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto Tecnico Industrial Pascual Bravo Rondero Parqueadero 
Principal 

1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Portería Vehicular 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto Tecnico Industrial Pascual Bravo Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Portería Colegio 1 Sin Armas 12 / L-D / Diurna 

Instituto Tecnico Industrial Pascual Bravo Rondero Parqueadero 
Administrativo 

1 Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna  1 
Nocturna 

Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Rondero Bloque 1 1 Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna  1 
Nocturna 

Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Rondero Bloque 13 1 Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna  1 
Nocturna 

Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Rondero Bloque 3 1 Sin Armas 8 / L-S Sin Festivo / Diurna 

Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Rondero Bloque 6 1 Sin Armas 8 / L-S Sin Festivo / Diurna 

Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Parqueadero Teatro 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

Instituto técnico Industrial Pascual Bravo Parqueadero Cafetería 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

Instituto Tecnico Industrial Pascual Bravo Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

19 I.E. Javiera Londoño (centro) 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Javiera Londoño (centro) RONDERO 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

20 Sección Escuela Luis Alfonso Agudelo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

21 Sección Escuela Antonia Santos 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Antonia Santos 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

22 I.E. Tulio Ospina 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. Tulio Ospina 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

23 I.E. Centro Formativo de Antioquia (CEFA) 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. Centro Formativo de Antioquia (CEFA) 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

24 I.E. Compartir 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

25 I.E. Corvide Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Corvide Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin festivo / 3 Diurna 9 
Nocturna 

I.E. Corvide Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

26 I.E. Pradito 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

27 I.E. Monseñor Víctor Wiedemann Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Monseñor Víctor Wiedemann Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

28 Sección Escuela La Verde 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

29 I.E. San José Obrero Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. San José Obrero Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. San José Obrero Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

30 Sección Escuela San José 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

31 Sección Escuela Manuel María Mallarino NUEVO 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Manuel María Mallarino rondero 1 Sin Armas 13 / L-V Sin Festivo / Diurna 

32 Sección Escuela Carlos Betancur Betancur Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Carlos Betancur Betancur Rondero 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

33 C.E. El Salado 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

34 C.E. Yarumalito 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

35 C.E. El Astillero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

36 C.E. Potrerito 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

37 C.E Quebrada Larga 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

38 C.E. Montañita 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

39 I.E. Fe y Alegría El Limonar 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Fe y Alegría El Limonar Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

40 Sección Escuela Ventanitas 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

41 I.E. Manuel J. Betancur Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Manuel J Betancur Lote 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

42 I.E. San Antonio de Prado 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

43 Sección Escuela Gustavo Rodas Isaza 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

44 I.E. El Limonar Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. El Limonar Rondero 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

45 I.E. Angela Restrepo Moreno Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Angela Restrepo Moreno Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Angela Restrepo Moreno Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

46 Sección Escuela Luis Guillermo Echeverry Abad Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Luis Guillermo Echeverry Abad Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

47 I.E. Samuel Barrientos 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

48 Sección Escuela Pio XII 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

49 Sección Escuela Monseñor Perdomo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

50 I.E Fundadores Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E Fundadores Rondero 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

51 Sección Escuela el Socorro 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

52 I.E. Blanquizal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Blanquizal rondero 1 Sin Armas 8 / L-V Sin Festivo / Diurna 

53 I.E. Eduardo Santos 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

54 Sección Escuela Pedro J Gómez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

55 I.E. El Corazón Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. El Corazón Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

56 Sección Escuela El Corazón 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

57 I.E. Carlos Vieco Ortiz Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Carlos Vieco Ortiz Rondero 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

58 Sección Escuela Juan de Dios Aránzazu 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

59 Sección Escuela Municipal San Javier 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

60 Sección Escuela Veinte de Julio 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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61 I.E. Juan XXIII Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Juan XXIII Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Juan XXIII Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

62 I.E. Stella Vélez Londoño 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Stella Vélez Londoño 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

63 I.E. La Independencia Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Independencia Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Independencia Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

64 Sección Escuela Amor al Niño 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

65 Sección Escuela Refugio del Niño 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

66 I.E. Concejo de Medellín Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Concejo de Medellín Rondero 1 Sin Armas 10 / L-V Sin festivo / 9 Diurna 1 
Nocturna 

I.E. Concejo de Medellín Rondero 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Diurna 

Sección Escuela Anexo Escuela Concejo de Medellín 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

67 Sección Escuela Pichincha 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

68 Sección Escuela Clodomiro Ramírez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

69 I.E. Lola González Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Lola González Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

70 Sección Escuela Santa Lucia 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

71 I.E. La Piedad 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

72 I.E. Rafael Uribe Uribe 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Colegio Latino (I.E Rafael Uribe Uribe) 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

73 Sección Escuela Rafael Uribe Uribe 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

74 I.E. Benedikta Zur Nieden Portería 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Benedikta Zur Nieden Portería 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Benedikta Zur Nieden Rondero 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

75 I.E. Santa Rosa de Lima Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Santa Rosa de Lima Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

76 Sección Escuela República de Panamá 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

77 Sección Escuela la Pradera 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

78 I.E. Francisco Antonio Zea 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

79 Sección Escuela Pedro de Castro 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

80 I.E. Cristobal Colon 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Jardín Infantil No 2 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Jardín Infantil No 2 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

81 I.E. La América Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La América Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

82 Sección Escuela Betania 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

83 C.E. El Manzanillo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

84 C.E. Maria Paulina Taborda 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

85 C.E. Carlos Meza Sánchez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

86 I.E Altavista Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Altavista Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E Altavista Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

87 I.E. Marina Orth 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

88 Sección Escuela Aguas frías 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

89 I.E. Débora Arango Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Debora Arango Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Debora Arango Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

I.E. Debora Arango (bloque7) 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Debora Arango (bloque8) 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

90 Sección Escuela Mano de Dios 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

91 I.E. Capillas del Rosario Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Capillas del Rosario Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

92 I.E. Alcaldía de Medellín Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Alcaldía de Medellín Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

93 Sección Escuela Antonio José Restrepo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

94 Sección Escuela Yermo y Parres 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

95 I.E. Antonio Ricaurte Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Antonio Ricaurte Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

96 I.E. República de Venezuela 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

97 I.E. Juan María Cespedes Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Juan Maria Cespedes Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

98 Sección Escuela Las Playas 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Las Playas rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

99 I.E. Rosalía Suarez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

100 Sección Escuela Municipal Belén 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

101 I.E. José María Bernal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

102 I.E. Octavio Harry - Jacqueline Kennedy 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

103 Sección Jardín Infantil No 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

104 I.E. San Roberto Belarmino 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

105 I.E. Yermo y Parres 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Yermo y Parres Ronda 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

106 I.E. Sección Escuela Carlos Franco 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

107 Sección Escuela Guillermo valencia Portería 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Guillermo valencia Rondero 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

108 I.E. Horacio Muñoz Suescun Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Horacio Muñoz Suescun Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

109 Sección Escuela San Pablo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

110 I.E. Ramón Giraldo Ceballos Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Ramón Giraldo Ceballos Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

111 I.E. Fátima Nutibara 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

112 Sección Escuela Sofia Ospina de Navarro 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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113 I.E. Pedro Octavio Amado 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

114 I.E. Marco Fidel Suarez Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Marco Fidel Suarez Rondero 1 1 Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Marco Fidel Suarez portería vehicular 1 Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna  1 
Nocturna 

I.E. Marco Fidel Suarez portería vehicular y rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

115 Sección Escuela La Iguana Portería 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela La Iguana Rondero 1 1 Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela La Iguana Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

116 Sección Escuela Carlos Obando Velasco 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

117 Sección Escuela Cuarta Brigada 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

118 I.E. Lucrecio Jaramillo Vélez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

119 Sección Escuela La Agrupación Colombia 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

120 I.E. Mater Dei 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

 
SERVICIOS DE MIRO SEGURIDAD 

 
ITEM SEDES CANTIDAD DE 

SERVICIOS 
MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

1 I.E. Camilo Torres Restrepo Portería 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Camilo Torres Restrepo Portería 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 I.E. Barrio Santander Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Barrio Santander Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

3 I.E. Kennedy Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Kennedy Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

4 Sección Escuela Concentración Kennedy 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 Sección Escuela Carolina Kennedy 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

6 Sección Escuela Minerva 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

7 I.E. Progresar Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Progresar Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

8 I.E. 12 de Octubre Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. 12 de Octubre Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

9 Sección Escuela León de Greiff 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

10 I.E. Picachito Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Picachito Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

11 I.E. Triunfo Santa Teresa Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Triunfo Santa Teresa Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

12 Sección Escuela El Triunfo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

13 I.E. Juvenil Nuevo Futuro Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Juvenil Nuevo Futuro Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

14 I.E. Maestro Fernando Botero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

15 Sección Escuela El Pedregal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

16 I.E. Ciudadela Las Américas Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Ciudadela Las Americas Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

17 I.E. Maestro Pedro Nel Gómez 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. Maestro Pedro Nel Gómez 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

18 Sección Escuela Diego María Gómez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Diego María Gómez Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

19 I.E. Félix De Bedout Moreno 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. Félix De Bedout Moreno 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

20 I.E. Sor Juana Inés de La Cruz Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Sor Juana Inés de La Cruz Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

21 Sección Escuela Sor Juana Inés de la Cruz 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

22 I.E. Diego Echavarría Misas 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. Diego Echavarría Misas 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

23 Sección Escuela Estado de Israel 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

24 Sección Escuela Eduardo Uribe Botero 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Eduardo Uribe Botero 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

25 I.E. Enrique Olaya Herrera Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Enrique Olaya Herrera Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

26 I.E. Rodrigo Arenas Betancur Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Rodrigo Arenas Betancur Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

27 I.E. Luis López de Mesa 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

28 I.E. Presbítero Carlos A. Calderón 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

29 C.E. Pedregal Alto 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

30 C.E. El Yolombo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

31 C.E. San José de la Montaña 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

32 C.E Boquerón 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

33 I.E. Lusitania - Paz de Colombia Portería 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Lusitania - Paz de Colombia Portería 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Lusitania - Paz de Colombia Rondero 1 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

I.E. Lusitania - Paz de Colombia Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

34 Sección Escuela el Tirol Portería 1 Sin Armas 12 / L-D / Diurna 

Sección Escuela el Tirol Ronda Canina 1 Canino 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela el Tirol Ronda Canina N 1 Canino 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela el Tirol Ronda Canina N 1 Canino 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

35 I.E. Nuevo Occidente Portería 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Nuevo Occidente Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Nuevo Occidente Rondero 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

36 C.E. Pedregal Bajo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

37 I.E. Nicanor Restrepo Santa María Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Nicanor Restrepo Santa Maria Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 
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Sección Escuela Nicanor Restrepo Santa María 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

38 I.E. Loma Hermosa 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

39 Sección Escuela San Vicente Ferrer 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

40 I.E. Alfonso Upegui Orozco Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Alfonso Upegui Orozco Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Alfonso Upegui Orozco 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

41 I.E. San Cristobal Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. San Cristobal Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

42 C.E. Las Playas 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

43 C.E. El Patio 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

44 C.E. Sagrado Corazón 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

45 I.E. Presbítero Juan J. Escobar Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Presbítero Juan J. Escobar Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

46 Sección Escuela Juan Nepomuceno Morales 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

47 I.E. José Horacio Betancur 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

48 C.E. Travesías El Morro 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

49 C.E. Fabio Zuluaga Orozco 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

50 I.E. Jorge Eliecer Gaitán Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Jorge Eliecer Gaitan Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

51 I.E. Jesús María Valle Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Jesús María Valle Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

52 Sección Escuela El Picacho 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

53 I.E. El Diamante Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. El Diamante Rondero 1 Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

54 Sección Escuela El Diamante 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

55 I.E. Jesús Rey Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Jesus Rey Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

Sección Escuela Jesús Rey 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

56 I.E. Bello Horizonte 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

57 I.E. Fe y Alegría San José 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

58 I.E. Fe y Alegría Aures Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

59 I.E. Villa Flora 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

60 I.E. Monseñor Gerardo Valencia Cano 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

61 Sección Escuela La Portada 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

62 I.E. Villa de la Candelaria 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

63 I.E. Rafael García Herreros 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

64 I.E. Camilo Mora Carrasquilla Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Camilo Mora Carrasquilla Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

65 I.E. Ciudad Don Bosco Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Ciudad Don Bosco Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Ciudad Don Bosco Rondero 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

66 I.E. Aures Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Aures Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Aures Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

67 Sección Escuela Aures 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

68 I.E. Barrio Olaya Herrera Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Barrio Olaya Herrera Rondero 1 Sin Armas 16 / L-D / 15 Diurna  1 Nocturna 

69 I.E. San Vicente de Paul Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. San Vicente de Paul Rondero 1 Sin Armas 8 / L-S Sin Festivo / Diurna 

I.E. San Vicente de Paul Rondero 1 Sin Armas 8 / L-S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. San Vicente de Paul Rondero 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Córdoba 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

70 Sección Escuela Alfredo Cook Arango 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

71 I.E. Vallejuelos 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

72 I.E. Mariscal Robledo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

73 Sección Escuela Conrado González Mejía Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Conrado González Mejía Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

74 I.E. Tomás Carrasquilla 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

75 I.E. Jorge Robledo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

76 I.E. Santa Margarita Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Santa Margarita Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

77 Sección Escuela Santa Margarita 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

78 Sección Escuela Pedro Nel Ospina 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

79 I.E. Inem José Félix de Restrepo Portería Vehicular 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Portería Río 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Portería Recepción 1 Sin Armas 16 / L-V Sin Festivo / 15 Diurna  1 
Nocturna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Portería Recepción 1 Sin Armas 12 / S Sin Festivo / Diurna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Rondero 3 1 Sin Armas 8 / L-D / Nocturna 

I.E. Inem José Félix de Restrepo Rondero 4 1 Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

80 Sección Escuela Echavarría Misas (Inem José Félix De 
Restrepo) 

1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

81 I.E. El Bosque 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

 
SERVICIOS DE ONCOR SEGURIDAD 

 
ITEM SEDES CANTIDAD DE 

SERVICIOS 
MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

1 I.E. Arzobispo Tulio Botero Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Arzobispo Tulio Botero Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 
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2 Sección Escuelas Las Estancias 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

3 I.E. Luis Carlos Galán Sarmiento Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Luis Carlos Galán Sarmiento Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

4 Sección Escuela Niño Jesús De Praga 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Casa Museo Maestro Fernando Botero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 Sección Escuela Colinas De Enciso 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

6 I.E. La Sierra Portería 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Sierra Portería 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Sierra Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

7 Sección Escuela Villa Turbay 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

8 I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Canino Rondero 1 1 Canino 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Canino Rondero 2 1 Canino 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Rondero 3 1 Sin Armas 12 / L-D / Diurna 

I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Rondero 3 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

I.E. Joaquín Vallejo Arbeláez Rondero 4 1 Sin Armas 12 / L-D / Diurna 

9 Sección Escuela Las Golondrinas 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

10 Sección Escuela Altos de la Torre 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

11 I.E. Alfonso López Pumarejo Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Alfonso López Pumarejo Rondero 1 Sin Armas 16 / L-D / 15 Diurna  1 Nocturna  
I.E. Alfonso López Pumarejo Rondero 1 Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

12 Sección Escuela Julia Agudelo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

13 Sección Escuela Santiago Santamaría 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

14 I.E. Caracas 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

15 Sección Escuela Beato Hermano Salomón 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

16 I.E. Juan de la Cruz Posada 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

17 Sección Escuela Agustín Nieto Caballero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

18 Sección Escuela Hipólito Londoño Mesa 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

19 I.E. La Libertad 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

20 I.E. San Francisco De Asís 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

21 I.E. Sol de Oriente Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Sol de Oriente Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

22 Sección Escuela Beato Domingo Iturrate 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

23 I.E. Gabriel García Márquez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

24 Sección Escuela San Vicente de Paul 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

25 I.E. Felix Henao Botero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

26 Sección Escuela Miguel de Aguinaga 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

27 Sección Escuela Republica del Perú 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

28 I.E Vida Para Todos 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

29 Sección Escuela Sor María Luisa Courbin 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

30 Sección Escuela Hogar Antioquia 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

31 I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Portería 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Portería 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Rondero 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Escuela Normal Superior de Medellín Rondero 3 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

I.E. Escuela Normal Superior de Medellín N/A Sin Armas Alquiler de equipos 

32 I.E. José Celestino Mutis Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Jose Celestino Mutis Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

33 I.E. El Pinal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

34 Sección Escuela el Pinal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

35 I.E. Juan de Dios Carvajal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

36 Sección Escuela Francisco Antonio Uribe 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

37 Sección Escuela Batallón Girardot 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

38 I.E. Santa Elena Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Santa Elena Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

39 C.E. Rural Santa elena 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

40 C.E. Juan Andrés Patiño 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

41 C.E. El Cerro 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

42 C.E. Piedra Gorda 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

43 C.E. Media Luna 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

44 C.E. El Placer 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

45 C.E. El Plan 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

46 C.E. Permanente Mazo 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

47 C.E. Piedras Blancas 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

 
SERVICIOS DE SERACIS 

 
ITEM SEDES MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

1 C.E. La Aldea Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 C.E La Volcana Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

3 C.E.  La Frisola Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

4 C.E. Luis Mesa Villa Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 C.E.  La Suiza Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

6 C.E.  La Potrera Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

7 C.E.  León Arango Paucar Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

8 I.E Héctor Rogelio Montoya Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

9 Sección Escuela Héctor Rogelio Montoya Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

 
SERVICIOS DE VC SEGURIDAD 
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ITEM SEDES EDUCATIVAS CANT. 
SERVICIOS 

MODALIDAD DEL 
SERV. 

HORARIO DEL SERVICIO 

1 I.E. La Presentación 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 I.E. Alfredo Cock Arango Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Alfredo Cock Arango Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Alfredo Cock Arango Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

3 I.E. José María Espinosa Prieto -CASD Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. José María Espinosa Prieto -CASD Rondero 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. José María Espinosa Prieto -CASD Rondero 2 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

4 Sección Escuela Contranal 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

5 I.E. La Esperanza Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. La Esperanza Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

6 Sección Escuela República de Cuba 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

7 Sección Escuela San Francisco de Paula 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

8 Sección Escuela Los Comuneros 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

9 Sección Escuela San Martin de Porres 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

10 I.E. El Pedregal 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

I.E. El Pedregal 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

11 Sección Escuela Rafael J. Mejía 1 Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Nocturna 

Sección Escuela Rafael J. Mejía 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

12 I.E. Presbítero Antonio José Bernal Londoño Portería 1 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Presbítero Antonio José Bernal Londoño Portería 2 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Presbitero Antonio Jose Bernal Londoño Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

13 Sección Escuela Toscana 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

14 I.E. Manuel José Gómez 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

15 Sección Escuela Alejo Pimienta 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

16 I.E Colegio Loyola Para la Ciencia y la Innovación 
(Tecnoacademia - SENA) 

1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

17 I.E. Republica de Uruguay Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Republica de Uruguay Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

18 I.E. Dinamarca Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Dinamarca Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

19 Sección Escuela Ricardo Uribe Escobar 1 Sin Armas 16 / L-J Sin Festivo / 15 Diurna  1 Nocturna 

Sección Escuela Ricardo Uribe Escobar 1 Sin Armas 12 / V Sin Festivo / Diurna 

Sección Escuela Ricardo Uribe Escobar 1 Sin Armas 24 / S-D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

20 I.E. Rodrigo Correa Palacios Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Rodrigo Correa Palacios Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

21 I.E. Julio Cesar García Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Julio Cesar García Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

22 I.E. José Asunción Silva Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. José Asunción Silva Rondero 1 Sin Armas 16 / L-S Sin Festivo / 15 Diurna  1 Nocturna 

I.E. José Asunción Silva Rondero 1 Sin Armas 24 / D y F / 15 Diurna 9 Nocturna 

23 I.E. Maestro Arenas Betancur 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

I.E. Maestro Arenas Betancur 1 Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

24 Sección Escuela Imperio del Japón 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

25 Sección Escuela Municipal Castilla 1 Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Sección Escuela Municipal Castilla RONDA 1 Sin Armas 12 / L-D / Diurna 

 
SERVICIOS DE ZONA DE SEGURIDAD 

 
ITEM SEDES CANT. 

SERVICIOS 
MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

1 I.E. Sebastián de Belalcázar 1 Sin Armas 24 / L-D / 

Sección Escuela Sebastián de Belalcázar 1 Sin Armas 24 / L-D / 

2 I.E. María Montessori 1 Sin Armas 24 / L-D / 

3 Sección Escuela La Unión 1 Sin Armas 24 / L-D / 

4 I.E. Alfonso López 1 Sin Armas 24 / L-D / 

5 Sección Escuela Cardenal Crisanto Luque 1 Sin Armas 24 / L-D / 

6 Sección Escuela Municipal Kennedy 1 Sin Armas 24 / L-D / 

7 I.E. Pedro Claver Aguirre 1 Sin Armas 24 / L-D / 

8 I.E Tricentenario 1 Sin Armas 24 / L-D / 

9 Sección Escuela Tricentenario Portería 1 Sin Armas 24 / L-D / 

Sección Escuela Tricentenario Rondero 1 Sin Armas 24 / L-D / 

 
SEDES NO MISIONALES, SERVICIOS PRESTADOS POR LAS EMPRESAS DE VIGILANCIA 
DEL 01 AL 31 DE  2025. 
SERVICIOS DE SEGURIDAD DE COLOMBIA 

 
No SEDES MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

1 I.E ICOAM Guillermo Vélez Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 Mova CCTV Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Mova Portería Peatonal Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Mova Rondero Administración Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Mova Ingreso Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Mova  Bricolaje Sin Armas 16 / L-V Sin Festivo / 15 Diurna 1 Nocturna 

Mova  Bricolaje Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Diurna 

Mova Parqueadero Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

Mova Parqueadero Sin Armas 8 / S Sin Festivo / Diurna 
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SERVICIOS DE SEGURIDAD LAS AMERICAS 

 
No SEDES MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

1 Secretaría De Educación Sede La Playa Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

2 Secretaría De Educación Sede La Playa Sin Armas 12 / L-S Sin Festivo / Diurna 

 
SERVICIOS DE MIRO SEGURIDAD 

 
No SEDES MODALIDAD HORARIO DE SERVICIO 

1 Secretaría Educación Vivero Del Software Portería Sin Armas 24 / L-D / 15 Diurna 9 Nocturna 

Secretaría Educación Vivero Del Software Rondero 1 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

Secretaría Educación Vivero Del Software Rondero 1 Sin Armas 7 / S Sin Festivo / Diurna 

Secretaría Educación Vivero Del Software Rondero 2 Sin Armas 12 / L-V Sin Festivo / Diurna 

Secretaría Educación Vivero Del Software Rondero 3 Sin Armas 12 / L-D / 3 Diurna 9 Nocturna 

 
ACTIVIDADES RELEVANTES GENERADAS POR EL PERSONAL DE LA ESU. 

SEGUIMIENTO AL CONTRATO. 

 

Atención de asesorías, acompañamiento y auditorias de parte de la ESU, en la verificación de la 

ejecución del contrato del 01 al 31 de marzo 2025. 

 
Nombre del 

cliente 
Fecha Hora Asistentes Temas tratados Compromisos Observaciones 

Secretaría 
de 

Educación 
institución 
educativa 
Benedicta 
Sur Nieden 

04/03/2025 09:57 
AM 

Lu8s Tuberquia  
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
27be3891-25d2-4e9f-

beb5-e250bc52b1d8.png 

Se visita la sede en atención al 
reporte de la supuesta pérdida de dos 

tapas de los tanques de sanitario 
hechos reportados el 27 de febrero 

2025. 

Entrega de informe 
final por parte de 

seguridad las 
Americas. 

NA 

Secretaria 
de 

educación.  
IE Gabriel 

García 
Márquez. 

05/03/2025 02:38 
PM 

Roger Munive 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
2d52585a-6259-4e34-

8925-5397fc9a1afd.png 

Nombre de la sede: Institución 
Educativa Gabriel García Márquez  
Horario del servicio: 1×24 horas 

permanentemente.  
Guarda en servicio: Roger Munive 

Tiempo en la sede: 6 años  
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de correo.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original. 
NOVEDAD: Está pendiente de recibir 
el tercer uniforme que corresponde a 
la tercera entrega para enero 2025. 

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 

mes de febrero con 58 registros a la 
fecha. 

Curso de vigilancia: Si, vence en enero 
2026. 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas y con CCTV. Cuentan con 6 

puntos de marcación. 

NA NOVEDAD: Está 
pendiente de recibir 
el tercer uniforme 

que corresponde a la 
tercera entrega para 

enero 2025. El 
uniforme actual está 

deteriorado en la 
camisa y un 

pantalón no cierra la 
cremallera. 

Secretaria 
de 

educación. 
Sección 
Escuela 

Villa 
Turbay. 

05/03/2025 03:15 
PM 

Dayana Michel Mora 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
002a2c21-9a22-45c8-

9b2e-fbbdf66a57ea.png 

Se atiende novedad reportada el 03 
de marzo 2025. 

*Medellín* 03/03/ 2025 
*Hora* 05:16 

Barrio: Villa Turbay  
*Puesto* escuela villa Turbay  

*Hecho* intrusión  
El supervisor de zona recibe llamado 
de la guarda Michel Mora a las 05:00 

horas  
Del teléfono personal  

Dónde me manifiesta que escucho 
varios ruidos dentro de las 

instalaciones y que salió a realizar el 
recorrido donde evidencia puerta 

abierta en el piso 3 

Entrega del tercer 
uniforme 

NOVEDAD: La 
guarda de seguridad 

no ha recibido la 
tercera dotación de 
Uniformes que por 

obligación 
contractual deberían 
entregar en el mes 

de enero 2025. 
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Cuando baja al primer piso dende 
tenía el teléfono corporativo ya no lo 

encontró 
Al momento en el sitio realizando el 
recorrido para realizar en informé 

más detallado  
Ejecutiva Luz Edith Montoya  
Supervisor: Héctor Taborda  
Empresa: Seguridad oncor 

Secretaria 
de 

Educación.  
MOVA 

06/03/2025 11:49 
AM 

Diana Betancourt  
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-

d27a7f81-c47c-403a-b06f-
c18adf466cde.png 

Verificación de consignas y protocolos 
del CCTV MOVA. La operadora Diana 
Betancourt no reporta novedades en 
el servicio. Lleva un año en el servicio. 
Cuenta con 31 con 6 cámaras fuera de 

servicio. 
No conoce funcionamiento del 

sistema de alarmas Red 
contraincendios. 

Solo manejan llaves de monitoreo y 
tarjeta.  

Tienen responsabilidades sobre el 
manejo de llaves de paso. 

No tienen consignas para el manejo 
de interruptores del cuarto eléctrico. 

Implementar 
protocolo distinto a 

las consignas. 

Reunión con Walter 
para funcionamiento 
de las herramientas 

del CCTV. 

Secretaria 
de 

Educación.  
Sección 

Escuela la 
Colina. 

10/03/2025 08:57 
AM 

Ana Yanes https://s3.us-
east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
12a077c5-fee1-46cb-

a828-61d5a3457698.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
La Colina 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Ana Yanes, cc 
1040371015 

Tiempo en la sede: 2 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 19 registros a la 

fecha 10 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

febrero 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. 

Cuentan con 5 puntos de marcación. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
Institución 
educativa 

Santo 
Ángel. 

10/03/2025 09:28 
AM 

Eli Posada https://s3.us-
east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
bc0303eb-35e5-4ff5-

9553-082864149464.png 

Nombre de la sede: Institución 
Educativa Santo Ángel 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Eli Posada, cc 
39420562.   

Tiempo en la sede: 36 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno.  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 19 registros a la 

fecha 10 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en julio 

2025. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. 

Cuentan con 8 puntos de marcación. 

NA NA 
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Secretaria 
de 

educación.  
Mova 

10/03/2025 12:16 
PM 

Walter Posada 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-

3948f24b-1bd8-45f7-8f4a-
424e2cb692f2.png 

Reinducción protocolo CCTV. 
Se revisa contenido del documento.  

Se programará reinducción a los 
operadores de medios tecnológicos. 

Reinducción a los 
operadores de 

medios. 

NA 

   
Jonathan Castaño  
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
0e0cbd9a-6cc8-4998-

81e5-32c743257265.png 

   

Secretaria 
de 

Educación.  
Institución 
educativa 
Mater Dei. 

10/03/2025 04:58 
PM 

Diego Moscoso 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
49a74421-96a4-42ca-

a352-a13b888f7603.png 

Nombre de la sede: Institución 
Educativa Mater Dei 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Diego Moscoso, 
cc 71653807 

Tiempo en la sede: 5 años. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 19 registros a la 

fecha 10 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en abril 

2025. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede No cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. 

Cuentan con 2 puntos de marcación. 

Reparar plataforma 
tecnológica 

Incrementar puntos 
de marcación.  

Manifiesta que la 
aplicación no le 

funciona. 

Secretaria 
de 

educación.  
Bulevar. 

11/03/2025 02:07 
PM 

Equipo de supervisión y 
Unidad de vigilancia.  
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
fdad278b-3e76-4871-

a0f4-4cb66f919496.png 

Presentación Jennifer Perea. 
 
 

Consolidación de encuesta: 
extintores, mascotas, puntos de 
marcación, nombre de la sede y 
coordinación de la sede, zona de 

parqueadero debidamente 
señalizado, vivientes en las sedes. se 

está ajustando en drive para 
diligenciar en línea. 

 
 

Generar alertas de invasión de 
espacios y público. 

 
 

Socialización del compromiso 
anterior, a los ejecutivos en reunión 
de seguimiento, que se programara 

para la semana del 16 de marzo 2025. 
 
 

Preocupación de la supervisión del 
contrato con la liquidación de 

contratos interadministrativos, 
especialmente 4600100123 

 
 

Capacitaciones de riesgos en las sedes 
educativas por parte de los 

proveedores. 
 
 

Reposición de tv en IE LUSITANIA por 
parte de la empresa MIRO 

SEGURIDAD.  
 
 

Kit cctv IE NORMAL SUPERIOR aún no 
se está instalando. 

 
 

IE LORENZA VILLEGAS. Guarda no 
manipulara reja vehicular hasta que 

NA NA 
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no se tenga concepto favorable de un 
profesional de SG - SST de la 

Secretaria de Educación. 
 
 

En coherencia con el plan de 
austeridad de la ESU 2025, enviamos 

los informes de manera digital, 
teniendo presente la implementación 

del Acuerdo 016 de 2020, que 
establece la Política de Compras 

Sostenibles del Distrito Especial de 
Ciencia, Tecnología e Innovación de 

Medellín, así como al Decreto 0310 de 
2022 y la Circular No. 04 de octubre 

01 de 2022 de la ESU, que establece la 
Política Cero 0 papel en todos los 

procesos de la Unidad de Seguridad. 
 

Por esta razón, solicitamos 
respetuosamente que se acepte esta 
entrega de informes por este medio y 

no de manera física, como lo 
veníamos haciendo. 

Secretaria 
de 

educación. 
Sección 
Escuela 
Juan De 

Dios 
Aránzazu. 

12/03/2025 09:05 
AM 

Luz Román https://s3.us-
east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
d13e37f7-e020-4859-

8c85-9f448670b1d5.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
Juan De Dios Aránzazu. 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Luz Román cc 
22136362 

Tiempo en la sede: 9 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 23 registros a la 

fecha 12 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

octubre 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede NO cuenta con sistemas de 
alarmas. Cuenta con CCTV. Cuentan 

con 7 puntos de marcación. 

NA. NA. 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 
Escuela 

Miguel de 
Aguinaga. 

12/03/2025 02:08 
PM 

Jharlin Alberto Valencia 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
e43c23ee-01c9-41e4-

8fa3-192d349ee6d3.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela   
Miguel de Aguinaga 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Jharlin Alberto 
Valencia, cc 71380645 

Tiempo en la sede: 6 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de correo electrónico.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 22 registros a la 

fecha 12 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

febrero 2026. 
Observaciones: NOVEDAD. EL 

GUARDA NO HA TECIBIDO DOTACIÓN 
DE UNIFORMES EN MAS DE 6 MESES. 

Entregar dotación NOVEDAD. EL 
GUARDA NO HA 

TECIBIDO DOTACIÓN 
DE UNIFORMES EN 
MAS DE 6 MESES. 
LOS ZAPATOS SE 

NOTAN 
DETERIORADOS 
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LOS ZAPATOS SE NOTAN 
DETERIORADOS 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas y cuenta con CCTV. Cuentan 

con 3 puntos de marcación. 

Secretaria 
de 

Educación.  
Institución 
Educativa 
Corvide. 

13/03/2025 09:35 
AM 

 
Nombre de la sede: Institución 

Educativa Corvide. 
Horario del servicio: 1×24 horas 

permanentemente.  
1x12 horas noche L-V 

Guardas en servicios: Zuleima 
Rodríguez cc 1023830189 

Tiempo en la sede: 12 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno.  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 23 registros a la 

fecha 13 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en mayo 

2025. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede NO cuenta con sistemas de 
alarmas. Cuenta con CCTV. Cuentan 

con 12 puntos de marcación. 
 

En diálogo con la rectora y en 
atención a su solicitud ( Ver foto) se 

cambia el horario del servicio 
nocturno a diurno a partir del 17 de 
marzo a las 06 horas 12 horas lunes 

viernes sin festivo. 

Cambio de horario. NA 

Secretaria 
de 

educación.  
SE Manuel 

María 
Mallarino. 

13/03/2025 10:35 
AM 

Alex Alvarez  
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
24d3bfbf-da3b-4469-

a5ae-06d5ec9249eb.png 

Entrevista con la Coordinadora Sonia 
María Hernández y con Alex Álvarez.  
Se atiende novedad del 12 de marzo 

2025:  Medellín 12-03-2025 
 

*Hora:* 12:00 h 
 

*Puesto:* S.E Manuel María Mallarino 
portería 

 
*Asunto:* Agresión a guarda  

 
*Hechos:* Buenas tardes siendo 

aproximadamente las 12:00  horas en 
cumplimiento al horario de la sede 

educativa, se procede a abrir la 
puerta de la sede para dar salida de 

los niños de primaria, en ese 
momento se acerca un padre de 
familia de nombre David Andrés 
Delgado Gómez en una tónica 

agresiva pretendiendo ingresar a las 
instalaciones en contra de las 
directrices del señor rector.  

Se le explica de buena manera que el 
ingreso a los padres de familia está 

prohibido en las instalaciones, el 
señor padre de familia tenía 

conocimiento, sin embargo, se ofusca 
y me agrede físicamente 

empujándome y me dio un golpe en 
el pecho con la mano cerrada.  

Estos hechos sucedieron delante de 
todo el personal de acudientes que se 
encontraba retirando a sus niños y de 
la docente Lina Montoya quien era la 
encargada de darle salida a los niños. 
Al señor padre de familia tocó sacarlo 
prácticamente a la fuerza ya que por 
instrucciones de rectoría los padres 

de familia no pueden ingresar a 
retirar los niños deben hacerlo desde 

la parte externa.  
 

NA NA 
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*Medidas:* El guarda procedió a 
darle aviso de manera inmediata al 
señor supervisor Luis Fernández a la 

señora coordinadora Sonia 
Hernández, y realicé la debida 

anotación por minuta. 
Inmediatamente llega el señor 

supervisor Luis Fernández se  realiza 
el reporte para la empresa ya que es 

una novedad ocurrida en el puesto en 
donde me  agredieron físicamente  y 

son cosas que no deben suceder 
durante el servicio. 

 
Guarda Marcel Patiño Patiño 

CC 1000746526 
 

*Anexo:* Fotos 
 

*Supervisor:* Luis Fernando 
Fernández  

 
*Alex Alberto Alvarez 

Zona 1 seguridad las Américas.. 
 

Se dan indicaciones de retroalimentar 
al guarda de seguridad. 

Secretaria 
de 

Educación. 
Institución 
educativa 

San Antonio 
de Prado. 

13/03/2025 11:25 
AM 

Gilma Ospina 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-

b95799fa-3fca-48fc-87de-
d1ac6a6d9c8b.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
La Colina 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Gilma Ospina, cc 
42787181 

Tiempo en la sede: 14 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 21 registros a la 

fecha 13 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

febrero 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede No cuenta con sistemas de 
alarmas. Cuenta con CCTV. Cuentan 

con 5 puntos de marcación. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
MOVA 

13/03/2025 11:42 
AM 

Jonathan Castaño 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
12aaa534-210f-48b6-

b97a-dcffe407bccf.png 

Se revisa esquema completo de Mova 
identificando los cuatro servicios por 
24 horas dos servicios 16 horas lunes 
a viernes y dos servicios 8 horas los 
sábados se ajustan los nombres de 

algunos de los servicios en el 
esquema de facturación 

adicionalmente se hace recorrido por 
instalaciones identificando uno a uno 
los servicios relacionados en el anexo. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
IE La 

Avanzada. 

17/03/2025 09:54 
AM 

Isabel Gómez 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
76debbc8-123c-4484-

b057-83b6232ac234.png 

Nombre de la sede: Institución 
Educativa La Avanzada  

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Izabel Gómez, 
cc 1040735336 

Tiempo en la sede:  12 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 
de correo electrónico enviado por la 

empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno.  

NA NA 
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Capacitación mensual: Si con 
evaluación.  

Carpeta de consignas: Si 
Ambiente laboral: Sin novedad  

Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 34 registros a la 

fecha 17 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

noviembre 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. No 

Cuentan con puntos de marcación. 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 

Escuela La 
Avanzada. 

17/03/2025 10:15 
AM 

Wilmar Pérez 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-

fc53f34f-a344-494e-8236-
91032935df13.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
La Avanzada. 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Wilmar Pérez, 
cc 1046908586 

Tiempo en la sede: 2 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno.  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 34 registros a la 

fecha 17 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

febrero 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede NO cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. NO 
Cuentan con puntos de marcación. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 
Escuela 

Amapolita. 

17/03/2025 10:47 
AM 

Jeyson Márquez 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
7654a559-03d6-4447-

b650-34b74f2a27a8.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
Amapolita 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Jeyson Márquez 
cc 1020436756 

Tiempo en la sede: 12 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: No 

Capacitación mensual: Si con 
evaluación.  

Carpeta de consignas: Si 
Ambiente laboral: Sin novedad  

Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 34 registros a la 

fecha 17 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

marzo 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas Televigia. No cuenta con 
CCTV. NO Cuentan con puntos de 

marcación. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
Institución 
Educativa 

Santo 
Domingo. 

17/03/2025 11:23 
AM 

Wilmar Benjumea  
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
165a3732-5da7-40ce-

b495-1b3065aa2509.png 

Se atiende Reporte:  Medellín, 15 
Marzo de 2025 

Puesto: Sección Escuela Santo 
Domingo Savio. 

 
Asunto: 

Presunta  perdida de Taladro  y 
pulidora  

 
Hechos: 

Se reporta la presunta  perdida de un 
taladro del personal que está 

NA NA 



 
 

 

INFORME DE EJECUCION 

Código: 
FT-M6-GC-6 

Versión: 1 

Página 21 de 129 

 
 

 

 
  

realizando la obra en las 
instalaciones; un trabajador 

encargado de la herramienta (William 
Vargas) le manifiesta al vigilante de 

turno  Jairo Arias que se había 
embolato un taladro y una pulidora  
que se encontraban en un baño del 

segundo piso y que esa puerta estaba 
bien cerrada ( chapa esta buena). 

 
Se observa la chapa de la puerta y no 
presenta indicios de que fue forzada( 

la llaves funcionan bien y se puede 
colocar doble macho. 

Las llaves solo la maneja personal de 
la obra. 

 
 

Registro Fotográfico: 
Se hace registro fotográfico del lugar 

donde se encontraba la herramienta y 
de la puerta con su chapa. 

 
 
 
  

RECOMENDACIONES:  
- Se hace la recomendación al 

personal de vigilancia estar muy 
atentos y hacer un buen seguimiento  
al personal que ingresa a laborar en 

más instalaciones, estar en los lugares 
asignados para sus labores y no estén 

deambulando por otros lugares. 
 
 
 

Vigilante que reporta: 
Jairo Arias Ríos 

ID.3191 
 

Ejecutivo de la empresa: 
Wilmar Benjumea. 

 
Supervisor de turno:  

Alexander Velásquez . 
Zona 1 - ESU. 

 
Se hizo presencia en la Institución 

Educativa, me reúno con el ejecutivo 
Wilmar Valencia quien reúne 

información del cctv, dando claridad 
de lo sucedido. 

Secretaria 
de 

educación.  
SE María 
Paulina 

17/03/2025 04:33 
PM 

Luis Tuberquia  
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
584b9b6e-731a-43a1-

8a1c-a1954c4d6fe2.png 

Se atiende solicitud de la Secretaría 
de Educación con relación a la posible 

invasión del predio de la sección 
escuela y posible instalación de fluido 
eléctrico desde las instalaciones de las 

acción escuela se le consulta al 
guarda en servicio quien Lleva más de 
5 años en el puesto informando que 

las construcciones improvisadas 
actuales son las mismas que hace 5 

años ha identificado haciendo 
seguimiento al cable de fluido 

eléctrico desde una de las 
construcciones se identifica su 

recorrido por la cancha encima del 
techo de la sección escuela hasta un 

poste cruzando la calle en vía pública. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 

Escuela Fe y 
Alegría 

Popular 1 
San José 
Obrero 

19/03/2025 03:03 
PM 

Ivan Dario Tuberquia 
Carvajal https://s3.us-

east-
2.amazonaws.com/macro-

files-dev/images/6/6-
73c04807-57fc-4315-

b280-bbf6a5226c50.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
Fe y Alegría Popular 1 San José Obrero  

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Iván Darío 
Tuberquia Carvajal, cc 70413121 

Tiempo en la sede: 2 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla. 

NA NA 
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Capacitación mensual: Si con 
evaluación.  

Carpeta de consignas: Si 
Ambiente laboral: Sin novedad  

Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 35 registros a la 

fecha 19 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

marzo 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede No cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. No 

Cuentan con puntos de marcación. 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 
Escuela 

Popular 2. 

19/03/2025 03:14 
PM 

Luz Betancur 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
75607016-a7f1-4d2a-

80cb-1ce4671d4e07.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
Popular 2 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Luz Betancur, cc 
43262432 

Tiempo en la sede: 36 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de correo.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 

mes de febrero no con 35 registros a 
la fecha. 

Curso de vigilancia: Si, vence en 
octubre 2025. 

Observaciones: Ninguna. 
La sede cuenta con sistemas de 

alarmas No cuenta con CCTV. NO 
Cuentan con  puntos de marcación. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
IE Marco 

Fidel Suarez 

20/03/2025 08:58 
AM 

Durante Alberto García 
Botero https://s3.us-east-
2.amazonaws.com/macro-

files-dev/images/6/6-
82ca202d-0522-4808-

b6ba-44125109f557.png 

Se verifica modificación del horario 
del servicio de vigilancia el cual quedó 

a 24 horas permanente. 
El servicio cuenta con todos los 

elementos.  
siendo así que la institución educativa 
cuenta con dos servicios 24 horas de 

manera permanente Sin armas. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
MAZO 

21/03/2025 10:31 
AM 

Ejecutivos de cuenta 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
96b18a7e-b4b3-441b-

a558-741c11dc2235.png 

1, Evaluación a proveedores 
2, Incumplimiento al procedimiento 

de siniestros 
3, Respuesta a solicitud de control de 

rondas 
Elaboración de informes finales, CCTV 

alarmas, esquema de seguridad, 
sugerencia de la denuncia, no la 

aportaron. 
4, Socialización análisis de riesgo que 

avance va? 
5, Validación de listados de personal 

de obra 
6, Reporteria fin de semana 

7, Presentación personal de guardas, 
supervisores y ejecutivos 

8, Rodamiento supervisores 
 

9, Inducción a los guardas de 
seguridad  

NA NA 

Secretaria 
de 

Educación.  
Institución 
educativa 

Pedro 
Octavio 
Amado. 

21/03/2025 04:00 
PM 

Alejandro Grisales 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
cdbd4b28-b2af-4518-

95ec-497d7e99f87f.png 

Nombre de la sede: Institución 
Educativa Pedro Octavio Amado  
Horario del servicio: 1×24 horas 

permanentemente.  
Guardas en servicios: Alejandro 

Grisales, cc 98707002 
Tiempo en la sede: 9 meses. 

Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

NA Al momento de la 
visita no portaba el 

detector de metales. 
Incrementar puntos 

de marcación. 
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linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno.  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 37registros a la 

fecha 21 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

febrero 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede no cuenta con sistemas de 
alarmas. cuenta con CCTV. Cuentan 

con 4 puntos de marcación. 

Secretaría 
de 

Educación 
institución 
educativa 
Francisco 

Luis 
Hernández 

24/03/2025 08:55 
AM 

Charlie Castro 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
01ea9e8e-b815-40ca-

a7f0-4a7c4af3702c.png 

Guardas en servicio: Charlie Castro, 
Juan Camilo Velásquez y Alexander 
Villegas. Tres servicios por 24 horas. 

 
Se atiende novedad: *Hora:* 12:55  

 
*Ciudad y Fecha:*  

Medellín, 22 de marzo de 2025. 
 

*Puesto (y Barrio):* 
I.E. Francisco Luis Hernández 
Betancourt, Barrio Aranjuez. 

 
*Asunto:* 

Incidente de emergencia durante 
clases de natación. 

 
*Hechos:* 

Aproximadamente a las 11:50 a.m., 
durante las clases de natación 

impartidas por la señora Maritza 
Campos de la Academia Libre de 

Natación (autorizadas por la 
institución), un menor de 4 años 

experimentó dificultades en el agua, 
sugiriendo un posible ahogamiento. 
La señora Maritza Campos, que es la 

instructora de natación, se percató de 
la situación de inmediato. 

El personal de la piscina actuó con 
prontitud, sacando al menor del agua. 

Debido a la preocupación por la 
condición del menor, se solicitó de 
manera inmediata una ambulancia. 
El menor fue trasladado a un centro 

asistencial para evaluación y atención 
médica. 

 
*Medidas Tomadas:* 

 Se brindaron los primeros auxilios al 
menor en el lugar por el personal 

capacitado de la piscina. 
 

Se contactó de inmediato a los padres 
del menor, quienes acompañaron al 

niño durante el traslado al centro 
asistencial. 

 
Se coordinó el traslado en ambulancia 

para asegurar una atención médica 
rápida y adecuada. 

 
*Recomendaciones:* 

 Realizar una revisión exhaustiva de 
los protocolos de seguridad en la 

piscina. 
 

Reforzar la supervisión durante las 
clases de natación, especialmente con 

niños pequeños. 
 

Verificar que todo el personal a cargo 
de las clases de natación tenga 
certificaciones actualizadas en 

primeros auxilios y rescate acuático 
 

Realizar una reunión con los padres 
de familia para informarles de lo 

sucedido, y reforzar los protocolos de 
seguridad. 

 
*Anexos (Evidencia):* 

 Se sugiere recopilar declaraciones de 

Presentar informe 
final para el 25 de 

marzo 2025 

No se encontraron 
anotaciones del 

ingreso de la 
persona encargada 

de las clases de 
natación.  

No se encontraron 
documentos físicos 

de autorización para 
la actividad de 

natación los días 
sábados 
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testigos y del personal involucrado. 
 

Copia de la autorización de la 
institución para la realización de las 

clases. 
 

*Guarda (que reporta):* 
 Hamilton Ospina. 

 
*Supervisor:* 

Edison Holguín. 
 

*Ejecutivo de cuenta y empresa:* 
Juan David Layos - SEGDECOL. 

Institución 
educativa. 

Lorenza 
Villegas. 

24/03/2025 09:28 
AM 

Luis F Londoño 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
292dc1d9-1631-4244-

8a12-07cf53ce4863.png 

Nombre de la sede: Institución 
Educativa Lorenza Villegas  

Horario del servicio: 2×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Luis Londoño, cc 
71636087 y Diego Marín 98577575 
Tiempo en la sede: 12 meses y 14 

meses respectivamente.  
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 19 registros a la 

fecha 10 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

febrero 2027. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede NO cuenta con sistemas de 
alarmas. SI cuenta con CCTV. Cuentan 

con 8 puntos de marcación. 
 

Se hace verificación de la reja 
vehicular donde se presentó incidente 
con guarda de seguridad encontrando 

que aún le hacen falta se tomen 
medidas para reforzar la seguridad. 

Ninguna NA 

   
Diego Marín https://s3.us-

east-
2.amazonaws.com/macro-

files-dev/images/6/6-
525463dd-026a-4503-

8db8-29f71cd12783.png 

   

Secretaria 
de 

educación.  
 Sección 
Escuela 

Pedro Luis 
Villa. 

24/03/2025 10:30 
AM 

Hernando Palacio 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
11d5067d-7508-4e36-

805a-c4bdbc76dccc.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela   
Pedro Luis Villa  

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Hernando 
Palacios, cc 7251711 

Tiempo en la sede: 7 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno.  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 45 registros a la 

fecha 24 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

septiembre 2025 
Observaciones: Ninguna. 

La sede cuenta con sistemas de 

NA NA 
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alarmas. No cuenta con CCTV. NO 
Cuentan con  puntos de marcación. 

Secretaria 
de 

educación.  
institución 
educativa 
Pedro Luis 

Villa 

24/03/2025 10:56 
AM 

Juan David Layos 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
594d4018-1560-498a-

b306-3a80afd5ee1f.png 

Se atiende Novedad: Medellín 
 

24/03/2025 
 

Hora: 09:04 
 

I.E Pedro Luis Villa 
 

Barrio: Manrique  
 

Asunto: Presunta extracción de 
confitería en la tienda escolar 

 
Hechos: Se recibió un reporte de la 
vigilante de turno sobre la posible 
extracción de dulcería en la tienda 

escolar. La encargada, Eliana Tabares, 
informó que al ingresar a surtir la 
tienda, encontró que la vitrina de 

vidrio había sido forzada y el surtido 
de confitería había sido vulnerado. 

 
Detalle de los hechos: 

- La señora Eliana Tabares ingresa a la 
tienda escolar autorizada por el 

rector. 
- Encontró la vitrina de vidrio forzada 

y el surtido de confitería robado. 
- Se identificó que la persiana interior 

tiene una bisagra averiada. 
- La hipótesis es que alguien ingresó la 

mano y retiró los elementos, 
aprovechando el espacio generado 

por la persiana. 
 

Medidas tomadas: 
1. Se informó al rector. 

2. Se identificó una cámara de 
seguridad y se recomienda verificar 

los videos. 
3. Se instruyó al personal a realizar 

rondas constantes y reportar 
cualquier novedad. 

 
Anexos: Foto de la tienda escolar 

 
responsables: 

 
- Vigilante: Ivonne Amaya (3613) 

 
- Supervisor: Jhony Vélez 

 
Ejecutivo: Juan David Layos Seguridad 

de Colombia Antioquia 

Presentar el informe 
cuando se pueda 

ampliar la 
información con lo 

que se encuentre en 
los registros de la 

Cámara de seguridad 
ubicada en la parte 

externa de la tienda. 

NA 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 
Escuela 
Susana 

Días. 

24/03/2025 11:32 
AM 

Cindy Correa 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
77e4a942-554f-40c5-

8256-a816e59f5992.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
Susana Días  

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Cindy Correa, cc 
1037623385, 

Tiempo en la sede: 10 años. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, y botas 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 45 registros a la 

fecha 24 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

noviembre 2025. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede no cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. NO 
Cuentan con puntos de marcación. 

NA NA 
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Secretaria 
de 

educación.  
Institución 
educativa 
Manuela 
Beltrán. 

25/03/2025 01:38 
PM 

Sergio Gutiérrez 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
0f0f5dcd-9879-4eba-

a548-905c4b9e4464.png 

Nombre de la sede: Institución 
Educativa Manuela Beltrán. 

Horario del servicio: 2×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios:  Sergio 
Gutiérrez cc 98669267. Ronne De 

Jesús Pineda cc 17701687. 
Tiempo en la sede: 24 meses y 8 fijas 

respectivamente. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 50 registros a la 

fecha 25 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

septiembre y mayo 2025 
respectivamente.  

Observaciones: Ninguna. 
La sede NO cuenta con sistemas de 
alarmas. cuenta con CCTV. Cuentan 

con 8 puntos de marcación. 

Asignar apellidos a 
Sergio Gutiérrez 

NA 

Secretaria 
Educación. 

Sección 
Escuela 

Versalles. 

25/03/2025 02:13 
PM 

Paula Alvarez  
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-

956f82c8-b1b3-4a1f-a88f-
8375160d328e.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela   
Versalles. 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Paula Alvarez cc 
43999658. 

Tiempo en la sede: 8 años. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 50 registros a la 

fecha 25 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

febrero 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas. Si cuenta con CCTV. No 

Cuentan con puntos de marcación. 

NA NS 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 

Escuela San 
José De la 

IE Manuela 
Beltrán. 

25/03/2025 02:33 
PM 

Eulices Viloria Arrieta 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
21321c4f-5aa4-4686-

beb0-81b08662ed7d.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
San José 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Eulices Viloria 
Arrieta, cc 1039085697 

Tiempo en la sede: 12 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

NA NA 
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Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 51 registros a la 

fecha 25 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

marzo 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. NO 
Cuentan con puntos de marcación. 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 
Escuela 

Altos de la 
Cruz 

25/03/2025 03:41 
PM 

Juan Felipe Hincapié 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
5b04c30b-a3a6-41f2-

aca2-150cff37b2b1.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
La Colina 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Juan Felipe 
Hincapié, cc 1017236030 

Tiempo en la sede: 24 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 49 registros a la 

fecha 25 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en abril 

2025. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. NO 
Cuentan con puntos de marcación. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación. 
Escuela del 

maestro 

26/03/2025 10:19 
AM 

Juvenal Otero 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
609e9755-6bfa-4171-

b505-d4eeb3a58ce5.png 

Se hace seguimiento al uso de los 
sellos de seguridad en la sede. Se 
continúa con la instalación de los 

sellos de seguridad en los espacios de 
Garantía de equipos, mesa de ayuda y 

sala transforma. 
 

La verificación se hace con presencia 
de los guardas Nury Morales, Andrés 

Yepes y Juvenal Otero. 
 

Esquema de seguridad actual 1×24 
horas y 1 por 12 horas lunes a sábado 

sin festivos.  
 

La orden continúa siendo la misma, 
instalar sellos todos los días a los 

espacios acordados. 

NA NA 

Secretaria 
de 

Educación. 
Sección 
Escuela 

Santiago 
Santa 
María. 

26/03/2025 02:06 
PM 

William Restrepo  
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
f92f70c4-40b3-415e-

845a-14efcbf8bc05.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
Santiago Santa María 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: William 
Restrepo, cc 71370731 

Tiempo en la sede: 10 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original. 

PENDIENTE DE LA TERCERA 
DOTACIÓN.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa. 
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 50 registros a la 

fecha 26 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

Pago de las 
Cesantías. 

Definir fecha de 
consignación de las 

cesantías. 
No le han entregado 
la tercera dotación.  
No están usando ni 

portando el detector 
de metales. 
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octubre 2025. 
Observaciones: No han entregado la 

tercera dotación, no le han 
consignado las Cesantías, No portaba 

ni usaba el detector de metales.  
La sede cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. 

Cuentan con 5 puntos de marcación. 

Secretaria 
de 

Educación.  
Sección 
Escuela 

Julia 
Agudelo. 

26/03/2025 02:30 
PM 

Carlos Andres Gaviria 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
05d9d6ae-4b8d-4d9a-

a359-74de1ae2a2de.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela      
Julia Agudelo. 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Carlos Andrés 
Gaviria, cc 71370731 

Tiempo en la sede: Está cubriendo 
una novedad. 

Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original. 

PENDIENTE DE LA TERCERA 
DOTACIÓN.  

Dotación intendencia: Tonfa, detector 
de metales, linterna, celular con datos 

y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno.  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 50 registros a la 

fecha 26 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

marzo 2026. 
Observaciones: No han entregado la 

tercera dotación, no le han 
consignado las Cesantías, No portaba 
ni usaba el detector de metales. No 

usa la tonfa porque no tiene 
portatonfa. 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. 

Cuentan con 5 puntos de marcación. 

Estar al día, con pago 
de Cesantías, entrega 
de tercera dotación, 

Hacer uso de los 
elementos 
asignados. 

Secretaria 
de 

educación. 
Sección 

Escuela Las 
Golondrinas 

26/03/2025 03:18 
PM 

Josselin Delgado 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
ec7ee7b5-7565-4068-

b2bd-0f8f17f69e6a.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
Golondrinas 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Josselin 
Delgado, cc 1005566148 

Tiempo en la sede: 3 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original. 

PENDIENTE DE LA TERCERA 
DOTACIÓN.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa.  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 51 registros a la 

fecha 26 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, vence en 

MAYO 2025. 
Observaciones: No han entregado la 

tercera dotación, no le han 
consignado las Cesantías. 

La ssede No cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. 

Cuentan con 4 puntos de marcación. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 

27/03/2025 09:49 
AM 

Héctor López 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-

Guarda en servicio Héctor López.  
Se analiza el sistema de alarma para 
identificar las opciones para ponerla 

en funcionamiento. Reubicar el 
teclado a la parte interna de la 

NA NA 
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Escuela 
Potrerito 

556ea3b7-5c76-4922-
be4f-8498078370e3.png 

cocineta.  Trasladarla a otra 
institución educativa.  

Se coordinará con el sr Rector Henry 
Días. 

 
Se solicita a Seguridad las Américas 

retirar la caseta de vigilancia. 

Secretaria 
de 

educación.  
Institución 
educativa 
Compartir. 

27/03/2025 10:31 
AM 

Claudia Cardona 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
83d3a714-5872-4eb1-

ab18-8d70cb7b27c9.png 

Nombre de la sede: Institución 
Educativa Compartir 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Claudia 
Cardona, cc 43458777 

Tiempo en la sede: 8 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno.  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 45 registros a la 

fecha 27 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, realizado en 

diciembre 2024 
Observaciones: Ninguna. 

La sede No cuenta con sistemas de 
alarmas. Si cuenta con CCTV. Cuentan 

con 6 puntos de marcación. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 

Escuela la 
Verde. 

27/03/2025 11:03 
AM 

Magnolia Olivares 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
74b0e598-37b6-4448-

8cc5-452ed5a91463.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela 
La Verde 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Magnolia 
Olivares, cc 43549005 

Tiempo en la sede:  76 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

sombrilla, carpa y botas de invierno  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 19 registros a la 

fecha 10 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, lo realizo en 

junio 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. 

Cuentan con 5 puntos de marcación. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
Sección 

Escuela San 
José 

Obrero. 

27/03/2025 11:31 
AM 

Kelly Jaramillo 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
0a01c815-5b64-4096-

ba5f-59c5068d1683.png 

Nombre de la sede: Sección Escuela   
San José 

Horario del servicio: 1×24 horas 
permanentemente.  

Guardas en servicios: Kelly Jaramillo, 
cc 1037751094 

Tiempo en la sede:  5 meses. 
Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 

NA NA 
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sombrilla, carpa y botas de invierno  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 45 registros a la 

fecha 27 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, lo realizo en 

junio 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede NO cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. 

Cuentan con 6 puntos de marcación. 

Secretaria 
de 

educación.  
Guillermo 

Vélez Vélez. 

27/03/2025 02:24 
PM 

Carol Sanín https://s3.us-
east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
bc0ad902-b5a3-42dd-

aaa7-c13216eae84c.png 

Nombre de la sede: Institución 
Educativa Guillermo Vélez Vélez  
Horario del servicio: 1×24 horas 

permanentemente.  
Guardas en servicios: Carol Sanín, cc 

1001228845 
Tiempo en la sede:  12 meses. 

Pago de nómina: Cada 15 días, los 05 
y 20 de cada mes puntuales, la colilla 
de pago se descarga virtual a través 

de plataforma de su empresa.  
Programación: 4×2 rotado. 

Dotación de Uniformes: Completo con 
chaqueta, apellido y carnet original.  

Dotación intendencia: Tonfa, 
portatonfa, detector de metales, 

linterna, celular con datos y minutos.  
Dotación equipo de invierno: 
sombrilla y botas de invierno  
Capacitación mensual: Si con 

evaluación.  
Carpeta de consignas: Si 

Ambiente laboral: Sin novedad  
Revistas operativas del supervisor 
mes de marzo con 55 registros a la 

fecha 27 de marzo 
Curso de vigilancia: Si, lo realizo en 

septiembre 2026. 
Observaciones: Ninguna. 

La sede no cuenta con sistemas de 
alarmas. No cuenta con CCTV. No 

Cuentan con puntos de marcación. 

NA NA 

Secretaria 
de 

educación.  
ESU 

29/03/2025 10:26 
AM 

Julio Luna https://s3.us-
east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-

d122f97b-d5f2-4c74-941f-
bb8a0a46835f.png 

VERIFICACIÓN CONTRACTUAL MARZO 
revisado el 29 de marzo. 

 
SUPERVISIÓN: IE SANTA ELENA: meta 

108, cumplimiento 111. 
 

C.E. JUAN ANDRES PATIÑO: meta 54, 
cumplimiento de 49. 

 
SECCIÓN ESCUELA COLINAS DE 

ENCISO: meta 54, cumplimiento 50. 
 

JOAQUIN VALLEJO ARBELAEZ: meta 
189, cumplimiento 184 

 
I.E. ALFONSO LÓPEZ PUMAREJO: meta 

81, cumplimiento 63 = 78%. 
 
 

RONDAS: IE SANTA ELENA: 14 DE 
MARZO, REGISTRA 301 

 
C.E. JUAN ANDRES PATIÑO: 14 DE 

MARZO, REGISTRA 52 
 

SECCIÓN ESCUELA COLINAS DE 
ENCISO: 14 DE MARZO, REGISTRA 126 

 
JOAQUIN VALLEJO ARBELAEZ: 14 DE 

MARZO, REGISTRA 217 
 

I.E. ALFONSO LÓPEZ PUMAREJO: 14 
DE MARZO, REGISTRA 117 

 
 

VISITAS DEL EJECUTIVO: IE SANTA 
ELENA: 07 DE MARZO 

 
C.E. JUAN ANDRES PATIÑO: 7  DE 

MARZO 
 

SECCIÓN ESCUELA COLINAS DE 
ENCISO: 27 DE MARZO 

NA NA 
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JOAQUIN VALLEJO ARBELAEZ:  27 DE 

MARZO 
 

I.E. ALFONSO LÓPEZ PUMAREJO: 27 
DE MARZO 

 
 

UBICACIÓN DE SUPERVISOR EN 
TIEMPO REAL, SIN NOVEDADES. 

Secretaria 
de 

educación.  
Edificio 

Bulevar de 
San Juan. 

31/03/2025 08:18 
AM 

Equipos de la unidad de 
seguridad y de la 
supervisión de la 

Secretaría de educación 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
e2d5b0f7-e789-42d9-

b0b0-e92f99ac9aa2.png 

Presentación de Miguel Ángel Ospina 
como supervisor de la ESU 

(profesional) y Juan David Calderón 
Auxiliar administrativo. Ambos 

apoyaran y acompañaran el contrato. 
Con la Secretaría de educación 

4600103556. 
 

Entrega de servicios asignados 
inicialmente a Oncor Seguridad a la 

empresa Expertos Seguridad y a Zona 
de Seguridad.  Se ejecuta el cambio 
de proveedor el 01 de abril 2025. 

Entrega servicios del corregimiento de 
Santa Elena donde recibe Zona de 
Seguridad y entrega servicios de la 

zona Villahermosa donde recibe 
Expertos.  La relación de las sedes se 

socializa por correo electrónico.  
 

Doña Luz Stella sugiere que Yesica 
continúe con el apoyo al contrato 

interadministrativo.  
 

Julián Carmona manifiesta que a la 
fecha se han presentado dificultades 

administrativas:  
Liquidación de contratos. 
Rendimientos financieros. 

Informes de ejecución.  
 

Toda actividad de la ESU que tenga 
relación con el contrato 

interadministrativo formalizarlo a la 
supervisión de dicho contrato en 

reunión de seguimiento. 

La ESU pasar informe 
sobre las dificultades 

administrativas ya 
relacionadas. 

NA 

Secretaria 
de 

educación: 
MOVA. 

31/03/2025 11:27 
AM 

Wilmar Benjumea  
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-

5edb5bfe-f39e-44b0-afae-
72a8e98ec485.png 

VERIFICACIÓN CONTRACTUAL MES DE 
MARZO  

 
 

SUPERVISIÓN DE ZONA: 
 
 

IE MANUELA BELTRAN: meta 60, 
cumplimiento 59, efectividad 98% 

 
SE SUSANA DIAS: meta 60, 

cumplimiento 60, efectividad 100 % 
 

SE PEDRO LUIS VILLA: meta 60, 
cumplimiento 58, efectividad 97 % 

 
IE PEDRO LUIS VIULLA: meta 120, 

cumplimiento 125, efectividad 104 % 
 

IE LORENZA VILLEGAS: meta 120, 
cumplimiento 121, efectividad 101 % 

 
IE FRANCISCO LUIS HERNANDEZ: meta 

180, cumplimiento 183, efectividad 
101 % 

 
SE POPULAR 2 SEDE SAN JOSE 

OBRERO: meta 60, cumplimiento 56, 
efectividad 93 % 

 
IE SANTA CATALINA DE SIENA: meta 
120, cumplimiento 119, efectividad 

99 % 
 

SE DIVINA PROVIDENCIA: meta 60, 
cumplimiento 60, efectividad 100 % 

 
 

VISITAS DEL EJECUTIVO: 
 
 

Cerrar GUARDAR 
FINALIZAD la 

aplicación, donde se 
registra la visita en el 

lugar en que se 
ejecuta la actividad 

NA 
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IE MANUELA BELTRAN: Realizo la 
visita el 03/03/2025 

 
SE SUSANA DIAS: Realizo la visita el 

25/03/2025 
 

SE PEDRO LUIS VILLA: Realizo la visita 
el 25/03/2025 

 
IE PEDRO LUIS VILLA: Realizo la visita 

el 25/03/2025 
 

IE LORENZA VILLEGAS: Realizo la visita 
el 26/03/2025 

 
IE FRANCISCO LUIS HERNANDEZ: 

Realizo la visita el 26/03/2025 
 

SE POPULAR 2 SEDE SAN JOSE 
OBRERO: Realizo la visita el 

11/03/2025 
 

IE SANTA CATALINA DE SIENA: Realizo 
la visita el 26/03/2025 

 
SE DIVINA PROVIDENCIA: Realizo la 

visita el 03/03/2025 
 
 

RONDAS DEL GUARDA DE 
SEGURIDAD: 

 
 

IE PEDRO LUIS VIULLA: Registra 32 del 
18/03/2025 de las 18 a 06 horas del 

19/03/2025. 
 

IE LORENZA VILLEGAS: Registra 50 del 
17/03/2025 de las 18 a 06 horas del 

18/03/2025. 
 

IE FRANCISCO LUIS 
HERNANDEZ: Registra  50 del 

24/03/2025 de las 18 a 06 horas del 
25/03/2025. 

 
IE SANTA CATALINA DE SIENA: NO 

Registra del 7/03/2025 de las 18 a 06 
horas del 8/03/2025. 

 
Ubicación en tiempo real del 

supervisor de zona 1 georreferencia 
Sin novedad. 

Secretaria 
de 

educación.  
MOVA 

31/03/2025 12:27 
PM 

Juan Londoño 
https://s3.us-east-

2.amazonaws.com/macro-
files-dev/images/6/6-
d77c44f7-a5db-4db6-

bdc8-251412495159.png 

VERIFICACIÓN CONTRACTUAL MES DE 
MARZO SEGURIDAD LAS AMÉRICAS  

 
SUPERVISIÓN DE ZONA: 

 
IE SAN JOSE OBRERO: meta 140, 

cumplimiento 126, efectividad 91% 
 

SE SAN JOSE OBRERO: meta 60, 
cumplimiento 58, efectividad 97% 

 
IE COMPARTIR: meta 60, 

cumplimiento 59, efectividad 98% 
 

SE POTRERITO: meta 60, 
cumplimiento 59, efectividad 98% 

 
IE MARCO FIDEL SUAREZ:  meta 114, 
cumplimiento 121, efectividad 106% 

 
IE SAN ANTONIO DE PRADO: meta 60, 

cumplimiento 59, efectividad 98% 
 

IE MANUEL MARIA MALLARINO: meta 
80, cumplimiento 82, efectividad 

102% 
 

IE CORVIDE: meta 80, cumplimiento 
73, efectividad 91% 

 
VISITAS DEL EJECUTIVO: 

 
IE SAN JOSE OBRERO: Realizo la visita 

el 10 Y 20/03/2025 
 

SE SAN JOSE OBRERO: Realizo la visita 

Revisar lapsos de 
tiempo extendido 
entre ronda de un 

punto A un punto B. 
Incrementar 

frecuencia de rinda IE 
San José Obrero. 

NA 
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el 11 /03/2025 
 

IE COMPARTIR: Realizo la visita el 
10/03/2025 

 
SE POTRERITO: Realizo la visita el 

11,13 Y 20/03/2025 
 

IE MARCO FIDEL SUAREZ:  Realizo la 
visita el 17 Y 21/03/2025 

 
IE SAN ANTONIO DE PRADO: Realizo 

la visita el 10/03/2025 
 

IE MANUEL MARIA MALLARINO: 
Realizo la visita el 13/03/2025 

 
IE CORVIDE: Realizo la visita el 

/03/2025 
 

RONDAS DEL GUARDA DE 
SEGURIDAD: 

 
IE MARCO FIDEL SUAREZ: Registra 79 

del 3/03/2025 de las 18 a 06 horas del 
4/03/2025. 

 
IE CORVIDE: Registra 47 del 

10/03/2025 de las 18 a 06 horas del 
11/03/2025. Dejo de registrar de las 

00:44 a 02:26 horas. 
 

IE SAN JOSE OBRERO: Registra 24 del 
20/03/2025 de las 18 a 06 horas del 

21/03/2025. 
 

Ubicación del supervisor zona 2 sin 
novedad  

 
FECHA SEDE ACTIVIDAD MOTIVO 

4/03/2025 
 

Operativa Alarmas 

6/03/2025 IE Presbítero Operativa Visita operativa 

6/03/2025 IE Boquerón Operativa Visita operativa 

6/03/2025 IE San José de la Montaña Operativa Visita operativa 

6/03/2025 IE Yolombo Operativa Visita operativa 

11/03/2025 IE la Aldea Operativa Visita operativa 

11/03/2025 CE Héctor Rogelio Montoya Operativa Visita operativa 

11/03/2025 IE la Frisola Operativa Visita operativa 

12/03/2025 IE Alfonso Upegui Operativa Visita operativa 

18/03/2025 Secretaria de Educación Operativa informe de novedad invasión de predio 

19/03/2025 IE Monseñor Valencia Cano Operativa visita operativa 

19/03/2025 IE Jorge Robledo Operativa Visita operativa 

25/03/2025 Institución educativa Gerardo Valencia Cano Operativa Visita operativa 

26/03/2025 Institución Educativa Nicanor Restrepo Operativa Visita operativa 

26/03/2025 Institución Educativa Camilo Mora Carrasquilla Operativa Visita operativa 

26/03/2025 Institución Educativa Barrio Santa Margarita Operativa Visita operativa 

26/03/2025 Institución Educativa la Playa Operativa Visita operativa 

27/03/2025 IE Mariscal Robledo Operativa Visita operativa 

27/03/2025 Sección Escuela Diego María Gómez Operativa Visita operativa 

27/03/2025 Sección Escuela Pedregal Operativa Visita operativa 

27/03/2025 Institucion Educativa Pedro Nel Gomez Operativa Visita operativa 

28/03/2025 Institución Educativa Antonio José Bernal Operativa Visita operativa 

31/03/2025 MOVA Operativa Verificación cumplimiento contractual 

31/03/2025 IE Alfonso Upegui Operativa visita operativa validación entrega de elemento para 
el servicio chaqueta 

 
GESTIÓN DEL MES DE DEL 01 AL 31 DE MARZO 2025. 

 

En cumplimiento al contrato marco se realizaron visitas a las sedes en custodia de los aliados 

proveedores con la participación equipo técnico de la unidad de vigilancia en la ESU, la cual está 

orientada en la verificación de condiciones operativas y administrativas de la prestación del 

servicio de vigilancia física.  

   

Se realizó la verificación del pago de nómina y aportes a la seguridad social de manera aleatoria 

al personal operativo que presta sus servicios con las empresas de vigilancia.  
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El equipo de trabajo de la Unidad de vigilancia física de la Empresa para la Seguridad y 

Soluciones Urbanas - ESU, hace seguimiento constante y detallado a la prestación de los 

servicios por parte de las Empresas de acuerdo con el contrato interadministrativo vigente. 

 

Se tiene participación en la realización de comités de seguimiento operativo y administrativo del 

contrato, se cuenta con la presencia del grupo de supervisión por parte de la Secretaria de 

Educación, con quienes se verifica la prestación del servicio, validación y generación de 

autorización de servicios adicionales, seguimiento de compromisos y recomendaciones para 

alcanzar las metas trazadas en la ejecución del contrato. (Seguimiento detallado a la ejecución 

operativa y administrativa de manera integral).   

  

Se realiza especial atención a cada uno de los requerimientos generados como (PQRS) y 

siniestros que se presentan durante la ejecución del contrato para dar claridad y respuesta de 

forma oportuna según los requerimientos contractuales establecidos.   

  

Se adelantan auditorías a los componentes técnicos en ejecución del convenio durante visitas 

de cumplimiento contractual a la Secretaria de Educación. 

 

Se desarrollaron visitas presenciales a los puestos que tienen a cargo las empresas de 

vigilancia, se hizo el requerimiento sobre la gestión en la plataforma tecnológica para auditorias, 

en las cuales se validan de manera puntual, temas relacionados con la ejecución de actividades 

operacionales y técnicas.   

 

 

SEGUIMIENTO A SINIESTROS. 

 

Entrega de información de siniestros dentro de la ejecución del contrato interadministrativo 

4600103556. 

 

Es importante tener en cuenta que, hasta la fecha, tanto la Secretaría de Educación del distrito 

de Ciencia, Tecnología e Innovación como el personal administrativo de las Instituciones 

Educativas responsables del manejo de bienes e inventarios deben presentar las denuncias 

correspondientes por los siniestros ocurridos. Este es un paso fundamental para oficializar los 

eventos y continuar con la reposición de los elementos en los casos donde se identifiquen 

inconsistencias o responsabilidades administrativas por parte del personal asignado en los 

diferentes esquemas de seguridad. 

 

 

Estadística siniestros contrato interadministrativo 4600103556 del año 2025 

 
ITEM Aliado Fecha reporte de la 

novedad 
Radicado Cliente Secretaria Sede Descripción 

1 MIRO 
SEGURIDAD 

20 DE ENERO 2025 202510106428 EDUCACIÓN IE TRIUNFO SANTA 
TERESA 

8 COMPUTADORES 
PORTATILES 

2 SEGURIDAD 
LAS AMERICAS 

07 DE FEBRERO 
2025 

 
EDUCACIÓN IE CONCEJO DE 

MEDELLÍN 
COMPUTADOR PORTATIL 

3 SEGDECOL 24 DE FEBRERO 
2025 

 
EDUCACIÓN IE MERCEDITAS GOMEZ 

MARTINES 
02 CAMARAS DE 

SEGURDAD Y 
COMPUTADOR DE 

USUARIO 

 
Del 01 al 31 de marzo 2025, NO se tienen registrados nuevos casos de novedad relacionada 

con la pérdidas o hurtos de elementos. 
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FINALIDAD 

 

Este Informe técnico tiene como fin la presentación de una manera práctica, el reconocimiento 

frente a los avances en las funciones específicas, técnicas, administrativas, financieras, jurídicas 

y estratégicas del contrato y la prestación del servicio, recopilando el conjunto de datos durante 

el periodo de tiempo correspondiente desde el 01 al 31 de marzo de 2025, en ejecución del 

contrato interadministrativo No. 4600103556 DE 2025  entre el DISTRITO ESPECIAL DE 

CIENCIA, TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN DE MEDELLÍN-SECRETARIA DE EDUCACIÓN y la 

ESU, conforme a la alianza estratégica conformada por MIRO SEGURIDAD, SEGURIDAD LAS 

AMERICAS, SEGURIDAD DE COLOMBIA, SERACIS, ONCOR, ZONA DE SEGURIDAD, VC 

SEGURIDAD Y TELEVIGIA, en la ciudad de Medellín.   

 

 

ESQUEMA DE SEGURIDAD ONCOR 

 

INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico SEGURIDAD ONCOR LTDA. 

Gestión periodo: 1 al 31 de marzo de 

2025 

CONTRATO: 202400059 

Cliente: Secretaria de 

Educación 

N.º de sedes: 47 

N.º Manejadores Caninos: 4 N.º de guardas: 177 

N.º de servicios activos: 64 Total, Dispositivo SEM: 187 

N.º de Supervisores: 6 N.º de Ejecutivos 2 

 

Para el control, gestión operacional y gestión administrativa de los recursos antes relacionados, 

Seguridad Oncor Ltda., ha dispuesto de un grupo de profesionales consultores y asesores con 

resolución ante la SVSP, en el cargo de Coordinadores de Riesgos en Seguridad integral 

(Ejecutivos de Cuenta), los cuales se relacionan a continuación, junto con su asignación 

estructural operativa: 

 

✓ Luz Edith Montoya Castaño  

✓ Julio Cesar Luna Echavarría 

 

Para asegurar la trazabilidad de la información operativa, se emplean diversos mecanismos que 

permiten el registro, seguimiento y verificación de las actividades de vigilancia y supervisión en 

los puestos. Estos mecanismos incluyen: 

 

1. Reportes de supervisión periódicos: Los supervisores documentan cada actividad e 

incidente en reportes diarios y semanales, que incluyen detalles como fecha, hora, lugar, 

tipo de evento y las acciones tomadas. Estos reportes se almacenan en formato digital 

en la plataforma para facilitar su consulta. 

 

2. Registro de novedades: Todos los incidentes, observaciones o recomendaciones sobre 

el servicio de seguridad se registran en el sistema de novedades, que permite revisar el 

historial de cada evento y facilita la continuidad en el seguimiento. 

 

3. Fotografías y videos: En caso de eventos críticos, se adjuntan pruebas visuales 

(fotografías y videos) que complementan los reportes, proporcionando claridad y 

transparencia en la documentación. 
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4. Minuta Virtual: Cada turno de vigilancia mantiene una bitácora donde se registran las 

actividades relevantes y los movimientos realizados durante el turno, lo cual asegura la 

continuidad operativa y el traspaso de información entre turnos. 

 

Descripción de la Plataforma Tecnológica Utilizada: Faros 

 

Para gestionar y dar trazabilidad a la información operativa, utilizamos la plataforma tecnológica 

Faros, diseñada específicamente para la gestión de seguridad. Las características clave de Faros 

incluyen: 

 

1. Registro integral de actividades: Faros permite documentar y almacenar digitalmente 

todos los reportes de novedades, bitácoras, y registros de actividades, además de las 

revistas de supervisión, marcación de rondas y visitas de ejecutivos. Esto asegura que 

toda la información operativa esté en un único sistema, facilitando su consulta y análisis. 

 

2. Aplicación móvil para guardas y supervisores: Faros cuenta con una aplicación móvil que 

permite a los guardas y supervisores registrar novedades, supervisiones, y rondas de 

manera instantánea desde dispositivos móviles, mejorando la inmediatez y accesibilidad 

de la información en tiempo real. 

 

3. Notificaciones y alertas automáticas: La plataforma envía notificaciones automáticas a 

supervisores y coordinadores cuando se registran incidencias o cuando se detecta alguna 

anomalía en los reportes de rondas o supervisión. Esto permite una respuesta rápida y 

coordinada ante cualquier eventualidad. 

 

4. Control de acceso seguro: Faros está configurada con distintos niveles de acceso para 

asegurar que la información operativa solo pueda ser visualizada y modificada por 

personal autorizado, protegiendo así la integridad y privacidad de la información. 

 

5. Estos mecanismos y el uso de la plataforma Faros aseguran una trazabilidad completa 

de la información operativa, facilitando una gestión eficiente, segura y en tiempo real de 

las operaciones de vigilancia y supervisión. 

 

ACCIONES POSITIVAS 

 

En este periodo no se reportaron acciones positivas. 

 

 

GESTIÓN OPERATIVA  

 

Acompañamiento Cambios de Turno por parte de los equipos de supervisión, generando en 

totalidad 57 acompañamientos durante este periodo, donde se realizó una sensibilización al 

personal con fines de incrementar los niveles de satisfacción en todos nuestros grupos de interés, 

en donde el buen relacionamiento positivo estuviese focalizado en el mejoramiento continuo 

servicio.   

 

El 17 de marzo se coordinó y socializó con los rectores de las sedes IE Alfonso López Pumarejo 

e IE Joaquín Vallejo Arbeláez los cambios en las modalidades de los siguientes puestos: 

 

• IE Joaquín Vallejo Arbeláez: El puesto de rondero 3 pasa de una jornada de 12 horas 

diurnas de lunes a domingo a 12 horas diurnas de lunes a viernes. 
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• IE Alfonso López Pumarejo: El puesto de rondero pasa de una jornada de 16 horas de 

lunes a domingo a 12 horas diurnas de lunes a sábado. 

 

El 21 de marzo se envió a las empresas de seguridad Expertos y Zona de Seguridad la 

información correspondiente a los puestos que serán empalmados con cada una a partir del 1 de 

abril de 2025. Esta información incluyó la programación, el anexo de facturación, el análisis de 

riesgos, así como las tallas y el RH de cada uno de los guardas asignados a los puestos a 

empalmar. 

 

 

CAMPAÑAS DE SEGURIDAD 

 

Durante este período fue programado el módulo evaluativo en los siguientes temas, obteniendo 

como resultado un porcentaje de participación del 92 %.  

 

 

 

 

 

 

ALERTAS TEMPRANAS 

 

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de marzo de 2025, fueron socializadas a través 

de correo electrónico a cada uno de los rectores, las cuales se les realizará un seguimiento al 

momento de la normalización del inicio de las labores educativas. 
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NOVEDADES OPERATIVAS 

 

En este período no fueron reportadas novedades operativas que afectaran el normal desarrollo 

de las actividades o de la infraestructura.       

 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA 

 

Se realizaron por parte de los ejecutivos una serie de retroalimentaciones constantes a todo el 

grupo de supervisores sobre las estrategias de seguridad, reportes en tiempo real e información 

de interés en los diferentes servicios y su implementación. 

 

Se llevaron a cabo reuniones operativas con el grupo de supervisión con fines de dar continuidad 

a estrategias operativas en búsqueda de lograr incrementar el nivel de satisfacción de nuestros 

clientes y usuarios, además, procurar la ejecución permanente de todos los controles operativos 

orientados en la realización de auditorías permanentes en todos los servicios y puestos de 

trabajo. 

 

 
 

 

NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO 

 

A continuación, se presentan las tablas con los datos de las novedades y eventos ocurridos entre 

el 1 y el 31 de marzo de 2025, relacionados con el ausentismo, incapacidades, permisos, 

calamidades y otras situaciones operativas del personal de la empresa. Estos datos 

corresponden al servicio del personal operativo asignado a las diferentes sedes. Como ejecutivo 

de cuenta, es fundamental llevar un seguimiento detallado de estas novedades dentro del 

contrato de prestación de servicios. 
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Las siguientes, son las gráficas elaboradas a partir de los datos por ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas, lo cual permite evidenciar los eventos 

que causaron mayor y menor impacto durante el periodo de tiempo evaluado, así como su 

medición cuantitativa en cantidad de eventos y la cantidad de días impactados 

 

 
 

 

 

CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO 

 

Cumplimiento visitas ejecutivo (visitas de carácter contractual). 

 

• Luz Edith Montoya Castaño: 

 

 
 

 

• Julio cesar luna Echavarría: 

 

 
 

 

Supervisión por objetivos y cumplimiento de visitas. 
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Garantizar la calidad del servicio mediante la atención oportuna, eficaz y ágil a las necesidades, 

se busca la optimización de los recursos destinados para la prestación del servicio. Incrementar 

la productividad del guarda de seguridad permanente garantizando sus condiciones laborales y 

efectividad en el ejercicio de sus funciones, acompañado de una coordinación y 

direccionamiento. 

 

✓ Alertas tempranas enfocadas a minimizar los riesgos de hurto e intrusión, con el fin de 

prevenir perdidas de activos. 

✓ Campaña de sensibilización y cumplimientos de las consignas a todo el personal de guardas. 

✓ Revisión de elementos de dotación, logísticos e intendencia en cada uno de los puestos. 

✓ Generar cultura en auto cuidado y protección al personal al personal a cargo. 

✓ Generar cultura en el uso del uniforme y elementos logísticos del puesto con todo el personal 

de vigilancia. 

✓ Campaña de reportar cualquier situación o anomalía que se presente en el servicio. 

 

 

Validación controles de rondas. 

 

 
 

 

• Luz Edith Montoya Castaño: 

 

 
 

• Julio cesar luna Echavarría: 
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OTRAS ACTIVIDADES 

 

Seguimiento al contrato y validación de esquemas de seguridad. 

 

Reunión de seguimiento de contrato realizada el día 21 marzo de 2025. 

 

 
 

Revisión de plataforma la cual se realizó el sábado 29 de marzo de 2025. 

 

 
 

Seguimiento constante a la operación generando un acercamiento directo con los diferentes 

servicios con el fin de evaluar la prestación del servicio y necesidades con nuestro grupo objetivo 

y grupos de interés, con fines de evaluar, sostener e incrementar los niveles de satisfacción en 

cuanto al servicio. 

 

 

Luz Edith Montoya Castaño: 
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Durante el mes, se llevaron a cabo las socializaciones de los análisis de riesgos, algunos 

mediante correo electrónico y otros en reuniones presenciales con los rectores. En total, se 

presentaron 17 análisis de riesgos de manera presencial y 15 fueron enviados por correo. 

 

       
 

Julio cesar luna Echavarría: 

 

Reunión operativa el día 18 de 2025, con el Rector de la Institución Educativa la libertad, donde 

se socializo el Análisis de Riesgos y operatividad del servicio. 

 

 
 

Se realizaron Visitas del mes a cada una de las instituciones asignadas, donde se verificaron 

consignas del puesto, elementos de puesto y orden y aseo estando las instalaciones educativas 

sin novedad alguna durante la visita. 

 

Visitas Realizadas durante la noche a las Instituciones Educativas asignadas. 

 

        
 

 

 

ESQUEMA DE SEGURIDAD ZONA DE SEGURIDAD 

 

INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico ZONA DE SEGURIDAD LTDA 

Gestión periodo: 01 al 31 de marzo de 2025  CONTRATO: 202400060 

Cliente: Secretaria de Educación  N.º de sedes: 9 

N.º Manejadores Caninos: 0 N.º de guardas: 33 
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N.º de servicios activos: 11 Total, 

Dispositivo 

SEM: 

33 

N.º de Supervisores: 3 N.º de 

Ejecutivos 

2 

 

Para el control, gestión operacional y gestión administrativa de los recursos antes relacionados, 

la ZONA DE SEGURIDAD LTDA, ha dispuesto de un grupo de profesionales consultores y 

asesores con resolución ante la SVSP, en el cargo de Coordinadores de Riesgos en Seguridad 

integral (Ejecutivos de Cuenta), los cuales se relacionan a continuación, junto con su asignación 

estructural operativa: 

 

(Nombres completos del o los ejecutivos) 

 

 

MARIA FERNANDA CUENCA ECHEVERRI. 

JUAN DIEGO RAMIREZ CALLE  

 

 

PROCESO DE EJECUCION PLATAFORMA DE APLICACIÓN: MACRO 

 

Contamos con la aplicación MACRO, en tiempo real, para lo cual el ejecutivo en servicio cuenta 

con un usuario para manejo operativo en general, adicional se cuenta con dos zonas de 

supervisión móvil las 24 horas para la ESU, que cuentan cada uno con usuario de supervisión y 

reportería general, y para el caso puntual de los servicios de Instituciones Educativas de la 

Comuna 5 la Zona Norte realiza la supervisión directa en 2 revistas por servicio las 24 horas, que 

quedan estipuladas en la plataforma de MACRO, en cada Institución Educativa y servicio 

asignado de la sede. 

 

Cada sede tiene de manera independiente usuario de reporteria para realizar la minuta virtual, 

cambio de Turno, formulario de ronda teniendo en cuenta que los servicios fijos en la noche y 

fines de semana que no hay estudiantes deben realizar rondas dentro del servicio prestado. 

 

Para el caso particular del único servicio de rondero que contamos en la IE Tricentenario Escuela 

existe adicional formado de rondas para las 24 horas con referenciación de cada uno de los ocho 

(8) puntos establecidos para ronda aproximadamente cada 2.5 horas. 

 

La plataforma nos muestra alertas frente a movimientos diferentes del punto de marcación 

establecido, y el diligenciamiento en tiempo real de cada formulario asignado a cada uno de los 

11 servicios 24 horas que se tienen asignados para la Secretaria de Educación. 

 

La Supervisión móvil cuenta con GPS y movimientos de alerta, en caso de accidentalidad, 

apagado de celular, aumento de velocidad en ruta, apagado de GPS, validación en las 

actividades que realiza el vigilante que se supervisa, manejo de alertas y atención de novedades 

y/o siniestros en caso de generarse. 

 

Para el mes de marzo de 2025, en general se dio cumplimiento en plataforma a todas las 

actividades contractuales por medio de la plataforma que se puede validar en tiempo real y que 

se anexan a las estadísticas de la operación generada en el mes para Secretaria de Educación 

de: 

 

1. Supervisión:    Total de Revistas Proyectadas en el mes Oct/24 = 660 

Total, de Revistas Ejecutadas en el sistema = 686 
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Cumplimiento 100% 

2. Alertas Tempranas:   Total de = 8 

3. Novedades Presentadas:  Total de = 0 

4. Siniestros Presentados: Total de = 0 

5. Visitas a clientes  Total de = 10 Instituciones 

6. Capacitaciones  Total de = 4 

 

 

 
 

 
 

 

 

ACCIONES POSITIVAS 

 

• Se realizo el cambio de dotación con la normativa vigente emitida por la superintendencia de 

vigilancia y seguridad privada, para la aplicación exigida en el año 2025. 

 

• Se mantiene el cambio y entrega de apellidos como lo emite la nueva resolución, con su 

respectivo nombre y apellido a todo el personal de vigilancia. 

 

• Se Genera el proceso de validación con la central de la empresa y los vigilantes el continuo 

monitoreo por vía celular, WhatsApp, tanto en reportes como en acompañamiento de la 
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supervisión, a la reacción oportuna atención de eventos y novedades en cada puesto de 

trabajo, como lo son permisos para diligencias, incapacidades entre otras y visitas operativas. 

 

• Se realizo verificación en visita a cada una de las sedes y cada puesto, sobre los elementos 

que fueron entregados desde el inicio del contrato en los puestos de trabajo, para validar que 

se sigan cumpliendo con efectividad frente a sus características y necesidades del servicio y 

reposiciones si se requieren.  

 

• Se han realizados las contrataciones necesarias paras los cambios requeridos por el cliente, 

incluyendo todas las rotaciones necesarias para el acoplamiento de las plantillas de 

seguridad, donde se ha generado un grado de satisfacción y confianza con el supervisor del 

contrato. 

 

• Se ha realizado el control de acceso correspondiente con personal autorizado vía correo por 

la ESU. Para ingresar a las diferentes sedes educativas, con lo que refiere a labores en las 

diferentes sedes, especialmente en I.E Alfonso López, Crisanto Luque C, Municipal Kennedy, 

Unión Montessori y Tricentenario. 

  

• Se realizó visita a cada una de las 9 sedes 11 puesto para un total 14 revistas, por parte de 

la coordinación general de ejecutiva de servicio, con apoyo del ejecutivo de servicio Sr. Juan 

Diego Ramírez de Zona de Seguridad con la finalidad de conocer por parte del señor 

supervisor del contrato, sus inquietudes con el servicio de seguridad física con y sin arma. 

 

• Pruebas de alcoholimetría semanal a todo el dispositivo de seguridad correspondiente a las 

9 sedes y 11 servicios de vigilancia en sus diferentes puestos arrojando negatividad en las 

mismas, los días 9, 16 y 23 de marzo de 2025. 

 

 

GESTIÓN OPERATIVA  

 

a. Se dio cabal cumplimiento a todos y cada uno de los servicios que fueron asignados, 

validando horarios de cada puesto, con validación de la supervisión, base y 

programación. 

 

b. Se viene verificando los elementos que fueron suministrados para la prestación del 

servicio en cada puesto de las diferentes instituciones educativas observando todo en 

perfectas condiciones a través de pruebas realizadas; celulares, tonfas, linternas y 

detector de metales, uniformes, etc. Dónde se dio instrucciones claras al personal de 

supervisión y vigilancia que el detector de metales lo deben portar en su presentación 

personal.  

 

c. Se está acompañando según requerimiento de la ESU para la formación de protocolos 

de seguridad en área de seguridad especifica en los servicios prestados por los aliados 

estratégicos y la ESU. 

 

d. Se visitaron todas las instituciones educativas, 9 sedes y 11 servicios para 14 visitas en 

total, por personal operativo de zona de seguridad, donde se socializo con cada rector y 

coordinador los análisis de riesgos de las instituciones educativas. 

 

e. Revistas de supervisión a todas las diferentes sedes 9 en total por personal de zona de 

zona de seguridad Ltda., diarias para revistas en los puestos de trabajo de cada área 
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asignada, cada 12 horas o atención a reacción inmediata de novedades, sea por 

incapacidades, renuncias, calamidades y ausentismo. 

 

f. Se lleva estricto control de los reportes con la central, cada puesto se reporta en el día 

cada dos horas y en la noche cada hora, adicionalmente se validan los mensajes y 

correos emitidos por el cliente y secretaria de educación para la validación de ingreso de 

personal contratistas a las diferentes instituciones educativas. 

 

g. Se mantuvo el cronograma de capacitaciones semanales, por parte del personal 

administrativo y operativo de la empresa zona de seguridad Ltda.  

 

h. Se validaron ingresos de personal a cada sede con autorización del supervisor del 

contrato, dejando registros en los grupos operativos y en minuta validados por el 

coordinador operativo del contrato.  

 

i. Se realizo el sellado de las partes sensibles en cada Institución educativa, con 

acompañamiento de la supervisión, en algunos casos los sellos son retirados por parte 

del personal de educadores sin informa a la vigilancia, toda esta eventualidad se ha 

dejado registro en minuta por el vigilante de turno y se lleva un estricto control de 

sellamiento y su numeración, de igual forma se cuenta con sellos bajo las características 

requeridas por el usuario. 

 

j. Se atendió por personal operativo la condición de seguridad, con equipos de cómputo de 

la I.E San Sebastián de Belalcázar escuela, con el fin de constatar los elementos de 

cómputo, almacenados en la oficina del programa Buen Comienzo avalado por la rectoría 

de la sede. 

 

 

CAMPAÑAS DE SEGURIDAD 

 

• Por directriz del nuevo contrato se capacita a todo el personal, con lo que concierne a la 

instalación de sellos y la debida utilización del detector de metales.  

 

• Se mantiene la notificación y seguimiento de los cambios de turno en el puesto de trabajo 

para determinar anticipadamente cualquier situación que pueda suscitarse en tiempo real 

dando cubrimiento a todos los puestos en general ya sean por incidentes, incapacidades, 

calamidades y permisos no remunerados. 

 

• Campañas del auto cuidado personal en cada puesto de trabajo para minimizar los 

accidentes laborales y pausas activas en posiciones por tiempos prolongados, donde se 

les recomienda estar muy atentos y enfocar en las actividades. 

 

• Capacitaciones semanales en diferentes temas de seguridad y procedimientos que se 

registran en la radicación de los temas a tratar mensualmente (anexo).  

 

• Verificación y seguimiento al parque automotor del personal operativo, supervisión y 

relevante los días, 10, 21 y 31 de marzo de 2025, consistente en mantenimientos 

planeados de motos y carro el chequeo preoperacional diario a la fecha del 31 de marzo 

de 2025. 

 

• Se realizaron pruebas de alcoholimetría, con equipo y personal certificado, a todo el 

personal adscrito al dispositivo de educación, los días 2, 11 y 23 de marzo de 2025. 
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ALERTAS TEMPRANAS 

 

Cuadro resumen de situaciones que en revista de supervisión se han alertado en general en la 

plataforma: 

 

• Se realiza alerta temprana I.E Tricentenario colegio, donde la vigilancia el día 29 de marzo 

detecto el ingreso de un intruso, el cual ingreso por las mallas perimetrales del límite con 

la unidad residencial, es de aclarar que las mallas en varios tramos se encuentran 

deficiente y de fácil ingreso, lo que facilita en ingresos de personal delictivo.  

 

• Alerta temprana en la I.E Belalcázar escuela, donde el señor rector Cicerón Perea, 

suministro un bloque de dos plantas donde funcionaba el área de sistemas al programa 

infantil buen comienzo. Dejando archivados 20 equipos de cómputo sin saber su 

funcionabilidad almacenados en esta área marca hp L1710. 

 

• Alerta temprana I.E. Tricentenario colegio, en la sede en particular almacenaron los 

equipos de cómputo en la oficina de la emisora estudiantil para adjudicar este espacio al 

contratista que se encuentra realizando el mantenimiento estructural a la Institución 

Educativa. Es de resaltar que el señor rector Diego Osorio no nos informó de este 

procedimiento y mucho menos se tiene inventario de lo de allí almacenado. 

 

 

• Alerta temprana I.E. Alfonso López P. se encuentra en obra de acabados de obra blanca 

y adecuaciones se evidencio que la vigilancia, conserva todas las llaves de los nuevos 

salones, por lo tanto, procederemos a realizar inventario de estas para llevar un estricto 

control y realizar la respectiva entrega a quien corresponda. 
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NOVEDADES OPERATIVAS 

 

No se presentaron novedades operativas entre el 1 al 31 de marzo de 2025 

                              

ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA 

 

• Visitas operativas y verificación del servicio a todas las I.E 9 sedes 11 servicios en total, 

para 14 revistas operativas, en completo orden, con entrevistas con su respectivo rector 

o coordinador. 

• Se valido todos los horarios establecidos, con cada sede en tiempo real, con la central de 

comunicaciones, cambios de turno, reporteria, rondas, revistas de supervisión, alerta 

tempranas y recomendaciones de seguridad para temporada del receso escolar. 

• Se revisaron todas las revistas de supervisión en la plataforma macro y rondas en las 

diferentes sedes educativas. 

• Se tiene actualizados los estudios de seguridad de cada sede, actualizados y radicados 

ante la ESU, y socializado en cada sede con sus señores rectores y coordinadores. 

• Capacitaciones al personal de supervisión y vigilancia, semanalmente.  

• Se atendieron todos los requerimientos emitidos por el supervisor del contrato.  

 

 

 

NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO 

 

Relación de cambios de personal, rotaciones, renuncias, terminaciones de contrato, 

incapacidades, licencias por diferentes causas.  

 

A continuación, se presentan las tablas con los datos de las novedades y eventos presentados 

durante el periodo comprendido el 01 y el 31 de marzo de 2025, correspondientes al ausentismo,  

 

Incapacidades, permisos, calamidades entre otras novedades operativas del servicio del 

personal operativo de la empresa aliada, asignado a las diferentes sedes de la, como ejecutivo 

de cuenta, asignados al contrato de prestación de servicios. 

 

Ejemplo:   
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MARIA FERNANDA 

CUENCA 

3
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0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

TOTALES 3

3 

1 1 0 0 1 3 0 0 3 3 0 0 1 0 0 3 0 0 1

6 

 

Las siguientes, son las gráficas elaboradas a partir de los datos por ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas, lo cual permite evidenciar los eventos 

EVENTO 

EJECUTIVO 
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que causaron mayor y menor impacto durante el periodo de tiempo evaluado, así como su 

medición cuantitativa en cantidad de eventos y la cantidad de días impactados. 

 

Para todos los casos se dio atención de manera inmediata. 

 

 

CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO 

 

Cumplimiento visitas ejecutivo (visitas de carácter contractual). 

 

 
 

Supervisión por objetivos y cumplimiento de visitas. 

 

Se realiza visita por parte de los ejecutivos del servicio la cual se generó revista mensual para 

un total de 14 en el mes de marzo  de 2025, para validación haciendo acompañamientos a los 

procesos establecidos y tomando acciones de mejoramiento continuo en el servicio y verificación 

de actividades en general diarias que ameriten apoyo y mejoramiento del servicio, adicional a las 

evaluaciones en campo del personal asignado al contrato en las normas de competencias 

laborales y se aprovechó para dar apoyo de mejoramiento constante en cada labor según el 

puesto asignado al personal donde se le dejan claras sus funciones específicas para la 

prestación del servicio y atención de   novedades en cada puesto que se requirió y dar mejora 

en la novedad o solución y los requerimientos del cliente establecidos, como lo es la rotación de 

personal y funciones asignadas a los vigilantes.  

 

 

OTRAS ACTIVIDADES 

 

1. Capacitaciones adicionales a las contractuales de manera, semanal especialmente se 

capacito al todo el personal educativo en nómina.  

2. Se mantiene el proceso de pruebas de alcohol en los puestos de trabajo finalizando 

semana y fines de semana en rotación de sedes de todo el contrato. 

3. Actualización de cursos de reentrenamiento al personal asignado para mantener al día el 

proceso contractual con seguimiento al soporte de APO de cada funcionario. 

4. Se realizo lo análisis de riesgo de comprenden a las 9 sedes correspondientes, 

actualizados y socializados con los diferentes rectores y coordinadores de las diferentes 

sedes educativas, dando cumplimiento a lo solicitado por la interventoría. 

5. Se dio cumplimiento con el requerimiento contractual del cambio de apellido con la 

normatividad de vigilancia quedando Nombre y apellido. 

6. Se implemento y asigno el uso de dos usuarios macro, para seguimiento del cliente en 

general para todas las sedes que cuenta Secretaria de Educación. 
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A la fecha se encuentran al día los análisis de riesgos y se está a la continuidad de levantamientos 

de alertas y situaciones que generen alguna alteración o requieran de recomendaciones de 

ajuste en las Instituciones. 

 

 

ESQUEMA DE SEGURIDAD DE COLOMBIA 

 

INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico Seguridad de Colombia Antioquia LTDA 

Gestión periodo: 01 al 31 de marzo de 2025 CONTRATO: 202400055 

Cliente: Secretaria de Educación N.º de sedes: 123 

N.º Manejadores Caninos: NO N.º de guardas: 505 

N.º de servicios activos: 184 Total, Dispositivo 

SEM: 

518 

N.º de Supervisores: 13 N.º de Ejecutivos 4 

 

Para el control, gestión operacional y gestión administrativa de los recursos antes relacionados, 

la EMPRESA ALIADA, ha dispuesto de un grupo de profesionales consultores y asesores con 

resolución ante la SVSP, en el cargo de Coordinadores de Riesgos en Seguridad integral 

(Ejecutivos de Cuenta), los cuales se relacionan a continuación, junto con su asignación 

estructural operativa: 

 

 

ASIGNACION ESTRUCTURAL EJECUTIVOS 

NOMBRE EJECUTIVO COMUNAS N° PUESTOS SERVICIOS 

Wilmar Benjumea 1-2 33 48 

Juan David Layos 2-3 31 48 

Yeison Adolfo Cifuentes 4 29 43 

Jonathan Andrés Castaño 4-9-10-14 30 45 

 

DESCRIPCION DE LOS MECANISMOS POR LOS CUALES DE DEJA LA TRAZABILIDAD DE 

LA INFORMACIÓN OPERATIVA, DESCRIPCIÓN DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA 

UTILIZADA. 

 

La plataforma Macro es una herramienta que facilita una completa trazabilidad de la información 

operativa mediante diversas funcionalidades avanzadas que permiten un monitoreo continuo, un 

registro detallado de actividades y la generación de informes especializados. Los principales 

mecanismos que aseguran esta trazabilidad incluyen: 

1. Rastreo y Localización en Tiempo Real: La plataforma incorpora un sistema de rastreo 

que permite la ubicación condicional de personal y equipos en campo, además de la 

implementación de geocercas para controlar y monitorear zonas específicas. 

2. Reportería y Personalización de Informes: Mediante plantillas personalizables, el 

sistema permite la creación de informes específicos (matrices de riesgos, informes PDF 

y otros reportes personalizados) que facilitan el análisis y revisión de datos operativos en 

cualquier momento. Esta funcionalidad asegura que cada registro sea fácilmente 

accesible y auditable. 

3. Registro de Actividades en Campo: El sistema de Macro permite a los usuarios registrar 

la entrega y recepción de puestos de trabajo, las novedades del día y la finalización de 

actividades programadas. Cada acción es registrada en un historial, proporcionando un 

flujo de actividades ordenado y auditable. 
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4. Sistemas de Seguridad y Emergencia: Incluye un botón de pánico en los dispositivos 

móviles que envía alertas y notificaciones por correo electrónico y se muestra como 

ventana emergente en la plataforma, lo cual asegura una respuesta rápida ante 

situaciones críticas. 

5. Registro y Control de Puntos de Ronda: La utilización de códigos de barras, códigos 

QR y tecnología NFC para el registro de puntos de ronda facilita el seguimiento en tiempo 

real de las rutas y rondas de supervisión realizadas por el personal en campo. 

 

Descripción de la plataforma tecnológica utilizada 

La plataforma Macro opera en una infraestructura en la nube (Cloud), proporcionando acceso 

seguro y en tiempo real a los datos desde cualquier dispositivo con conexión a Internet. Esta 

plataforma incorpora los siguientes elementos tecnológicos: 

• Panel de Control (Dashboard): Ofrece gráficos estadísticos personalizados que facilitan 

una visualización clara y ordenada de los datos operativos, y permiten un análisis 

inmediato de la información relevante para la toma de decisiones estratégicas. 

• Funcionalidad de PTT (Push to Talk): Para la comunicación directa y en tiempo real, 

Macro integra la funcionalidad PTT, permitiendo a los usuarios mantenerse en contacto 

de manera rápida y eficiente en situaciones que requieren respuesta inmediata. 

• Alertas y Notificaciones Automáticas: Las alertas generadas automáticamente son 

enviadas por correo electrónico y se muestran como notificaciones emergentes, 

ayudando a una rápida identificación de eventos críticos. 

• Flujo de Trabajo Dinámico y Formularios Electrónicos: La plataforma permite el 

diseño y personalización de formularios electrónicos, adaptados a las necesidades 

específicas de cada institución, optimizando la recolección y organización de datos en 

campo. 

• Compatibilidad con Equipos de Lectura de Códigos (Código de Barras, QR, NFC): 

La integración con tecnologías de escaneo permite un registro rápido y preciso de eventos 

y puntos de control, garantizando la trazabilidad y exactitud en el seguimiento de 

actividades. 

 

En resumen, la plataforma Macro utiliza una infraestructura robusta en la nube, herramientas de 

localización y rastreo en tiempo real, funcionalidades de comunicación avanzada y mecanismos 

de seguridad, asegurando una gestión operativa eficiente y una completa trazabilidad de la 

información. 

 

 

ACCIONES POSITIVAS 

 

El pasado 8 de marzo, con motivo del Día Internacional de la Mujer, se hizo entrega de un detalle 

conmemorativo a todo el personal femenino como muestra de reconocimiento y aprecio. Además, 

se les expresa un sincero agradecimiento por su dedicación, compromiso y responsabilidad en 

el desempeño de sus funciones, destacando su valiosa contribución al crecimiento y éxito de la 

organización. 
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GESTIÓN OPERATIVA 

S. E Baldomero Sanín Cano 

Hora: 19:53 horas. 

Ciudad y fecha: Medellin 03 de marzo de 2025 

Puesto: S. E Baldomero Sanín Cano 

Asunto: Menor sin retirar de la sede educativa 

Hechos:  

A la hora y fecha indicada, no ha hecho presencia el acudiente de la estudiante J.H. del grado 

tercero, quien finalizó su jornada a las 17:45 horas. Actualmente, el docente encargado Johan 

Herrera se encuentra acompañando a la estudiante. 

Medidas:  

Se realizó un llamado a la policía de infancia y adolescencia, y se espera su llegada, quienes 

siendo las 19:57 horas, hacen presencia la patrullera Mariana Cartagena placa 162963, de la 

policía de infancia y adolescencia, en el Vehículo #373263. En compañía del docente Johan 

Herrera se hace procedimiento de entrega de la menor J H del grado tercero, ya que los padres 

no llegaron a recogerla. Retirándose con la estudiante a las 20:15 horas sin novedad especial 

Anexos (evidencia): si 

Guarda: Jorge Cano ID.3228 

Ejecutivo: Juan David Layos 
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Institución Educativa San Juan Bosco 

Hora: 16:20 hora 

Ciudad y fecha: Medellín 10 de marzo de 2025 

Puesto: Institución Educativa San Juan Bosco - Campo Valdés  

Hechos: 

El personal de vigilancia reporta que observa dos (2) panales de avispas en el árbol que está 

ubicado en la cancha junto al patio salón, se le reporta al personal administrativo y docentes de 

la novedad y el docente Alejandro Humberto Vélez Correa da aviso al 1.2. 3. 

Medidas:  

Se realiza cerramiento del lugar con cinta con el fin de evitar que los alumnos se acerquen a este 

sector y evitar que estos sean agredidos y/o atacados por estas.  

Anexos (evidencia): si 

Guarda: James Guerra ID. 3606 

Ejecutivo: Jonatan Castaño  
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SE Eterna Primavera 

Hora: 08:15 horas 

Medellín 11 de marzo de 0205 

Puesto: SE Eterna Primavera - Barrio Buenos Aires  

Asunto: accidente de alumno 

Hechos 

Para conocimiento, reporta el personal de vigilancia que, durante la jornada de educación física, 

uno del alumno del grado 3, de 8 años, sufrió un accidente, la docente Estela Mazo, se encarga 

del menor, al parecer se fracturo el antebrazo derecho. 

Medidas: 

Se procede a llamar a la línea 123 para solicitar presencia de ambulancia, además, se informa a 

los padres de familia. 

Siendo las 08:40 horas hace presencia unidades de APH de secretaria de Salud, Esteban Pereira 

y Catalina Carmona para atender caso y confirman fractura de cúbito y radio. 

El menor es trasladado en ambulancia para centro asistencial, en compañía del Acudiente David 

Orozco, padre del menor. 

Anexos (evidencia): si 

Guarda que reporta: Bernardo Giraldo ID. 3316 

Ejecutivo: Jonathan Castaño 

 

 

S.E San Lorenzo de Aburrá 

Ciudad y fecha: Medellín, 12 de marzo de 2025 

 Puesto (y Barrio):  S.E San Lorenzo de Aburrá 

 Asunto: Incidente de tránsito vehicular con afectación de infraestructura. 
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 Hechos: 

Reporta el personal de vigilancia de la sede que se presentó un incidente de tránsito frente a las 

instalaciones de la escuela donde un camión de distribución de productos alimenticios sufrió un 

volcamiento lateral. 

El incidente produjo daños a la infraestructura pública, sin afectar el cerramiento de esta, 

específicamente a la acera y al pasamanos de la entrada principal de la escuela, así como a una 

propiedad residencial colindante. 

Se confirma que el conductor del vehículo y los miembros de la comunidad circundante no 

sufrieron lesiones. 

 Medidas: 

 Se estableció comunicación inmediata con la línea de emergencia 123 para reportar el incidente. 

El cuerpo de bomberos de Medellín se presentó en el lugar para atender la situación y asegurar 

el área. 

Se notificó a las directivas de la institución educativa sobre el incidente y las acciones tomadas. 

 Anexos (evidencia): si 

 Guarda (que reporta):  Daniel Guzmán 

Ejecutivo: Yeison Cifuentes  

 

 

I.E. José María Bravo Márquez 

Hora: 10:28 horas 

Medellín, 13 de marzo de 2025 

Puesto:  I.E. José María Bravo Márquez 

Asunto: Alerta temprana por riesgo de intrusión al lote de la sede  

Hechos: 
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Se ha detectado una vulnerabilidad significativa y un riesgo asociado de posible intrusión a través 

del muro de la barrera perimetral, específicamente en el área colindante al lote donde se están 

llevando a cabo obras de demolición de infraestructuras residenciales. La demolición de estas 

residencias ha debilitado la integridad del muro perimetral, creando puntos de acceso potenciales 

para personas no autorizadas al interior del recinto escolar. Esta situación puede comprometer 

la seguridad de estudiantes, personal y bienes de la institución. 

Medidas: 

Se realiza el registro fotográfico como evidencia. 

Se recomienda realizar un estudio técnico por parte del área de infraestructura, con el fin de 

evaluar la altura óptima y los materiales de esa zona específica y/o refuerzo estructural. 

Anexos (evidencia): si 

Guarda: Jhon Fredy Mosquera ID3781 

Ejecutivo: Jeison Cifuentes 

 

 

S.E Juan Cansío Restrepo  

Hora: 11:00 Horas 

Medellín 13 de marzo de 2025 

Puesto:  S.E Juan Cansío Restrepo  

Hechos: 

Mientras se llevaba a cabo la atención a padres de familia, dos señoras que se encontraban en 

la reunión se acercaron a informarle al vigilante, que un padre de familia estaba agrediendo 

verbalmente a la docente Arley, el vigilante de inmediato llega para verificar la situación y al llegar 

al lugar, el señor sale del aula. El señor dice ser un duro del barrio. 

Se retiró de las instalaciones en un vehículo con placas #LRS 313, color verde agua, marca KIA. 

Este al abordar el vehículo, dos sujetos más se bajaron y tomaron fotos del vigilante David 

Montoya de turno. 

Anexos (evidencia): no 
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Guarda: Juan David Montoya 

Ejecutivo: Jhonatan Castaño   

Medellín 14 de marzo del 2025 

 

S.E León De Greiff 

Hora: 18:40 horas 

Puesto: S.E León De Greiff - Buenos Aires 

Asunto: Sellamiento de Oficina  

Hechos: 

Me permito informar se recibe llamado del vigilante, el cual manifiesta que la oficina de 

coordinación se encuentra abierta, dentro del aula hay 01 computador de mesa, 01 impresora, 

panel de alamar. 

El vigilante manifiesta que la alarma de la sede no fue activada, me comunico con central de 

despacho el cual el supervisor Carlos Cardona informa que la alarma realiza activación 

automática a las 22:00 horas. 

Se instala sello de seguridad #14386 

Medidas: 

Se pone en conocimiento al ejecutivo Jhonatan Castaño 

Se le recomienda al personal de vigilancia estar atentos durante las rondas perimetrales si 

observa alguna oficina abierta informar de inmediato al supervisor de zona 

Anexos (evidencia): si 

Guarda que reporta: Salvador Monsalve placa 3412 

Ejecutivo: Jhonatan Castaño 
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Sección Escuela la Isla 

Hora: 19:00 horas 

Ciudad y fecha: Medellín 14/03/2025 

Puesto y Barrio: Sección Escuela la Isla - La Isla  

Asunto: Puertas abiertas, sala de sistemas y coordinación sin activación del sistema de alarma 

por labores de obras y electricidad  

Hechos: 

Informa la vigilante saliente que en la institución educativa queda el señor Ercer Pasos CC. 

73.213.868 Electricista de la obra y se queda a laborar hasta las 22:00 horas, con autorización 

previa de la coordinadora Carmen Rincón, por lo tanto, la sala de sistemas y coordinación quedan 

abiertas y sin activación del sistema de alarma hasta terminar dichos trabajos. 

Medidas: 

Se recomienda extremar medidas de seguridad, ya que las puertas de coordinación y sala de 

sistemas quedan abiertas y sin asegurar. 

Aunque el sistema de alarmas quedará activo una vez se retire el funcionario contratista que está 

laborando. 

Anexos (evidencia): si 

Guarda que reporta: Lucelly Betancur Paniagua ID.3220 

Ejecutivo: Wilmar Benjumea  

 

 

I.E Federico Ozanam  

Hora: 17:40 horas. 

Medellín 25 de marzo del 2025 

Puesto: I.E Federico Ozanam - Buenos Aires 

Asunto: Ingreso de PONAL 
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Hechos: 

El personal de vigilancia informa el ingreso de policía, señor Subintendente Leandro Meneses 

Placa 164060 y el Patrullero Yomer Correa placa 142072, los cuales fueron llamados por la 

Coordinadora Beatriz Quintero, para atender una pelea entre estudiantes Gerónimo Arcilla de 6-

4 y Karin López del Grado 7-2. 

Los agentes de policía al atender el caso realizan la recomendación de llamar a los acudientes 

de los estudiantes y la institución educativa hacerse cargo de tomar las medidas disciplinarias 

correspondientes. 

Medidas: 

Se pone en conocimiento al ejecutivo Jhonatan Castaño. 

Se le recomienda al personal de vigilancia realizar un buen control de acceso y estar atento a las 

novedades presentadas en la institución, informando de forma inmediata. 

Anexos (evidencia): no 

Guarda que reporta: Angela Rodríguez placa 3499 

Ejecutivo: Jhonatan Castaño 

Medellín 26 de marzo del 2024 

 

I.E. Francisco Miranda 

Hora: 9:10 horas. 

Medellín 26 de marzo de 2025 

Puesto: I.E. Francisco Miranda - Moravia  

Asunto: Registro pedagógico por parte de la pona 

Hechos: 

A la hora se realiza la actividad que se denomina registro pedagógico a cargo del señor Carlos 

Santiago Valencia Hoyos, secretaria de Seguridad y Convivencia, autorizada por la señora 

rectora Ana María Montoya, la cual consiste en requisar todos estudiantes salón por salón, con 

el objetivo de incautar todo tipo de armamento y drogas, ingresaron 28 agentes y tres 

subintendentes no se tiene más información debido a que todo sea ha realizado muy 

discretamente. 

Medidas: 

Se realiza acompañamiento al personal de policía se procede a informar a la Empresa sobre la 

actividad que se está realizando. 

Se anexa registro fotográfico. 

Anexos (evidencia): si 
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Guarda que reporta: Alberto Arroyave ID. 3195 

Ejecutivo: Jonathan Castaño - Seguridad de Colombia 

 

 

I.E. Reino de Bélgica 

Hora: 12:30 horas. 

Ciudad y fecha: Medellín, 27 de marzo de 2025 

Puesto y Barrio: I.E. Reino de Bélgica (Rondero), María Cano Carambolas 

Asunto: Solicitud de intervención y/o reubicación de panal de abejas "africanas" 

Hechos: 

El vigilante en turno, Luis Guillermo Marulanda, informa sobre la ubicación de un nuevo panal de 

abejas "africanas" en el poste del pararrayos, ubicado en el costado nororiental, parte externa de 

la institución educativa. Esto genera un alto riesgo de picaduras, ya que el pararrayos es 

golpeado por algunos estudiantes, lo que altera a las abejas y aumenta el riesgo. 

Medidas: 

Se recomienda al personal de vigilancia extremar las medidas de seguridad en la prestación del 

servicio y dar aviso oportuno si las abejas aumentan o son molestadas por jóvenes escrupulosos. 

Se informo al personal administrativo. 

Anexos (Evidencias): si 

Guarda que reporta: Luis Guillermo Marulanda Herrera ID.3400 

Ejecutivo: Wilmar Benjumea, Seguridad de Colombia Antioquia Ltda. 
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SERVICIO ADICIONAL 

Para el mes de marzo no se realizaron y/o prestaron servicios adicionales en el esquema de 

secretaria de educación.  

 

ACOMPAÑAMIENTOS A CAMBIOS DE TURNO 

Durante el proceso de acompañamiento al cambio de turno, se incorporan una serie de aspectos 

fundamentales para garantizar la continuidad operativa, fomentar la convivencia laboral y 

asegurar el cumplimiento efectivo de las consignas y protocolos establecidos. 

Entre los puntos clave abordados se encuentran: 

 

1. Convivencia laboral: 

Se promueve un ambiente de respeto mutuo, comunicación efectiva y colaboración entre 

compañeros, fortaleciendo las relaciones laborales y contribuyendo a un clima organizacional 

positivo. 

 

2. Presentación personal: 

Se enfatiza la importancia de mantener una apariencia profesional y acorde a los estándares 

establecidos, reflejando la imagen y los valores de la organización. 

 

3. Uso responsable de los elementos asignados: 

Se recuerda la correcta utilización y cuidado de los equipos, herramientas y recursos entregados 

para la prestación del servicio, asegurando su buen estado y disponibilidad. 

 

4. Gestión de novedades y situaciones: 

Se insiste en la necesidad de reportar de manera oportuna cualquier situación o novedad ocurrida 

durante el turno, garantizando una transición efectiva y el manejo adecuado de posibles 

incidentes. 
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Con estas acciones, se busca no solo mantener un servicio continuo y de calidad, sino también 

fortalecer el compromiso de cada miembro del equipo con los valores de responsabilidad, respeto 

y excelencia. 

 

SECCION ESCUELA LA ISLA 

 

MOVA 

 

IE. MERCEDITAS GOMEZ 

 

 

CAMPAÑAS DE SEGURIDAD 
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En marzo del presente año, se entregó un documento como apoyo al cumplimiento de las 

consignas particulares "Refuerzo de Directrices y Cumplimiento Estricto del Servicio de 

Vigilancia". Este documento contiene una serie de recomendaciones dirigidas al personal de 

vigilancia de cada una de las sedes educativas. En él se detallan medidas de seguridad 

específicas con el objetivo de garantizar el cumplimiento riguroso de las consignas y protocolos 

establecidos, fortaleciendo así la seguridad en las instalaciones. 

 

 

 

 

ALERTAS TEMPRANAS 

 

Para el periodo del 1 al 31 de marzo del presente, fueron enviadas 33 alertas tempranas los 

rectores de las sedes educativas, donde se dieron a conocer algunas recomendaciones, con el 

fin de evitar la pérdida de activos en los diferentes puestos de trabajo, estas fueron enviadas al 

señor Duberney Ospina Caro Técnico administrativo ESU, y a los diferentes rectores. 

 

ALERTAS TEMPRANAS REALIZADAS Y SOCIALIZADAS DURANTE EL MES DE 

MARZO 2025 

PUESTO VULNERABILIDAD O RIESGO 

IE. Antonio Derka -Portería Vehicular Riesgo de accidente - ingreso de 

personas por el acceso vehicular 

IE. Federico Carrasquilla  
Riesgo de accidente - techo de la 

entrada principal. 

IE. Reino de Bélgica 
Riesgo de acceso ilegal o intrusión - 

Chapa en mal estado.  

Todas las sedes  Recomendaciones autocuidado 

IE. Reino de Bélgica Riesgo Picadura de abejas africanas 

Todas las sedes  
Mascotas, autocuidado de elementos 

personales y población estudiantil. 

IE. Guillermo Gaviria Correa 
Riesgo de incendio- Extintores 

Vencidos.  

S.E Montecarlo 
Riesgo de incendio- Extintores 

Vencidos.  

S.E Montecarlo 
Riesgo de acceso ilegal o intrusión - 

Cierre perimétrico con averías.  

S.E Fe y Alegría la Cima #3 
Riesgo de acceso ilegal o intrusión - 

Falta de iluminación   
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I.E Pedro Luis Villa  

Riesgo de acceso ilegal o intrusión - 

Cierres perimétricos averiados y falta de 

iluminación 

I.E. Villa del Socorro 
Riesgo de acceso ilegal o intrusión - 

Falencias cierre perimétrico 

I.E. Villa del Socorro 
Riesgo de Hurto - Herramientas sin 

asegurar 

I.E. Campo Valdés Custodia y manejo de llaves 

I.E. Gilberto Álzate Avendaño Custodia y manejo de llaves 

I.E. Gilberto Álzate Avendaño Vegetación alta 

I.E. San Agustín Aula sin asegurar 

 I.E Monseñor Francisco Cristóbal Toro  Custodia y manejo de llaves 

 I.E Monseñor Francisco Cristóbal Toro  Extintores Vencidos 

I.E. Ciro Mendía Custodia y manejo de llaves 

I.E. Hernán Toro Agudelo Extintores Vencidos 

I.E. Hernán Toro Agudelo Aula sin asegurar 

I.E. Hernán Toro Agudelo Custodia y manejo de llaves 

I.E. San Lorenzo De Aburra Chapa en mal estado 

Sección Escuela Ana de Frank  Custodia y manejo de llaves 

Sección Escuela Ana de Frank  Extintores Vencidos 

Sección Escuela Epifanio Mejía  Custodia y manejo de llaves 

Sección Escuela Epifanio Mejía  Extintores Vencidos 

Sección Escuela Nuestra Señora de las Nieves Extintores Vencidos 

I.E. Juan de Dios Coock 
Riesgo de desplome de puerta de 

acceso auxiliar 

I.E. Juan de Dios Coock Chapa en mal estado 

Sección Escuela San Lorenzo De Aburra  Aula sin asegurar 

I.E. José Eusebio Caro Extintores Vencidos 

 

 

NOVEDADES OPERATIVAS 

 

S.E: Institución Educativa José Antonio Galán 

 

Hora: 09:20 am. 

 

Ciudad y fecha: Medellín 5 de marzo de 2025 

 

Puesto (y Barrio): S.E: Institución Educativa José Antonio Galán - Villa Guadalupe 

 

Asunto: Alteraciones del orden público durante entrega de informes 

 

Hechos:  

Durante la entrega de informes de primer periodo en la institución educativa, se presentaron 

varias alteraciones del orden público. La más grave fue una agresión física de una madre de 

familia hacia una menor del grado 11. Además, se produjo otra riña entre madres de familia. 

 

Medidas:  

Hizo presencia para la atención de la situación personal de la Policía Nacional, quienes controlan 

el desorden que genero la comunidad. 
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Anexos (evidencia): Anotaciones en minuta 

 

Guarda que reporta: María Cadavid 

 

Ejecutivo: Juan David Layos - Seguridad de Colombia 

 

 

I.E. Federico Carrasquilla 

Hora: 05:41 am. 

Ciudad y fecha: Medellín, 06 de marzo de 2025 

Puesto y Barrio: I.E. Federico Carrasquilla, Barrio: Anda Lucía La Francia 

Asunto: Daño al alar de la entrada principal 

Hechos: 

A la hora y fecha señaladas, el vehículo de placas ESP-464, perteneciente al PAE y conducido 

por el señor Andrés Álzate, con cédula de ciudadanía 1.001.587.807, se disponía a retirarse 

después de descargar los insumos de vaso de leche "PAE". Con la parte superior derecha trasera 

del vehículo, golpeó el alar de la entrada principal, averiando y despegando las tejas y el mismo 

alar de la pared. Se le informó al señor supervisor del PAE, John Urrego. 

Medidas: Tomadas: 

Se recomienda extremar medidas de precaución, ya que las tejas plásticas quedaron casi sueltas 

de sus amarres, lo que podría lesionar a transeúntes y/o estudiantes con facilidad. 

Se le informa a la señora rectora con el fin de que haga los acercamientos correspondientes con 

personal de PAE para conciliar el arreglo del techo. 

Anexos (evidencia): si  

Guarda que reporta: Luis Enrique Villa (placa 2506) 

Ejecutivo: Wilmar Benjumea 

 

 

I.E Manuela Beltrán 

Hora: 16:58 horas 
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Medellín 13 marzo de 2025 

Puesto: I.E Manuela Beltrán 

Asunto: Inundación Restaurante Escolar 

Hechos: 

El vigilante de turno reportó que, debido a las fuertes lluvias en el sector, el área de restaurante 

presentó inundaciones, esta situación se presenta a raíz de que los desagües se encuentran 

averiados. 

Medidas: 

Se informó de la novedad al señor Cesar Corrales, rector.  

Se hizo seguimiento con el fin de identificar y/o evitar daños en vienes. 

Anexos (evidencia): si  

Guarda que reporta: Ronne Guiral ID.3331 

Ejecutivo: Juan David Layos 

       

 

I.E. Fe y Alegría Granizal 

Hora: 08:30 

Medellín, 14 de marzo de 2025 

Puesto (y Barrio): I.E. Fe y Alegría Granizal 

Asunto: Novedad, agresión de madre de familia a docente 

Hechos: 

Se informa que se hizo presencia personal de policía en la institución educativa tras una llamada 

del personal de vigilancia, quienes reportaron una novedad de presunta agresión física por parte 

de una madre de familia hacia una docente. La madre había sido citada a una reunión debido a 

una presunta agresión de la docente hacia su hija en días anteriores. Al llegar a la institución, la 

madre de familia, en un estado de alteración, confrontó a la docente y presuntamente la agredió 

físicamente, generando un altercado que requirió la intervención del personal de vigilancia. 

Medidas: 
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El personal de vigilancia actuó de inmediato, separando a las personas involucradas y 

conteniendo la situación para evitar mayores confrontaciones. 

Se estableció contacto con la línea de emergencia 123, solicitando la presencia de las 

autoridades competentes. 

Siendo las 09:00 horas, llega una patrulla de la Policía Nacional (placas GEV-303) en la cual 

proceden a retirar de la institución a la madre agresora para continuar con el proceso legal 

correspondiente. 

Anexos (evidencia): si 

Guarda que reporta: Jennifer Arias 

Ejecutivo: Wilmar Benjumea - SEGDECOL 

 

 

Sección Escuela Santo Domingo Savio. 

Hora: 10:00 horas 

Medellín, 15 marzo de 2025 

Puesto: Sección Escuela Santo Domingo Savio. 

Asunto: Presunta perdida de herramienta  

Hechos: 

El día 15 de marzo del presente año, a las 10:00 a. m., el señor William Vargas, empleado de la 

obra, informó al vigilante Jairo Arias Ríos sobre el presunto hurto de herramientas que había 

dejado en el baño de hombres del segundo piso, el cual está en proceso de remodelación. 

Además de ser utilizado para trabajos de construcción, dicho baño también se emplea como 

bodega, de donde sustrajeron una pulidora, un Hombre sólo, un cincel y una almádana. 

Medidas: 

Se hace la recomendación al personal de vigilancia de estar muy atentos y hacer un buen 

seguimiento al personal que ingresa a laborar en más instalaciones, estar en los lugares 

asignados para sus labores y no estén deambulando por otros lugares. 

Anexos (evidencia): si 

Guarda que reporta: Jairo Arias Ríos ID.3191 
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Ejecutivo: Wilmar Benjumea. 

  

 

I.E Pedro Luis Villa 

Hora: 21:35 horas 

Medellín fecha: 31 de marzo 2025 

Puesto: I.E Pedro Luis Villa 

Asunto: Intrusión a la Sede por Parte de Jóvenes de la Comunidad 

Hechos: 

La vigilante de turno reporta que observó una intrusión por la zona verde, de manera inmediata 

se activaron los protocolos de seguridad, solicitando apoyo a la central de monitoreo para 

efectuar el llamado a la policía nacional.  

Se realizó un recorrido por las instalaciones, identificando varios jóvenes de la comunidad que 

estaban realizando deporte en la cancha que limita con la sede. Éstos al notar la presencia del 

vigilante y supervisor salen nuevamente por encima del cierre perimetral, se presume que 

ingresaron para recoger un balón sin autorización. 

Minutos después hace presencia la policía nacional, a cargo del subintendente Wilmar Silva del 

cuadrante 1-3, se le informa de lo ocurrido y este manifiesta que se desplazara al sector de la 

cancha, para dialogar con los jóvenes dándoles a conocer que esta acción no se debe repetir.  

Medidas:  

Se instruye al personal a estar atento a su área de responsabilidad y entorno, y reportar 

oportunamente cualquier situación que genere riesgo. 

Se indica al personal evitar la rutina y realizar rondas aleatorias al perímetro para evitar y prevenir 

posibles intrusiones a la sede 

Anexos (evidencia): No 

Guarda que reporta:  Ivonne Amaya ID.3613 

Ejecutivo: Juan David Layos 
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA 

 

➢ Durante el mes de marzo se llevaron a cabo varias reuniones con la supervisión del 

contrato, representada por la ESU y la Secretaría de Educación, con el objetivo de realizar 

un seguimiento detallado del cumplimiento del acuerdo marco establecido. En estas 

reuniones se abordaron el reporte de novedades, y se socializaron otras directrices y 

lineamientos relevantes para la mejora continua del servicio. 

 

➢ Asimismo, se celebraron reuniones operativas con el equipo de supervisores en las que 

se trataron aspectos operativos fundamentales. El propósito de estos encuentros es 

fortalecer la calidad en la prestación del servicio en los diferentes puestos, a través de la 

identificación de áreas de mejora y la implementación de estrategias que optimicen los 

procesos y la eficiencia operativa. 

 

Estos espacios de diálogo y coordinación contribuyen no solo a asegurar el cumplimiento de los 

acuerdos establecidos, sino también a fomentar un ambiente de trabajo colaborativo orientado a 

la excelencia en el servicio. 

 

 
 

 

 
 

 

NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO 

 

A continuación, se presentan las tablas con los datos de las novedades y eventos presentados 

durante el periodo del 1 al 31 de marzo 2025, correspondientes al ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas del servicio del personal operativo de 

la empresa aliada, asignado a las diferentes sedes educativas.  
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CUADRO DE NOVEDADES CON PERSONAL OPERTIVO 
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Vigilantes 33 6 4 4 4 2 4 1 3 

 

12 73 

Días 198 10 24 71 62 28 0 0 0 15 408 

 

 

RENUNCIAS VOLUNTARIAS 

NOMBRE PUESTO FECHA 

Eliana Cárdenas Torres  IE. Santa Teresa  26/03/2025 

Johan Sebastián Ortiz   IE. Antonio Derka  27/03/2025 

Arley Giovanny Cano IE. El Salvador 15/03/2025 

Edison Fabián Vargas IE. Javiera Londoño  03/03/2025 

 

 

TERMINACION DE CONTRATO 

NOMBRE PUESTO FECHA 

Luis Javier Tamayo Echeverry IE. Rodrigo Lara Bonilla 14/03/2025 

 

La siguiente, es la gráfica elaborada a partir de los datos por ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas, lo cual permite evidenciar los eventos 

que causaron mayor y menor impacto durante el periodo de tiempo evaluado, así como su 

medición cuantitativa en cantidad de eventos y la cantidad de días impactados. 
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CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO 

 

CUMPLIMIENTO VISITAS EJECUTIVO (VISITAS DE CARÁCTER CONTRACTUAL) 

 

Las revistas de los ejecutivos de cuenta se realizaron en cada una de las sedes, y las evidencias 

de estas visitas pueden demostrarse en la plataforma operativa y administrativa Macro. Durante 

el periodo comprendido del 1 al 31 de marzo, se cumplió con el registro de las visitas 

programadas.  

 

Toda la información de las visitas realizadas se encuentra registrada en la plataforma Macro, lo 

que permite una verificación detallada y transparente. La plataforma facilita el acceso a las 

evidencias de las visitas realizadas, proporcionando datos precisos y actualizados. 

 

Observaciones: 

El porcentaje del 113 % de cumplimiento refleja un desempeño sobresaliente por parte de los 

ejecutivos de cuenta, asegurando que se han superado las expectativas en términos de visitas 

programadas. Este alto nivel de cumplimiento demuestra una sólida organización y eficiencia en 

la gestión de visitas a las sedes. 

 

ASPECTO DETALLE DEL PERIODO 

Periodo de revisión 01 al 31 de marzo 

Plataforma Macro 

Total, registros 139 

Total, sedes 123 

Porcentaje de cumplimiento 113 % 

Verificación de la información Filtros por seguimiento, fechas, nombre de 

institución o cliente, y/o ejecutivo de cuenta. 

Conclusiones Alta eficiencia con un 113 % de cumplimiento. 
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SUPERVISIÓN POR OBJETIVOS Y CUMPLIMIENTO DE VISITAS 

 

Durante el periodo comprendido entre el 1 al 31 de marzo de 2025, se realizaron revistas de 

supervisión en la plataforma Macro. Hasta el momento, la plataforma ha estado funcionando de 

manera aceptable y las revistas realizadas pueden ser evidenciadas a través de esta. 

La información contenida en este informe es verificable mediante filtros de seguimiento, fechas 

y nombres de cada institución o cliente. Además, es posible realizar la verificación de manera 

particular por cada supervisor o ejecutivo de cuenta. 

Observaciones: 

El alto porcentaje de cumplimiento (100%) demuestra la eficiencia y eficacia de los supervisores 

en la realización de sus tareas. Sin embargo, se registraron formularios de No visitados, los 

cuales se consideran debido a las diferentes actividades en la operación. 

El seguimiento detallado y la capacidad de filtrar la información por diversas categorías facilitan 

la identificación de áreas de mejora y aseguran la transparencia en el proceso de supervisión. 

Conclusiones: 

La plataforma Macro ha demostrado ser una herramienta valiosa para la gestión y supervisión 

de actividades. La alta tasa de cumplimiento refleja un desempeño positivo, aunque es necesario 

abordar las causas de los formularios de No visitados para mejorar aún más el proceso. 

ASPECTO DETALLE DEL PERIODO 

Periodo de revisión 1 al 30 de marzo de 2025 

Plataforma Macro 

Proyección visitas 9968 

Total, revistas 

Realizadas 

10012 

Porcentaje de 

cumplimiento 

 100% 
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Formularios de No 

Visitados 

78 

Verificación de 

información 

Filtros por seguimiento, fechas, nombre de institución o cliente, supervisor 

o ejecutivo de cuento. 

Observaciones   formularios de No visitados debido a diferentes actividades de la 

operación. 

Conclusiones Alta eficiencia con un 100% de cumplimiento. Necesidad de abordar causas 

de formularios de no visitados para mejorar el proceso.   

 

 
 

 

PUESTOS NO VISITADOS 

 

 
 

 

VALIDACIÓN CONTROLES DE RONDAS 

 

• La implementación de marcaciones de rondas a través de la aplicación Macro se 

convierte en una herramienta fundamental que permite optimizar los protocolos de 

seguridad y supervisión de las instalaciones. 
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Objetivo de las marcaciones de rondas 

• El principal objetivo de las marcaciones de rondas es asegurar que el personal de 

vigilancia realice inspecciones periódicas en las áreas clave de la institución, de manera 

organizada, documentada y constante. Estas marcaciones permiten verificar que las 

rondas se ejecuten en los horarios programados y que se preste especial atención a 

puntos específicos de la institución educativa, minimizando riesgos y manteniendo el 

control en tiempo real de la operación. La aplicación Macro permite a los responsables 

de seguridad cumplir con este objetivo de manera sistematizada, al registrar 

electrónicamente cada inspección realizada y ofrecer un historial confiable y accesible 

para revisión. 

 

Importancia de implementar la aplicación Macro en las rondas de seguridad 

• El uso de una herramienta tecnológica como Macro no solo permite registrar cada 

marcación en tiempo real, sino también detectar cualquier irregularidad o riesgo potencial 

en el momento en que ocurre. Esta aplicación proporciona un soporte eficaz para que el  

 

• personal de seguridad pueda actuar con rapidez y tomar decisiones oportunas en 

situaciones críticas. Además, garantiza un registro detallado de las rondas, lo cual resulta 

fundamental en auditorías y evaluaciones de seguridad institucional. 

 

 
 

 

OTRAS ACTIVIDADES 

 

SOCIALIZACION DE INSPECCIONES DE RIESGO 

 

Las inspecciones de riesgo desempeñan un papel fundamental en la identificación de posibles 

amenazas y vulnerabilidades dentro de una organización. A través de estas evaluaciones, es 

posible detectar factores de riesgo que podrían comprometer la seguridad de los bienes, la 

continuidad del servicio y la integridad de las instalaciones. Posteriormente, se implementan 

medidas correctivas y preventivas con el objetivo de minimizar y, en la medida de lo posible, 

eliminar dichos riesgos. 

A continuación, se adjunta un cuadro detallado que presenta el porcentaje de socialización de 

estas inspecciones en las distintas sedes, proporcionando una visión clara del grado de 

conocimiento y aplicación de las medidas de seguridad. 



 
 

 

INFORME DE EJECUCION 

Código: 
FT-M6-GC-6 

Versión: 1 

Página 75 de 129 

 
 

 

 
  

 

SOCIALIZACION INSPECCIONES DE RIESGO 

ITENS N° SEDES % 

Atreves de correo 123 100% 

De manera 

Presencial  
65 53% 

 

CAMBIOS DE HORARIO 

➢ A partir del 17 de marzo de 2025, se modificó el horario del servicio de parqueadero 

vehicular en Moda. Anteriormente se prestaba de lunes a viernes durante 16 horas, pero 

pasó a operar de lunes a viernes por 12 horas. Y los sábados sigue 8 horas. 

 

➢ A partir del 21 de marzo de 2025, se modificó el servicio de ronda en la sección Escuela 

Porfirio Barba Jacob. Previamente, este se prestaba de lunes a domingo durante 12 horas 

en horario diurno, pero ahora opera únicamente de lunes a viernes por 12 horas. 

 

 

REUNIONES OPERATIVAS EN DIFERENTES SEDES 

Se llevan a cabo reuniones operativas con el personal de vigilancia de las distintas sedes, en las 

cuales se abordan aspectos clave para el óptimo desempeño del servicio. Entre los temas 

tratados se incluyen el control de accesos, la atención a usuarios, el clima laboral, el cumplimiento 

de consignas y otros aspectos relevantes para la seguridad y el correcto funcionamiento de las 

instalaciones. 

El objetivo principal de estas reuniones es fortalecer la calidad del servicio, garantizar el 

cumplimiento de los protocolos establecidos y reducir situaciones que puedan representar un 

riesgo tanto para las instalaciones como para el desarrollo de las actividades diarias. Además, 

se fomenta la comunicación efectiva entre el equipo de vigilancia, promoviendo un entorno de 

trabajo colaborativo y una respuesta ágil ante posibles incidentes. 

 

SECCION ESCUELA VILLANIZA 

 

 



 
 

 

INFORME DE EJECUCION 

Código: 
FT-M6-GC-6 

Versión: 1 

Página 76 de 129 

 
 

 

 
  

IE. FEDERICO CARRASQUILLA – SECCION ESCUELA DIVINA PROVIDENCIA 

 

 
 

   

EVALUACION Y/O CAPACITACION MENSUAL 

 

 
 

Para el mes de marzo de 2025, se realizó en el módulo evaluativo la evaluación sobre “GESTIÓN 

AMBIENTAL.”. En el cual se obtuvo el siguiente resultado. 

 

EVALUACION DE MARZO 

Tema Vigilantes Evaluaciones realizas % de evaluaciones 

realizadas 

Prevención de 

Riesgos 

520 565 108 

 

 

GESTIÓN
AMBIENTA L
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ESQUEMA DE SEGURIDAD VC SEGURIDAD 

 

INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico VC SEGURIDAD LTDA 

Gestión periodo: 01 al 31 de marzo de 2025 CONTRATO: 202400061 

Cliente: Secretaria de Educación N.º de sedes: 25 

N.º Manejadores Caninos: 00 N.º de guardas: 98 

N.º de servicios activos: 44 Total, Dispositivo 

SEM: 

93 

N.º de Supervisores: 03 N.º de Ejecutivos 01 

 

Para el control, gestión operacional y gestión administrativa de los recursos antes relacionados, 

la EMPRESA ALIADA VC SEGURIDAD LTDA., ha dispuesto de un grupo de profesionales 

consultores con resolución ante la SVSP, en el cargo de Coordinadores de Riesgos en Seguridad 

integral (Ejecutivos de Cuenta), los cuales se relacionan a continuación, junto con su asignación 

estructural operativa: 

 

- John Alexander Martínez Vega.           Ejecutivo de Cuenta 

- Robinson Marín.                                   Supervisor de zona 

- William Javier Torres.                           Supervisor de zona 

- Carlos Danilo González M.                   Supervisor de zona 

 

VC Seguridad Ltda., tiene a disposición la plataforma tecnológica VCKEY, con la que 

actualmente se llevan a cabo los registros y trazabilidad de la información operativa por medio 

de la APP Seif. Entre otros se tienen; las visitas del ejecutivo, visitas de supervisión, alertas 

tempranas, marcación de rondas, verificación en tiempo real de los recorridos de la supervisión. 

 

 

GESTIÓN OPERATIVA  

 

A partir de la primera semana de marzo se inicia con las rotaciones de vigilantes según el cuadro 

autorizado para el mes. 

 

Se realizan visitas operativas y refuerzo en los sellos instalados de las diferentes instituciones 

educativas. 
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Se retiran los sellos de seguridad de Tecno academia, una vez que llegan los profesionales 

responsables de cada espacio que les fueron asignados.  

 

Se asiste a siete (06) reuniones de seguimiento con la ESU, de seguimiento al contrato. 

 

Se realizan dos (02) reuniones con el grupo de supervisión de zona, seguimiento a las actividades 

programadas.  

 

En las visitas a las diferentes sedes educativas se realizan reuniones con los rectores de las 

sedes con el fin de socializar los análisis de riesgos y ampliar el tema de las recomendaciones 

pertinentes.  

 

A la fecha se han socializado 03 de las 25 sedes a cago, las demás están programadas para el 

mes de abril en las visitas del ejecutivo.  

 

 

CAMPAÑAS DE SEGURIDAD 

 

Desde el área Dirección de Operaciones, se genera comunicado a todas las sedes de Educación, 

sobre el uso adecuado de los elementos corporativos, asignados para el servicio de vigilancia y 

seguridad, indicando que el uso es exclusivo solo para las actividades de la operación. 

 

Ante la permanente ola invernal, la cual presenta descargas eléctricas, se continúa orientando al 

personal, para evitar la cercanía entre árboles, poste y torres eléctricas, saber reaccionar e 

identificar los puntos de encuentro y generar las alertas pertinentes, ante una emergencia. 

 

Se da inducción y retroalimentación permanente al personal de vigilancia, en tomar las medidas 

de autocuidado en cada puesto de seguridad física, teniendo presente el accionar delictivo, que 

viene en crecimiento de acuerdo con las últimas estadísticas informadas por las autoridades, 

acciones realizadas por los diferentes grupos de delincuencia común y organizada. 

 

Capacitación para el mes de marzo con los temas: Relaciones Interpersonales, Reinducción y 

Prevención Tabaquismo, alcohol y drogas. 
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ALERTAS TEMPRANAS 

 

Las alertas tempranas son un instrumento sencillo y práctico que sirven como herramienta 

preventiva para el reporte por la detección oportuna y eficaz de las fallas o vulnerabilidades 

encontradas, que permiten la toma de acciones para tratar y reducir el riesgo o el nivel de 

accidentalidad.  

Para el periodo del 01 al 31 de marzo del 2025 se generan 23 alertas tempranas las cuales se 

realizan las respectivas recomendaciones en busca de la prevención y la mejora continua, 

igualmente fueron socializadas con los interesados de las sedes y compartidas por correo 

electrónico al técnico de la ESU.  

 
 

 

NOVEDADES OPERATIVAS 

 

Durante el mes de marzo se tienen diferentes movimientos de personal entre renuncias, 

terminaciones de contrato, las cuales se relacionan de manera detallada en el cuadro 

correspondiente. 

 

En el servicio de ronda como apoyo a las obras civiles que fue asignado a la IE Maestro Arenas 

Betancur, se retira el 09 de marzo a razón de que culminan las labores en la sede. 

ITEM INSTITUCIÓN EDUCATIVA TIPO DE ALERTA

1 Escuela  Contranal condiciones o situaciones de infraestructura que pueden materializar riesgo locativo

Iluminación ausente o defectuosa

Acceso ilegal

3 Escuela  Municipal Castilla presunta falta de mantenimiento, reparación o cambio de elementos locativos

4 Escuela San Martín de Porres Daños o mal estado de puertas, chapas, ventanas, techos

5 I.E. Alfredo Coock Arango Iluminación ausente o defectuosa

Daños o mal estado de puertas, chapas, ventanas, techos

Acceso ilegal

Iluminación ausente o defectuosa

Chapas, puertas mal estado

8
I.E. Jose María Espinoza  Prieto -

Casd 
controles de acceso ausentes, mal ejecutados o con vulnerabilidad

condiciones o situaciones de infraestructura que pueden materializar riesgo locativo

presunta falta de mantenimiento, reparación o cambio de elementos locativos

Barrera perimetral en mal estado o ausente

Iluminación ausente o defectuosa

Trabajos remodelación 

Acceso ilegal

Iluminación ausente o defectuosa

controles de acceso ausentes, mal ejecutados o con vulnerabilidad

condiciones o situaciones de infraestructura que pueden materializar riesgo locativo

12 Sección  Escuela  Rafael J. Mejía Acceso ilegal

Iluminación ausente o defectuosa

Chapas, puertas mal estado

I.E. Presbítero  Antonio Jose Bernal 

Londoño  

Tecno Academia-Sena

2

6

7

9

10

11

13

Escuela Imperio del Japón

I.E. Dinamarca 

I.E. Jose  Asunción  Silva

IE Julio César García

I.E. Maestro Arenas Betancur 
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Se realizará el traslado de dos vigilantes de la IE Alfredo Cock Arango, coordinado con el rector 

debido a amenazas por parte de personas externas a la institución educativa. 

 

Se presenta la renuncia del supervisor Santiago Orozco el 18 de marzo por motivo de oportunidad 

en el cargo de coordinador en otra empresa de vigilancia. 

 

 

NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO 

 

A continuación, se presentan las tablas con los datos de las novedades y eventos presentados 

durante el mes de marzo del 01 al 31 de 2025, correspondientes al ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas del servicio del personal operativo de 

la empresa aliada VC Seguridad Ltda., asignada a las 25 sedes de la secretaría de educación, 

como ejecutivo de cuenta asignado al contrato para la prestación de servicios. 

 

 

Las siguientes, son las gráficas elaboradas a partir de los datos por ausentismo, incapacidades, 

permisos, calamidades entre otras novedades operativas, lo cual permite evidenciar los eventos 

que causaron mayor y menor impacto durante el periodo de tiempo evaluado, así como su 

medición cuantitativa en cantidad de eventos y la cantidad de días impactados. 

 

 

 

CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO 

 

Cumplimiento visitas ejecutivo. 
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Con el fin de dar cumplimiento a lo pactado contractualmente y poder mantener estable los 

servicios de vigilancia en el periodo del 01 al 31 de marzo se realizaron por parte del ejecutivo 

asignado al contrato, 29 visitas de las 25 proyectadas para las 25 sedes, dando un cumplimiento 

del 116 %. 

 

Supervisión por objetivos y cumplimiento de visitas. 

 

Se contempla que para el periodo del 01 al 31 de marzo de un total de 1858 se realizaron 1860 

revistas por parte de la supervisión, se evidencio un cumplimiento del 100%. 

Validación controles de rondas. 

Por medio de la plataforma VCKEY en la aplicación Seif, se realiza la validación y correcta 

marcación de los 106 códigos QR instalados en las 25 sedes educativas asignadas a VC 

Seguridad Ltda. 

 

# SEDE PUNTOS 

1 I.E. Alfredo Cock Arango 6 

2 I.E. José María Espinosa Prieto -CASD 7 

3 Sección Escuela Contranal 3 

4 Sección Escuela San Martin de Porres 3 

5 I.E. La Esperanza 4 

6 Sección Escuela República de Cuba 4 

7 Sección Escuela Los Comuneros 3 

8 Sección Escuela San Francisco de Paula 3 

9 I.E. Presbitero Antonio José Bernal Londoño 8 

10 Sección Escuela Toscana 4 

11 I.E. Manuel José Gómez 4 

12 Sección Escuela Alejo Pimienta 4 

13 I.E. José Asunción Silva 6 
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14 
I.E Colegio Loyola Para la Ciencia y la Innovación 

(Tecnoacademia - SENA) 
3 

15 I.E. Rodrigo Correa Palacios 6 

16 I.E. Julio César García 5 

17 I.E. República de Uruguay 6 

18 I.E. Maestro Arenas Betancur 4 

19 Sección Escuela Imperio del Japón 4 

20 Sección Escuela Municipal Castilla 0 

21 I.E. Dinamarca 4 

22 Sección Escuela Ricardo Uribe Escobar 4 

23 I.E. El Pedregal 3 

24 Sección Escuela Rafael J. Mejía 4 

25 I.E La Presentación 4 

TOTAL 106 

 

 

OTRAS ACTIVIDADES 

 

En la visita a cada uno de los puestos se dejó en claro al personal de vigilancia que toda acción 

y/o decisión que se tome debe estar enmarcada en el cumplimiento de las 64 consignas 

establecidas por la secretaria de educación e inmersas en el reglamento interno de trabajo 

estipulado por VC Seguridad Ltda.  

Se realizan cuatro capacitaciones con los temas: 

 

* Relaciones interpersonales 

* Prevención tabaquismo, alcohol y drogas 

* Reinducción primer trimestre 

 

 La participación fue del 99%. 

 

Actualmente se realiza el proceso de certificación en competencias laborales del SENA para el 

segundo grupo de 30 empleados del contrato ESU. 

Garantizar la calidad del servicio mediante la atención oportuna, eficaz y ágil a las necesidades, 

se busca la optimización de los recursos destinados para la prestación del servicio. Incrementar 

la productividad del guarda de seguridad permanentemente garantizando sus condiciones 

laborales. 

Realizar seguimiento a las alertas tempranas con el fin de prevenir la materialización de eventos 

negativos y así prevenir pérdidas de activos. Enfocar campaña de sensibilización y 

cumplimientos de consignas a todo el personal de guardas.   

Auditar elementos de dotación, logísticos e intendencia en cada uno de los puestos con el fin 

de identificar las necesidades y poder dar cumplimiento a lo pactado contractualmente. Atender 

los requerimientos generados por parte de los rectores y coordinadores encargados de las 

instituciones educativas. 

En la sede SE. Municipal Castilla por obras civiles se realiza cambio de servicio ronda que 

estaba a 24 horas lunes a domingo hasta el 11 de febrero, por ronda 12 horas en el día a partir 

del 12 de febrero. El servicio continúa a la fecha. 
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Se inicia con servicio 12 horas nocturno en la IE Maestro Arenas Betancur por obras civiles a 

partir del 17 de febrero, servicios indefinidos autorizado por la ESU. El servicio terminó el 09 de 

marzo.  

 

ESQUEMA DE SEGURIDAD LAS AMERICAS 

 

INFORME DE GESTIÓN 

Aliado estratégico Seguridad Las Américas  

Gestión periodo: 
1 al 31 de marzo de 

2025 
CONTRATO: 202400054 

Cliente: Secretaria de Educación N.º de sedes: 121 

N.º Manejadores Caninos: 0 N.º de guardas: 514 

N.º de servicios activos: 205 Total, Dispositivo SE 194 

N.º de Supervisores: 18 N.º de Ejecutivos 4 

 

Para el control, gestión operacional y gestión administrativa de los recursos antes relacionados, 

la EMPRESA ALIADA SEGURIDAD DE LAS AMÉRICAS, ha dispuesto de un grupo de 

profesionales consultores y asesores con resolución ante la SVSP, en el cargo de Coordinadores 

de Riesgos en Seguridad integral (Ejecutivos de Cuenta), los cuales se relacionan a continuación, 

junto con su asignación estructural operativa: 

 

• ALEX ALBERTO ALVAREZ HUMANEZ (Zona 1) 

• JUAN ALBERTO LONDOÑO RIOS (Zona 2) 

• LUIS ALFONSO TUBERQUIA SUÁREZ (Zona 3) 

• JUVENAL VLADIMIR OTERO QUIROZ (Zona 4) 

 

GESTIÓN DE SEGURIDAD EN LAS ZONAS DE RESPONSABILIDAD DE SEGURIDAD LAS 

AMÉRICAS 

 

Los Ejecutivos de Cuenta de Seguridad Las Américas son responsables de garantizar la 

protección de las personas, bienes e inmuebles a su cargo mediante un servicio de vigilancia 

integral. Estas operaciones se llevan a cabo en diversas comunas de Medellín, incluyendo: 

 

Comunas: 07 (Robledo), 10 (La Candelaria), 11 (Laureles-Estadio), 12 (La América), 13 (San 

Javier), 15 (Guayabal), 16 (Belén) y el sector de Salvador en la comuna 9 (Buenos Aires). 

 

Corregimientos: Altavista y San Antonio de Prado. 

 

Todos estos sectores están adscritos al Municipio de Medellín y cuentan con un esquema de 

seguridad estructurado y eficiente. 

 

Operatividad del Servicio de Vigilancia 

 

El servicio de vigilancia se sustenta en un enfoque integral que combina la presencia física del 

personal con el uso de tecnología avanzada, asegurando un monitoreo efectivo y una respuesta 

oportuna. 

Los guardas realizan rondas periódicas para garantizar la seguridad en cada puesto. Registran 

sus actividades mediante puntos de marcación QR en la plataforma AREX, lo que permite 

trazabilidad y rendición de cuentas. 
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Supervisión operativa 

 

Se llevan a cabo rondas operativas esporádicas, documentadas en la plataforma ZONAHZ, para 

evaluar la situación en tiempo real. Los Ejecutivos de Cuenta realizan visitas periódicas, con un 

mínimo de una al mes, para verificar la calidad del servicio y mantener un diálogo directo con 

rectores y coordinadores. 

 

Evaluación y reporte 

 

Se elabora un informe de gestión mensual detallado que consolida todas las actividades 

realizadas dentro del contrato 202400054.Este informe garantiza la transparencia en la gestión 

y el cumplimiento de los objetivos establecidos. 

 

Gracias a este modelo de gestión, Seguridad Las Américas asegura un servicio de vigilancia 

eficiente, adaptable y orientado a la mejora continua 

 

 

ACCIONES POSITIVAS 

 

6/3/2025 VISITA TÉCNICA CON ARL EN LA ESC PICHINCHA 

 

Con el objetivo de organizar y delimitar las funciones del personal de seguridad en la Escuela 

Pichincha, se llevó a cabo una reunión con el coordinador de la sede, Jorge William Valencia. 

Durante la visita a las instalaciones, también se dialogó con la Sra. Katherine, representante de 

la ARL, para tratar aspectos relacionados con la disposición de residuos y los procedimientos 

operativos, se precisó el alcance de las funciones del personal de seguridad, enfatizando la 

prohibición de manipular residuos, ya que esta tarea es exclusiva del personal de aseo y 

mantenimiento.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6/3/2025 ENTREGA DETALLES A GUARDAS DESTACADOS  

 

Con el objetivo de reconocer y premiar la participación del personal de seguridad en las 

actividades organizadas por Seguridad Las Américas, se llevó a cabo la entrega de incentivos 

en compañía de la psicóloga Ángela. Esta iniciativa busca fomentar la asistencia y el compromiso 

con las capacitaciones y programas de formación ofrecidos por la empresa, fortaleciendo así el 

desarrollo profesional y el sentido de pertenencia del equipo. 
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13/3/2025 CAPACITACIÓN EN NÓMINA A GUARDAS I.E LA INDEPENDENCIA 

 

Se llevó a cabo una capacitación sobre nómina dirigida al personal de seguridad, a cargo del Sr. 

Mauricio Uribe. Durante la sesión, se brindó retroalimentación sobre el proceso de liquidación, 

así como la forma en que se calcula la compensación y las horas extras, con el objetivo de 

mejorar la comprensión y aplicación de estos conceptos por parte del equipo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17/03/2025 REUNIÓN CON LA RECTORA Y GUARDAS DEL I.E. BLANQUIZAL 

 

En Pro de mejorar los procedimientos de vigilancia y brindar la seguridad a la comunidad 

educativa de la Institución educativa Blanquizal, se realizó reunión con la rectora para 

implementar las medidas en cuanto a el tratamiento con los alumnos, niñas, niños y 

adolescentes. 
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01/03/2025 CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES 

 

En un esfuerzo por optimizar la infraestructura de seguridad en el SE Potrerito y asegurar la 

operatividad de los sistemas provistos por la ESU, se implementó la instalación de una caseta 

de seguridad y un horno microondas. Esta acción tenía como objetivo principal mejorar las 

condiciones de trabajo del personal de vigilancia, permitiéndoles un monitoreo más efectivo y 

una respuesta más ágil ante posibles incidentes, al tiempo que se garantizaba el correcto 

funcionamiento del sistema de alarma de Televigia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29/03/2025 ACOMPAÑAMIENTO 

 

Durante los 30 días del período evaluado, se implementó un riguroso protocolo de 

acompañamiento técnico-operativo, adaptado a la dinámica específica de las sedes educativas 

que activan sus instalaciones en estos días. La recepción y entrega de los puestos se realizó en 

estricta coordinación con los supervisores y el personal de seguridad municipal, garantizando la 

continuidad del servicio y la trazabilidad de los activos. Gracias a esta labor, que priorizó la 

comunicación constante y la evaluación de riesgos en tiempo real, se logró mantener la integridad 

de las sedes educativas, previniendo daños o siniestros y fortaleciendo la sensación de seguridad 

en la comunidad educativa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14/3/2025 CAPACITACIÓN EN MANEJO DE RIESGO PÚBLICO Y REQUISAS – I.E. LA 

INDEPENDENCIA  

 

En el marco del compromiso de Seguridad Las Américas con la formación y fortalecimiento del 

conocimiento en seguridad, se llevó a cabo una capacitación en la I.E. La Independencia, dirigida 
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a docentes, coordinadores y la rectora. Durante la jornada, se abordaron temas clave sobre 

manejo de riesgo público y procedimientos de requisa, destacando el alcance y las limitaciones 

de la labor de vigilancia según la normatividad vigente en Colombia. Adicionalmente, se 

realizaron actividades prácticas con el uso de realidad virtual, permitiendo una experiencia 

inmersiva para reforzar los conceptos adquiridos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GESTIÓN OPERATIVA 

 

1/3/2025 REUNIÓN CON GUARDAS I.E LA INDEPENDENCIA 

 

Se llevó a cabo una reunión con el personal de seguridad asignado a la I.E. La Independencia y 

los supervisores de la Zona 3. Durante el encuentro, se abordaron temas relacionados con la 

operatividad del servicio y el cumplimiento de las funciones asignadas. 

Asimismo, se transmitieron las consignas emitidas por la rectora y se socializa la importancia de 

su cumplimiento estricto, garantizando así la correcta ejecución de los procedimientos 

establecidos en el puesto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1/3/2025 REUNIÓN CON GUARDAS SECCION ESCUELA LA IGUANÁ 
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Se llevó a cabo una reunión con los vigilantes y supervisores asignado a la sección escuela La 

Iguaná de la Zona 4. Se trataron temas relacionados con la operatividad del servicio y el 

cumplimiento de las funciones asignadas. Se recordaron las consignas dadas por la ESU y las 

acordadas con la rectora para mejorar la prestación del servicio y minimizar las afectaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3/3/2025 REUNIÓN ESU VERIFICACIÓN DE FACTURAS 

 

Se llevó a cabo una reunión entre la supervisión del contrato ESU y el cliente del sector 

Educación, con la participación del Sr. Julián Carmona y la Dra. Alba Nancy. Duberney Ospina, 

Durante el encuentro, se revisaron los servicios de vigilancia y se analizaron las modificaciones 

que serán implementadas en los próximos días. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1-30/3/2025 REUNIÓN RECTORES Y COORDINADORES SEDES EDUCATIVAS 

 

Durante el período del 1 al 31 de marzo, se llevó a cabo un ciclo de reuniones estratégicas con 

rectores y coordinadores de las sedes educativas. Estas sesiones se centraron en el análisis y 

resolución de incidencias de seguridad, empleando un enfoque colaborativo que integró la 

experiencia técnica de Seguridad Las Américas con el conocimiento contextual del personal 

educativo. Este enfoque colaborativo, prioriza el diálogo y la acción conjunta, demostrando ser 

fundamental para garantizar la seguridad integral de las instituciones educativas. 
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1-30/3/2025 REUNIÓN RECTORES Y COORDINADORES SEDES EDUCATIVAS 

 

Durante el período del 1 al 31 de marzo, se llevó a cabo reuniones con las coordinadores y 

rector@s de las instituciones educativas para socializar los análisis de riesgos, además de 

recordar las consignas establecidas por la ESU, por la superintendencia de vigilancia y seguridad 

privada con el fin de minimizar la siniestralidad afectaciones a la comunidad educativa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26/3/2025 VISITA DE INSPECCION TECNICO ESU CASA DEL MAESTRO 

 

El Técnico de la ESU Sr. Duberney Ospina, realizó visita de inspección y verificación de la 

entrega de sellos en la sede Casa del Maestro que están siendo usados de manera diaria en los 

salones o bodegas donde guardan los equipos de cómputo, portátiles que son asignados a las 

diferentes instituciones educativas. Se logró validar la entrega de los mismos.  
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20/3/2025 VISITA OPERATIVA A LAS INSTALACIONES DE ESC REFUGIO DEL NIÑO 

 

En compañía de la coordinadora Luz Enith Torres de la Escuela Refugio del Niño, se llevó a cabo 

una visita operativa a la sede. Durante esta visita, nos reunimos con las profesoras de la 

institución para discutir temas de seguridad y el cumplimiento del servicio de vigilancia. En ese 

momento, no se reportaron novedades, y se proporcionaron indicaciones sobre el servicio de 

seguridad al guarda de turno. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17/3/2025 VISITA TECNICA ESC MARIA PAULINA TABORDA 

 

Se realizó visita técnica a las instalaciones de la Escuela Rural María Paulina Taborda con el 

propósito de verificar la presencia de asentamientos ilegales en terrenos municipales 

pertenecientes a la institución Educativa María Paulina Taborda. Durante la inspección, se 

dialogó con el vigilante de turno, Sr. Nelson de Jesús Agudelo, quien lleva aproximadamente 

cinco años prestando servicio en la sede; Según su versión, existen tres albergues improvisados 

construidos hace entre tres y cuatro años por miembros de la comunidad con conocimiento de 

las directivas de la época; Inicialmente, el acuerdo consistía en que los terrenos serían utilizados 

para cultivos en beneficio de la comunidad, sin embargo, esto no se ha cumplido y actualmente 

solo se benefician unas pocas personas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

21-27/3/2025 REUNIONES CON LOS SUPERVISORES DE LA COMPAÑÍA 

 

En mes de marzo cada ejecutivo de cuenta realizó reunión con los supervisores con el fin de 

fortalecer los conocimientos, reorientar el manejo, tacto, control y supervisión al personal de 

colaboradores, de igual manera se capacita al personal en la elaboración de formularios tales 

como alertas tempranas, inducción a los colaboradores, seguimientos a las consignas dadas por 

la ESU y la compañía de vigilancia. 
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CAMPAÑAS DE SEGURIDAD 

 

En el mes de marzo se realizó la capacitación virtual y sensibilizaciones enfocadas en seguridad 

y salud en el trabajo, promoviendo practicas seguras con el fin de minimizar los accidentes y 

enfermedad laboral. En cuanto a las capacitaciones, se profundizó en el tema Excel básico con 

el fin fortalecer los conocimientos a nuestros colaboradores y mejorar los procedimientos en las 

aplicaciones que están siendo usadas para la prestación del servicio.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ALERTAS TEMPRANAS 

 

Durante el mes de marzo se realizaron 226 reportes de Alertas tempranas, 111 que se realizaron 

en la noche y 115 en el día, que son vulnerabilidades que se encontraron en las instalaciones y 

facilitan la afectación de la comunidad educativa; estas son enviadas y socializadas con los 

rectores y coordinadores con el fin de tomar las acciones conjuntas con el fin de minimizar al 

máximo la materialización de los riesgos. 
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NOVEDADES OPERATIVAS 

 

En el mes de marzo se presentó una novedad operativa en la institución universitaria Pascual 

bravo: 

 

REFERENCIA: REPORTE PRELIMINAR DE PÉRDIDA DE BICICLETA IU PASCUAL BRAVO 

 

La empresa Seguridad Las Américas LTDA informa sobre la presunta pérdida de una bicicleta 

perteneciente al señor Sebastián Monsalve en la I.U. Pascual Bravo, este reporte se presenta 

para su análisis y la adopción de las medidas pertinentes, conforme a los acuerdos de seguridad 

establecidos.       

HECHOS: 

El día 25 de marzo del 2025, a las 18:19 aproximadamente, se acerca el señor Sebastián 

Monsalve, identificado con CC15490088, contratista del área de deportes de la universidad, 

propietario de la bicicleta marca Scott, color negro. Argumenta que hizo ingreso a las 

instalaciones a las 10:52, como aparece en el registro. A las 18:19, que se presenta, me dice que 

se acerca al parqueadero de bicicletas, ubicado en el ingreso vehicular, costado izquierdo, para 

recogerla, cuando se percató de que no estaba ahí donde la dejó cuando llegó. Le pregunté cuál 

es el ficho que le fue asignado; me dice que el 04. Se procede a verificar en la planilla y, 

efectivamente, no hay registro de salida de la bicicleta. Le pregunto al caballero si este la dejó 

asegurada con algún elemento, bien sea guaya, cadena o candado; a lo cual me dice que no. 

Procedí a llamar al señor Miguel Pérez, del CCTV, y lo pongo al tanto de la situación. El señor 

Sebastián Monsalve solicita que, por favor, le llamen al cuadrante de la policía. Haciendo 

presencia a las 19:02, el señor subintendente Luis Bautista, del cuadrante 18, llegó en la patrulla 

de placas QYA43A, quien toma los datos del señor Sebastián Monsalve y le recomienda 

presentarse a la fiscalía para poner el denuncio sobre la pérdida. 

 

MEDIDAS TOMADAS 

 

• Se notificó inmediatamente al CCTV de la institución universitaria con el señor Miguel 

Pérez en servicio en ese momento, el cual me manifestó, ponerse en la tarea de verificar 

cámaras. 

• Se realizó acompañamiento al funcionario, mientras llegaban los funcionarios de la 

policía, quienes lo orientaron de donde y como instaurar denuncia de la perdida. 

• Se realiza indagación de los vigilantes en servicio a ver que conocimiento tienen al 

respecto. 

 

CONCLUSIONES 

• Se verifica que el guarda en turno haya cumplido con las consignas establecidas, 

incluyendo la revisión de la salida. 

• Se determinó que el contratista dejó su bicicleta sin seguro sin ninguna protección, 

facilitando la posible pérdida de esta. 

 

RECOMENDACIONES 

Frente al particular se dan las siguientes recomendaciones de seguridad 

• Se recomienda a todos los funcionarios y visitantes de dejar con seguros las bicicletas, 
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para evitar este tipo de situaciones.  

• Se recomienda que se revisen las cámaras en el cctv de la institución universitaria 

pascual bravo  

 

 

Registro fotográfico 

 

SE OBSERVAN VARIAS BICICLETAS SIN ASEGURAR  
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ACTIVIDADES REALIZADAS POR PARTE DEL EJECUTIVO DE CUENTA 

 

Reuniones Estratégicas para la Mejora del Servicio de Vigilancia 

 

Durante el mes de marzo, los ejecutivos de cuenta llevaron a cabo reuniones con los funcionarios 

de la ESU, así como con rectores, coordinadores y encargados de diversas instituciones 

educativas. El propósito principal de estos encuentros fue optimizar el servicio de vigilancia y 

fortalecer la seguridad en los entornos educativos. Estos encuentros representan una 

oportunidad para construir relaciones sólidas basadas en la confianza y la comprensión mutua. 

Al dialogar directamente con quienes confían en nuestros servicios para la protección de sus 

bienes y, lo más importante, de la comunidad estudiantil, podemos: 

 

 

• Escuchar sus inquietudes de primera mano. 

• Comprender a profundidad sus necesidades y expectativas. 

• Adaptar nuestros servicios de manera personalizada. 

 

 

Estas conversaciones nos permiten ajustar estrategias de seguridad, identificar posibles riesgos 

no contemplados y garantizar un trabajo conjunto en la creación de un entorno seguro y tranquilo. 

Sin duda, este tipo de reuniones son clave para ofrecer un servicio de seguridad excepcional que 

supere las expectativas de nuestros clientes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capacitaciones en manejo de Riesgo Público a profesores, ejecutivos de la ESU 

 

En el marco del compromiso de Seguridad Las Américas con la formación y fortalecimiento del 

conocimiento en seguridad, se llevó a cabo una capacitación en la I.E. La Independencia, dirigida 

a docentes, coordinadores y rectores. 

Durante la jornada, se abordaron temas clave sobre manejo de riesgo público procedimientos de 

requisa, destacando el alcance y las limitaciones de la labor de vigilancia según la normatividad 

vigente en Colombia. Adicionalmente, se realizaron actividades prácticas con el uso de realidad 

virtual, permitiendo una experiencia inmersiva para reforzar los conceptos adquiridos. 
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REUNIÓN SEGUIMIENTO CONTRATO ESU EDUCACIÓN   

 

El día 21de marzo la ESU realizó una reunión con los ejecutivos de cuenta de todas las 

compañías aliadas, dando seguimiento al contrato de la secretaria de educación, se contó con la 

participación de la Sra. Alba Nancy Barrientos y el Sr. Julián Carmona. Por parte de ESU estuvo 

el Sr. Duberney Ospina, César Escobar, Yesica Ocampo y Miguel Ángel Ospina, los temas 

tratados fueron los siguientes: 

 

1. Evaluación a Proveedores 

Se estableció que la exigencia para la evaluación de proveedores será más alta que en 

condiciones anteriores. Estaremos pendientes de la fecha correspondiente. 

 

2. Incumplimiento del Procedimiento de Siniestros 

Se ha identificado un retraso significativo en la entrega de informes finales de siniestros, lo cual 

es crítico para el proceso. Los informes preliminares deben ser entregados en un plazo de 24 

horas sin necesidad de radicación; sin embargo, el informe final debe ser radicado por el 

departamento de investigaciones conforme al contrato. Este incumplimiento afecta 

negativamente el puntaje para la continuidad del contrato. 

 

3. Control de Rondas y Siniestros 

No se han presentado los informes de rondas de vigilancia ni se han aportado respuestas sobre 

solicitudes de control de rondas, CCTV, alarmas, esquema de seguridad y sugerencias de 

denuncias. Se deben realizar informes finales de manera puntual, informando si las sedes 

cuentan con alarmas y detallando el esquema de seguridad en las investigaciones. Si hay 

denuncias ante las autoridades competentes, deben incluirse en el informe final. 

 

4. Análisis de Riesgos 

Se debe socializar el análisis de riesgos en el informe final de marzo, incluyendo fotografías de 

soporte que respalden la información presentada. 

 

5. Validación de Listados de Personal de Obras 

Es necesario validar los listados de personal de obras a través de WhatsApp y corroborar la 

información adecuadamente. Los guardas deben reportar y verificar con el ingeniero de cada 

sede. Todos los secretarios o subsecretarios deben ingresar a los colegios, lo cual debe ser 

autorizado con carné e informado a los rectores, supervisores y ejecutivos de cuenta. 

 

6. Reporte de Situaciones 
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Los ejecutivos deben estar atentos a los llamados de inmediato y reportar cualquier situación que 

se presente. Todos los secretarios o subsecretarios deben ingresar a los colegios, se deben 

verificar con el carné, están autorizados para ingresar de inmediato se debe informar a los 

rectores, al supervisor y ejecutivo de cuenta. Jorge Rios subsecretario educación y Mónica 

Giraldo subsecretaria planeación y carolina franco secretaria de Educación y Anderson García  

 

7. Presentación del Personal 

La presentación del personal de guardas y supervisores no está siendo adecuada para las visitas 

de los clientes. Es esencial que los vigilantes mantengan una presentación impecable, incluyendo 

el embetunado de zapatos, y que los ejecutivos también se presenten adecuadamente. Los 

supervisores deben dar el ejemplo en este aspecto. 

 

8. Rodamiento de Supervisores 

Se ha observado que algunas empresas utilizan a los supervisores para transportar a los 

ejecutivos, lo cual no es apropiado y debe evitarse. 

 

9. Atención al Cliente 

Se recomienda a los guardas proporcionar una atención al cliente de calidad. Las capacitaciones 

deben ser claras, precisas y respetuosas hacia los usuarios. 

 

10. Rotación de Guardas 

Se debe gestionar la rotación de guardas que residen muy cerca de las sedes, ya que están 

generando inconvenientes en las visitas y en el servicio. 

 

11. Entrega de Puestos 

Los guardas deben asegurarse de entregar los puestos de manera organizada y correctamente 

diligenciada. 

 

12. Apoyo en Chequeos 

Es importante diligenciar el formulario de chequeo cada vez que se visite las sedes, 

especialmente en relación con temas de extintores y mascotas. Fecha de entrega para el informe 

del 30 de abril de 2025. 

 

14. Entrega de puestos ONCOR seguridad:  a partir del 1 de abril de 2025 Oncor le entrega 

servicios a expertos y zona seguridad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NOVEDADES DE PERSONAL OPERATIVO 

 

A continuación, se presentan las tablas con los datos de las novedades y eventos presentados 

durante el mes de marzo de 2025, correspondientes al ausentismo, incapacidades, permisos, 

calamidades entre otras novedades operativas del servicio del personal operativo de la empresa 
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Seguridad Las Américas, asignado a las diferentes sedes de la, como ejecutivo de cuenta, 

asignados al contrato de prestación de servicios 
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ALEX 

ALVAREZ 
126 1 0 0 0 1 4 7 52 0 0 16 19 0 0 0 0 0 1 26 

JUAN 

LONDOÑO 
134 0 0 2 6 2 30 10 142 0 0 12 18 4 5 0 0 0 0 30 

LUIS 

ALFONSO 

TUBERQUIA  

130 2 3 11 28 2 12 15 84 0 0 16 22 2 2 5 2 6 2 60 

JUVENAL 

OTERO 
124 2 2 1 3 0 0 7 14 1 6 12 16 2 2 2 0 0 2 31 

TOTALES 514 5 5 14 37 5 46 39 292 1 6 56 75 8 9 7 2 6 5 147 

 

 

CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL OPERATIVO 

 

• Cumplimiento visitas ejecutivo (Total de visitas 256 en el mes de marzo). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Visitas por ejecutivo (Total de visitas 256 en el mes de marzo). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EVENTOS 

EJECUTIV

OS 
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• Supervisión por objetivos y cumplimiento de visitas de un 112% 

Durante el mes de marzo se realizaron 10435 visitas de supervisión con un porcentaje de 

112% de cumplimiento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

● Supervisión por zonas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Validación controles de rondas. 
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ESQUEMA DE SEGURIDAD SERACIS 

 

INFORME DE GESTIÓN 

Aliado estratégico SERACIS LTDA 

Gestión periodo: 1 al 31 de marzo de 2025 CONTRATO: 202400056 

Cliente: 
Secretaria de Educación, comuna 

50 
N.º de sedes: 9 

N.º Manejadores 

Caninos: 
0 N.º de guardas: 27 

N.º de servicios 

activos: 
9 Total, Dispositivo SEM: 27 

N.º de Supervisores: 3 Valor Factura: 128.904.852 

 

 

Relación de Servicios 

DISPOSITIVO DE VIGILANCIA EN SEDES EDUCATIVAS DE LA COMUNA 50 PALMITAS 

ITEM SEDE CANTIDAD  MODALIDAD  MODALIDAD 

1 C.E. La Aldea 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

2 C.E La Volcana 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

3 C.E.  La Frisola 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

4 C.E. Luis Mesa Villa 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

ITEM SEDE CANTIDAD  MODALIDAD  MODALIDAD 

5 C.E.  La Suiza 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

6 C.E.  La Potrera 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

7 C.E.  León Arango Paucar 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

8 I.E Héctor Rogelio Montoya 1  24 / L-D /   SIN ARMA 
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9 Sección Escuela Héctor Rogelio Montoya 1  24 / L-D /   SIN ARMA 

 

Resumen del Dispositivo 

SERVICIOS MODALIDAD DEL SERVICIO PUESTOS 

Puestos de Vigilancia 24 / L-D / 9 

 

Nota: El servicio de supervisión es realizado por tres supervisores en terna asignados al contrato 

de la ESU la cual opera las 24 hora. 

 

Resumen de Costo Por Sede 

 

 

 

 Procedimientos y Controles 

Aplicación de Procedimientos y Controles. 

Al personal de vigilancia se le enfatizó en el estricto cumplimiento de las consignas al personal 

de seguridad en los diferentes puestos, afines de preservar la seguridad y la tranquilidad en las 

instalaciones previniendo la materialización de novedades. 

 

Controles en los diferentes accesos y porterías 

➢ La atención al cliente es fundamental en nuestra labor diaria. Nos esforzamos por 

ofrecer una actitud amable y eficiente a quienes ingresan a las instituciones educativas, 

garantizando una gestión adecuada de la información y el proceso de entrada. Aunque 

entendemos que las directrices de seguridad pueden generar molestias e 

inconformidades, nuestro personal se dedica a gestionar con empatía y profesionalismo 

las necesidades de todos los usuarios. Así, buscamos balancear la seguridad y la 

satisfacción en las sedes educativas. 

No SEDES
CANT 

SERVICIOS

 VALOR UNITARIO  

INCLUIDO IVA 

1 C.E. La Aldea 1             14.322.762 

2 C.E La Volcana 1             14.322.762 

3 C.E.  La Frisola 1             14.322.762 

4 C.E. Luis Mesa Villa 1             14.322.762 

5 C.E.  La Suiza 1             14.322.762 

6 C.E.  La Potrera 1             14.322.762 

7 C.E.  León Arango Paucar 1             14.322.762 

8 I.E Hector Rogelio Montoya 1             14.322.762 

9
Sección Escuela Hector 

Rogelio Montoya
1             14.322.762 

         128.904.852 

SECRETARÍA DE EDUCACIÓN

VALOR TOTAL FACTURA 
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➢ Rondas en bloques y pisos de la institución. Hemos subrayado al personal de 

seguridad la relevancia de llevar a cabo recorridos regulares en las zonas designadas, 

puesto que estas inspecciones permiten identificar vulnerabilidades, condiciones 

inseguras y riesgos potenciales que podrían comprometer la seguridad del personal y de 

las instalaciones. 

 

➢ Rondas en áreas deportivas. El personal de seguridad hace presencia en las zonas 

deportivas con el objetivo de hacer control en estas áreas al igual que informar y atender 

las novedades que se puedan presentar en el perímetro. 

 

Novedades de Personal 

En el transcurso del mes de marzo de 2025 no se presentaron novedad de personal en el 

dispositivo 

 

Acciones Positivas 

➢ Por parte de la Empresa SERACIS LTDA, buscando siempre la mejora en la prestación 

del servicio de vigilancia en cada una de las sedes a cargo, día a día se capacita al 

personal de supervisión con el fin de orientar al personal de vigilancia en las diferentes 

consignas asignadas en cada uno de los servicios, de igual manera se levanta 

información de falencias en las diferentes zonas de supervisión, y se busca darle mejoría 

y acompañamiento con el fin de garantizar en todo momento un equipo idóneo para el 

manejo del contrato. 
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➢ En las reuniones se enfatizó sobre el porte y uso del detector manual de metales. 

 

➢ Se recalcó la utilización de los elementos dispuestos para el servicio como lo son las 

tonfas y el detector manual de metales. 

 

➢ El buen trato al personal de vigilantes. 

 

➢ Apoyo y Socializaciones Novedades Lideres de las Sedes, Durante el periodo del 

1 al 30 de marzo del 2024, se han dado directrices claras al personal de 

supervisores de zona asignados a la empresa SERACIS LTDA, de tomar contacto 

con directores, administradores y/o coordinadores de las diferentes sedes a cargo, 

con el fin de realizar seguimiento, acompañamiento, brindar recomendaciones de 

seguridad, socializar alertas tempranas evidenciadas en las diferentes revistas, 

socializar observaciones del personal a cargo de las sedes y día a día evaluar la 

prestación del servicio de Vigilancia. 

 

➢ El personal de supervisión efectuó revistas en los diferentes puestos realizando control y 

dando recomendaciones al personal de seguridad para la prestación del servicio, de igual 

forma se hizo entrega de elementos para el cumplimiento del servicio. 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Capacitaciones 

Del 1 al 31 de marzo Seracis Ltda. Impartió siete capacitaciones al personal de vigilancia en los 

siguientes temas: 

 

➢ Sistema de gestión en seguridad - ISO 28000 - Continuidad de negocio 

➢ Vulnerabilidades y su identificación 

➢ Aspecto e impactos ambientales 

➢ Manejo y regulación de las emociones 

➢ Manejo y uso de extintores 

➢ Procedimiento de reporte de incidentes, accidentes de trabajo  

➢ Socialización programa de velocidad, fatiga, distracción y actores vulnerable 
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Alertas Tempranas 

Las alertas tempranas son un instrumento sencillo y práctico que sirve como herramienta 

preventiva para la detección oportuna y eficaz de las fallas o vulnerabilidades encontradas y que 

permitan la toma de acciones para evitar o reducir la materialización de pérdidas y accidentes, 

que afecten de manera negativa a la institución. 

El grupo de supervisores realiza alertas tempranas a las áreas evidenciadas en estado inseguro, 

vulnerables a intrusión con el riesgo de hurto o perdida de activos. 

Las alertas se efectúan a través de la aplicación ser App+ la cual envía los reportes en tiempo 

real. 

Del 1 al 31 de marzo del año 2025 se realizaron alertas tempranas en los puestos de la secretaría 

de educación en la comuna 50 San Sebastián de Palmitas. 

Puesto Centro Educativo La Aldea  

 

Barrio Corregimiento de Palmitas. 

 

Vulnerabilidad detectada 

En revista de supervisión se detectó que los 

extintores destinados para esta sede presentan 

vencimiento en la recarga septiembre de 2024.  

Recomendaciones 

Es fundamental que los extintores mantengan 

su recarga actualizada, con el fin de ser 

eficientes a la hora de un evento de conato de 

incendio. Se recomienda hacer verificación de 

la demás sede de la comuna 50. 

 

 

 

 

Siniestros 

Durante el periodo de este informe no se presentaron siniestros en las sedes educativas 

custodiadas por la empresa de seguridad privada Seracis Ltda. En la comuna 50 palmitas. 

 

Supervisión (Objetivo) 

➢ Efectuar las alertas tempranas enfocadas en minimizar los riesgos de hurto e intrusión, 

con el fin de prevenir la materialización de riesgos que puedan generar pérdidas de 

activos a nuestros clientes al igual que reportar condiciones inseguras.  

➢ Campaña de sensibilización y cumplimientos de consignas a todo el personal de guardas.  

➢ Revisión de elementos de dotación, logísticos e intendencia en cada uno de los puestos. 
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➢ Recomendaciones al personal de vigilancia sobre el autocuidado y protección en los 

puestos de trabajo en aras de mejorar y reducir los posibles incidentes o accidentes de 

trabajo, poner en práctica los protocolos y recomendaciones de SST. 

➢ Generar cultura en autocuidado y protección al personal a cargo. 

➢ Generar cultura en el uso de uniforme y elementos logísticos del puesto con todo el 

personal de vigilancia. 

➢ Campaña de reportar cualquier situación anómala que se presente en el servicio. 

➢ Seguimiento al desarrollo de los módulos de capacitación. 

➢ Atención y direccionamiento ante inconformidades y solicitudes del personal. 

 

Gestión de la Supervisión 

➢ Con el fin de realizar seguimiento a la operación y la implementación de buenas prácticas 

en las entregas y recibidas de puesto, los supervisores diariamente pasan por cada uno de 

los puestos tanto de día como de noche, verificando que los servicios de vigilancia sean 

prestados en condiciones aptas de manera físicas y de salud para un excelente servicio, 

impartiendo consignas y protocolos de seguridad con el fin de socializar aspectos 

relevantes. 

➢ De igual forma estas se realizan con el fin de informar cambios y de más eventos 

relacionados con el grupo de trabajo y escuchar por parte del personal requerimientos y 

sugerencias para el mejoramiento del servicio.  

➢ Revistas y recorridos continuos por el personal de seguridad en las diferentes sedes 

educativas, proyectadas en la prevención y búsquedas de vulnerabilidades y riesgos que 

puedan ser materializados y afectar la seguridad en todos los sentidos.  

➢ De forma semanal el equipo de supervisión realiza charlas con el personal de guardas 

sobre el cumplimiento estricto de las funciones de vigilancia detallando el debido 

cumplimiento de las consignas establecidas para los servicios de vigilancia en cada sede 

educativa. 

➢ Realizar el reporte de todo elemento que pretende salir o ingresar a las instalaciones. 

➢ Informar de toda visita que se presente en las instalaciones. 

➢ No dejarse presionar ante una visita que pretenda acceder a las instalaciones sin cumplir 

con los protocolos de registro y verificación. 

➢ Informar sobre cualquier evento que se presente en las instalaciones o sedes educativas. 

➢ Dejar registro por escrito de las personas que ingresan a las instalaciones o sedes del 

educativas. 

 

 

Revistas de Supervisión 

Durante el periodo de tiempo correspondiente al mes de marzo del 1 al 31 de 2024, se 

adelantaron revistas de Supervisión a los diferentes sedes de la secretaría de educación comuna 

50, logrando la meta de revistas esperadas y consolidadas dejando registros en los grupos de 

Whatsapp y Plataforma Ser App+, Del 1 al 31 de marzo se realizaron un total de 538 revistas 

presenciales. 
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Visitas Operativas a las Sedes por el Coordinador 

En aras de la mejora continua se hace rotación de coordinadores siendo así que partir del 15 de 

marzo llega un nuevo coordinador a los puestos de secretaría de educación. 

➢ Se realizó visitas a cada una de las nueve sedes educativas. 

 

 

 

➢ Por parte del coordinador de riesgos se hizo seguimiento al contrato con personal ESU y 

delegados de secretaría de educación con el fin de evaluar el cumplimiento de acuerdos 

de servicios, así mismo se hizo con funcionarios de algunas sedes. 
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Novedades Relevantes 

Entre el 1 y el 31 de marzo no se presentaron novedades relevantes en el servicio.   

 

Conclusión 
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El servicio de vigilancia durante el mes de marzo fue bastante eficiente, se aplicaron los controles 

establecidos de acuerdo con los procedimientos estipulados para cada uno de los puestos en las 

diferentes sedes educativas, evitando pérdidas materiales en el cliente, estudiantes y visitantes.  

 

CONFORMACIÓN DEL DISPOSITIVO MIRO 

 

INFORME DE GESTIÓN 

Aliado Estratégico: Miro Seguridad Ltda. 

Gestión: Del 1 al 31 de marzo de 2025 
Contrato: 46001035556 

Cliente: secretaria de Educación N.º de sedes: 81 

N.º de servicios activos:  

Misionales: 137 

No misionales: 1 

N.º de guardas:  

Misionales: 350.5 

No misionales: 8 

N.º de Supervisores: 15 

 

 

 

ACCIONES POSITIVAS 

 

Por parte de la Dirección de T. I. de Miro seguridad en cabeza del Ingeniero Alex David Vasquez, 

diseñamos una aplicación que tiene la facilidad de trabajar con conexión a internet y sin ella, esta 

ha generado grandes resultados referente a la marcación de rondas internas de los vigilantes, 

ellos (as) coinciden en la mejoría a la hora de cumplir con su labor, en el mes de marzo 

generamos dos actualizaciones a la app ajustando hallazgos del personal operativo.   

 

En cuanto a los procedimientos de nuestros colaboradores para el contrato de Secretaria de 

Educación, en ejercicio de nuestra labor continua, al pasar revistas en las diferentes áreas de las 

instalaciones a cargo se han realizado las anotaciones en minuta y las observaciones pertinentes 

al personal encargado de las sedes, como los rectores y/o coordinadores con el fin de prevenir 
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el riesgo de hurto y daños, demostrando así nuestro compromiso con la labor que nos ha sido 

encomendada de velar por los activos e infraestructura de las sedes asignadas. 

 

 

CONDICIONES INSEGURAS (RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD) 

 

La empresa Miro Seguridad realizamos esfuerzos incansables con el fin de prevenir y/o disminuir 

la posibilidad de materialización de hechos que afecten el libre trascurrir de la operación de las 

diferentes sedes asignadas es por esto que se generaron 168 alertas tempranas las cuales están 

siendo remitida de manera paulatina a los diferentes encargados.  

 
 

 

CAMPAÑAS DE SEGURIDAD, REUNIONES Y CAPACITACIONES 

 

Realizamos capacitación a los supervisores de zona con el fin de direccionarlos a la mejora 

continua. 
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Para el mes de marzo de 2025 se realizó la capacitación virtual acerca de SERVICIO AL CLIENTE Y 

MANEJO DE CLIENTES DIFICILES, la cual fue realizada por todo el personal que presta los servicios 

dentro del dispositivo de la ESU.  

 

 

 
 

                                                         

 

NOVEDADES OPERATIVAS Y/O SINIESTROS 

 

SUPERVISION (OBJETIVOS) 

Garantizar la calidad del servicio mediante la atención oportuna, eficaz y ágil a las necesidades, se 

busca la optimización de los recursos destinados para la prestación del servicio. Incrementar la 

productividad del guarda de seguridad permanente garantizando sus condiciones laborales y 

efectividad en el ejercicio de sus funciones, acompañado de una coordinación y direccionamiento. 

 

➢ Alertas tempranas enfocadas a minimizar los riesgos de hurto e intrusión, con el fin de 

prevenir perdidas de activos. 

 

➢ Campaña de sensibilización y cumplimientos de las consignas a todo el personal de 

guardas. 

 

➢ Revisión de elementos de dotación, logísticos e intendencia en cada uno de los puestos. 
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➢ Generar cultura en auto cuidado y protección al personal al personal a cargo. 

 

➢ Generar cultura en el uso del uniforme y elementos logísticos del puesto con todo el 

personal de vigilancia. 

 

➢ Campaña de reportar cualquier situación o anomalía que se presente en el servicio. 

 

 

GESTIÓN DE SUPERVISIÓN 

 

Con el fin de realizar seguimiento a la operación y la implementación de buenas prácticas en las 

entregas y recibidas de puesto, los supervisores diariamente realizan reuniones preoperativas 

con el fin de socializar aspectos relevantes (estado de salud, consignas diarias) dirigidos al 

cumplimiento de procedimientos y protocolos. 

 

❖ Verificación y control de sellamientos de áreas con custodia de activos con el fin de evitar 

posibles pérdidas. 

 

❖ Retroalimentación de funciones y consignas al personal de vigilancia. 

 

❖ Atención y direccionamiento ante inconformidades y solicitudes del personal. 

 

❖ Recomendaciones al personal de vigilancia sobre el autocuidado y protección en los puestos 

de trabajo en aras de mejorar y reducir los posibles incidentes o accidentes de trabajo, poner 

la práctica los protocolos y recomendaciones de SST. 

 

 

 

REVISTAS DE SUPERVISIÓN 

 

Para el mes de marzo se contó con un total de 7707 registros de revistas de supervisión, las cuales 

son realizadas por el personal de supervisores de zona, quienes realizan una validación del servicio, 

especialmente en los controles de acceso. 
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NOVEDADES DE PESONAL 

 

Para el mes de marzo de 2025, se presentaron 9 rotaciones a nivel de Educación. 

 

 
 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL EJECUTIVOS DE SERVICIOS 

 

Por parte de los ejecutivos a cargo del contrato de Educción, realizaron las visitas operativas en 

cada una de las sedes asignadas, con el fin de realizar el seguimiento correspondiente a los 

dispositivos de seguridad, donde se realizó la socialización de las consignas de cada puesto, se 

hizo la retroalimentación sobre la presentación personal y el uso adecuado de los elementos 

asignados y si hacían falta algún elemento de dotación o intendencia de cada uno los puestos. 

 

 

CONFORMACIÓN DEL DISPOSITIVO TELEVIGIA 

 

INFORME DE GESTION 

Aliado estratégico: Televigia 

Gestión: marzo de 2025 

Cliente: Secretaria de Educación 

Total sistemas de alarma: 200 

No misionales: 1 

ID CÉDULA PERSONA NOMBRE PERSONA CARGO MOTIVO ROTACIÓN PUESTO FECHA RENUNCIA

19317 1216720751
YEISSON ARMANDO 

LOPERA VARGAS
VIGILANTE

INFCONFORMIDAD CON EL 

PUESTO

ESU - EDUCACION SECCION ESC  

JESUS REY
01/03/2025

19285 71613287
PEDRO RAFAEL URIBE 

MEJIA
VIGILANTE

TERMINACION CONTRATO 

MUTUO ACUERDO
ESU - EDUCACION CE EL YOLOMBO 02/03/2025

19336 1013599881
FABIAN ORLANDO LOPEZ 

RAMIREZ
VIGILANTE MOTIVO FAMILIAR

ESU - EDUCACION IE RAFAEL 

GARCIA HERREROS
06/03/2025

19436 1003286222
KEVIN DAVID MARQUEZ 

RACINY
VIGILANTE ESTUDIOS

ESU - EDUCACION IE NUEVO 

OCCIDENTE RONDERO 2
11/03/2025

19508 1113621239
RAUL HORACIO GARCIA 

GARCIA
VIGILANTE MOTIVO PERSONAL

ESU - EDUCACION IE LUSITANIA 

PAZ DE COLOMBIA PORTERIA 2
12/03/2025

19517 1113621239
RAUL HORACIO GARCIA 

GARCIA
VIGILANTE

INFCONFORMIDAD CON EL 

PUESTO

ESU - EDUCACION IE LUSITANIA 

PAZ DE COLOMBIA PORTERIA 2
12/03/2025

19544 7919920 OSWALDO LEON GARCIA VIGILANTE MOTIVO PERSONAL
ESU - EDUCACION SECCION ESC 

DIEGO MARIA GOMEZ PORTERIA
20/03/2025

19618 8473470
OSCAR ALEJANDRO 

SUESCUN CASTRO
VIGILANTE

TERMINACION CONTRATO 

JUSTA CAUSA

ESU - EDUCACION IE BELLO 

HORIZONTE SEDE SAN JUAN EUDES
25/03/2025

19631 5795772 ALVARO DIAZ DIAZ VIGILANTE MOTIVO PERSONAL
ESU - EDUCACION IE LUIS LOPEZ 

DE MESA
30/03/2025
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Misionales: 199 

 

 

GESTIÓN TÉCNICA 

 

Institución educativa Republica de Uruguay: El día 04 de marzo se realizó visita técnica 

debido a reporte de falla de energía sin restaurar. 

Causa: Falla de energía en la sala de sistemas, ya se solicitó revisión por parte de un eléctrico 

el cual dio diagnóstico, pero no solución. Con el fin de cuidar el sistema de alarma se deja 

desconectado hasta la reparación de la falla. 

 

Centro educativo Carlos Mesa Sánchez: El día 05 de marzo se realizó visita técnica debido a 

sistema de alarma incomunicado. 

Causa: Alarma se encontraba sin energía, se realiza conexión a un tomacorriente diferente y se 

soluciona la falla de energía, aun así se presenta falla de comunicación, se cambia la simcard y 

el sistema queda en observación. 

 

Institución educativa La Presentación: El día 05 de marzo se realizó visita técnica debido a 

que el sistema se está auto armando y auto desarmando en un horario diferente. 

Causa: Sistema se quedó sin energía y perdió la configuración de la hora, se ajusta configuración 

y se resuelve la falla. 

 

Sección escuela Alejo Pimienta: El día 11 de marzo se realizó visita técnica debido a sistema 

de alarma incomunicado. 

Causa: Se reubica modulo celular debido a falla de cobertura en la sede. 

 

Escuela del Maestro: El día 17 de marzo se realizó visita técnica para el cambio del módulo 

celular y pilas de los pánicos inalámbricos. 

Causa: Modulo anterior era 2G y ya no tenía cobertura en la sede. 

 

Institución educativa Asia Ignaciana Bachillerato: El día 18 de marzo se realizó visita técnica 

debido a inconvenientes para armar el sistema de alarma. 

Causa: Falla de dispositivo de la coordinación, se anula sensor y se deja sistema permitiendo el 

armado.  

 

Sección escuela Hogar Antioquia: El día 31 de marzo se realizó visita técnica debido a que el 

sistema se está auto armando y auto desarmando en un horario diferente. 

Causa: Sistema perdió la configuración de la hora, se ajusta configuración y se resuelve la falla. 

 

LISTADO DE SEDES ACTUALIZADO 

 

ITEM NOMBRE 

NO MISIONAL ESCUELA DEL MAESTRO 

1 C.E. CARLOS MESA SANCHEZ 

2 C.E. EL MANZANILLO 

3 C.E. EL SALADO 

4 C.E. LA ALDEA 

5 C.E. LA POTRERA 

6 C.E. LA SUIZA 

7 C.E. LA VOLCANA 

8 C.E. LUIS MESA VILLA 

9 C.E. MARIA PAULINA TABORDA 

10 C.E. MONTAÑITA 
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11 C.E. POTRERITO 

12 C.E. LA FRISOLA 

13 C.E. LEON ARANGO PAUCAR 

14 IE ALCALDIA DE MEDELLIN 

15 IE ALFONSO LOPEZ 

16 IE ALFONSO MORA NARANJO 

17 IE ALTAVISTA 

18 IE ALVERNIA 

19 IE ANTONIO RICAURTE 

20 IE ASIA IGNACIANA BACHILLERATO 

21 IE ASIA IGNACIANA PRIMARIA 

22 IE AURES 

23 IE BARRIO SAN NICOLAS 

24 IE BLANQUIZAL 

25 IE CAMPO VALDES 

26 IE CAPILLAS DEL ROSARIO 

27 IE CARACAS 

28 IE CENTRO FORMATIVO DE ANTIOQUIA (CEFA) 

29 IE CIRO MENDIA 

30 IE CIUDAD DON BOSCO 

31 IE CONCEJO DE MEDELLIN 

32 IE CRISTOBAL COLON 

33 IE DEBORA ARANGO BLOQUE 1 

34 IE DEBORA ARANGO BLOQUE 7 

35 IE DEBORA ARANGO BLOQUE 8 

36 IE DIEGO ECHAVARRIA MISAS 

37 IE EL CORAZON  

38 IE EL PEDREGAL 

39 IE EL PINAL 

40 IE EL PLAYON 

41 IE ENRIQUE OLAYA HERRERA 

42 IE ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE MEDELLÍN 

43 IE ESCUELA NORMAL SUPERIOR LABORATORIO 

44 IE FE Y ALEGRIA GRANIZAL 

45 IE FE Y ALEGRIA LA CIMA 

46 IE FE Y ALEGRIA LA CIMA BLOQUE B 

47 IE FE Y ALEGRIA SEGUNDA AGRUPACION TALLERES 

48 IE FEDERICO OZANAM 

49 IE FELIX DE BEDOUT MORENO 

50 IE FRANCISCO ANTONIO ZEA 

51 IE FRANCISCO MIRANDA 

52 IE FUNDADORES 

53 IE GONZALO RESTREPO JARAMILLO 

54 IE HECTOR ABAD GOMEZ 

55 IE HECTOR ROGELIO MONTOYA 

56 IE HORACIO MUÑOZ SUESCUN 

57 IE IMPERIO DE JAPON 

58 IE JAVIERA LONDOÑO (CENTRO) 

59 IE JOSE ACEVEDO Y GOMEZ 

60 IE JOSE ANTONIO GALAN 

61 IE JOSE EUSEBIO CARO 

62 IE JOSE MARIA BERNAL 

63 IE JOSE MARIA BRAVO MARQUEZ 

64 IE JUAN DE DIOS CARVAJAL 

65 IE JOSE MARIA CESPEDES 

66 IE JUAN XXIII 

67 IE LA AMERICA 
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68 IE LA AVANZADA 

69 IE LA ESPERANZA 

70 IE LA INDEPENDENCIA 

71 IE LA MILAGROSA 

72 IE LA MILAGROSA BLOQUE B 

73 IE LA PRESENTACION 

74 IE LA SIERRA 

75 IE LAS NIEVES 

76 IE LIMONAR 

77 IE LUIS LOPEZ DE MESA 

78 IE MAESTRO PEDRO NEL GÓMEZ 

79 IE MANUEL J. BETANCUR 

80 IE MANUEL JOSE GOMEZ 

81 IE MARIA DE LOS ANGELES CANO MARQUEZ 

82 IE MARIA MONTESSORI 

83 IE MARINA ORTH 

84 IE MONSEÑOR VICTOR WIEDEMANN 

85 IE NICANOR RESTREPO SANTA MARIA 

86 IE NUEVO HORIZONTE PAULO VI 

87 IE NUEVO HORIZONTE PAULO VI PREESCOLAR 

88 IE NUEVO OCCIDENTE 

89 IE OCTAVIO HARRY JACQUELINE KENNEDY 

90 IE PABLO NERUDA 

91 IE PEDRO CLAVER AGUIRRE 

92 IE PEDRO LUIS VILLA  

93 IE PEDRO LUIS VILLA MEDIATECNICA 

94 IE PRADITO 

95 IE PROGRESAR 

96 IE RAMON MUNERA LOPERA 

97 IE REPUBLICA DE HONDURAS 

98 IE REPUBLICA DE URUGUAY 

99 IE REPUBLICA DE VENEZUELA 

100 IE ROSALIA SUAREZ 

101 IE SAN AGUSTIN 

102 IE SAN CRISTOBAL 

103 IE SAN FRANCISCO DE ASIS 

104 IE SAN JUAN BOSCO 

105 IE SAN LORENZO 

106 IE SAN ROBERTO BELARMINO 

107 IE SANTA CRUZ 

108 IE SANTO ANGEL 

109 IE SEBASTIAN DE BELARCAZAR 

110 IE SOR JUANA INES DE LA CRUZ 

111 IE TRIUNFO SANTA TERESA 

112 IE TULIO OSPINA  

113 INEM JOSE FELIX DE RESTREPO BL 4 INDUSTRIAL  

114 INEM JOSE FELIX DE RESTREPO BL 8 ADMIN 

115 INEM JOSE FELIX DE RESTREPO BL 8 INFORMATICA  

116 SE RURAL SANTA ELENA 

117 SECCION ESCUELA AGRIPINA MONTES VALLE 

118 SECCIÓN ESCUELA AGUSTIN NIETO CABALLERO 

119 SECCION ESCUELA ALEJO PIMIENTA 

120 SECCIÓN ESCUELA ALTO DE LA CRUZ 

121 SECCION ESCUELA AMOR AL NIÑO 

122 SECCION ESCUELA ANTONIA SANTOS 

123 SECCION ESCUELA ARZOBISPO GARCIA 

124 SECCION ESCUELA BATALLON GIRARDOT 
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125 SECCION ESCUELA BELLO ORIENTE (CEBOGA) 

126 SECCION ESCUELA BETANIA 

127 SECCION ESCUELA CARLOS VILLA MARTINEZ 

128 SECCION ESCUELA CARPINELO AMAPOLITA 

129 SECCION ESCUELA COLINAS DE ENCISO 

130 SECCION ESCUELA CONTRANAL 

131 SECCION ESCUELA CRISANTO LUQUE 

132 SECCION ESCUELA DIVINA PROVIDENCIA 

133 SECCION ESCUELA DIVINO SALVADOR 

134 SECCION ESCUELA ECHAVARRIA MISAS (INEM) 

135 SECCION ESCUELA EDUARDO URIBE BOTERO 

136 SECCION ESCUELA EL PEDREGAL 

137 SECCION ESCUELA EL PINAL 

138 SECCION ESCUELA EL TIROL 

139 SECCIÓN ESCUELA ESTADO DE ISRAEL 

140 SECCION ESCUELA ESTEBAN JARAMILLO 

141 SECCIÓN ESCUELA FE Y ALEGRIA #3 

142 SECCION ESCUELA FE Y ALEGRIA POPULAR 2 

143 SECCION ESCUELA FIDEL ANTONIO SALDARRIAGA  

144 SECCION ESCUELA FRANCISCO ANTONIO URIBE 

145 SECCIÓN ESCUELA GERARDO DAVID 

146 SECCION ESCUELA GRACIELA JIMENEZ BUSTAMANTE 

147 SECCION ESCUELA HECTOR ROGELIO MONTOYA 

148 SECCIÓN ESCUELA HOGAR ANTIOQUIA 

149 SECCIÓN ESCUELA JUAN BAUTISTA MONTINI 

150 SECCION ESCUELA JUAN CANCIO RESTREPO 

151 SECCION ESCUELA JUAN PABLO II  

152 SECCION ESCUELA JULIA AGUDELO 

153 SECCION ESCUELA JULIO ARBOLEDA 

154 SECCION ESCUELA LA AGRUPACION COLOMBIA 

155 SECCIÓN ESCUELA LA CIMA SAN JOSE 

156 SECCION ESCUELA LA COLINA  

157 SECCION ESCUELA LA FRANCIA 

158 SECCION ESCUELA LA FRONTERA 

159 SECCION ESCUELA LA IGUANA 

160 SECCION ESCUELA LA ISLA 

161 SECCION ESCUELA LA UNION 

162 SECCION ESCUELA LA VERDE 

163 SECCION ESCUELA LICEO LEON DE GREIFF 

164 SECCION ESCUELA LOS COMUNEROS 

165 SECCION ESCUELA LUIS GUILLERMO ECHEVERRY  

166 SECCION ESCUELA MANO DE DIOS 

167 SECCION ESCUELA MARCO FIDEL SUAREZ 1 

168 SECCION ESCUELA MARCO FIDEL SUAREZ 2 

169 SECCIÓN ESCUELA MEDELLÍN 

170 SECCION ESCUELA MERCEDES YEPES ISAZA  

171 SECCIÓN ESCUELA MIGUEL DE AGUINAGA 

172 SECCIÓN ESCUELA MINERVA  

173 SECCION ESCUELA MUNICIPAL KENNEDY 

174 SECCION ESCUELA MUNICIPAL LA ROSA 

175 SECCION ESCUELA MUNICIPAL SAN JAVIER 

176 
SECCION ESCUELA VICTOR GOMEZ RESTREPO P1 

SECCION ESCUELA NUESTRA SEÑORA DE LAS NIEVES 

177 SECCION ESCUELA NUEVO HORIZONTE 2 

178 SECCION ESCUELA PEDRO DE CASTRO 

179 SECCION ESCUELA PORFIRIO BARBAJACOB 

180 SECCION ESCUELA RAFAEL J. MEJIA 
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181 SECCION ESCUELA RAFAEL URIBE URIBE 

182 SECCION ESCUELA REFUGIO DEL NIÑO 

183 SECCION ESCUELA REPUBLICA DE CUBA 

184 SECCION ESCUELA REPUBLICA DE PERU  

185 SECCION ESCUELA SAN JOSE 

186 SECCIÓN ESCUELA SAN LORENZO DE ABURRA 

187 SECCION ESCUELA SAN PABLO 

188 SECCIÓN ESCUELA SAN VICENTE DE PAUL 

189 SECCIÓN ESCUELA SANTA BERNARDITA 

190 SECCION ESCUELA SANTA MARIA GORETTI  

191 SECCIÓN ESCUELA SANTIAGO SANTAMARÍA 

192 SECCION ESCUELA SEGUROS BOLIVAR 

193 SECCIÓN ESCUELA SIMONA DUQUE 

194 SECCIÓN ESCUELA SOR JUANA INES DE LA CRUZ 

195 SECCIÓN ESCUELA TOSCANA 

196 SECCION ESCUELA VENTANITAS 

197 SECCION ESCUELA VERSALLES 

198 SECCION ESCUELA VILLA TURBAY  

199 SECCION ESCUELA YERMO Y PARRES  

 

 

OBSERVACIONES 

 

- Se envía anexo al informe de gestión archivo en Excel con el listado de todas las sedes, donde 

se referencian los días del mes en los que los usuarios no armaron el sistema de alarma y este 

se auto armó, también se registran los días en los que el auto armado no estaba activo y el 

sistema quedo desarmado. 

 

Es de aclarar que la responsabilidad de activar el sistema de alarma es de los funcionarios 

delegados para este proceso, el auto armado es una opción que puede fallar y solo se evidencia 

cuando esto sucede. 

 

Relación de los abonados no armados 

  
  

MARZO DEL 2025 
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IT
E
M 

SEDE 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1
0 

1
1 

1
2 

1
3 

1
4 

1
5 

1
6 

1
7 

1
8 

1
9 

2
0 

2
1 

2
2 

2
3 

2
4 

2
5 

2
6 

2
7 

2
8 

2
9 

3
0 

3
1 

T
O
T
A
L 

N
O 
M
ISI
O
N 

ESCUELA 
DEL 
MAESTRO 

                                                              0 

1 C.E. 
CARLOS 
MESA 
SANCHEZ 

ALARMA INCOMUNICADA POR FALTA DE COBERTURA CELULAR 0 

2 C.E. EL 
MANZANIL
LO 

                                                              0 

3 C.E. EL 
SALADO 

                      X                                       1 

4 C.E. LA 
ALDEA 

                    X                           X             2 

5 C.E. LA 
POTRERA 

      X X X X     X X X X X         X X X         X   X       1
4 

6 C.E. LA 
SUIZA 

ALARMA INCOMUNICADA POR FALTA DE COBERTURA CELULAR 0 

7 C.E. LA 
VOLCANA 

                                                              0 

8 C.E. LUIS 
MESA VILLA 

      X X   X         X X       X X X   X         X X         1
1 
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9 C.E. MARIA 
PAULINA 
TABORDA 

        X                                                     1 

10 C.E. 
MONTAÑIT
A 

                                                              0 

11 C.E. 
POTRERITO 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

3
1 

12 C.E. LA 
FRISOLA 

                                                              0 

13 C.E. LEON 
ARANGO 
PAUCAR 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

3
1 

14 IE 
ALCALDIA 
DE 
MEDELLIN 

    X X X X X X X X X X X X X X X X X X X       X X X X     X 2
4 

15 IE ALFONSO 
LOPEZ 

                                                              0 

16 IE ALFONSO 
MORA 
NARANJO 

                                  X     X             X       3 

17 IE 
ALTAVISTA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

18 IE 
ALVERNIA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

19 IE ANTONIO 
RICAURTE 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

20 IE ASIA 
IGNACIANA 
BACHILLER
ATO 

  X X   X X   X X   X       X X   X X X X X X X X X X X X X X 2
3 

21 IE ASIA 
IGNACIANA 
PRIMARIA 

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 3
1 

22 IE AURES     X X X X X     X X X X X X   X X X X X       X X X X     X 2
1 

23 IE BARRIO 
SAN 
NICOLAS 

    N
A 

                            N
A 

                          2 

24 IE 
BLANQUIZA
L 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

25 IE CAMPO 
VALDES 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X X   X 2
1 

26 IE CAPILLAS 
DEL 
ROSARIO 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

27 IE CARACAS     X   X   X     X   X                 X         X X X     X 1
0 

28 IE CENTRO 
FORMATIV
O DE 
ANTIOQUIA 
(CEFA) 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

29 IE CIRO 
MENDIA 

    X                                                         1 

30 IE CIUDAD 
DON 
BOSCO 

    X X X X X     X X X X X     X   X X X       X X X X     X 1
9 

31 IE CONCEJO 
DE 
MEDELLIN 

    X X X X X     X X X X X     X   X X X       X X X X     X 1
9 

32 IE 
CRISTOBAL 
COLON 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

33 IE DEBORA 
ARANGO 
BLOQUE 1 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

34 IE DEBORA 
ARANGO 
BLOQUE 7 

                  X                                           1 

35 IE DEBORA 
ARANGO 
BLOQUE 8 

                                                              0 

36 IE DIEGO 
ECHAVARRI
A MISAS 

          X X X   X X X X X X   X X X X X       X X X X X   X 2
0 

37 IE EL 
CORAZON  

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

38 IE EL 
PEDREGAL 

                                                              0 

39 IE EL PINAL                   X X X   X         X X X       X   X X X     1
1 

40 IE EL 
PLAYON 

    X X X X X     X X X X X     X X X X         X X X X     X 1
9 

41 IE ENRIQUE 
OLAYA 
HERRERA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X         X X X X     X 1
9 

42 IE ESCUELA 
NORMAL 
SUPERIOR 
DE 
MEDELLÍN 

X   X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
1 

43 IE ESCUELA 
NORMAL 
SUPERIOR 
LABORATO
RIO 

ALARMA INCOMUNICADA POR REMODELACIONES 0 

44 IE FE Y 
ALEGRIA 
GRANIZAL 

    X X X         X X X X           X X X         X X X       1
3 
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45 IE FE Y 
ALEGRIA LA 
CIMA 

X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X     X X X X     X 2
4 

46 IE FE Y 
ALEGRIA LA 
CIMA 
BLOQUE B 

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 3
1 

47 IE FE Y 
ALEGRIA 
SEGUNDA 
AGRUPACI
ON 
TALLERES 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

3
1 

48 IE 
FEDERICO 
OZANAM 

X   X X X X X     X X X X X X   X X X X X       X X X X     X 2
2 

49 IE FELIX DE 
BEDOUT 
MORENO 

X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X 2
6 

50 IE 
FRANCISCO 
ANTONIO 
ZEA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

51 IE 
FRANCISCO 
MIRANDA 

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 3
1 

52 IE 
FUNDADOR
ES 

X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X 2
6 

53 IE 
GONZALO 
RESTREPO 
JARAMILLO 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X X   X 2
1 

54 IE HECTOR 
ABAD 
GOMEZ 

X   X X X X X X   X X X X X X   X   X X X X     X X X X X   X 2
4 

55 IE HECTOR 
ROGELIO 
MONTOYA 

X   X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
1 

56 IE HORACIO 
MUÑOZ 
SUESCUN 

                                                              0 

57 IE IMPERIO 
DE JAPON 

X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X 2
6 

58 IE JAVIERA 
LONDOÑO 
(CENTRO) 

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 3
1 

59 IE JOSE 
ACEVEDO Y 
GOMEZ 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

60 IE JOSE 
ANTONIO 
GALAN 

X   X X X X X X   X X X X X X   X   X X X X     X X X X X   X 2
4 

61 IE JOSE 
EUSEBIO 
CARO 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X X   X 2
1 

62 IE JOSE 
MARIA 
BERNAL 

                                                      N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

4 

63 IE JOSE 
MARIA 
BRAVO 
MARQUEZ 

X   X X X X X X X X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
3 

64 IE JUAN DE 
DIOS 
CARVAJAL 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

3
1 

65 IE JOSE 
MARIA 
CESPEDES 

X   X X X X X     X X X X X X   X   X X X X     X X X X X   X 2
3 

66 IE JUAN 
XXIII 

X   X X X X X     X X X X X X X X   X   X X     X X X X     X 2
2 

67 IE LA 
AMERICA 

    X X X X X     X X X X X X   X X X X X       X X X       X 2
0 

68 IE LA 
AVANZADA 

X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X 2
6 

69 IE LA 
ESPERANZA 

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 3
1 

70 IE LA 
INDEPENDE
NCIA 

X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X     X X X X X   X 2
5 

71 IE LA 
MILAGROS
A 

                                                              0 

72 IE LA 
MILAGROS
A BLOQUE 
B 

X     X   X       X X   X X       X X X         X   X X     X 1
4 

73 IE LA 
PRESENTAC
ION 

X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X 2
6 

74 IE LA 
SIERRA 

                                                              0 

75 IE LAS 
NIEVES 

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 3
1 

76 IE 
LIMONAR 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

77 IE LUIS 
LOPEZ DE 
MESA 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

3
1 

78 IE 
MAESTRO 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 
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PEDRO NEL 
GÓMEZ 

79 IE MANUEL 
J. 
BETANCUR 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X       X 1
9 

80 IE MANUEL 
JOSE 
GOMEZ 

    X X X X X     X X X X X X   X   X X X       X X X X     X 2
0 

81 IE MARIA 
DE LOS 
ANGELES 
CANO 
MARQUEZ 

        X X X           X X       X   X X           X         9 

82 IE MARIA 
MONTESSO
RI 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

83 IE MARINA 
ORTH 

ALARMA INCOMUNICADA POR FALTA DE COBERTURA CELULAR 0 

84 IE 
MONSEÑO
R VICTOR 
WIEDEMAN
N 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

85 IE NICANOR 
RESTREPO 
SANTA 
MARIA 

                                                              0 

86 IE NUEVO 
HORIZONTE 
PAULO VI 

    X X X X X     X X X X X       X X X X       X X X X     X 1
9 

87 IE NUEVO 
HORIZONTE 
PAULO VI 
PREESCOLA
R 

      X X X       X X X X X     X X X X X       X X X X     X 1
8 

88 IE NUEVO 
OCCIDENTE 

          X       X X X   X     X X     X       X X X X       1
2 

89 IE OCTAVIO 
HARRY 
JACQUELIN
E KENNEDY 

    X X X X X X   X X X X X     X X X X X X   X X X X X     X 2
3 

90 IE PABLO 
NERUDA 

    X X X X X     X X   X         X   X X             X X   X 1
4 

91 IE PEDRO 
CLAVER 
AGUIRRE 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

92 IE PEDRO 
LUIS VILLA  

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

3
1 

93 IE PEDRO 
LUIS VILLA 
MEDIATEC
NICA 

    X X X X X     X X X X X X   X X X X X       X X X X X   X 2
2 

94 IE PRADITO     X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

95 IE 
PROGRESA
R 

    X   X X X             X     X   X X X         X X       X 1
2 

96 IE RAMON 
MUNERA 
LOPERA 

    X X X         X       X                       X X X     X 9 

97 IE 
REPUBLICA 
DE 
HONDURAS 

X                                                   X         2 

98 IE 
REPUBLICA 
DE 
URUGUAY 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

3
1 

99 IE 
REPUBLICA 
DE 
VENEZUELA 

    X X X X X X   X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
1 

10
0 

IE ROSALIA 
SUAREZ 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

10
1 

IE SAN 
AGUSTIN 

                                                              0 

10
2 

IE SAN 
CRISTOBAL 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

10
3 

IE SAN 
FRANCISCO 
DE ASIS 

                  X                                         X 2 

10
4 

IE SAN 
JUAN 
BOSCO 

X   X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
2 

10
5 

IE SAN 
LORENZO 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

10
6 

IE SAN 
ROBERTO 
BELARMIN
O 

X   X X X X X X   X X X X X     X X X X X       X X X X X   X 2
3 

10
7 

IE SANTA 
CRUZ 

                    X X X X     X X X X X       X X X X     X 1
4 

10
8 

IE SANTO 
ANGEL 

                                  X                           1 

10
9 

IE 
SEBASTIAN 
DE 
BELARCAZA
R 

    X X X X X     X X X X X     X   X X X       X X X X     X 1
9 

11
0 

IE SOR 
JUANA INES 
DE LA CRUZ 

X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X     X X X X X   X 2
5 
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11
1 

IE TRIUNFO 
SANTA 
TERESA 

                                                              0 

11
2 

IE TULIO 
OSPINA  

    X X X X       X X X X X     X X X X X       X X X X     X 1
9 

11
3 

INEM JOSE 
FELIX DE 
RESTREPO 
BL 4 
INDUSTRIA
L  

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

3
1 

11
4 

INEM JOSE 
FELIX DE 
RESTREPO 
BL 8 ADMIN 

X X X X X X X X   X X X X X X   X X X X X       X X X       X 2
3 

11
5 

INEM JOSE 
FELIX DE 
RESTREPO 
BL 8 
INFORMATI
CA  

    X X X X X X   X X X X X X   X X X X X       X X X X     X 2
2 

11
6 

SE RURAL 
SANTA 
ELENA 

            X             X                                   2 

11
7 

SECCION 
ESCUELA 
AGRIPINA 
MONTES 
VALLE 

X   X X X X X X X X X X X X     X X X X X X     X X X X X   X 2
5 

11
8 

SECCIÓN 
ESCUELA 
AGUSTIN 
NIETO 
CABALLERO 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

11
9 

SECCION 
ESCUELA 
ALEJO 
PIMIENTA 

      X X X       X X X X X     X X X X X       X X X X     X 1
8 

12
0 

SECCIÓN 
ESCUELA 
ALTO DE LA 
CRUZ 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

12
1 

SECCION 
ESCUELA 
AMOR AL 
NIÑO 

            X         X X                                   
 

3 

12
2 

SECCION 
ESCUELA 
ANTONIA 
SANTOS 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

12
3 

SECCION 
ESCUELA 
ARZOBISPO 
GARCIA 

    X     X       X X X X X     X X X             X X         1
2 

12
4 

SECCION 
ESCUELA 
BATALLON 
GIRARDOT 

    X X X X X     X X X X X     X   X X X       X X X X     X 1
9 

12
5 

SECCION 
ESCUELA 
BELLO 
ORIENTE 
(CEBOGA) 

X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X       X X X X       2
2 

12
6 

SECCION 
ESCUELA 
BETANIA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

12
7 

SECCION 
ESCUELA 
CARLOS 
VILLA 
MARTINEZ 

    X X X X X     X X X X X X   X X X X X       X X X X     X 2
1 

12
8 

SECCION 
ESCUELA 
CARPINELO 
AMAPOLIT
A 

    X X X X X     X X X   X       X   X         X X X       X 1
5 

12
9 

SECCION 
ESCUELA 
COLINAS DE 
ENCISO 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

13
0 

SECCION 
ESCUELA 
CONTRANA
L 

X   X X X X X     X X X X X     X   X X X       X X X X     X 2
0 

13
1 

SECCION 
ESCUELA 
CRISANTO 
LUQUE 

                                                              0 

13
2 

SECCION 
ESCUELA 
DIVINA 
PROVIDENC
IA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

13
3 

SECCION 
ESCUELA 
DIVINO 
SALVADOR 

                    X                                         1 

13
4 

SECCION 
ESCUELA 
ECHAVARRI
A MISAS 
(INEM) 

    X   X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 1
9 
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13
5 

SECCION 
ESCUELA 
EDUARDO 
URIBE 
BOTERO 

    X X X X X     X X X X X X   X X X X X       X X X X     X 2
1 

13
6 

SECCION 
ESCUELA EL 
PEDREGAL 

                        X                           X         2 

13
7 

SECCION 
ESCUELA EL 
PINAL 

                                    X                         1 

13
8 

SECCION 
ESCUELA EL 
TIROL 

                                                              0 

13
9 

SECCIÓN 
ESCUELA 
ESTADO DE 
ISRAEL 

    X X X X X     X X X X X         X X X X     X X X X     X 1
9 

14
0 

SECCION 
ESCUELA 
ESTEBAN 
JARAMILLO 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

14
1 

SECCIÓN 
ESCUELA FE 
Y ALEGRIA 
#3 

      X   X           X   X X     X                   X     X 8 

14
2 

SECCION 
ESCUELA FE 
Y ALEGRIA 
POPULAR 2 

    X X X X X     X X X X X     X   X X X       X X X X     X 1
9 

14
3 

SECCION 
ESCUELA 
FIDEL 
ANTONIO 
SALDARRIA
GA  

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

14
4 

SECCION 
ESCUELA 
FRANCISCO 
ANTONIO 
URIBE 

    X X X X X     X X X   X     X   X X X       X X X X       1
7 

14
5 

SECCIÓN 
ESCUELA 
GERARDO 
DAVID 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X X   X 2
1 

14
6 

SECCION 
ESCUELA 
GRACIELA 
JIMENEZ 
BUSTAMAN
TE 

    X X X X X                                                 5 

14
7 

SECCION 
ESCUELA 
HECTOR 
ROGELIO 
MONTOYA 

                                                              0 

14
8 

SECCIÓN 
ESCUELA 
HOGAR 
ANTIOQUIA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

14
9 

SECCIÓN 
ESCUELA 
JUAN 
BAUTISTA 
MONTINI 

                                        X             X       2 

15
0 

SECCION 
ESCUELA 
JUAN 
CANCIO 
RESTREPO 

    X X X X X     X X X X X     X   X X X       X X X X     X 1
9 

15
1 

SECCION 
ESCUELA 
JUAN 
PABLO II  

ALARMA INCOMUNICADA POR REMODELACIONES 0 

15
2 

SECCION 
ESCUELA 
JULIA 
AGUDELO 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

15
3 

SECCION 
ESCUELA 
JULIO 
ARBOLEDA 

X                                                             1 

15
4 

SECCION 
ESCUELA LA 
AGRUPACI
ON 
COLOMBIA 

                                                              0 

15
5 

SECCIÓN 
ESCUELA LA 
CIMA SAN 
JOSE 

                                                              0 

15
6 

SECCION 
ESCUELA LA 
COLINA  

N
A 

X       N
A 

X     N
A 

X   N
A 

X           N
A 

X           N
A 

X       1
2 

15
7 

SECCION 
ESCUELA LA 
FRANCIA 

    X                                               X         2 

15
8 

SECCION 
ESCUELA LA 
FRONTERA 

                      X X                                     2 
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15
9 

SECCION 
ESCUELA LA 
IGUANA 

    X   X X X       X     X     X X X   X         X X X     X 1
4 

16
0 

SECCION 
ESCUELA LA 
ISLA 

            X           X X     X X X X X       X X X X X   X 1
4 

16
1 

SECCION 
ESCUELA LA 
UNION 

  X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X X 2
6 

16
2 

SECCION 
ESCUELA LA 
VERDE 

    X X X X X X   X X   X                         X   X     X 1
2 

16
3 

SECCION 
ESCUELA 
LICEO LEON 
DE GREIFF 

            X             X       X           X 
 

            4 

16
4 

SECCION 
ESCUELA 
LOS 
COMUNER
OS 

    X X X X X     X X X X X     X   X X X       X X X X       1
8 

16
5 

SECCION 
ESCUELA 
LUIS 
GUILLERM
O 
ECHEVERRY  

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

16
6 

SECCION 
ESCUELA 
MANO DE 
DIOS 

                                                    X         1 

16
7 

SECCION 
ESCUELA 
MARCO 
FIDEL 
SUAREZ 1 

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 3
1 

16
8 

SECCION 
ESCUELA 
MARCO 
FIDEL 
SUAREZ 2 

    X X X   X     X   X X X     X   X   X         X   X X   X 1
5 

16
9 

SECCIÓN 
ESCUELA 
MEDELLÍN 

      X                                               X       2 

17
0 

SECCION 
ESCUELA 
MERCEDES 
YEPES 
ISAZA  

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

N
A 

3
1 

17
1 

SECCIÓN 
ESCUELA 
MIGUEL DE 
AGUINAGA 

                                                              0 

17
2 

SECCIÓN 
ESCUELA 
MINERVA  

X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X X X X X X   X 2
6 

17
3 

SECCION 
ESCUELA 
MUNICIPAL 
KENNEDY 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

17
4 

SECCION 
ESCUELA 
MUNICIPAL 
LA ROSA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

17
5 

SECCION 
ESCUELA 
MUNICIPAL 
SAN JAVIER 

                  X X X X X     X   X           X X           9 

17
6 

SECCION 
ESCUELA 
VICTOR 
GOMEZ 
RESTREPO 
P1 

                                                              0 

SECCION 
ESCUELA 
NUESTRA 
SEÑORA DE 
LAS NIEVES 

    X X X X X     X X X X X     X   X X         X X X X       1
7 

17
7 

SECCION 
ESCUELA 
NUEVO 
HORIZONTE 
2 

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 3
1 

17
8 

SECCION 
ESCUELA 
PEDRO DE 
CASTRO 

        X X               X         X                 X       5 

17
9 

SECCION 
ESCUELA 
PORFIRIO 
BARBAJAC
OB 

X   X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
1 

18
0 

SECCION 
ESCUELA 
RAFAEL J. 
MEJIA 

X   X X X X X X   X X X X X     X X X X X       X X X X X   X 2
3 

18
1 

SECCION 
ESCUELA 
RAFAEL 
URIBE 
URIBE 

X   X X X X X X X X X X     X   X X X X X X     X X X X X X X 2
5 
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18
2 

SECCION 
ESCUELA 
REFUGIO 
DEL NIÑO 

              X   X X X X     X X     X           X X X       1
1 

18
3 

SECCION 
ESCUELA 
REPUBLICA 
DE CUBA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X X   X 2
1 

18
4 

SECCION 
ESCUELA 
REPUBLICA 
DE PERU  

                                                              0 

18
5 

SECCION 
ESCUELA 
SAN JOSE 

        X X                     X                   X         4 

18
6 

SECCIÓN 
ESCUELA 
SAN 
LORENZO 
DE ABURRA 

ALARMA DESMONTADA POR REMODELACIONES 0 

18
7 

SECCION 
ESCUELA 
SAN PABLO 

                                  X     X         X X 
 

      4 

18
8 

SECCIÓN 
ESCUELA 
SAN 
VICENTE DE 
PAUL 

    X X X X X     X X X X X X   X   X X X       X X X X     X 2
0 

18
9 

SECCIÓN 
ESCUELA 
SANTA 
BERNARDIT
A 

    X X X X X X   X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
2 

19
0 

SECCION 
ESCUELA 
SANTA 
MARIA 
GORETTI  

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 3
1 

19
1 

SECCIÓN 
ESCUELA 
SANTIAGO 
SANTAMAR
ÍA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

19
2 

SECCION 
ESCUELA 
SEGUROS 
BOLIVAR 

    X X X X X     X X X X X     X   X X X       X X X X     X 1
9 

19
3 

SECCIÓN 
ESCUELA 
SIMONA 
DUQUE 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

19
4 

SECCIÓN 
ESCUELA 
SOR JUANA 
INES DE LA 
CRUZ 

    X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X     X X X X     X 2
5 

19
5 

SECCIÓN 
ESCUELA 
TOSCANA 

    X X X X X     X X X X X     X X X X X     X X X X X     X 2
1 

19
6 

SECCION 
ESCUELA 
VENTANITA
S 

            X         X   X                                   3 

19
7 

SECCION 
ESCUELA 
VERSALLES 

      X   X       X                 
   

      
    

      3 

19
8 

SECCION 
ESCUELA 
VILLA 
TURBAY  

    X X X X X     X X X X X     X X X X X       X X X X     X 2
0 

19
9 

SECCION 
ESCUELA 
YERMO Y 
PARRES  

ALARMA DESMONTADA POR REMODELACIONES 0 

 
TOTAL, 

CASOS AL 
DIA 

4
8 

2
2 

1
3
2 

1
3
1 

1
3
6 

1
3
7 

1
3
4 

4
6 

2
5 

1
3
8 

1
3
7 

1
3
7 

1
3
5 

1
3
9 

4
8 

2
4 

1
2
9 

1
1
9 

1
3
5 

1
3
2 

1
3
5 

3
7 

2
0 

4
5 

1
2
9 

1
3
8 

1
4
3 

1
3
9 

4
6 

2
2 

1
3
1 

3
0
6
9 

SINIESTROS 
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2. INFORME ADMINISTRATIVO:  
 

Verificación de las novedades del personal y del pago de aportes al Sistema de Seguridad Social 

Integral.  

 

Periodo de Cotización N° Planilla 
Total pagado en el 

periodo 

ENERO (AMERICAS) 1070142265 $ 432,165,400 

FEBRERO (AMERICAS) 1070908994 $ 398,502,600 

ENERO (SEDECOL) 9481578092 $ 683,507,500 

FEBRERO (SEDECOL) 9483032555 $ 615,977,500 

ENERO (SERACIS) 9481705052 $ 336,547,700 

FEBRERO (SERACIS) 9482850881 $ 302,455,700 

ENERO (MIRO) 9481587848 $ 332,322,100 

FEBRERO (MIRO) 9483013924 $ 313,767,300 

ENERO (ONCOR) 1070605332 $ 247,587,000 

FEBRERO (ONCOR) 1071010696 $ 297,724,900 

ENERO (ZONA DE SEGURIDAD) 9481386854 $ 80,169,700 

FEBRERO (ZONA DE SEGURIDAD) 9482789872 $ 100,192,500 

ENERO (VC SEGURIDAD) 76274353 $ 246,672,800 

FEBRERO (VC SEGURIDAD) 76912551 $ 198,717,300 

ENERO (TELEVIGIA) 7958999377 $ 39,498,800 

FEBRERO (TELEVIGIA) 7962504609 $ 38,508,700 

 
Certificación firmada por el Revisor Fiscal de la Empresa o por el representante Legal respecto 

al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales. 

 
Fecha del 

Documen

to  

Fechas de cobertura de la certificación del 

pago realizado al Sistema de Seguridad 

Social Integral  

Relación de los datos de quien firma el 

documento (Firmado por el Revisor Fiscal o 

Representante Legal) 

01 de 

febrero 

de 2025 

Desde el 29 de noviembre de 2024, 

Hasta el 28 de febrero de 2025.  

ANGEL MARIA FONSECA ALONSO 

CC  79403995 TP  71678-T 

03 de 

marzo 

de 2025 

Desde el 26 de febrero de 2025, 

Hasta el 26 de mayo de 2025.  

ANGEL MARIA FONSECA ALONSO 

CC  79403995 TP  71678-T 

03 de 

febrero 

de 2025 

Desde el 17 de diciembre de 2024, 

Hasta el 17 de marzo de 2025.  

JUAN FELIPE AGUIRRE BARRERA 

CC 1037599174 TP 172365-T 

03 de 

marzo 

de 2025 

Desde el 17 de marzo de 2025, 

Hasta el 17 de agosto de 2025.  

JUAN FELIPE AGUIRRE BARRERA 

CC 1037599174 TP 172365-T 
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13 de 

febrero 

de 2025 

Desde el 24 de diciembre de 2024, 

Hasta el 24 de marzo de 2025.  

YAMITH DE JESUS VARGAS RICARDO 

CC 3391997 TP 144006-T 

07 de 

marzo 

de 2025 

Desde el 18 de febrero de 2025, 

Hasta el 18 de mayo de 2025.  

YAMITH DE JESUS VARGAS RICARDO 

CC 3391997 TP 144006-T 

10 de 

febrero 

de 2025 

Desde el 05 de febrero de 2025, 

Hasta el 05 de mayo de 2025.  

MATEO MARIN SUAREZ 

CC 1128479674 TP 271423-T 

01 de 

marzo 

de 2025 

Desde el 05 de febrero de 2025, 

Hasta el 05 de mayo de 2025.  

MATEO MARIN SUAREZ 

CC 1128479674 TP 271423-T 

03 de 

febrero 

de 2025 

Desde el 02 de diciembre de 2024, 

Hasta el 02 de marzo de 2025.  

EDITH ESPERANZA CASTELLANOS BAUTISTA 

CC 41752075 TP 11524-T 

03 de 

marzo 

de 2025 

Desde el 31 de enero de 2025, 

Hasta el 30 de abril de 2025.  

EDITH ESPERANZA CASTELLANOS BAUTISTA 

CC 41752075 TP 11524-T 

03 de 

febrero 

de 2025 

Desde el 02 de diciembre de 2024, 

Hasta el 02 de marzo de 2025.  

FERNEY GONGORA SALAS 

FERNEY GONGORA SALAS 

01 de 

marzo 

de 2025 

Desde el 24 de febrero de 2025, 

Hasta el 24 de mayo de 2025.  

FERNEY GONGORA SALAS 

CC 93130182 TP 125865-T 

05 de 

febrero 

de 2025 

Desde el 17 de enero de 2025, 

Hasta el 17 de abril de 2025.  

DIANA CAROLINA HENAO CORONADO 

CC 1094911667 TP 178409-T 

06 de 

marzo 

de 2025 

Desde el 17 de enero de 2025, 

Hasta el 17 de abril de 2025.  

DIANA CAROLINA HENAO CORONADO 

CC 1094911667 TP 178409-T 

03 de 

febrero 

de 2025 

Desde el 20 de diciembre de 2024, 

Hasta el 20 de marzo de 2025.  

LADY TATIANA HERNANDEZ ALVARE 

CC  43983498 TP 183574-T 

03 de 

marzo 

de 2025 

Desde el 19 de marzo de 2025, 

Hasta el 19 de junio de 2025.  

LADY TATIANA HERNANDEZ ALVARE 

CC  43983498 TP 183574-T 

 
La ESU, como empresa industrial y comercial del estado tiene implementado el Sistema de 

Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo, cumpliendo con la legislación vigente consagrada 

en el Decreto 1072 de 2015 y la Resolución 0312 de 2019, haciéndolo extensivo a sus 

proveedores, o aliados, con el fin de prevenir los accidentes de trabajo, enfermedades laborales 

de los contratistas, o subcontratistas. 

 

3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE: 
 
En el siguiente cuadro se presenta el desglose financiero del Convenio No. 4600103556 DE 

2025, detallado por cada uno de sus componentes. La información financiera incluye: valor total 

acumulado por componente, valor comprometido, total de liberaciones y porcentaje de ejecución 

(calculado como valor comprometido dividido entre el total del componente), todos actualizados 

a la fecha. 
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Ccosto Rubro Nombre Rubro 
Total 

Componente 

Total 

Compromiso 

Total, 

Liberación 

Ejecución 

 

33336 23202020080028 

SERVICIO 

DE 

VIGILANCIA 

$ 

49,179,335,013 

$ 

30,609,854,400 
$ 0 62.2% 

 

En el siguiente cuadro se presenta el desglose financiero de cada contrato derivado del Convenio 

No. 4600103556 DE 2025, detallado por su respectivo compromiso, centro de costos, rubro, y 

valores totales de compromiso, pagos y liberaciones. También se incluye el saldo del contrato, 

calculado como compromisos menos liberaciones y pagos. 

 

Contrato u 

Orden 
Compromiso Ccosto Rubro 

Total, 

Compromiso 
Total, Pagado 

Total, 

Liberad

o 

Saldo por 

Contrato 

202400054

-10 

202500013

7 

3333

6 

SERVICIO 

DE 

VIGILANCI

A 

$ 

9,144,727,38

6 

$ 

3,465,504,71

3 

$ 0 

$ 

5,679,222,67

3 

202400055

-4 

202500013

8 

3333

6 

SERVICIO 

DE 

VIGILANCI

A 

$ 

8,158,877,83

3 

$ 

3,613,640,62

9 

$ 0 

$ 

4,545,237,20

4 

202400056

-9 

202500013

9 

3333

6 

SERVICIO 

DE 

VIGILANCI

A 

$ 

515,674,189 

$ 

193,357,283 
$ 0 

$ 

322,316,906 

202400058

-12 

202500014

0 

3333

6 

SERVICIO 

DE 

VIGILANCI

A 

$ 

6,871,089,77

6 

$ 

2,406,633,05

4 

$ 0 

$ 

4,464,456,72

2 

202400059

-9 

202500014

1 

3333

6 

SERVICIO 

DE 

VIGILANCI

A 

$ 

3,399,902,19

1 

$ 

1.274.665.57

7 

$ 0 

$ 

2,125,236,61

4 

202400060

-7 

202500014

2 

3333

6 

SERVICIO 

DE 

VIGILANCI

A 

$ 

630,216,036 

$ 

236,331,013 
$ 0 

$ 

393,885,023 

202400061

-4 

202500014

3 

3333

6 

SERVICIO 

DE 

VIGILANCI

A 

$ 

1,745,735,32

6 

$ 

675,878,859 
$ 0 

$ 

1,069,856,46

7 

202400067

-18 

202500014

4 

3333

6 

SERVICIO 

DE 

VIGILANCI

A 

$ 

143,631,663 
$ 38,687,115 $ 0 

$ 

104,944,548 

 

En el siguiente cuadro se presenta el desglose de las facturas pagadas correspondientes al 

Convenio No. 4600103556 DE 2025, especificando el contrato asociado, número de factura, mes 

de contabilización, número de radicado del recibo de conformidad y valor de la factura. 

 

Contrato Componente No. Factura 
Mes de 

Contabilización 

Recibo 

satisfacción 
Valor Facturado 

202400054-10 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

SAM2942 FEBRERO 20251001126 
$ 

1,154,170,379 
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202400054-10 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

SAM2943 FEBRERO 20251001127 $ 9,940,213 

202400054-10 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

SAM2970 MARZO 20251001808 
$ 

2,281,940,934 

202400054-10 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

SAM2971 MARZO 20251001809 $ 19,453,187 

202400055-4 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

SCFE08323 FEBRERO 20251000880 $ 58,839,971 

202400055-4 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

SCFE08321 FEBRERO 20251000876 
$ 

1,186,640,769 

202400055-4 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

SCFE08439 MARZO 20251001653 
$ 

2,283,794,340 

202400055-4 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

SCFE08440 MARZO 20251001652 $ 84,365,549 

202400056-9 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

SER76169 FEBRERO 20251000910 $ 64,452,431 

202400056-9 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

SER76841 MARZO 20251001854 $ 128,904,852 

202400058-12 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

FVM68713 FEBRERO 20251001321 $ 764,187,127 

202400058-12 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

FVM69031 MARZO 20251001983 $ 31,284,036 

202400058-12 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

FVM69026 MARZO 20251001976 
$ 

1,611,161,891 

202400059-9 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

EO19244 FEBRERO 20250001110 $ 425.458.574 

202400059-9 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

EO19463 MARZO 20250002008 $ 849.207.003 

202400060-7 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

ZSL1668 MARZO 20251001868 $ 157,554,009 

202400060-7 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

ZSL1620 FEBRERO 20251000896 $ 78,777,004 

202400061-4 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

FELE1570 FEBRERO 20251001102 $ 226,968,019 

202400061-4 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

FELE1603 MARZO 20251001877 $ 448,910,840 

202400067-18 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

F81762 MARZO 20251001833 $ 144,505 

202400067-18 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

F80300 FEBRERO 20251000960 $ 12,131,949 

202400067-18 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

F80301 FEBRERO 20251000964 $ 67,400 

202400067-18 
SERVICIO DE 
VIGILANCIA 

F81761 MARZO 20251001829 $ 26,343,261 

 

A continuación, se relaciona el resumen de la ejecución de los recursos: 
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Valor total del convenio $ 49,179,335,013 

Valor total comprometido $ 30,609,854,400 

Valor total liberado $ 0 

Pagos Realizados (Acumulado)  $ 11.904.698.243 

Porcentaje de ejecución facturada 24.2% 

4. INFORME JURÍDICO:  
 
Estado de las garantías del contrato y sus respectivas ampliaciones: 

 

Nombre 

Aseguradora 
N° Póliza 

Tipo de 

Amparo 

Cobertura de la Póliza 

Valor Amparado 

Desde Hasta 

Seguros 
Mundial 

M-
100252512 

anexo 0 
Cumplimiento 16 de enero de 2025 30 de abril de 2028 

$ 
1,156,401,100 

Seguros 
Mundial 

M-
100252512 

anexo 0 

Calidad del 
Servicio 

16 de enero de 2025 30 de abril de 2028 
$ 

1,156,401,100 

Seguros 
Mundial 

M-
100252512 

anexo 0 

Prestaciones 
Sociales 

16 de enero de 2025 31 de diciembre de 2030 $ 578,200,550 

 

Una vez evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero y jurídico señalado en el 

contrato, el suscrito Supervisor y/o Interventor autoriza el pago parcial del periodo reportado por 

valor de siete mil ochocientos noventa y nueve millones siete mil setecientos treinta y cuatro 

pesos ($ 7.899.007.734), al aliado proveedor MIRO SEGURIDAD, SEGURIDAD LAS 

AMERICAS, SEGURIDAD DE COLOMBIA, SERACIS, ONCOR, ZONA DE SEGURIDAD, VC 

SEGURIDAD Y TELEVIGIA. 

 

MIRO (Misional): $ 1.610.083.745 

(No Misional): $ 31.284.036 

LAS AMERICAS (Misional): $ 2.272.525.937 

(No Misional): $ 19.453.187 

SEGURIDAD DE COLOMBIA (Misional): $ 2.275.090.715    

(No Misional): $ 83.610.154 

SERACIS: $ 128.904.852   

ONCOR: $ 846.928.943 

ZONA DE SEGURIDAD: $ 157.554.009 

VC SEGURIDAD: $ 445.644.049 

TELEVIGIA MONITOREO (Misional): $ 27.590.822 
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MONITOREO (No Misional): $ 144.505 

EQUIPOS (No Misional): $ 192.780 

Para todos los efectos legales se verificaron los pagos de aportes y parafiscales, al momento de 

la cancelación de cada factura, tal y como se relacionó en el numeral administrativo del presente 

informe. 

Para constancia, se firma en Medellín, a los nueve (09) días de abril, del año 2025. 

 

 

Miguel Ángel Ospina 

Profesional Grado 1 

Subgerencia de Servicios 

Supervisor 

mospina@esu.com.co 

 

 

Revisó: Duberney Ospina. Técnico Administrativo – Unidad de Seguridad. 

Proyectó: Claudia Monsalve. Técnico Administrativo – Unidad de Seguridad 
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