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ANEXO TECNICO

OBJETO: EL CONTRATISTA SE OBLIGA PARA CON LA ENTIDAD A PRESTAR EL SERVICIO DE AREA PROTEGIDA
MEDICA. ATENDIENDO LOS CASOS DE EMERGENCIAS Y/O URGENCIAS MEDICAS Y TRASLADO A LOS
MIEMBROS DE LA POBLACION FLOTANTE DE LA TERRITORIAL CAUCA

Para la Entidad, es de vital importancia salvaguardar la salud fisica de la comunidad Esapista (estudiantes,
docentes, servidores publicos, contratistas, proveedores y visitantes) y sin tener un punto de atencién clinica
basica, existe la necesidad de contratar los servicios de atencién de emergencias médicas (drea protegida)
para los posibles eventos que clasifiquen como de emergencia o urgencia médica en salud; esta atencién
cubrird el traslado asistido que se requiera, durante las veinticuatro (24) horas del dia, los siete (07) dias a
la semana y dentro de la vigencia del contrato.

Con el area protegida se busca que la comunidad Esapista (estudiantes, docentes, servidores, contratistas,
proveedores y visitantes), sea atendida oportunamente y se tomen las acciones pertinentes para estabilizar
su condicion médica, siendo trasladados de ser necesario a un centro Clinico, Hospital, EPS o ARL donde
ofrezcan el tratamiento adecuado segun la valoracién médica.

Mieas CANTIDADES

APROXIMADAS

DESCRIPCION-CONCEPTO-ACTIVIDAD DE
MEDIDA

Prestar servicio de drea protegida para atender casos de
1 |emergencias y/o urgencias médicas y traslado a los miembros mes 7
de la poblacion flotante de la territorial cauca

Las especificaciones técnicas que se requiere que el contratista garantice a todo costo por periodos
mensuales. Seran los que se pasan a relacionar. Los cuales busca que atienda las urgencias y emergencias
médicas:

TIEMPOS:

La prestacion del servicio de Area Protegida para la atencion de emergencias y urgencias médicas, y traslado
a centros hospitalarios debe realizarse en los tiempos establecidos segun la clasificacién del triage, durante
las veinticuatro (24) horas del dia y siete dias semanales, dentro de la vigencia del contrato, este servicio va
dirigido a la comunidad Esapista (Estudiantes, Docentes, servidores publicos, Contratista usuario,
proveedores y Visitantes) que se encuentren dentro de las instalaciones de la Escuela Superior de
Administracion Pablica — ESAP de la Sede Territorial Cauca, y actividades desarrolladas por en la entidad en
espacios diferentes a las sedes mencionadas.

PARQUE AUTOMOTOR:

Las personas quienes estén interesados en el presente proceso deberan contar con el siguiente parque
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automotor, para la cual sebera

certificarse al momento de presentar la propuesta, cumpliendo las

caracteristicas que se pasan a relacionar:

TIPO
AMBULANCIA

CARACTERISTICAS

AMBULANCIA
BASICA

Debe estar conformado por el conductor y la auxiliar de enfermeria o de
ambulancias o licenciada de enfermeria de acuerdo con el recurso humano
existente.

e Cilindro de oxigeno con manédmetro y vaso
humidificador. Este cilindro debe mantener

e minimo tres metros ctbicos y maximo seis de
capacidad.

e Hoja 20 de 20

¢ "NUMERO DE DOCUMENTQ"

e "Epigrafe Documento"

e AmbU con mdscaras (adulto y pediatrico), con bolsa
reservorio de 02.

e Canulas de Guedel 2,4,5,

¢ Aspirador de secreciones portatil.

¢ Sondas para aspiracion.

¢ Fonendoscopio

e Tensiometro

® Termémetro

e Juego de collares cervicales

e Inmovilizadores rigidos, livianos o neumaticos.

e El Botiquin que debe contener:

* 3 pares de Guantes desechables, un paquete de gasas
estériles, un paquete de apdsitos,

* 3 cintas adhesivas, equipos de micro y macrogoteo, 1
lactato de ringer, 1 solucidn salina,

* 1 frasco de isodine, 2 vendajes elasticos, 1 frasco
plastico de alcohol, 3 jeringas, 3

e Jelcos, 2 pinzas y tijeras estériles para parto expulsivo, ligamento para
corddn umbilical y

* agua para el consumo humano en cualquier
presentacién comercial

e Camilla Portatil

e Atril portasuero de dos ganchos.

¢ Bala de oxigeno portatil

¢ Material de bioseguridad

e inmovilizacion espinal

e Infusor de presion

AMBULANCIA
MEDICALIZADA

Debe estar conformado por conductor, enfermera jefa o auxiliar de
enfermeria y médico. los cuales deberan acreditar entrenamiento minimo
de 40 horas tedrico practico para el manejo del paciente critico en
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ambulancia, en institucién publica o privada aprobada por el gobierno.

* A demds de contar con Los anteriormente descritos para las ambulancias
asistenciales basicas mas los siguientes equipos:

e Respirador de presién o de volumen.

¢ El respirador de tipo volumétrico que permita un ajuste de la frecuencia
respiratoria, entre 10 y 40 ciclos por minuto. La concentracion de 02 aAdebe
poderse ajustar. Deseable la inclusion de alarmas

Adicionalmente debera:

- Contar como minimo con un parque automotor de una (01) Ambulancia medicalizada, las cual estara
disponible al requerimiento de la Territorial Cauca, cuando esta sea del caso.

- Contar como minimo con dos (02) ambulancias basicas, las cuales estarén disponibles al requerimiento de la
Territorial Cauca, cuando esta sea del caso, dotados para prestar la atencién inmediata, las cuales cumplirén lo
dispuesto en el Cédigo Nacional de Transporte Terrestre emanado mediante la Ley 1383 de 2010, del Ministerio
de Transporte y las demds normas que la adicionen, modifiquen o sustituyen, durante la vigencia del contrato.

-La ubicaci6n de las unidades deben ser estratégicas en distancia para dar atencién oportuna y con la logistica
suficiente para atender los eventos. Cuando la ESAP realice eventos con asistentes, ubicar una Ambulancia con
personal idoneo para atender cualquier emergencia durante el tiempo que dure la actividad. El supervisor
informara con dos dias de antelacion, al proveedor para su cumplimiento.

LUGAR:

La atencion de emergencias, urgencias y traslados se prestara a nivel Territorial en la ciudad de Popayan vy
actividades desarrolladas por la entidad en espacios diferentes a la sede mencionada de la Escuela Superior de
Administracion Publica-ESAP:

N TERRITORI CIUDAD DIRECCION
o AL
1 CAUCA POPAYAN Cra 5 # 53N - 249 Via Pisojé.

RECURSOS TECNOLOGICOS: Contar, con lineas de atencién asi:

-Una (1) Linea de orientacién médica las veinticuatro (24) horas del dia, todos los dias de la semana, durante el
tiempo de vigencia del contrato, atendida por personal médico altamente calificado y entrenado para
suministrar las orientaciones requeridas de acuerdo a cada situacion y realizar el triage, asi mismo, contar con
infraestructura de comunicacion répida que permita una atencién agil y efectiva.

-Una (1) Linea de atenci6n para reporte de urgencias y emergencias
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ENTREGA DEL PACIENTE: La entrega del paciente debe efectuarse de medico a médico en caso de requerir el
traslado a una institucion médica.

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS: El suministro de medicamentos se deberd realizar segun criterio medico al
momento de la valoracién y atencidn al personal en sitio.

-Los medicamentos que se empleen en la atencién de urgencias deben estar debidamente sellados, con
empaques originales y etiquetas donde se vean las especificaciones del medicamento, su fecha de vencimiento
y registro sanitario ante el Instituto Nacional de Vigilancia Médica y Alimentos INVIMA. Estos podréan ser
verificados en el momento de la atencién por el paciente o el personal de la entidad.

EXAMENES DE URGEN

Se requiere que se practiquen los exdmenes de urgencia que al momento de la atencién del paciente se
necesiten, los cuales no generaran un costo adicional al contratante.

EQUIPOS DE EMERGENCIA:

Los equipos a utilizar para el manejo de la urgencia deben estar calibrados, con hojas actuales de revision,
limpieza y desinfeccién que garanticen su buen funcionamiento y fiabilidad. (tensiémetro, fonendoscopio,
oximetro, monitor de ECG y un desfibrilador, Tablero espinal, Ventiladores de transporte, Unidad de succién,
Bombas de jeringa de infusién, Cuna, rollos de cambio de paciente y silla de ambulancia, un nebullzador
Unidades de suministro de oxigeno, Férulas y vendajes de rescate)

PERSONAL Y TIEMPOS DE REACCION:

Se debe disponer de personal idéneo para la atencién de la urgencia un (1) médico, un (1) Auxiliar de enfermeria
y un (1) conductor) minimo con dos afios de experiencia.

y para el conductor con dos afios de experiencia en cargos similares, que entraran en accién con la llamada de
la Escuela Superior de Administracién Publica ESAP, y estaran apoyandose en unidades moéviles para atender
todos los casos; el equipo médico procedera a estabilizar al paciente, y si es el caso, lo trasladard al centro
hospitalario, EPS o servicio de salud diferente seglin corresponda y de conformidad con la afiliacién que requiera
la atencién en un tiempo maximo de respuesta para Emergencias de hasta 15 a 20 minutos promedio. En caso
de que el caso lo requiera, la empresa prestadora debe gestionar y ejecutar el traslado al centro asistencial
correspondiente donde se vaya a continuar con la asistencia

Una vez autorizado el ingreso, se efectua el traslado del paciente, quien es asistido con todos los elementos
tanto técnicos como humanos, garantizando la estabilidad del mismo, hasta que sea recibido por el médico de
guardia de la institucion, a quien se le entregard una copia de la historia clinica donde se incluyen sintomas,
diagndstico, medicamentos suministrados, entre otras. La atencidn telefonica serd inmediata para la aplicacion
del método de pnonzauon de la atencién basada en los sintomas del paciente y sus antecedentes médicos
(TRIAGE).

La valoracion médica debe realizarse por un médico con experiencia, con el apoyo auxiliar requerido, que pueda
definir las acciones indicadas para estabilizar al paciente y definir la conducta médica a seguir, con el manejo de
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los protocolos de bioseguridad establecidos por el Ministerio de Salud.
CAPACITACIONES:

Realizar siete (7) capacitaciones virtuales y/o presenciales en temas referentes a emergencias en salud para la
comunidad Esapista acordando los temas con el supervisor de contrato. Estas se impartiran en la Direccion
Territorial, para los servidores publicos, contratistas y estudiantes, incluyendo la Brigada Institucional, las
capacitaciones seran impartidas por profesionales con carreras clinicas, con una intensidad de dos horas cada
una de ellas, el temario serd acordado con la supervisora de contrato

Coordinadora’Académica Territorial Cauca
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