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ACTA No. 50

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Citacién instructora Albenys Morea, por novedad presentada en el Centro de Reclusidn de
Mujeres, Armenia, con la formacién en muiequeria.

CIUDAD Y FECHA: Armenia, 9 de junio de | HORA INICIO: HORA FIN:
2025 10:00 am 10:30 am
LUGAR Y/O ENLACE: Coordinacion DIRECCION / REGIONAL /
Académica Turismo y CENTRO:
Gastronomia Comercio y Turismo

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1.Se lee la queja por parte el programa de educativas del CRM, Armenia
2.Se escucha los descargos por parte de la instructora Albenys Morea

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
1. Escuchar al instructor referente a la queja.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se lee la queja enviada por la funcionaria Edna Yuberi Patifio a la Coordinacién Académica del
programa especial de Poblacién Vulnerable.

La instructora refiere que solo se cuenta con una sola pistola de silicona, donde las aprendices
deben hacer fila para realizar el pegado de las piezas y terminar el proyecto.

El material se ingresa por sesién de clase, yo como instructora sélo cuento con unas tijeras,
gue no puedo dejar en el sitio, porque con ellas trabajo en las otras formaciones.

Se hace muy dispendioso dejar todo el material cortado de los diferentes proyectos de una
sola vez.

Existe otra formacién que se cruza en el CRM vy las aprendices estan de un lado para otro al
llegar mi formacidn llegan acosadas a que yo termine los proyectos de ellas.

En el CRM dicen que el problema es el Sena, porque se compromete a dar material de
formacién.

CONCLUSIONES

1. Mejorar la planeacién de las formaciones entre los instructores del programa
especial de poblacién Vulnerable. Los instructores se hablen para evitar cruces.
2. En el CRM deben priorizar las formaciones para evitar cruces.
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dard el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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Carmen Eugenia Marulanda Rios

De: Edna Yuvery Patifio Gémez

Enviado el: miércoles, 4 de junio de 2025 12:07 p. m.
Para: Carmen Eugenia Marulanda Rios

cC: Monica Alexandra Delgado Mufioz
Asunto: NOVEDAD FORMACION MUNEQUERIA
Marca de seguimiento: Seguimiento

Estado de marca: Marcado

Buenas tardes estimada Carmen,

De manera atenta y respetuosa envio novedad presentada por La Reclusion de Mujeres de Armenia,
frente a la formacién de munequeria brindada por la instructora Albenys Morea.

Cordialmente,

De: Monica Alexandra Delgado Mufioz <madelgado@sena.edu.co>
Enviado: miércoles, 4 de junio de 2025 11:59 a. m.

Para: Edna Yuvery Patifio Gomez <eypatinog@sena.edu.co>
Asunto: RV: NOVEDAD FORMACION MUNEQUERIA

Para su conocimiento.

De: Educativas Rmarmenia <educativas.rmarmenia@inpec.gov.co>
Enviado: miércoles, 4 de junio de 2025 11:52 a. m.

Para: Monica Alexandra Delgado Mufioz <madelgado@sena.edu.co>
Asunto: NOVEDAD FORMACION MUNEQUERIA

Cordial saludo,

Comedidamente me dirijo a usted con el fin de informar varias situaciones que se han estado
presentando con la instructora ALBENYS MOREA de la formaciéon de mufequeria; varias privadas
de la libertad se han acercado a la oficina del area de educativas para manifestar su inconformidad
con el trato hacia ellas y el método de ensefianza, ya que ellas informan que cuando se le acercan a
pedir explicacion sobre la clase, la instructora suele contestarles de manera inapropiada. En
particular, el dia de hoy, respondié de mala manera a una de las monitoras que apoya el area de
educativas, quien le pregunto en que aula queria ubicarse, a lo que la instructora responde
textualmente: "donde le dé la gana", por lo que la monitora inmediatamente informa la situacion.
Ademas, la instructora se acerca a la oficina, informando a la Dragoneante MAYRA AGUALIMPIA
que necesitaba ingresar mas material para la siguiente clase, la Dragonenate le informa que por
orden de la directora y comandante de vigilancia del establecimiento los materiales deben ingresar
UNICA VEZ y se da el manejo de la entrega en el area de educativas, pero no hay disposicion por
parte de la instructora, manifestando que ella le tocaria traer todo recortado y que asi no lo va a
ingresar, se le puso a disposicion las tijeras que tenemos en el area pero dice que no le

sirve, manifestando textualmente: "entonces toca terminar el curso, porque yo no me voy a complicar

la vida".
1



Ademas, las privadas de la libertad viene manifestando que durante el transcurso de las clases no
estan recibiendo un buen acompafamiento de la instructora, ya que ella siempre permanece
sentada durante toda la clase lo que provoca que las privadas de la libertad se aglomeran alrededor
de la instructora impidiendo que las demas puedan observar lo que esta explicando.

por ultimo y con todo el respeto, solicitamos si es posible la instructora se presente con una
vestimenta apropiada, que la distinga como instructora SENA, esto por razon a que la comandante
de vigilancia (e) GLORIA VANEGAS, el dia miércoles 28 de mayo, al pasar revista por las aulas y
observar a la instructora ALBENYS MOREA, hizo dicha recomendacion al area de educativas para
ser informado al SENA.

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes.

(Anexo fotografias de la formacién )










Atentamente,

INPEC

DIEGO ALEXANDER AGUIRRE HERRERA
Responsable area Educativas
educativas.rmarmenia@inpec.gov.co
WWW.INpec.gov.co.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD. Este mensaje y los archivos electrénicos adjuntos, estan
destinados a ser utilizados tinicarente por los destinatarios autorizados y puede contener
informacidn confidencial cuya divulgacién sin autorizacién no esta permitida, conforme a lo
previsto en la Constitucion Politica de Colombia y en la Politica de Seguridad de la Informacion PA-
TI-PLO1 del Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC. El que ilicitamente sustraiga,
suplante, oculte, extravie, destruya, intercepte, controle o impida esta comunicacion, antes de
que llegue a su destinatario, estara sujeto a las sanciones penales correspondientes. Si por error
recibe este mensaje, por favor contacte en forma inmediata a quien lo envié y borre este material
de su buzén.
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacién publica clasificada y/o reservada bajo custodia o
propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s) destinatario(s). Dicha informacién debe ser utilizada Gnicamente
para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos gue omita su contenido,
informe de inmediato al remitente por correo electrénico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el
mensaje. La retencion, difusién, distribucién o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales.
Para mas informacion, consulte nuestras Politicas de Seguridad v Privacidad de la informacion y las Politicas de
Tratamiento para la Proteccién de Datos Personales, disponibles en el sitio web del SENA.
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para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido,
informe de inmediato al remitente por correo electrénico con copia a servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el
mensaje. La retencién, difusion, distribucion o copia de este mensaje esta prohibida y puede acarrear sanciones legales,

Para mas informacion, consulte nuestras Politicas_de Seguridad y Privacidad de la informacion y las Politicas de
Tratamiento para la Proteccion de Datos Personales. disponibles en el sitio web del SENA.
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