
1

G
EN

ER
AL

EX
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

R
EG

U
LA

TO
R

IO

Expedición de normas que impongan 
nuevos tributos, impuestos o cargas 
parafiscales, que pueden afectar el 
equilibrio económico del contrato.

Genera una carga adicional a las 
previstas, que puede afectar a cualquiera 

o a las dos partes del contrato.

PO
SI

BL
E 

(3
)

IN
SI

G
N

IF
IC

AN
TE

 (1
)

4

BA
JO

 C
O

N
TR

AT
IS

TA Las partes convendrán de mutuo acuerdo 
la forma de retornar al equilibrio 
contractual, de modo que no se 

materialice un perjuicio para alguna de las 
partes

R
AR

O
 (1

)

M
EN

O
R

 (2
)

3

BA
JO SI Supervisor y contratista Desde la suscripción 

del contrato
Liquidación del 

contrato

Permanente 
consulta y 

actualización 
normativa.

Permanente

2

ES
PE

C
IF

IC
O

EX
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

R
EG

U
LA

TO
R

IO Perjuicios que se pueda ocasionar al 
contratista por la ocurrencia de hechos de 

fuerza mayor o caso fortuito en los 
terminos del contrato y de la legislacion 

existente

retrasos en la ejeción contractual 

PR
O

BA
BL

E 
(4

)

M
AY

O
R

 (4
)

5

AL
TO

 C
O

N
TR

AT
IS

TA Las partes convendrán de mutuo acuerdo 
la forma de retornar al equilibrio 
contractual, de modo que no se 

materialice un perjuicio para alguna de las 
partes

IM
PR

O
BA

BL
E 

(2
)

M
EN

O
R

 (2
)

3

BA
JO SI SENA y contratista Ejecución Liquidación del 

contrato

Revisipon por parte 
del supervisor del 

contrato
Permanente

3

G
EN

ER
AL

EX
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

O
PE

R
AC

IO
N

AL

Enfermedad general, laboral accidentes 
laborales que puedan generar incapacidad 
y dispacidad, muerte del contratista entre 

otros.

Acciones judiciales

PO
SI

BL
E 

(3
)

IN
SI

G
N

IF
IC

AN
TE

 (1
)

4

BA
JO

 C
O

N
TR

AT
IS

TA

Reducción de la porbabilidad de 
ocurrencia del evento con actividades y 
programas de prevencion en seguridad 

industrial y ocupacional R
AR

O
 (1

)

IN
SI

G
N

IF
IC

AN
TE

 (1
)

1

BA
JO

N
O Contratista Ejecución Liquidación del 

contrato
SENA supervisor 

contratista Permanente

4

ES
PE

C
IF

IC
O

EX
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

O
PE

R
AC

IO
N

AL Riesgo por mal uso de la información. Se 
materializa cuando el contratosta en 
cumplimiento de sus obligaciones 
administra información y la usaen 

actividades diferentes al desarrollo de su 
objeto contractual

Acciones judiciales

PO
SI

BL
E 

(3
)

M
AY

O
R

 (4
)

7

AL
TO

 C
O

N
TR

AT
IS

TA Reducir las probabilidades de ocurrencia 
con divulgación de politicas sobre la 

administracion de la infromación 
documental y magnetica. Monitoreo a las 

fuentes

R
AR

O
 (1

)

IN
SI

G
N

IF
IC

AN
TE

 (1
)

2

BA
JO

N
O Supervisor y contratista Ejecución Liquidación del 

contrato

A traves del control 
y seguimiento que 

realice el supervisor 
del contrato y 

comunicación a los 
demas 

colaboradores que 
manejan información 
a fin de canalizar la 

misma

Permanente

5

ES
PE

C
IF

IC
O

IN
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

O
PE

R
AC

IO
N

AL

Variacion  o retraso en los plazos de los 
pagos programados al contratista por 

causas atribuibles al mismo, esto es, por 
retrasos en la presentacion de la factura o 
cuenta de cobro, según el caso, si no han 
sido correctamente elaboradas, o no se 

acompañan de los documentos requeridos 
para el pago.

Afectacion del PAC y al  flujo de caja del 
contratista.

PO
SI

BL
E 

(3
)

M
O

D
ER

AD
O

 (3
)

6

AL
TO

C
O

N
TR

AT
IS

TA
Verificar y controlar los documentos y 
tramites para el pago del contratista.

R
AR

O
 (1

)

M
EN

O
R

 (2
)

3

BA
JO

N
O Supervisor y contratista

Desde la presentacion 
de la primera cuenta 
de cobro o factura.

Liquidación del 
contrato

Supervisando y 
verificando los 
documentos 

presentados por el 
contratista para 
cada uno de los 

pagos

cada vez que se 
presenten 

documentos para 
paga.

6

ES
PE

C
IF

IC
O

IN
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

TE
C

N
IC

O

Riesgo por conceptos errados, se 
materializa cuando el producto del 

contrato, el concepto no es acorde con lo 
requerido por la entidad po no 

actualización de conocimientos o por 
aplicación incorrecta de los mismos

Incumplimiento de las obligaciones del 
contrato

PO
SI

BL
E 

(3
)

M
AY

O
R

 (4
)

7

AL
TO

C
O

N
TR

AT
IS

TA

Unificación de criterios para el manejo de 
la infromación

R
AR

O
 (1

)

IN
SI

G
N

IF
IC

AN
TE

 (1
)

2

BA
JO

N
O Supervisor del contrato Ejecución Liquidación del 

contrato

A traves de los 
informes mensuales 

que genere el 
supervisor del 

contrato 

Permanente

MATRIZ DE RIESGO PARA LOS CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTIÓN SENA DIRECCIÓN GENERAL

N
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R
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D
O
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D
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C
R
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C
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N

 
(Q

U
É 

PU
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E 
PA

SA
R

Y,
 C

Ó
M

O
 P

U
ED

E 
O

C
U

R
R
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)

C
O

N
SE

C
U

EN
C

IA
 D

E 
LA

 O
C

U
R

R
EN

C
IA

 D
EL

 
EV

EN
TO

PR
O

BA
BI

LI
D

AD

IM
PA

C
TO

VA
LO

R
AC

IÓ
N

 D
EL

 R
IE

SG
O

IMPACTO 
DESPUÉS DEL 
TRATAMIENTO 

AF
EC

TA
 L

A 
EJ

EC
U

C
IÓ

N
 D

EL
 C

O
N

TR
AT

O
?

PR
O

BA
BI

LI
D

AD

IM
PA

C
TO

  

VA
LO

R
AC

IÓ
N

 D
EL

 R
IE

SG
O

C
AT

EG
O

R
ÍA



MATRIZ DE RIESGO PARA LOS CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTIÓN SENA DIRECCIÓN GENERAL

N
o.

C
LA

SE

FU
EN

TE

ET
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A

TI
PO
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SO
N

A 
R

ES
PO

N
SA

BL
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PO
R

 
IM

PL
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EN
TA

R
 E
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TR

AT
AM

IE
N

TO

FE
C

H
A 

EN
 Q

U
E 

SE
 IN

IC
IA

 E
L 

TR
AT

AM
IE

N
TO

FE
C

H
A 

ES
TI

M
AD

A 
EN

 Q
U

E 
SE

 C
O

M
PL

ET
A 

EL
 

TR
AT

AM
IE

N
TO

MONITOREO Y REVISÓN

¿C
Ó

M
O

 S
E 

R
EA

LI
ZA

 E
L 

M
O

N
IT

O
R

EO
?

PE
R

IO
C

ID
IC

ID
AD

 ¿
C

U
ÁN

D
O

?

C
AT

EG
O

R
ÍA

¿A
 Q

U
IÉ

N
 S

E 
LE

 A
SI

G
N

A?
 

TR
AT

AM
IE

N
TO

/C
O

N
TR

O
LE

S 
A 

SE
R

 
IM

PL
EM

EN
TA

D
O

S

D
ES

C
R

IP
C

IÓ
N

 
(Q

U
É 

PU
ED

E 
PA

SA
R

Y,
 C

Ó
M

O
 P

U
ED

E 
O

C
U

R
R

IR
)

C
O

N
SE

C
U

EN
C

IA
 D

E 
LA

 O
C

U
R

R
EN

C
IA

 D
EL

 
EV

EN
TO

PR
O

BA
BI

LI
D

AD

IM
PA

C
TO

VA
LO

R
AC

IÓ
N

 D
EL

 R
IE

SG
O

IMPACTO 
DESPUÉS DEL 
TRATAMIENTO 

AF
EC

TA
 L

A 
EJ

EC
U

C
IÓ

N
 D

EL
 C

O
N

TR
AT

O
?

PR
O

BA
BI

LI
D

AD

IM
PA

C
TO

  

VA
LO

R
AC

IÓ
N

 D
EL

 R
IE

SG
O

C
AT

EG
O

R
ÍA

7

ES
PE

C
IF

IC
O

IN
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

TE
C

N
IC

O
Riesgo por servicios adicionales, se 

materializa cuando se requieren servicios 
complementarios o adicionales de manera 

sobreviniente a la necesidad que se 
estaba satisfaciendo con la ejecución del 

contrato 

Prestación de servicios sin disponiilidad 
presupuestal que generen reclamaciones 

PO
SI

BL
E 

(3
)

IM
PR

O
BA

BL
E 

(2
)

5

M
ED

IO
 

SE
N

A No prestar servicios sin las debidas 
legalizaciones de adiciones, prorrogas o 

modificaciones contractuales. R
AR

O
 (1

)

IN
SI

G
N

IF
IC

AN
TE

 (1
)

2

BA
JO SI

Director de Area- 
Supervisor del contrato Ejecución Liquidación del 

contrato

A traves de los 
informes parciales 

que genere el 
supervisor del 

contrato y 
comunicación a las 
demas personas 

que manejan 
información a fin de 

canalizar 

Permanente

8

ES
PE

C
IF

IC
O

IN
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

O
PE

R
AC

IO
N

AL Riesgo de no cumplimiento del contrato en 
sus obligaciones generales, especificas y 

naturales; se materializa cuando se 
evidencia afecatción del contrato por 

omisión de ejecución de las obligaciones 
del contratista.

Omisión de ejecución de alguna de las 
obligaciones contractuales generales, 

especificas o naturales.

PO
SI

BL
E 

(3
)

IM
PR

O
BA

BL
E 

(2
)

5

M
ED

IO
 

C
O

N
TR

AT
IS

TA Solicitud de garantia de cumplimiento a 
favor de la Entidad por el 10% del valor 

del contrato y con una vigencia hasta por 
cuatro meses mas luego de la 

terminación del plazo

R
AR

O
 (1

)

IN
SI

G
N

IF
IC

AN
TE

 (1
)

2

BA
JO

N
O Contratista Suscripción del 

contrato
Expedición del registro 

presupuestal

A traves del control 
y seguimiento que 

realice el supervisor 
del contrato y 

comunicación a los 
demas 

colaboradores que 
manejan información 
a fin de canalizar la 

misma

posterior a la firma 
del contrato 

9

ES
PE

C
IF

IC
O

IN
TE

R
N

O

EJ
EC

U
C

IÓ
N

O
PE

R
AC

IO
N

AL

Riesgo por la tardanza de la expedición 
del respectivo registro presupuestal como 

requisito de ejecución

Demmora en el inicio de la ejecución del 
contrato

PO
SI

BL
E 

(3
)

IM
PR

O
BA

BL
E 

(2
)

5

M
ED

IO
 

SE
N

A Seguimiento a cada uno de los 
expedientes contractuales que requieran 

registro presupuestal R
AR

O
 (1

)

IN
SI

G
N

IF
IC

AN
TE

 (1
)

2

BA
JO

N
O SENA Suscripción del 

contrato
Expedición del registro 

presupuestal

A traves de las 
comuncicaciones 
que se generan 

entre las 
dependencias que 

participan en la 
elaboración del 

contrato y la 
dependencia 
encargada de 

realizar el registro 
presupuestal

posterior a la firma 
del contrato 

*En todo caso la Oficina y/o Dirección donde nace la necesidad es responsable de analizar la contratación a realizar y ajustar la presente matriz de riesgos de acuerdo a su contexto.
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