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ANEXO No. 2 “ANEXO TECNICO”

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS EXIGIDAS

1. CLASIFICACION DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS DE ACUERDO CON EL CLASIFICADOR DE BIENES Y
SERVICIOS UNSPSC.

CODIGO SEGMENTO FAMILIA CLASE
UNSPSC :
80101600 | SERVICIOS DE GESTION, SERVICIOS DE GERENCIA DE PROYECTO
SERVICIOS ASESORIA DE GESTION
PROFESIONALES DE
EMPRESAS Y SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS
90111500 SERVICIOS DE VIAJES, INSTALACIONES HOTELES, PENSIONES.
ALIMENTACION, HOTELERAS,
ALOJAMIENTO Y ALOJAMIENTOS Y
ENTRETENIMIENTO CENTROS DE
ENCUENTROS
93131500 SERVICIOS POLITICOS Y AYUDA Y ASISTENCIA PROGRAMA DE
DE ASUNTOS CiVICOS. HUMANITARIA. REFUGIADOS.
93141500| SERVICIOS POLITICOS ¥ SERVICIOS DESARROLLO Y SERVICIO
DE ASUNTOS CIVICOS. COMUNITARIOS Y SOCIALES
SOCIALES
94131500/ ORGANIZACIONES Y ORGANIZACIONES, ORGANIZACIONES NO
CLUBES ASOCIACIONES Y GUBERNAMENTALES
MOVIMIENTOS CIVICOS

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

El contratista debera garantizar la prestacion de los servicios objeto del presente proceso de seleccion, dando cumplimiento
a las especificaciones técnicas indicadas en el presente anexo:

El Grupo de Atencién Humanitaria al Desmovilizado y de Apoyo al Sometimiento Individual a la Justicia (GAHD-ASIJ),
del Ministerio de Defensa Nacional, a través de este Anexo, busca garantizar que, durante la vigencia del contrato, el
contratista preste el servicio de forma continua e inmediata a las personas acogidas al programa de Desmovilizacién o
Sometimiento Individual a la Justicia, con o sin su grupo familiar (en adelante, los presentados).

Para ello, se deberan habilitar dos (2) inmuebles, denominados "Hogares de Paz", y dos (2) inmuebles adicionales
(hoteles, hostales o posadas), denominados "Inmuebles Transitorios". Todos estos inmuebles deberan cumplir con los
requisitos establecidos en el presente Anexo Técnico y estar ubicados en areas urbanas o suburbanas de ciudades,
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municipios o corregimientos, en lugares que seran determinados por el Ministerio de Defensa Nacional a través del
Supervisor del Contrato.

El contratista se compromete a ejecutar el contrato de manera idénea y conforme a las obligaciones, clausulas y
especificaciones técnicas minimas exigidas. Debera prestar especial atencion al caracter humanitario del servicio, la
labor social y el objetivo del GAHD-ASIJ, que es facilitar |a reintegracion y el retomo a la legalidad de los presentados.
Por lo tanto, el contratista garantizara el cumplimiento de los siguientes aspectos:

|. DESCRIPCION DE LAS CLASES DE INMUEBLES, BIENES Y SERVICIOS
1. INMUEBLE PRINCIPAL: "HOGAR DE PAZ"

1.1. Cupos y Requisitos Minimos para la Estadia en los "Hogares de Paz"
1.1.1. Generalidades

o Definicién de Cupo: Se entiende por cupo la capacidad del inmueble para alojar un numero especifico de personas
acogidas al programa (presentados), quienes recibiran el servicio integral objeto del contrato.

o Capacidad de los Inmuebles:
o Cada Hogar de Paz tendr4 una capacidad de entre 40 y 60 personas, cumpliendo con las especificaciones técnicas.

« Elnumero de cupos podra disminuir o aumentar segin la dinamica de la desmovilizacion y el sometimiento
individual a la justicia.

« El Ministerio de Defensa Nacional podra reducir el nimero de cupos utilizados, pero no exceder los 60 por
inmueble.

¢ Cierre Temporal por Disminucion de Presentados:

Si el nimero de presentados se reduce en un 50% o mas durante 10 dias consecutivos, el contratista podra solicitar al
Supervisor del Contrato el cierre temporal del inmueble.

En caso de cierre:

e Se coordinara el traslado o reubicacion de los presentados a otro Hogar de Paz o Inmueble Transitorio.

e FEl contratista asumira todos los costos de traslado (terrestre o aéreo), alimentacion y seguros, incluyendo el
acompanamiento de personal profesional (administrador, auxiliar de enfermeria y psicélogo).

1.2. Presentacion y Puesta en Funcionamiento de los "Hogares de Paz"
1.2.1. Presentacion de Inmuebles

Dentro de los 5 dias calendario siguientes al acta de inicio |a adjudicacion del contrato, el contratista debera presentar al
Supervisor del Contrato un minimo de dos (2) inmuebles que cumplan con las condiciones del Anexo Técnico.

Ubicacion:

e Losinmuebles deberan estar en zonas urbanas o suburbanas de CUALQUIERA DE LOS SIGUIENTES departamentos
de Tolima, Cundinamarca, Meta, Boyacé y la ciudad de Bogota. D.C.
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e El Ministerio de Defensa Nacional, a través del Supervisor del Contrato, sera el encargado de determinar cuando y
donde sera necesario habilitar nuevos inmuebles, ya sean transitorios o Hogares de Paz, con base en la evolucion del
programa. De igual manera, el Ministerio podra requerir la apertura de inmuebles en nuevas ubicaciones dentro del
territorio nacional, incluyendo otros departamentos, segun las necesidades operativas y estratégicas del programa.

Notas:

1. La prestacion del servicio no es diferenciada entre las rutas de Desmovilizacion y Sometimiento Individual a la Justicia.
En caso de necesidad, los presentados podran compartir el mismo inmueble.

Plazos para la puesta en funcionamiento de los primeros inmuebles.

Evento Plazo

Aprobacion de inmuebles

Inicio de operacion y traslado de

beneficiarios Dia 15 calendario (después de la aprobacion)

Se debe solicitar la visita en los 5 primeros dias, para el respectivo

Solicitud de visita de la Secretaria de Salud concepto sanitario.

Correccion de observaciones Segun el plazo fijado por la Secretaria de Salud

1.2.2. Verificacion Técnica

El Ministerio de Defensa Nacional realizara una visita técnica para verificar que los inmuebles cumplan con:

e  Especificaciones técnicas del anexo.
e  Requisitos de seguridad y adecuacion.
e  Condiciones para la prestacion del servicio integral.

"En caso de que el inmueble no cumpla con los requisitos establecidos, el contratista sera notificado para que realice las
adecuaciones necesarias, si a ello hubiere lugar."

1.2.3. Ubicacion Estratégica de los Inmuebles

El contratista debera garantizar que los inmuebles propuestos se encuentren en areas suburbanas y cuenten con facil
acceso a los siguientes servicios esenciales, ubicados en un radio no mayor a 10 kilometros:

e Hospitales o centros de salud.

¢ Almacenes para la redencion de bonos de vestuario y calzado.

e Oficinas de la Agencia Colombiana para la Reincorporacion y Normalizacién (A.R.N.).
* Registraduria Nacional del Estado Civil.

e Otras entidades publicas necesarias para el proceso de reintegracién.

e Con acceso a medios de transporte, cumpliendo con los siguientes requisitos:

Se permitira una distancia maxima de hasta 100 kildmetros Gnicamente en relacion con el aeropuerto mas cercano, siempre
y cuando el trayecto no supere las 2 horas por via terrestre y este se encuentre operativo para vuelos nacionales.
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1.2.4. Revision Técnica de Inmuebles Existentes

« Siel contratista propone inmuebles que ya estan en funcionamiento como Hogar de Paz, estos deberan someterse a
una revisioén técnica exhaustiva para verificar:

Cumplimiento de las condiciones establecidas en el Anexo Técnico y Garantia de seguridad para los presentados,
debera igualmente ser objeto de revision técnica en la cual se verificara el cumplimiento de las condiciones, asi como las
circunstancias de seguridad que garanticen la integridad de los presentados. Segun el diagnostico emitido por la Unidad de
Prevencion y Atencion en Seguridad (UPASE) del GAHD-ASIJ, se requerira de manera discrecional la presentacion de otros
inmuebles. Si el inmueble anterior fue cerrado por razones de seguridad, sera automaticamente descartado para su
reutilizacion como Hogar de Paz, asegurando asi el cumplimiento estricto de las medidas de proteccion y el bienestar de los
presentados.

Documentos que seran requeridos para la verificacion técnica y de seguridad del inmueble propuesto:

1. Actade entrega y/o cierre anterior (si el inmueble ya fue utilizado como Hogar de Paz).

2. Informe técnico de habitabilidad y condiciones estructurales, emitido por el supervisor del contrato o por
personal designado.

3. Concepto técnico de seguridad de la Unidad de Prevencion y Atencion en Seguridad - UPASE del GAHD-
ASIJ, que debe incluir anélisis de riesgos actuales y pasados.

4. Informe fotografico del estado actual del inmueble.

5. Certificacion del cumplimiento de requisitos del Anexo Técnico vigente.

6. Concepto sobre accesibilidad a servicios esenciales y conectividad con entidades clave (como la ARN.,
centros de salud, etc.).

7. Informe de cumplimiento en seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) para el inmueble y personal en sitio.

o Evaluacion de Seguridad: En la primera visita técnica se verificaran riesgos potenciales, de lo cual informara
conceptualmente al supervisor del contrato si se aprueban o rechazan como inmueble: principal “hogar de paz’, inmueble
transitorio, inmueble de transito e inmueble casos especiales de seguridad.

o Al realizar la seleccion de un inmueble se realizar4 una segunda visita técnica por parte de la persona nombrada como
UPASE para realizar una inspeccion de seguridad mas precisa al sector interno y externo del inmueble presentado, con el fin
de determinar riesgos potenciales para el personal de presentados y la comunidad circundante, realizar recomendacion de
medidas adicionales para el funcionamiento de las instalaciones como inmueble: principal “hogar de paz’, inmueble transitorio,
inmueble de transito e inmueble casos especiales de seguridad.

« De encontrarse algln riesgo en el sistema de seguridad o un riesgo para la vida del personal de presentados, la comunidad
circundante o para el Ministerio de Defensa Nacional se podra determinar rechazar el inmueble, si por lo contrario se requiere
implementar medidas de seguridad adicionales en las instalaciones, tales como camaras, refuerzo de vigilancia privada entre
otros ajustes en la infraestructura del inmueble se haran las recomendaciones necesarias para autorizar su funcionamiento.

» El Ministerio de Defensa Nacional al aprobar el inmueble realizara una tercera visita técnica al inmueble en compafiia del
contratista y la empresa de seguridad seleccionada por el contratista, donde se indicaran mejoras en la infraestructura, sistema
de seguridad y otras especificaciones técnicas descritas en el anexo técnico exigidas en el contracto, (Camaras, reflectores,
puestos de vigilancia, cantidad de vigilantes, libros y otras necesarias para el funcionamiento de la seguridad, de esta manera
la empresa de seguridad deben iniciar con el Estudio de seguridad de Seguridad a las instalaciones y presentarlo al Ministerio
de Defensa Nacional (10) DIAS CALENDARIO después de esta visita técnica).

« Si el inmueble no es apto, el Ministerio de Defensa Nacional podra solicitar la presentacién de otros inmuebles que
cumplan con las condiciones exigidas.
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1.3. Condiciones Generales de los Inmuebles Principales "Hogar de Paz"

1.3.1. Inicio del Servicio

El contratista se compromete a garantizar que el servicio integral inicie desde la suscripcién del acta de inicio, cumpliendo
con los plazos establecidos en el Anexo Técnico.

1.3.3. Visita Técnica y Documentacién Requerida

El contratista debera coordinar y prever la visita técnica del Supervisor del Contrato y los funcionarios designados,
quienes verificaran que los inmuebles cumplen con las condiciones requeridas para su aprobacion.

Documentos a presentar en la visita técnica:

1. Certificado de Libertad y Tradicion del inmueble

2. No mayor a 30 dias de expedicion.

3. Comprobantes de servicios pliblicos

Copia de los recibos pagados de agua, energia, gas, telefonia e internet, o documentos que acrediten la
contratacion de estos servicios.

Si el inmueble no cuenta con alguno de estos servicios, el contratista debera presentar:
Certificacion de la empresa prestadora del servicio sobre |a viabilidad de instalacion.

Tiempo estimado para la instalacion del servicio.
En caso de no contar con telefonia fija e internet, el Supervisor del Contrato podra aprobar el inmueble si el
contratista garantiza estos servicios con otros mecanismos hasta que sean instalados.

Declaracion del propietario

Manifestacion escrita del propietario del inmueble, en la cual declare expresamente su voluntad de arrendarlo,
indicando que conoce y acepta plenamente que sera destinado al funcionamiento de un Hogar de Paz en el marco
del programa del GAHD-ASIJ del Ministerio de Defensa Nacional.

Permiso del uso del suelo vigente

Presentado el dia de la visita técnica, emitido por la autoridad competente.
Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)

Dentro de los 15 dias habiles siguientes a la aprobacion definitiva del inmueble, el contratista debera presentar:
Cronograma de trabajo.

Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Normas de salud ocupacional y ambiental aplicables.

Allegar copia del registro de autoevaluacién correspondiente al afio 2024, de conformidad con lo
sefalado en la circular 009 del 22 de enero de 2025, en concordancia con la resolucion 312 de 2019 del
Ministerio de Trabajo. ( en caso de estructuras plurales, cada integrante debera aportarlo)
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1.3.4. Evaluacion de Seguridad
1. Anélisis de Seguridad:

El Ministerio de Defensa Nacional, a través de la Unidad de Prevencion y Atencion en Seguridad (UPASE) del GAHD-ASIJ,
realizara un estudio técnico de seguridad en cada inmueble propuesto. Este estudio tendré como finalidad evaluar el
cumplimiento de los criterios de ubicacion, integridad fisica, y condiciones minimas de proteccion para garantizar la
seguridad de los presentados, la comunidad y el personal del Estado.

2. Factores Evaluados:

« Riesgos potenciales: Presencia de actores armados ilegales, zonas de microtrafico, amenazas identificadas o
probables.

« Entorno social y comunitario: Nivel de conflictividad, aceptacion comunitaria y condiciones de convivencia local.

« Ubicacion estratégica: De acuerdo con la normatividad vigente en seguridad publica, asi como los lineamientos
del Decreto 1072 de 2015 y la Ley 1804 de 2016.

e Infraestructura y condiciones fisicas del inmueble: Requiere anélisis sobre cerramiento perimetral, puertas de

seguridad, iluminacién externa, accesos controlables, entre otros.

Necesidades de medidas complementarias: Se podra requerir, segin el resultado del estudio, lo siguiente:

Instalacién de camaras de videovigilancia con grabacion continua.

Reforzamiento de la vigilancia privada.

Modificaciones estructurales para mitigar riesgos (muros, rejas, sistemas de control de acceso, etc.).

3. Criterios normativos de referencia:
e Decreto 1072 de 2015 (Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo).
» Decreto 4200 de 2004 (Vigilancia y Seguridad Privada).
« Conceptos emitidos por UPASE conforme a estandares de riesgo.

4, Decision de aprobacion:

Con base en los resultados del estudio técnico de seguridad, el Supervisor designado por el Ministerio de Defensa Nacional
podra:

e Aprobar el inmueble para su funcionamiento.
e Condicionar su uso a laimplementacion de medidas correctivas obligatorias.
e Rechazarlo de manera definitiva si representa riesgos no mitigables.

1.3.5. Coordinacién con Entidades de Seguridad

Verificacion de Informacién:
Después de |a visita técnica, el Supervisor del Contrato podré:

« Presentar requerimientos adicionales a entidades estatales u organismos de seguridad.
« \Verificar la informacién proporcionada por el contratista.

1.3.6. lluminacién de Instalaciones y Zonas Externas

Requisitos de iluminacién:
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e Para garantizar una iluminacion segura y eficiente en los inmuebles "Hogar de Paz," particularmente en &reas al
aire libre con arboles o elementos que obstruyan la visibilidad en horario nocturno, es crucial instalar un sistema de
iluminacion disefiado para evitar puntos oscuros y maximizar la seguridad de los presentados y del personal. A
continuacion, se presentan aspectos de seguridad y recomendaciones técnicas especificas:

e Luminarias LED de Alta Potencia: fuminarias LED de alta potencia (3000-5000 lumenes) para areas amplias y de
transito, Se recomiendan luces con clasificacién IP65 o superior, resistentes al agua y al polvo, especialmente en
exteriores.

e Postes de Luz con Sensor de Movimiento: Instalacion de postes de luz con sensores de movimiento en zonas
estratégicas, que se activan solo cuando se detecta actividad, optimizando el uso de energia y asegurando que no
haya puntos oscuros cuando haya presencia humana, estos postes deben estar ubicados a una altura que permita
una iluminacion efectiva del entorno (6-8 metros), para cubrir desde el suelo hasta las areas de altura media de los
arboles, evitando sombras que comprometan la seguridad visual.

¢ Luminarias Solares de Respaldo: Para asegurar un sistema de iluminacion continuo, se pueden emplear luminarias
solares con baterias de respaldo, (tiles en caso de fallos de electricidad y para mantener la iluminacion en areas
criticas.

e En areas donde la visibilidad es limitada debido a arboles o vegetacion, se debe instalar proyectores LED de alta
potencia en puntos elevados (en postes o paredes) que proyecten luz en un angulo especifico, eliminando sombras.
Usar proyectores con una temperatura de color entre 4000K y 5000K (luz blanca fria), que es mas adecuada para
visibilidad nocturna y ayuda a evitar el deslumbramiento en espacios con vegetacion.

e Emplear reflectores LED con proteccion anti-deslumbramiento, ya que estos distribuyen la luz sin crear puntos
ciegos ni reflejos excesivos que dificulten la vision.

Adecuaciones adicionales:
El Supervisor del Contrato podra solicitar ajustes en la iluminacién, segun el concepto del delegado de emitir el
concepto respecto a seguridad.

1.3.7. Cerramiento Perimetral
Medidas minimas de seguridad:

El Hogar de Paz debera contar con un cierre perimetral que delimite sus instalaciones, cumpliendo con una de las
siguientes opciones. Si las construcciones seleccionadas presentan el siguiente encerramiento deberan adicionarse los
siguientes elementos técnicos:

1. Cerramiento Perimetral de Pared: Cuando el cerramiento es una pared sélida, esta opcion ofrece una barrera fisica
robusta, pero para términos de disuasion y monitoreo deberan adicionarse Alambre Concertina o Pias en la Parte
Superior: Afiadir alambre de concertina (en forma de espiral) o plias en la parte superior de la pared aumenta la disuasion
y dificulta el escalamiento

2. Sensores de Movimiento en el Cerramiento: Instalar sensores de movimiento a lo largo de la pared para a detectar
intentos de escalamiento o actividad sospechosa cerca del perimetro.

3. Cerramiento con Malla Eslabonada Altura minima de 2 metros.: La malla eslabonada ofrece una barrera fisica visible,
pero es vulnerable al corte, por lo que es necesario complementarla con medidas adicionales: Refuerzo con Alambre
de Puas o Concertina en la Parte Superior: Similar a la pared, se recomienda afiadir alambre de concertina en la parte
superior de la malla, aumentando asi la dificultad de ingreso. -
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4. Cerca Viva (Plantas Vivas): La cerca viva es una alternativa estética y natural, pero requiere refuerzos para asegurar su
efectividad en seguridad: Malla Reforzada dentro de la Cerca Viva: Insertar una malla eslabonada dentro o detras de la
cerca viva proporciona una doble barrera, combinando la estética y resistencia natural de la vegetacién con una barrera
fisica contra cortes o intentos de cruce. '

5. Sistema de Cerramiento Perimetral consistira en la instalacion de alambre de pta de 8 hilos con una altura minima de
2 metros, disefiado para reforzar la seguridad del perimetro de los inmuebles designados como Hogar de Paz.

Nota; deberan adicionarse

e Carteles de Advertencia; Colocar carteles visibles de “Area Protegida” 0 "Zona Monitoreada" a lo largo del perimetro
ayuda a disuadir intentos de acceso. Este tipo de sefializacion, junto con la presencia de camaras y alambre de
concertina, crea una percepcion de seguridad alta, lo cual desincentiva intrusiones.

s Mantenimiento Periodico del Cerramiento: Es esencial realizar inspecciones peritdicas para garantizar que no
existan puntos vulnerables en el cerramiento, como grietas, secciones oxidadas en mallas, o crecimiento de la
vegetacion en cercas vivas que pueda generar areas ocultas.

1.3.8. Condiciones de Mantenimiento
Estado del inmueble:

» ElHogar de Paz debera estar en 6ptimas condiciones al inicio del contrato.

« Fl contratista debera realizar mantenimiento preventivo y correctivo de manera permanente.

«  Sedeberan ejecutar reparaciones locativas cuando sean necesarias, asegurando el buen estado y presentacion
del inmueble.

1.3.9. Control de Acceso al "Hogar de Paz"

Ingreso restringido:
El acceso al Hogar de Paz estara limitado exclusivamente a:

e  Personal autorizado, con hojas de vida previamente aprobadas en el Anexo Técnico.
e  Funcionarios del GAHD-ASIJ y otras personas autorizadas por escrito por el Supervisor del Contrato.

Protocolos de seguridad:

e  Todo ingreso debera cumplir con los protocolos de seguridad fisica.
e Seseguiran las normativas establecidas en el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

1.4. Ampliacién de Capacidad y Apertura de Nuevos "Hogares de Paz"

En caso de que la cantidad de presentados en los Hogares de Paz supere la capacidad maxima autorizada (60 personas por
inmueble), el Supervisor del Contrato podra solicitar la habilitacion de nuevos inmuebles en sitios determinados por las
necesidades institucionales.

¢ Procedimiento para la apertura de nuevos inmuebles:
« Solicitud formal del Supervisor del Contrato para la presentacion de nuevos inmuebles.
o Plazo de 5 dias calendario para que el contratista inicie la busqueda y presente los inmuebles al GAHD-ASIJ.
« Verificacién y aprobacién de los inmuebles, anexando los documentos requeridos para garantizar que cumplen
con las especificaciones técnicas del Anexo.
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Nota: Esta apertura se realizara tnicamente cuando sea necesario, en funcion del comportamiento de la
Desmovilizacion y el Sometimiento Individual a la Justicia.

1.5. Plazos y Condiciones para la Puesta en Funcionamiento de Nuevos "Hogares de Paz"

1.5.1. Plazo para la Adecuacion y Funcionamiento
Inicio del plazo:

El termino de quince (15) dias calendario para la adecuacion y puesta en funcionamiento de los nuevos inmuebles “Hogar de
Paz" comenzara a contarse a partir del dia siguiente a la fecha de aprobacion oficial del inmueble, mediante acta u oficio

suscritos por el Supervisor del Contrato del Ministerio de Defensa Nacional.
Durante este plazo, el contratista debera:

* Ejecutar todas las adecuaciones necesarias para cumplir con los requisitos establecidos en el Anexo Técnico.
e Garantizar que brindara funcionamiento integral del inmueble.
¢ Disponer alojamiento y atencion para los beneficiarios del programa en las instalaciones aprobadas.

1.5.2. Prérroga por Adecuaciones Pendientes
Extensién del plazo:

= En caso de que el contratista no logre finalizar las adecuaciones dentro del plazo inicialmente otorgado,
podré solicitar por una tinica vez una prérroga maxima de hasta quince (15) dias calendario, contados a
partir del vencimiento del plazo original.

e Condiciones para la solicitud:

* Lasolicitud de prérroga debera ser presentada por escrito antes del vencimiento del plazo inicial,
debidamente justificada y sustentada.

e Laprérroga no podra comprometer la continuidad del servicio, la integridad de los presentados, ni el
cumplimiento del objeto contractual.

s  Aprobacién y formalizacion:

* Laaprobacién de la prérroga sera discrecional por parte del Ministerio de Defensa Nacional y debera
constar mediante acta suscrita por el Supervisor del Contrato, en la que se establezca el nuevo plazo
autorizado.

Limitacién:

e En ninguna circunstancia se autorizaran extensiones que superen los quince (15) dias calendario
adicionales al plazo original.

El servicio debe prestarse de forma continua e ininterrumpida durante este periodo.
1.5.3. Consecuencias del Incumplimiento de Plazos
Sanciones aplicables: Si el contratista:

o) No presenta los inmuebles dentro del plazo establecido.
o No cumple con los requerimientos técnicos exigidos.
o No pone en funcionamiento los "Hogares de Paz" en el tiempo sefialado.
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Se aplicaran las medidas establecidas en el Articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion).
1.5.4. Alternativa: Uso Temporal de Inmuebles Transitorios

Garantia del servicio en caso de retraso:

Si el tramite de adecuacion no ha finalizado, el contratista debera garantizar la prestacion del servicio integral en
inmuebles transitorios, bajo las siguientes condiciones:

Plazo maximo: Hasta 30 dias calendario, segun lo determine el Supervisor del Contrato.

o Excepcion: En casos de fuerza mayor o circunstancias ajenas al contratista, se podra ampliar este tiempo, previa
justificacion y aprobacién.

1.6. Descripcion General de Cada Inmueble "Hogar de Paz"

1.6.1. Requerimientos Basicos del "Hogar de Paz"

1.6.1.1. Agua Potable

Condiciones del suministro:

o Elcontratista debera garantizar el suministro de agua potable en los Hogares de Paz.
e  Sedebera contar con un certificado de potabilidad emitido por un laboratorio autorizado al inicio del contrato.
o  Serealizaran pruebas bimensuales para verificar la calidad del agua.

Si no hay acueducto municipal o veredal:

«  Se debera contar con un pozo profundo o aljibe con un sistema de filtracién que cumpla con la normatividad
vigente.

1.6.1.2. Energia Eléctrica
Condiciones del servicio:

«  Elinmueble debe contar con suministro permanente de energia eléctrica.
e Todas las habitaciones, reas comunes y zonas externas deben estar debidamente iluminadas.

Requisito adicional:

El contratista debera garantizar que el "Hogar de Paz" cuente con:

Planta eléctrica o sistema alterno, que garantice el suministro en caso de fallas.
Areas criticas con respaldo eléctrico: :

Circuito cerrado de television (CCTV).
Cocina.

Oficina de supervision.

Enfermeria.

o O C O

1.6.1.3. Telefonia moévil celular

Lineas telefonicas requeridas:
El inmueble debe contar con dos (2) lineas telefénicas independientes:
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e Una (1) para la Administracion.
e Una (1) para los participantes, ubicada en la oficina del administrador.

Condiciones del servicio:

o Se garantizara que los beneficiarios puedan hacer llamadas locales y nacionales sin costo para el contratante.
o Se estableceran mecanismos de control de llamadas.

1.6.1.4. Gas Natural o Gas Propano
Condiciones del servicio:

e  Se debe garantizar el servicio de gas natural o gas propano.
*  Elsuministro debe estar certificado por la autoridad competente y cumplir la normatividad vigente.

1.6.1.5. Sefial de Television
Condiciones del servicio:

»  Elservicio de television debera estar disponible en todas las dreas donde haya televisores.
» Laprogramacion incluira canales de entretenimiento para diferentes edades.
e Se bloquearan canales para adultos.

Plataformas en streaming:

»  Se debera contar con una suscripcion a plataformas digitales para la emision de peliculas en las areas con
televisores.

1.6.1.6. Circuito Cerrado de Television (CCTV)

El contratista debera garantizar la instalacion y funcionamiento del sistema de circuito cerrado de television (CCTV)
en cada Hogar de Paz, cumpliendo con los siguientes requisitos minimos:

La ubicacion de las camaras sera determinada a través del estudio técnico que realizado por la empresa de seguridad el cual
sera presentado a la Unidad de Prevencion y Atencion en Seguridad (UPASE) del GAHDASIJ en la tercera visita de UPASE,
quien emitira las observaciones para la correccion inmediata.

CIRCUITO CERRADO DE TELEVISION. El contratista debera garantizar en el (los) Inmueble(s) Principal (es) Hogar de Paz,
el servicio de circuito cerrado de television, el cual debe cumplir minimo con las siguientes caracteristicas técnicas:

Céamaras principales Camaras Tipo Domo PTZ

Las camaras PTZ avanzadas con capacidades de ampliacion de cobertura, resoluciones minimo de 4K (2160p) o superiores,
zoom optico de hasta 40x, seguimiento Automatico (Auto-Tracking), Inteligencia Artificial Integrada, (Estos sistemas detectan
movimientos inusuales, intrusiones y otros patrones de comportamiento sospechoso en tiempo real), LEDs infrarrojos de largo
alcance (IR) de hasta 200 metros, control remoto, vision nocturna, deteccion automatica de movimientos, reconocimiento
facial y rotacion multidireccional), compresion de Video, se debe Utilizar H.265 para optimizar el ancho de banda sin sacrificar
calidad, reduciendo los requisitos de almacenamiento.

El ndmero total de cdmaras Domo PTZ, en cada Inmueble, puede aumentar hasta 10 (diez) y en ningln caso disminuir de 6
(seis) camaras, conforme a la visita técnica y recomendaciones efectuadas por la Unidad de Prevencién y Atencion en
Seguridad (UPASE) del GAHDASIJ, quien determinara si en caso de eminente riesgo, es necesario aumentar el nimero de
camaras de seguridad en el Inmueble Principal Hogar de Paz.

El contratista debe garantizar que de acuerdo con el estudio de seguridad y requerimiento de la Unidad de Prevencion y
Atencién en Seguridad (UPASE) del GAHDASIJ, cubran todos los puntos ciegos del inmueble.
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Monitor de 42 pulgadas: resolucién minima de 4K UHD, de 42 pulgadas o superiores, con tecnologia antirreflejo y frecuencia
de actualizacion de al menos 60Hz.

Network Video Recorders NVR

Para el funcionamiento del CCTV se requerira un sistema NVR de Capacidad para mdltiples canales 16-32, Soporte para
resolucion 4K, Acceso multiusuario en tiempo real con permisos especificos para el personal de supervision, almacenamiento
en disco duro (RAID) (minimo 32TB expandible a 64TB) con redundancia para asegurar la integridad de los datos minimo de
3 meses prolongado hasta 6 meses o Backups en la Nube recomendable la integracion con servicios en la nube para realizar
copias de seguridad automaticas, o servicios de almacenamiento propio con redundancia para asegurar el acceso en caso
de fallos en el hardware, sincronizacion con servicios de las c4maras de deteccion automatica de movimientos y
reconocimiento facial.

Nota: se debe implementar en cada inmueble para este NVR un Sistema de Energia de Respaldo (UPS), necesario para la
alimentacion ininterrumpida (UPS) que soporte al menos una hora de funcionamiento en caso de fallos eléctricos.

El técnico entregara el usuario y contrasefia a la de la Unidad de Prevencién y Atencion en Seguridad (UPASE) del GAHDASIJ,
del sitio donde se encuentre almacenado, para recibir, procesar y visualizar en tiempo real las imagenes captadas por el
sistema de camaras distribuidas en los diferentes inmuebles.

Camaras Fijas con Reconocimiento Facial (Bosch, Avigilon y Axis)

Las camaras fijas de alta gama deben ser minimo de resoluciones de 8K o mas, permite visualizacion nitida y detallada de
los rostros, deben contener las siguientes caracteristicas técnicas: Resolucion Ultra-HD, Reconocimiento Facial en Tiempo
Real, Filtros de Reduccion de Falsas Alarmas y que se han resistentes y Adaptables al Entorno.

La cantidad de camaras fijas se determinara de acuerdo a la necesidad del espacio segin andlisis de riesgo realizados por
UPASE, sin limites.

Nota: Realizacién de un mantenimiento mensual al circuito cerrado de television y la iluminacion externa para asegurar
visibilidad adecuada y minimizar riesgos en el perimetro del inmueble, enviando informe de mantenimiento mensual al correo
del area de UPASE, con copia al supervisor del contrato.

EI CCTV, debe estar conectado a un servicio de internet independiente y exclusivo que garantice el correcto funcionamiento,
almacenamiento y supervision remota.

Centro de Monitoreo instalaciones GAHDASI

La empresa contratista debe instalar el Centro de Monitoreo dentro de las instalaciones del GAHD-ASIJ para asegurar un
control continuo y la supervision integral de los inmuebles designados, garantizando el funcionamiento en un 100%. Este
centro de monitoreo debera estar equipado con la infraestructura necesaria para recibir, procesar y visualizar en tiempo real
las imagenes captadas por el sistema de camaras distribuidas en los diferentes inmuebles, con el fin de proporcionar un
ambiente seguro y controlado para los presentados y el personal que alli labora.

Monitores de Vigilancia Profesional, resolucion minima de 4K UHD, de 42 pulgadas o superiores, con tecnologia antirreflejo
y frecuencia de actualizacion de al menos 80Hz, para que el equipo pueda ver claramente las imagenes en diferentes
condiciones de luz, Configuracion de Mosaico para visualizar maltiples camaras en una sola pantalla, es util contar con
soportes de mosaico que permitan configurar entre 4 y 16 camaras por pantalla, facilitando una vista centralizada y eficaz de
acuerdo a la cantidad de inmuebles, minimo un monitor por inmueble.

Consola de Supervision y Control de Video: Joysticks PTZ y Consolas de Control, que permiten un control fisico de las camaras
PTZ para hacer zoom y rotar en tiempo real, ideal para supervision detallada y para la visualizacion de diferentes areas de un
mismo inmueble.

Software de Monitoreo Centralizado e Inteligencia Artificial: La empresa debe instalar un software de monitoreo avanzado,
que permita gestionar y supervisar todas las camaras desde un Unico punto. Este software debe integrar funciones de anélisis
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de video con inteligencia artificial, como reconocimiento facial y deteccion de patrones anémalos, para facilitar la identificacion
rapida de situaciones de riesgo y emitir alertas autométicas al personal de vigilancia.

Capacitacion y Soporte Técnico Permanente: Para asegurar el dptimo funcionamiento del centro, el contratista debe ofrecer
capacitacion al personal del GAHDASIJ en el uso y manejo de todos los equipos y software instalados, asi como en los
protocolos de actuacion ante alertas y eventos de seguridad.

La empresa debe comprometerse a ofrecer soporte técnico permanente 24/7, incluyendo mantenimiento preventivo y
correctivo de los equipos, asi como actualizaciones de software de seguridad.

Sistema de Energia de Respaldo (UPS): Es necesario un sistema de alimentacion ininterrumpida (UPS) que soporte al menos
una hora de funcionamiento en caso de fallos eléctricos en las instalaciones del GAHDASIJ, para asegurar que el centro de
monitoreo pueda operar sin interrupciones con UPS de 1500 VA o superior.

Teléfono o Radio con Cobertura Nacional; Se debe proveer un teléfono movil de gama empresarial o un radio portatil con
cobertura nacional que permita comunicacion instantanea y sin interrupciones entre el personal de vigilancia en los inmuebles
y el funcionario designado de UPASE, este sera de uso exclusivo para el centro de monitoreo en las instalaciones del GAHD-
AS|J debe estar configurado para garantizar una comunicacion constante y efectiva con este dispositivo e seguridad, lo cual
permitira al funcionario de UPASE coordinar de manera inmediata cualquier respuesta de seguridad o movilizacion de recursos
en caso de emergencia, de la misma manera se asignara a cada sistema de vigilancia de cada inmueble.

Conexiones de Internet con Ancho de Banda Suficiente:

Cada hotel o inmueble debe contar con una conexion a internet de 300 Mbps o superior, garantizando el ancho de banda
necesario para transmitir video en alta calidad desde multiples camaras.

Conexiones de Respaldo (Redundancia): Se recomienda implementar un sistema de respaldo de internet con conexion LTE
0 4G para asegurar la transmision ininterrumpida en caso de que falle el proveedor principal.

1.6.1.7. Servicio de Internet
Condiciones del servicio:

e Cobertura total del inmueble mediante Wifi.
e Puntos de red en todos los computadores de la sala de computo y oficinas.
e Internet exclusivo para el sistema CCTV, que garantice de manera constante la trasmision de datos a la Supervision.

Requisito técnico minimo:
e Velocidad minima de 300 Mbps (ajustable si hay problemas de sefial).
1.6.1.8. Sistema Biométrico Digital de Huellas
El contratista debera instalar en cada Hogar de Paz un sistema biométrico de control de huellas, compuesto por software

y hardware, que garantice el registro de asistencia y control de ingresos y salidas tanto de los presentados como del
personal que labora en el inmueble.

Funciones del sistema biométrico:

e Registro de ingreso y salida del presentado y su grupo familiar al Hogar de Paz, con descripcion de la situacion
especifica (permiso, hospitalizacion, entre otras).
* Registro de entrega del kit de aseo mensual.
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¢ Registro del pago diario del estipendio.
Control diario de asistencia de los presentados, con verificacion biométrica al inicio de actividades.
 Registro de ingreso y salida del personal que labora en el inmueble, para llevar control del cumplimiento del
horario de trabajo.

Integracion con sede central:

El contratista debera instalar un equipo de cémputo con el sistema biométrico en la sede del GAHD-ASIJ en Bogota, con
conexion Wifi, realizando actualizacion diaria de la base de datos, permitiendo:

« Consultas en tiempo real por parte de funcionarios autorizados.
 Generacion de reportes diarios, mensuales o bajo solicitud especifica sobre la asistencia del personal y los
presentados.

Requisitos técnicos del sistema biométrico

Los equipos instalados en cada Hogar de Paz deberan contar con:

Lector de huella de calidad forense con captura de imagen.
Camara web de alta definicién (HD), de 6 a 10 MPX y panoramica.
Escaner de documentos para respaldo de informacion.
Transmision de datos en tiempo real via internet.

Seguridad y operatividad del sistema

o Garantizar la funcionalidad del sistema biométrico durante toda la ejecucién del contrato, en los inmuebles que
alojen participantes (Inmueble principal *Hogar de paz" - inmueble transitorio”)

o Elsoftware y hardware utilizados deberan ser avalados por el Supervisor del Contrato antes de su
implementacién.

«  Todalainformacion registrada sobre los presentados y el personal tendra caréacter de reserva legal, asegurando su
proteccidn y confidencialidad.

Plazo de implementacion:
El sistema biométrico debera estar completamente operativo dentro del primer mes de ejecucién del contrato.

1.6.1.9. Servicio de Vigilancia

El contratista debera garantizar que el servicio de vigilancia privada sea prestado por una empresa debidamente autorizada
por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

Requisitos de la empresa de vigilancia:

«  Contar con autorizacion vigente de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

o  Expedir una péliza de responsabilidad civil extracontractual, conforme a la normatividad vigente.

«  Disponer de una sede en la ciudad donde estén ubicados los “Hogares de Paz", para que un supervisor de
seguridad de la empresa realice inspecciones minimas por turno al personal de vigilancia.
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Requisitos del Servicio de Vigilancia

e  Cumplimiento de horarios:
El servicio de vigilancia debera cumplir con los horarios establecidos por la Superintendencia de Vigilancia y
Seguridad Privada.

Reporte de cambios de personal:

e Sise requiere cambio del personal de vigilancia, el contratista debera informar a la Supervisién del Contrato, con |a
justificacion correspondiente.

Requisitos de Seguridad Adicionales

Nota 1: Verificacién del Personal de Vigilancia
El Ministerio de Defensa Nacional, a través de la Unidad de Prevenci6n y Atencién en Seguridad (UPASE) del GAHD-
ASLJ, realizara un estudio de seguridad a todo el personal de vigilancia.

Este estudio es un requisito obligatorio para que los guardas sean autorizados a laborar en las instalaciones de los
Hogares de Paz.

Nota 2: Sistema de Alerta Temprana

El contratista debera garantizar que el servicio de vigilancia y el circuito cerrado de television (CCTV) operen como un
sistema de alerta temprana, para lo cual:

e Los vigilantes deben contar con equipos de comunicacion adecuados (radios, celulares y alarmas).
e Se debe garantizar que las autoridades del sector puedan acudir en tiempo real al inmueble en caso de emergencia.
* Todo el sistema debera cumplir con la normativa vigente de la Superintendencia de Seguridad y Vigilancia Privada.

Nota: Para asegurar la seguridad integral en los inmuebles el contratista, a través de la empresa de seguridad, debera realizar
las coordinaciones necesarias con las entidades estatales y organismos de seguridad competentes locales o regionales,
garantizando asi la implementacion de un sistema de seguridad adecuado y coordinado. Para ello, se debe adelantar actas
de reunién los primeros 30 dias de funcionamiento de cada hogar y seis meses después de suscripcidn del acta de inicio con
la policia regional o local donde se encuentre el inmueble, y otras actas necesarias donde se determinen los compromisos
especificos entre las partes, teniendo en cuenta el tipo de comunidad y las necesidades particulares de estos inmuebles.
Entre los compromisos recomendados para incluir en estas actas:

Evaluacion Inicial de Seguridad y Analisis de Riesgo:
Responsables: Empresa de seguridad, UPASE, y un representante de la Policia o Fuerza Pablica.

Compromiso: Realizar un diagnéstico conjunto de riesgos y vulnerabilidades de los inmuebles, incluyendo un analisis de
factores de riesgo en la comunidad circundante y de posibles amenazas. Este diagnostico debera actualizarse regularmente
para mantener su vigencia.

Objetivo: Asegurar que todos los actores tengan una comprension compartida de las amenazas potenciales y que estén
preparados para mitigar los riesgos en |la medida de lo posible.

Establecimiento de un Plan de Emergencia Coordinado:
Responsables: Empresa de seguridad y organismos locales de respuesta a emergencias (Policia, Bomberos, Defensa Civil).

Compromiso: Disefiar e implementar un plan de emergencia que incluya rutas de evacuacion, puntos de reunion seguros, y
protocolos para situaciones de crisis como disturbios, desastres naturales o eventos de seguridad.
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Objetivo: Garantizar una respuesta rapida y organizada ante cualquier evento que pueda poner en peligro la seguridad de los
residentes.

Protocolos de Comunicacion y Coordinacién Permanente:

Responsables: Empresa de seguridad y un enlace de comunicacion en las entidades de seguridad estatales (Policia,
Secretaria de Seguridad).

Compromiso: Establecer una linea de comunicacion directa y continua entre la empresa de seguridad y las autoridades
locales, incluyendo la creacion de un grupo de contacto de emergencia y reuniones de seguimiento cada 15 dias.

Objetivo: Asegurar que cualquier incidente sea reportado y atendido de manera inmediata, y que las autoridades esten al
tanto de cualquier situacion irregular en los inmuebles.

Compromiso de Seguridad Preventiva y Patrullaje Perimetral:
Responsables: Empresa de seguridad, Policia Nacional o fuerzas militares segun corresponda.

Compromiso: Realizar patrullajes externos regulares, tanto por la empresa de seguridad como por las fuerzas de seguridad
del Estado, para mantener el orden en las areas circundantes. Esto incluye operativos preventivos en las inmediaciones de
los inmuebles en horarios nocturnos ¢ de alto riesgo.

Objetivo: Disuadir actividades delictivas y mantener una presencia visible de seguridad en el area.
Plan de Formacion y Capacitacion en Seguridad para los Residentes y el Personal:
Responsables: Empresa de seguridad, con apoyo de la Policia Comunitaria o Defensa Civil.

Compromiso: Ofrecer capacitaciones periodicas a los residentes y al personal en temas de seguridad, incluyendo primeros
auxilios, protocolos de evacuacion, y orientacion sobre cémo actuar en situaciones de emergencia.

Obijetivo: Crear una cultura de seguridad y conciencia preventiva entre los residentes y personal, facilitando su colaboracion
en la gestion de emergencias.

Reportes Mensuales de Seguridad y Seguimiento de Incidentes:
Responsables: Empresa de seguridad y UPASE.

Compromiso: Elaborar reportes mensuales detallados de todos los incidentes de seguridad, acciones correctivas
implementadas, y cualquier mejora en los procedimientos de seguridad. Estos reportes deberan ser compartidos con las
entidades estatales para su revision.

Objetivo: Mantener un control exhaustivo de la seguridad del inmueble, evaluando continuamente las medidas adoptadas y
ajustandolas cuando sea necesario.

Compromiso de Colaboracién en Investigaciones de Seguridad:
Responsables: Empresa de seguridad y organismos de seguridad estatal.

Compromiso: Colaborar activamente con las entidades estatales en caso de que surja algin incidente o se detecte alguna
amenaza a la seguridad en los inmuebles. Esto incluye la entrega de grabaciones, reportes y la asistencia del personal de
seguridad en los procesos de investigacion.

Objetivo: Facilitar las investigaciones y asegurar que las autoridades tengan toda la informacion necesaria para resolver
cualquier problema de seguridad.

Protocolo de Seguridad para el Ingreso a los inmuebles cualquier tipo de inmueble.



Pagina 17 de 80
4 FOBNALD Cédigo: GO-F-096
Defensa PROYECTO DE PLIEGO O PLIEGO DE | Version:2
— CONDICIONES Vigente a parir de: 17 de julia de 2024

Para asegurar un control estricto y organizado en el ingreso al “Hogar de Paz,” la empresa de seguridad debera implementar
un Protocolo de Seguridad Integral de Ingreso. Este protocolo, en conjunto con los libros de registro que se detallan a
continuacion, permitira el acceso controlado solo a personal autorizado, cumpliendo con las normas de seguridad fisica y el
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). A continuacion, se presenta el protocolo y los libros
recomendados:

Protocolo de Seguridad para el Ingreso

1. Verificacion de Identidad y Autorizacién:

» Laempresa de seguridad verificara la identidad de cada persona mediante documento de identidad y cotejara sus
datos con la lista de personal autorizado por el GAHDASIJ. Solo se permitira el acceso a aquellos aprobados en el
Anexo Técnico.

*  Todos los visitantes deberan presentar una credencial de acceso autorizada y cumplir con el registro en los libros
correspondientes.

Nota la credencial debera ser de color Rojo: Para personal externo y visitantes excepcionales, con autorizacion
especial.

2. Revision de Protocolos de Seguridad y Equipamiento:

»  Antes de ingresar, el personal y los visitantes deberan pasar por un control de seguridad fisica, que incluye revision
de pertenencias y deteccion de metales. 7

» Es obligatorio que el personal cumpla con el equipo de proteccién personal (EPP) estipulado en el SG-SST,
asegurando que la entrada al inmueble no represente un riesgo para los presentes.

3. Control de Elementos y Materiales:

»  Se debe revisar e inspeccionar cualquier equipo, herramienta o material que ingrese al inmueble, registrandolo en
el libro correspondiente. De igual forma, cualquier elemento retirado debe contar con autorizacion previa y ser
registrado al salir,

4. Supervision de Protocolos de Seguridad y SST:

*»  Elsupervisor del contrato o el representante del GAHDASIJ podra realizar inspecciones aleatorias para asegurar el
cumplimiento de los protocolos y condiciones de ingreso.

Libros de Registro de Seguridad Requeridos:

1. Libro de Entrada de Personal Presentados:

*  Descripcion: Este libro registrara la entrada de los presentados que hayan sido autorizados por el supervisor del
contrato.

* Informacién Requerida: Nombre completo, nimero de identificacién, hora de ingreso, firma del responsable de
seguridad, y cualquier observacion relevante sobre el estado del ingresante o su comportamiento.

2. Libro de Entrada de Personal de la Empresa Contratista:

» Descripcién: Este libro controlara el acceso de los empleados de la empresa contratista que hayan sido
previamente aprobados por el GAHDASIJ y posean fichero de acceso emitido por la empresa contratante.

* Informacién Requerida: Nombre completo, nimero de identificacion, cargo, motivo de ingreso, firma del
responsable de seguridad, y hora de ingreso y salida.

3. Libro de Entrada de funcionarios del Ministerio de Defensa Nacional (MDN) y Policia:
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« Descripcion: Se registrara la entrada de los funcionarios de seguridad y del orden publico autorizados para ingresar
al “Hogar de Paz" en caso de emergencia o de inspeccion.

« Informacion Requerida: Nombre completo, institucion, nimero de identificacion, rango o cargo, motivo de ingreso,
firma del responsable de seguridad, y hora de ingreso y salida.

Libro de Entrada y Salida de Elementos:

» Descripcion: Este libro registrara todos los elementos o equipos que ingresen y salgan del inmueble incluyendo
viveres, asegurando que cada uno tenga autorizacion y esté debidamente registrado.

« Informacién Requerida: Descripcion del elemento, cantidad, motivo de ingreso/salida, nombre y firma del
responsable, y cualquier autorizacion escrita correspondiente.

Libro de Control de Incidentes y Observaciones de Seguridad:

« Descripcién: Se registraran observaciones de seguridad, incidentes, y cualquier situacion fuera de lo comun que
ocurra en el ingreso al inmueble. Esto incluye incidentes de seguridad, deteccion de objetos prohibidos, o
incumplimientos de los protocolos.

« Informacién Requerida: Fecha y hora del incidente, nombre de la persona involucrada, descripcion del incidente,
accion tomada, y firma del responsable de seguridad.

Libro de Ingreso de Visitas Excepcionales (Autorizadas por GAHD-ASHJ):

 Descripcion: Para visitantes excepcionales autorizados por el GAHDASIJ (como personal técnico o proveedores
autorizados — Fiscalia -ARN), este libro llevara un registro especifico de su ingreso.

 Informacién Requerida: Nombre, nimero de identificacion, institucién o empresa, motivo de ingreso, firma del
responsable, y hora de ingreso y salida. Se requiere la firma adicional de un representante del GAHD-ASIJ.

Libro de relevos- anotaciones superior de seguridad-

« Descripcion: El Libro de Relevos y Anotaciones del Supervisor de Seguridad es una herramienta clave para
asegurar una transicion efectiva y documentada entre los turnos de vigilancia. Este libro permite al supervisor y al
personal de seguridad registrar observaciones importantes, incidencias, instrucciones especificas, y cualquier
situacion relevante para el siguiente turno. Facilita la continuidad de las operaciones de seguridad y permite
mantener un historial de eventos y decisiones tomadas durante cada turno.

 Informacion Requerida: Fecha y Hora de Inicio y Fin de Turno, Nombre y Firma del Supervisor a la hora Saliente
y Entrante, Verificacion de Estado de Equipos.

e Procedimientos de Uso y Supervision de los Libros

o Actualizacién y Supervision Diaria: Todos los libros deben ser revisados y actualizados diariamente. El supervisor
del contrato o el personal designado del GAHDASIJ llevara a cabo auditorias aleatorias para verificar el
cumplimiento.

e Almacenamiento y Proteccién de Datos: Los libros de registro deben almacenarse en un lugar seguro dentro del
inmueble y seran entregados al GAHDASIJ en caso de requerirse para auditorias o investigaciones.

e Acceso Limitado a los Libros: Solo el personal de seguridad del Ministerio de Defensa Nacional y el supervisor
autorizado tendran acceso a estos libros, y cualquier cambio o correccion debera ser autorizado y firmado por el
responsable.

NOTA: En todo caso se podra requerir al contratista otro vigilante rondero, adicional al sefialado, para reforzar el personal en
los inmuebles seleccionados, cuando asi lo determine la Unidad de Prevencién y Atencion del Riesgo (UPASE) del GAHDASH
y por recomendacion de las autoridades publicas competentes en la materia, por razones de seguridad, nimero de personas,
ubicacion del hogar, extension- area del inmueble y/o circunstancias de orden puiblico.

Normatividad Aplicable en Colombia

Ley 1920 de 2018: Regulacion del sector de vigilancia y seguridad privada.
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e Decreto 1070 de 2015: Reglamento de vigilancia y seguridad privada en Colombia.

e Resolucion 20231000004477 de 2023: Estandares de operacion y requisitos de empresas de seguridad privada.

e Circular Externa No. 20224100000057-5 de 2022: Protocolos para el uso de tecnologia en sistemas de
seguridad privada.

1.6.1.10. Servicio de Alimentacion
El contratista debera garantizar el servicio de alimentacion para los presentados alojados en los Hogares de Paz,
cumpliendo con los estandares nutricionales y de calidad exigidos por la normatividad vigente.

Requisitos generales:

« Las minutas de alimentacion seran elaboradas por un profesional en nutricién, contratado por el contratista.

e Las minutas deberan ser aprobadas por la Supervisién del Contrato y revisadas en conjunto con los
beneficiarios del programa.

s Se deben garantizar cantidades, peso (en gramos) y porciones adecuadas, conforme a las recomendaciones
del nutricionista,

1.6.1.10.1. Elaboracion y Aprobacion de Minutas de Alimentacion
Elaboracion de minutas patrén:

e Durante los primeros 5 dias habiles tras la suscripcion del Acta de Inicio, se elaboraran seis (6) minutas
patrén.

e Laelaboracion sera realizada por el nutricionista del contratista, con participacion de los presentados y en
presencia del supervisor delegado en el Hogar de Paz.

e Las minutas seran aprobadas por el Supervisor del Contrato y deberan publicarse en la cartelera del comedor
para consulta permanente.

Horarios estimados de alimentacién:

Comida Horario

Desayuno 07:00 - 08:00
Refrigerio 10:00 - 10:30
Almuerzo 12:00 - 13:00
Refrigerio 15:30 - 16:00
Comida 17:00 - 18:00

Nota: Los horarios podran ajustarse segun las necesidades del programa y las recomendaciones del nutricionista.
1.6.1.10.2. Condiciones Nutricionales y Requisitos Especificos
Medidas y gramajes

e  Todas las minutas deberan contener las medidas y gramajes exactos de los alimentos suministrados.
e Se garantizara el cumplimiento de estandares nutricionales adecuados para la poblacién atendida.

Atencién a infantes (0 a 4 afios)

Suplementos nutricionales:
= Se suministraran dos (2) tarros de leche en polvo de 900g cada 15 dias a los padres de nifios menores de 4
afos.
» El primer tarro de leche debera ser entregado el mismo dia del ingreso del menor al Hogar de Paz.
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Casos especiales:

o Siel pediatra determina que el menor requiere leche con formulada especial, el contratista debera garantizar el
suministro.

Dotacion de utensilios:
e  Se entregaran dos (2) biberones de 8 onzas para cada bebé menor de 3 afios, junto con el kit de aseo
mensual.
e El suministro debera registrarse en la planilla de entrega de kits de aseo.

1.6.1.10.3. Coordinacion y Supervision del Servicio de Alimentacién
Reunién de coordinacion:

Tras la firma del Acta de Inicio del Contrato, se realizara una reunién presencial o virtual con:

El contratista.

El nutricionista.

Los delegados del Supervisor del Contrato (Salud GAHD-ASIJ).

En esta reunion se definiran las seis (6) minutas patrén y se estableceran los lineamientos de supervision del
servicio.

Divulgacion de las minutas aprobadas:
Las minutas seran publicadas y circuladas en los Hogares de Paz, en la cartelera del comedor para consulta
permanente.

1.6.1.11. Alojamiento, con mayor claridad, precision y alineado con la normatividad vigente en Colombia.
Normatividad aplicable en Colombia:

Resolucion 2674 de 2013 - Condiciones sanitarias y de higiene en establecimientos de alojamiento.
Decreto 1072 de 2015 - Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Resolucién 4445 de 1996 - Condiciones de saneamiento bésico en establecimientos de alojamiento.
Norma Técnica Colombiana NTC 5133 — Estandares de calidad en hoteles y alojamientos.

El contratista debera garantizar el hospedaje adecuado para los presentados en habitaciones e instalaciones equipadas,
cumpliendo con la totalidad de los requisitos establecidos en el presente Anexo Técnico.

Condiciones generales:

e Todos los inmuebles deben contar con inspeccion y aprobacion de la Secretaria de Salud del ente territorial
correspondiente.

«  Se garantizaran condiciones éptimas de salubridad, higiene y confort para los participantes y sus
beneficiarios.

1.6.1.11.1. Dotacién y Mobiliario de Habitaciones
Asignacién de cama y accesorios

Al momento del ingreso de los presentados al Hogar de Paz, se les debera asignar una cama individual con:

Tendido de tablas o base firme.
Colchén en excelentes condiciones.
Almohada nueva.

Lenceria completa, incluyendo:
Sabana y sobre sabana.
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Funda para la almohada.

Cobija y cubre lecho.

Protectores antifluidos para almohada y colchén.

Todos los elementos deberan estar limpios, desinfectados y en perfecto estado.

Renovacién de lenceria y mantenimiento:

* Las almohadas deberan ser reemplazadas cada 6 meses, 0 antes si el Supervisor del Contrato lo considera
necesario.

e Cambioy lavado obligatorio de la lenceria (sdbanas, fundas, cobijas y cubre lechos) cada 8 dias, garantizando
un servicio de lavanderia eficiente.

» Lenceria de reserva: Los elementos de cambio deberan estar debidamente almacenados en un area especifica,
en perfectas condiciones de aseo.

»  Alinicio del contrato, toda la dotacion de alojamiento debera ser completamente nueva.
»  El Supervisor del Contrato podra exigir el reemplazo inmediato de cualquier elemento deteriorado.
¢ Teniendo en cuenta que es un servicio integral los dafios ocasionados a los muebles o inmuebles por parte

del personal al que se le brinda el servicio debe ser asumido por el contratista.

1.6.1.11.2. Limpieza, Desinfeccién y Control de Plagas

Mantenimiento y aseo del inmueble:

e Elcontratista debera garantizar el aseo general del inmueble a través de personal capacitado.
» Se realizara limpieza y desinfeccion profunda de las habitaciones y 4reas comunes, cumpliendo con los
protocolos de higiene y saneamiento ambiental.

Control de plagas y desinfeccion periédica:

* Fumigacion, desinfeccion general y lavado de tanques colectores de agua del inmueble minimo cada 2 meses.
El servicio debera ser realizado por una empresa certificada y autorizada por la Secretaria de Salud del municipio
correspondiente.

Se utilizaran productos biodegradables y no toxicos para garantizar la seguridad de los beneficiarios.

Se entregara un certificado de fumigacién como evidencia del servicio prestado.

Se implementaran medidas preventivas para evitar |a proliferacion de roedores, plagas e insectos que puedan
poner en riesgo la salud de los beneficiarios.

Casos de emergencia: Si se detecta la presencia de roedores, insectos o plagas, se debera realizar una
fumigacion inmediata, sin esperar el ciclo regular.

Medidas preventivas contra plagas:

* Instalacion de rejillas y barreras fisicas en accesos y sistemas de ventilacion.
e Uso de contenedores herméticos para almacenamiento de alimentos y residuos.
e Eliminacion peri¢dica de desechos acumulados que puedan atraer plagas.

1.7. ESPACIOS REQUERIDOS EL “HOGAR DE PAZ"”

1.7.1. HABITACION TIPO 1 - HABITACION PARA NUCLEO FAMILIAR

Las habitaciones para nicleo familiar estaran destinadas a presentados con su grupo familiar y deben contar con el siguiente
equipamiento:
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|[Elemento |[Especificacion ]
[Ventanas ||Con cortin en velo y cortina pesada o black-out. ]
[Cama doble |[1.40 x 1.90 m, con colchén, cubrelecho, aimohadas, sabanas, sobre sabanas y fundas. |

[Camas sencillas

|[0.90 x 1.90 m, con colchén nuevo, cubrelecho, aimohadas, sabanas, sobre sabanas y fundas.

il s Con cplchbn. cobija, sébanas, sobre sabanas y barandas de seguridad (NO se aceptan corrales de lona u otros
materiales).
[Cobijas |[Nuevas o en bptimas condiciones, adecuadas al clima. |
; Individual, con minimo tres (3) entrepaiios, medidas aproximadas: 1.20 m alto x 0.80 m anche x 80 cm fondo, en
(omoda o cosel madera o metal con chapa y llave.
[Espacio entre camas |[Minimo 80 cm entre cada cama. j

[lluminacion y ventilacién

|[Debe contar con iluminacién artificial y natural y ventilacion adecuada. |

|Lintema

|[Una (1) linterna de minimo dos (2) pilas grandes Tipo A o recargable. |

1.7.1.2. HABITACION TIPO 2 - HABITACION PARA SOLTEROS(AS)
Las habitaciones individuales para presentados solteros deberan cumplir con los siguientes requisitos:

|Element0

JEspeciﬁcacién

IVentanas

|[Con cortina en velo y cortina pesada o black-out.

|Camas sencillas

[Cobijas

1/0.90 x 1.90 m, con colchén, cubrelecho, almohadas, sabanas, sobre sabanas y fundas. ]
|[Nuevas y en optimas condiciones, adecuadas al clima. ]

Cémoda o closet

Individual, con minimo tres (3) entrepaiios, medidas aproximadas: 1.20 m alto x 0.80 m ancho x 60
cm fondo, en madera o metal con chapa y llave.

[Espacio entre cama][Minimo 80 cm entre cada cama. |

Ilum!nag!On y Debe contar con iluminacién artificial y natural y ventilacion adecuada.
ventilacion
Linterna |[Una (1) linterna de minimo dos (2) pilas grandes Tipo A o recargable. |

1.7.1.3. HABITACION TIPO 3 . HABITACION PARA EL ADMINISTRADOR
La habitacion destinada para el administrador debe contar con condiciones 6ptimas de comodidad y privacidad, con los

siguientes requisitos minimos:

[Elemento [Especificacion |
|Ventanas [Con cortina en velo y cortina pesada o black-out. ]
[Cama sencilla 1[0.90 x 1.90 m, con colchén, cubrelecho, almohadas, sabanas, sobre sabanas y fundas. |
Cobijas |INugvas y en éptimas condiciones, adecuadas al clima. ]

Coémoda o closet

Individual, con minimo tres (3) entrepafios, medidas aproximadas: 1.20 m alto x 0.80 m ancho
x 60 cm fondo, en madera o metal con chapa y llave.

|Bafio privado

_”Obligaton'o, con dotacion sanitaria adecuada. |

Ilumfnar.:lbn y Debe contar con iluminacion artificial y natural y ventilacion adecuada.
ventilacion
[Hnterna J|Una (1) linterna de minimo dos (2) pilas grandes Tipo A o recargable. |

1.7.1.4. CONDICIONES MINIMAS DE LAS HABITACIONES

Las habitaciones del Hogar de Paz deben cumplir con condiciones minimas de seguridad, higiene, ventilacion y
comodidad, garantizando el bienestar de los presentados.

Normatividad aplicable:

e Resolucion 2674 de 2013 — Condiciones sanitarias para alojamientos y manejo de insumos.
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*  Decreto 1072 de 2015 - Normas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

* Resolucion 4445 de 1996 - Requisitos de saneamiento en establecimientos de hospedaje.
1.7.1.5. Tipo y Estado de las Camas
Condiciones minimas para el alojamiento:
No se aceptan;

» Camas nido, camarotes, camas auxiliares, catres o colchones sabre el piso.

Condiciones del colchon:

Todos los colchones deben ser nuevos al inicio del contrato.

»  Fabricacion minima en espuma rosada con una densidad de 26 cm y un grosor de 10 cm.

Cubiertos con protector antifluido para evitar deterioro y contaminacion.

e Revision periodica por la Secretaria de Salud, quien podra rechazar colchones si no cumplen con estandares de
calidad.

Condiciones de la almohada:

e Nuevas al inicio del contrato.
e  Cambio obligatorio cada 6 meses o cuando el Supervisor del Contrato lo determine.
e Deben contar con funda y protector antifluido.

Condiciones de la ropa de cama - Cada cama debe contar con:

e Sébanay sobre sabana.

e  Cobija térmica adecuada al clima del inmueble.

¢ Funda de almohada.

Cubrelecho con caida de 25 cm desde el borde del colchon.

Lenceria uniforme en todas las camas de una misma habitacién.
Minimo dos (2) juegos de lenceria por cama, siempre en buen estado.

L
L
Reposicion de lenceria;

»  Cambio inmediato si presenta deterioro, con un plazo maximo de tres (3) dias tras la observacion del Supervisor
del Contrato.

1.7.1.6. lluminacién, Ventilacién y Regulacion Térmica
Condiciones de las ventanas y cortinas:

*  Enclimas calidos y templados, las habitaciones deben contar con:
¢ \Ventanas con velo y cortina pesada o black-out para regular la luz.
e Angeo o mallas de proteccion contra insectos.

Condiciones de ventilacion:

En climas calidos y templados, las habitaciones deberan contar con:

Aire acondicionado o ventiladores de techo o pared.

Ubicacion estratégica de ventiladores para evitar accidentes.

Evaluacion y aprobacion del Comité Técnico sobre la disposicién de los sistemas de ventilacion.

Condiciones de iluminacion:

e Todas las habitaciones deben contar con:
o lluminacion artificial y natural suficiente.
e  Lamparas de bajo consumo LED.
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1.7.1.7. Orden, Limpieza y Seguridad
Mantenimiento y aseo:

e  Fl contratista debera implementar un programa de orden y aseo, garantizando que las instalaciones estén siempre
en perfectas condiciones.

Debera disponer de personal suficiente para la limpieza del inmueble, en cumplimiento con:

Plan de Saneamiento.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Observaciones del Supervisor del Contrato.

Seguridad para familias y nifios:

e Eninmuebles destinados para niicleos familiares o mujeres con hijos, se deberan instalar protectores en
tomacorrientes para evitar accidentes.

Condiciones de iluminacion y accesibilidad:
« lluminacién eléctrica suficiente en habitaciones, areas sociales y demas espacios requeridos para el
funcionamiento del Hogar de Paz.

«  Espacios adecuados que permitan seguridad y libre trénsito dentro de las habitaciones.

1.7.1.8. Mobiliario de Almacenamiento
Condiciones del closet o comoda individual:

. Cada participante debe contar con un closet individual, con las siguientes especificaciones:
|[Elemento | [Requerimiento minimo |
|Altura | Minimo 1.20 m ]
|Divisiones J{Tres (3) entreparios y colgadero de ropa ]
[Material | Madera o metal, con chapa y llave |
[Ubicacion |[Debe permitir facil acceso y uso seguro |

(Ver Figura No. 1, 2, 3 en el documento adjunto).

1.7.2.E

Cada bario en el Hogar de Paz debera cumplir con condiciones minimas de seguridad, higiene y accesibilidad, asegurando
su correcto funcionamiento y comodidad para los beneficiarios.

Normatividad aplicable:

e Resolucién 2674 de 2013 — Condiciones sanitarias para alojamientos y manejo de insumos.
e Decreto 1538 de 2005 — Accesibilidad y adecuacion de espacios para personas en condicion de discapacidad.
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s  Norma Técnica Colombiana NTC 5610 - Disefio y dotacion de bafios accesibles.
e Decreto 1072 de 2015 — Normas de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

1.7.2.1. Elementos Minimos de los Bafios
Cada bafio debera contar con los siguientes elementos en perfecto estado de funcionamiento:

[Elemento |[Especificacion minima |
[Inodoro [[Con su respectiva tapa (bizcocho). [
[Lavamanos | Instalado a una altura estandar para facil acceso. |
Ducha Cop_regadera funcional y puerta corrediza de vidrio templado o
acrilico.

[Jabonera llIncrustada en la pared dentro de la ducha. ]
[Dispensador de jabon liquido ||Para el lavado de manos. |
@Ilero |lInstalado en un lugar accesible. }
|Dispensador de papel higiénico ||Con suministro permanente de papel tipo institucional. |
|Espejo ||Minimo 60 x 40 cm, con marco, libre de hongos y rupturas. \
|Porta cepillos dentales ||Ubicado cerca del lavamanos. |
[Enchape —||Desde el piso hasta el techo 0 minimo hasta 1.50 m de altura. |
[Ventilacion |[Natural o artificial para evitar humedad y malos olores. |
[Tapete antideslizante |[Obligatorio dentro de la ducha para prevenir accidentes. |

Mantenimiento y reposicion de elementos:

»  Todos los bafios deben estar en dptimas condiciones.
e Reposicion inmediata de elementos dafiados o deteriorados.

1.7.2.2. Baiios en Habitaciones y Areas Sociales
1.7.2.2.1. Banos en habitaciones

Cada habitacion debera contar con su bafio privado.
Todos los bafios deberan tener:

e  Suministro permanente de papel higiénico tipo institucional.
» Dispensador de jabén liquido para el lavado de manos.
e Condiciones adecuadas de limpieza y mantenimiento.

1.7.2.2.2. Bafios en Areas Sociales

Minimo dos (2) bafios comunitarios en |as dreas sociales.
e Uno de estos bafios debe ser exclusivo para mujeres.

Debe cumplir con todas las especificaciones técnicas descritas en este apartado.
Debe contar con:

e  Suministro permanente de papel higiénico y jabon liquido.
e  Sefalizacion clara y accesible.

1.7.2.2.3. Bano para personas con discapacidad
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Debe existir al menos un (1) bafo exclusivo para personas con discapacidad.
Condiciones minimas:

» Inodoro adaptado, con barras de apoyo laterales.
o Ducha con acceso libre, sin barreras arquitectonicas.

e  Orinal adaptado para uso de personas con movilidad reducida.

o  Cumplimiento con NTC 5610 y Decreto 1538 de 2005 sobre accesibilidad.

1.7.2.3. Suministro de Agua Caliente
Condiciones en climas frios:

s  QObligatorio contar con agua caliente en todos los barios.
» Sistema de calentamiento adecuado para garantizar el suministro continuo.
s Mantenimiento periodico del sistema de calefaccion.

Condiciones en climas calidos y templados:
o Se garantizara agua potable con presién suficiente en duchas y lavamanos.

1.8. AREAS ADMINISTRATIVAS, PSICOSOCIALES Y DE SERVICIO

Cada Hogar de Paz debera contar con espacios adecuados para desarrollar las actividades propias de gestion administrativa,
atencién psicosocial, pedagogia, recreacion y atencion en salud, garantizando que la infraestructura y el mobiliario cumplan
con los estandares de calidad, funcionalidad y seguridad necesarios para el correcto desarrollo de las actividades.

Normatividad aplicable:

Resolucion 2674 de 2013 — Condiciones sanitarias.

Norma Técnica Colombiana NTC 5133 - Estandares ambientales.
Decreto 1072 de 2015 - Normas del sector trabajo.

Resolucion 2003 de 2014 — Habilitacion de servicios de salud.
Decreto 1538 de 2005 - Accesibilidad en espacios publicos.

1.8.1. Area de Oficina de Administracién y Supervisién

El contratista debe adaptar un espacio dentro de cada Hogar de Paz para una oficina dedicada a las tareas administrativas
y al apoyo de la supervision del contrato. Debe incluir:

Mobiliario basico:

2 escritorios en forma de L.

4 sillas ergonomicas y resistentes (cumpliendo normas de seguridad y salud laboral).

2 computadores.

1 impresora multifuncional con escaner (conectada en red a las areas como Administracion, Psicologia y
Enfermeria). ’

Elementos adicionales:

2 archivadores seguros (tamafio carta/oficio).

1 ventilador de techo o pared.

o 1 cartelera de corcho con marco (minimo 1.00 x 1.20 metros).

1.8.2. Areas para la Atencién Psicosocial
Cada Hogar de Paz debe tener dos consultorios independientes para atencion psicosocial, equipados con:
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o  Mobiliario por consultorio:

1 escritorio en L y una silla ergonomica.

1 archivador seguro (tamario carta/oficio).

4 sillas ergonomicas (para intervenciones individuales o reuniones y talleres grupales).
1 computador con servicio de impresion.

1 ventilador de techo o pared.

1.8.3. Area de Pedagogia
Espacio adaptado para actividades educativas y administrativas, con:

o  Equipamiento basico:

2 escritorios en L y dos (2) sillas ergonomicas.

1 archivador seguro.

4 sillas ergonémicas (para participantes o beneficiarios).

2 computadores con servicio de impresion.

1 mueble grande para almacenar materiales (como minimo de 123 cm de alto, 120 cm de ancho y 40 cm de
Fondo).

» 1 ventilador de techo o pared.

1.8.4. Area para Trabajo Social
Espacio dedicado al profesional de trabajo social, equipado con;

o Mobiliario esencial;

1 escritorio en L y una (1) silla ergondmica.

1 archivador seguro.

J sillas ergonémicas (para atencion individual o grupal).
1 computador + servicio de impresion.

1 ventilador de techo o pared.

1.8.5. Area de Interaccion
Espacio cerrado para reuniones técnicas o dialogos con los participantes, que incluya:

o Elementos necesarios:

1 escritorio en L y una (1) silla ergondmica.

1 archivador seguro.

2 sillas ergonémicas (para participantes o funcionarios de agencias).
1 ventilador de techo o pared.

Servicio de impresion (fijo o en red).

1.8.6. Area de Juegos para Adultos
Zona de recreacion para adultos con:

o Juegos y mobiliario:

e Juegos de mesa: Parqués (2), domino (2), ajedrez (2), cartas (2 barajas), rompecabezas (2), estrella china (2).
e 6 mesasy sillas de plastico rigido {independientes de otras areas).

e 2 ventiladores de techo o pared.

1.8.7. Area de Pedagogia Infantil y Recreacion
Espacio seguro y adaptado para nifos/as, con:
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Proteccion y mobiliario:

Paredes acolchadas (espuma de 6 cm recubierta en material antifluido, hasta 1.20 m de altura).
Sefal de TV y un (1) televisor.
10 colchonetas de espuma (7 cm de grosor, forradas).
1 tablero acrilico (1.50 x 1 m).
Material ltdico:
= Rompecabezas (6), juguetes para armar (6), juguetes didécticos (6).
= Peliculas (20), libros infantiles (20).
*  Mesas y sillas infantiles (5 mesas + 20 sillas, segiin edades).

Baranda de seguridad forrada para la entrada.
1 ventilador de techo o pared.

Nota: Todos los materiales deben ser no téxicos, seguros y clasificados por edades (1-3 afios, 3-5 afios, 6-12 afios).

1.8.8. Area de Enfermeria
Espacio exclusivo para atencion médica y primeros auxilios, cumpliendo con la normativa vigente (Resolucion 2003 de

2014). Debe incluir:

e}

Equipamiento basico:

Ubicacion en planta baja (para facil acceso).
Mobiliario médico: Camilla, botiquin, tensiémetro, estetoscopio, etc.
Servicios sanitarios; Lavamanos, ventilacion adecuada, y espacio para emergencias.

1.8.9. AREA DE ENFERMERIA

Cada Hogar de Paz debera contar con un area de enfermeria debidamente acondicionada, exclusiva y cerrada, destinada a
la atencion primaria en salud y primeros auxilios. La infraestructura, dotacion y operacion de este espacio deberan cumplir
con la Resolucién 2003 de 2014 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi como con otras disposiciones vigentes en
materia de seguridad sanitaria, prevencion de riesgos biologicos y gestion de residuos hospitalarios.

1.8.9.1. Especificaciones y Dotacion del Area de Enfermeria

0]

El 4rea de enfermeria debera cumplir, con:

Ubicacion y Accesibilidad

Ubicacion en el primer piso, garantizando facil acceso.

Ventana que permita buena iluminacion, ventilacién natural y privacidad.

Puerta de entrada independiente y amplia, con rampa de acceso para camillas y sillas de ruedas.
Punto hidraulico con servicio de agua potable, destinado a la higiene y desinfeccion.

Mobiliario y Equipamiento

Elemento |[Cantidad | [Especificacién

Escritorio en L | |[Amplio, con cajones y sistema de seguridad.
Sillas de oficina ergonomicas 3 |[Certificadas en seguridad y salud en el trabajo.
|Archivador de documentos B |[Tamario carta y oficio, con sistema de seguridad.
[Camilla clinica con protector 1 " ||Para exploraciones médicas y primeros auxilios.
|Escalerilla clinica ][1_ Para facilitar el acceso a la camilla.

|Sébanas ||3 juegos Reemplazo peridico y lavado frecuente.
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i@emento

leantidad

|[Especificacion

|Tabla rigida para atencion de trauma |[1

||Cumple con normas de atencion en emergencias.

Mueble para almacenamiento 1

m alto x 1.50 m ancho x 50 cm fondo.

Para insumos médicos y papeleria. Dimensiones: 1.20

|Dispensador de jabon liquido I[1

|lInstalado cerca del lavamanos.

|Dispensador de toallas desechables |[1

||Para secado higiénico de manos.

Par de muletas [l1 ||Para atencin temporal de movilidad reducida.
Silla de ruedas |1 |[Disponible para el traslado de pacientes.
|Tensiometro I | [Para control de presion arterial.
|@nendoscopio ”L ”Para auscultacion médica.

Pulsioximetro It ||Para medicion de oxigenacion y ritmo cardiaco.
Linterna médica 1 ||Para exploracién clinica.

Tapabocas desechables  ]|Uso continuo |[Cumple con normatividad sanitaria,

Batas desechables J[Uso continuo |[Para procedimientos médicos basicos.

i

Termometro clinico

~ |[Digital o de mercurio.

Reloj de pared con segundero 1 “Para control de signos vitales.

Tallimetro 1 ||Para medicion de talla en consultas médicas.
Bascula B |[Para control de peso de los pacientes.

Botiquin completo 1 \(r:i:iT) ll;s;ado de elementos y fechas de vencimiento

|Dispensador de preservativos

||Dotaci6n permanente, ubicado fuera de la enfermeria.

|Ventilador de techo o pared

||Para mantener ventilacion adecuada.

Computador Il1

_||Especiﬂcaciones en el numeral 1.7.11.

]Servicio de impresion “1 HPara documentacion médica.
Libros foliados 9 E:JiFaos para notas de enfermeria y otro para control de

1.8.9.2. Dotacion de Kits de Curaciones

El contratista debera garantizar la disponibilidad permanente de dos (2) kits de curaciones, cada uno con los siguientes

insumos:
|[Elemento —HCantidad |
lCaja de guantes de manejo ||1 |
|Gasa estéril 1120 paquetes |
Esparadrapo de tela |[1 rollo mediano |
Solucién salina (S.S.N. 0.9%) |14 bolsas de 500 ml |
Tapabocas desechables 5 unidades |

Isodine solucion

|[1 frasco de 120 ml |

Isodine espuma

|11 frasco de 120 ml |

Alcohol yodado

|1 frasco de 120 m! |

Jeringas de 20 CC [[2 unidades

|

[Micropore ][1 unidad

]
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[Elemento ||Cantidad \
Aplicadores [ paquete pequefio |
Bajalenguas |11 paquete pequefio |
\Vaselina ||t tarro |
[Papeletas de suero hidratante||10 unidades |

Nota: Los insumos de los kits deben contar con fecha de expiracién amplia y deben ser reemplazados inmediatamente una
vez vencidos.

1.8.9.3. Servicio de Ambulancia y Emergencias

El contratista debera presentar la copia del contrato o soporte del servicio de ambulancia para cada Hogar de Paz. En caso
de emergencia, debera coordinar la atencién médica y garantizar:

e  Acceso inmediato a los numeros telefonicos del servicio de ambulancia.
¢ Disponibilidad 24 horas, 7 dias a la semana.
» Inclusion del costo del servicio en la tarifa diaria del servicio integral.

1.8.9.4. Gestion de Permisos y Manejo de Residuos Hospitalarios
E| contratista debera solicitar la inscripcion y autorizacién sanitaria ante la Secretaria de Salud o la autoridad competente del
municipio o departamento donde esté ubicado el Hogar de Paz.

Obligaciones del contratista:
o Manejo de Residuos Hospitalarios:

e Suscripcion de un contrato formal con una empresa autorizada.
« Presentacion de copia del contrato a la supervision del contrato.

o Gestion Ambiental y Bioseguridad:

o Elaboracion del Plan de Gestion Integral de Residuos Peligrosos y Similares.
» Implementacion de un Plan de Saneamiento para la Enfermeria.
» Disefio y aplicacion de la Ruta de Transporte Intemo de Residuos Peligrosos.

Normatividad Aplicable

o Resolucion 2003 de 2014 — Define los requisitos para la habilitacién de servicios de salud en
establecimientos no hospitalarios.

Decreto 3518 de 2006 — Regula el Sistema de Vigilancia en Salud Publica.

Resolucién 1164 de 2002 — Establece el manejo y disposicion de residuos hospitalarios y similares.
Decreto 780 de 2016 — Compila las normas del Sistema General de Seguridad Social en Salud.
Decreto 1072 de 2015 — Norma el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

1.8.10. CONDICIONES GENERALES PARA LAS AREAS DE ATENCION PSICOSOCIAL Y ADMINISTRACION

Las oficinas destinadas a la administracion, atencion psicosocial, pedagogia, trabajo social y supervision dentro de cada
Hogar de Paz deben contar con una infraestructura y dotacion adecuada que garantice condiciones optimas de trabajo,
seguridad de la informacion, ergonomia y cumplimiento normativo.

La dotacion de estas areas debe cumplir con lo establecido en:

e Decreto 1072 de 2015 - Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
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»  Norma Técnica Colombiana NTC 5133 - Condiciones de infraestructura para espacios administrativos y de
atencion.
e Ley 1581 de 2012 - Proteccion de datos personales.
*  Resolucion 3673 de 2008 - Estandares en ergonomia y seguridad en el trabajo.
1.8.10.1. Dotacidn de Equipos de Cémputo y Seguridad Informatica
Especificaciones técnicas minimas de los computadores
Los equipos de computo deben ser de escritorio, preferiblemente de marca reconocida, con licencias de software vigentes y
cumplir con las siguientes especificaciones:

Resumen de la configuracion actualizada:

Componente Especificaciones actualizadas
Procesador Intel Core i5 de 12* generacion o superior, 0 AMD Ryzen 5 serie
5000/7000.
Memoria RAM 16 GB DDR4 3200 MHz (2x8 GB en dual-channel).
Almacenamiento SSD NVMe de 512 GB (o SSD + HDD de 1 TB).
Tarjeta de red Wi-Fi 5/6 y Ethernet Gigabit.
Sistema operativo Windows 11 o Linux con LibreOffice.
Fuente de poder 400W-450W con certificacion 80+ (Bronze o superior).
Monitor Pantalla de 17"-24" Full HD (1920x1080) con panel IPS.
Accesorios Teclado y mouse dptico (inalambrico o con cable).
Software Procesador de texto, hoja de calculo y programa de presentaciones

Notas:

»  Se debe restringir el uso de puertos USB, unidades de CD/DVD y otros dispositivos de almacenamiento
externo, con excepcion de los equipos del supervisor y administrador.
Implementar perfiles de usuario con acceso restringido segun el area de trabajo.
Garantizar la realizacion de copias de seguridad periodicas, si son requeridas por el Supervisor del contrato.

1.8.10.2, Mobiliario y Condiciones de Ergonomia
Las oficinas deben estar adecuadamente iluminadas y ventiladas, cumpliendo con estandares de ergonomia y confort para

evitar riesgos laborales.

Escritorios y Sillas

*  Losescritorios deben ser en L, con medidas minimas de 1.20 m x 0.60 m, con tres (3) cajones y sistema de seguridad

con chapa.

* Lassillas deben ser ergonomicas, con ajuste de altura, respaldo reclinable y soporte lumbar.

= Archivadores y Seguridad Documental

*  Deben contar con archivadores de documentos de tamafio carta y oficio, con chapas de seguridad, de acuerdo con
el nimero de expedientes en cada Hogar de Paz.
»  Las carpetas de los beneficiarios deben estar protegidas conforme a la Ley 1581 de 2012 sobre proteccion de datos

personales.

Ventilacion y Control de Temperatura

* Los ventiladores deben ser de techo o pared, con un minimo de 16 pulgadas, garantizando control de velocidad.
»  Enzonas de clima templado o célido, se podra evaluar la instalacion de aire acondicionado segun las condiciones

del inmueble.
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1.8.10.3. Dotacion de Material e Implementos de Oficina
El contratista debera proveer los materiales e implementos de oficina necesarios para el desarrollo de actividades
administrativas, psicosociales y pedagogicas.

Material de Oficina General

Resmas de papel tamafio carta y oficio.

Fotocopias y material impreso necesario para procesos administrativos.
Carpetas, portafolios y organizadores de documentos.

Esferos, lapices, borradores, resaltadores y correctores.

Cinta adhesiva, pegantes, tijeras y perforadoras.

Material Didactico y de Apoyo Pedagégico

e Cartulinas de colores y papelografos.
s  Pinturas, pinceles, marcadores y crayones.
e Juguetes y materiales lidicos para actividades con menores.

Stock Minimo de Papeleria

e El administrador debera garantizar un stock minimo de papeleria en cada Hogar de Paz, con reposicion periodica
segun el uso.

1.8.10.4. Condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo
Las oficinas deben cumplir con los lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
establecidos en el Decreto 1072 de 2015.

Requisitos Minimos

Extintores y sefializacién de emergencia en cada oficina.

lluminacion adecuada y sin reflejos molestos en pantallas.

Espacios libres de obstaculos, garantizando movilidad segura.

Cumplimiento de normas de postura y ergonomia para prevenir riesgos musculoesqueléticos.
« Implementacion de pausas activas para el personal administrativo y psicosocial.

Normatividad Aplicable

e Decreto 1072 de 2015 — Norma el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Norma Técnica Colombiana NTC 5133 — Establece estandares de infraestructura y condiciones optimas para
oficinas.

e Ley 1581 de 2012 — Regula la proteccion de datos personales y la seguridad documental.

s Resolucion 3673 de 2008 - Define estandares de ergonomia en el trabajo.

o Decreto 1295 de 1994 - Establece normas sobre riesgos laborales y prevencion de accidentes.

1.8.11. CAMPOS DEPORTIVOS Y ZONAS VERDES

Cada Hogar de Paz debera contar con infraestructura deportiva y recreativa que garantice el bienestar fisico, mental y
emocional de los presentados. Estos espacios deben estar disefiados para la practica de deportes, recreacion lidica y
actividades al aire libre, cumpliendo con los estandares de accesibilidad y seguridad.

Los campos deportivos y zonas verdes deberan estar encerrados y protegidos, asegurando el uso exclusivo de los
presentados y evitando deterioro por transito de personas ajenas, caminos o servidumbres.

Los campos deportivos y zonas verdes deben encontrarse ubicados dentro del predio del hogar de paz.

1.8.11.1. Infraestructura Deportiva y Zonas de Recreacion
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Cada Hogar de Paz debera contar con, al menos, una de las siguientes opciones:

Una (1) cancha multifuncional para la practica de fatbol, microfiitbol, voleibol y baloncesto.
Un (1) polideportivo con demarcaciones adecuadas.
Zonas verdes amplias, adecuadas para la realizacion de actividades al aire libre.

Requisitos Minimos

Las canchas deportivas deben estar demarcadas y en buen estado.

Las zonas verdes deberan mantenerse podadas y libres de residuos.

Las porterias de futbol, arcos de microfitbol y tableros de baloncesto deben contar con pintura y sefializacion
en buen estado.

La malla de voleibol debe estar intacta y correctamente instalada.

1.8.11.2. Dotacién Minima de Implementos Deportivos
El contratista debera suministrar los siguientes elementos para la practica deportiva en cada Hogar de Paz;

Notas:

| Implemento Deportivo || Cantidad Minima |
[Balones de fitbol I3 |
[Balones de baloncesto |3 |
I|Balones de microfitbol  |(3 ]
[Balones de voleibol |2 |
lmlla y tubos para voleibol||1 ]
[Petos deportivos |16 \
Cuerdas parasaltar  |[10 ]
[Conos plasticos 10 |

Todos los implementos deben ser de excelente calidad y adecuados para el uso continuo.
El contratista debera realizar el reemplazo inmediato de los elementos que presenten desgaste o dafio, por
solicitud del Supervisor del contrato.

1.8.11.3. Mantenimiento y Conservacién de los Espacios Deportivos

El contratista sera responsable del mantenimiento y conservacion de los espacios deportivos y recreativos,
garantizando su 6ptimo estado.

Actividades de Mantenimiento

Demarcacion y sefializacion de las canchas deportivas.

Pintura y mantenimiento de arcos, tableros y mallas.

Poda y limpieza regular de las zonas verdes.

Revisién periddica del estado de los implementos deportivos.

Correccion de darios estructurales, evitando riesgos para los presentados.

Normatividad Aplicable

Ley 181 de 1995 — Regula el fomento del deporte, la recreacion y el aprovechamiento del tiempo libre en
Colombia.

Decreto 1083 de 2015 - Establece lineamientos para la promocion de Ia salud fisica y mental mediante la
actividad deportiva.
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« Norma Técnica Colombiana NTC 4145 - Establece estandares para la construccion y mantenimiento de
escenarios deportivos.
e Ley 760 de 2002 - Regula la accesibilidad en infraestructura recreativa y deportiva.

1.8.12. COCINA
Cada Hogar de Paz debera contar con un &rea de cocina independiente, amplia, ventilada y equipada, que garantice la
preparacion y distribucion segura de alimentos para los presentados.

El disefio, infraestructura y operacién de la cocina deben cumplir con las normas sanitarias vigentes, establecidas en:

Resolucién 2674 de 2013 - Condiciones sanitarias para |a fabricacion y manipulacion de alimentos.
Resolucion 5109 de 2005 - Requisitos de almacenamiento y conservacion de alimentos.

Decreto 3075 de 1997 — Reglamentacion sanitaria para la produccion y comercializacion de alimentos.
Norma Técnica Colombiana NTC 5830 — Especificaciones para equipos y utensilios de cocina.
Resolucion 604 de 1993 — Normas sobre saneamiento basico en establecimientos de alimentacion.

1.8.12.1. Especificaciones Generales del Area de Cocina
El area de cocina debe cumplir con las siguientes condiciones:

o Infraestructura independiente con espacios delimitados para la preparacion, aimacenamiento y distribucion
de alimentos.

Pisos y paredes en materiales antideslizantes, lavables e impermeables, con enchape de piso a techo.
lluminacion y ventilacion natural y artificial, garantizando el confort termico.

Zonificacion interna claramente definida:

Zona caliente: Para coccion de alimentos.

Zona fria: Para almacenamiento de perecederos.

Zona de porcionamiento: Para distribucién de raciones.

Zona de lavado y desinfeccion: Para limpieza de utensilios y equipos.

Sefializacion visible de las areas de trabajo y normas de manipulacién de alimentos.

Vestier exclusivo para el personal de cocina, garantizando su higiene y cumplimiento de normas sanitarias.

1.8.12.2. Dotacién Minima de Equipos y Utensilios
El contratista debera garantizar que la cocina esté equipada con los siguientes elementos:

[Elemento [ Cantidad MinimdEspecificacion |
; ; Minimo de tres (3) boquillas, con sistema

Estufa industrial 1 de sequridad.

Extraclor de olores industrial 1 Con capacidad suficiente, avalado por la

Secretaria de Salud.
Para conservacion de productos

Congelador industrial 1 pemcadams.
INevecon para frutas y verduras J[ 1 |@n termometro de monitoreo. J

[Nevecon para productos camicos I 1 |[Con termémetro de monitoreo. |
' Para purificacion del agua utilizada en la

Filtro de ozono 1 ey

[Horno microondas ] 1 De capacidad minimade 30 liros. |

|Licuadora industrial | 1 De alta resistencia y potencia. |
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[Elemento || Cantidad Minimd|Especificacion |
. - Para control de porciones y pesaje de
Bascula, balanza o gramera digital 1 ingredientes.
Mesones de preparacion Segun necesidag =1l ger Inciidatley connica, e
prep g porosidades.
Con agua potable y sistema de drenaje
Lavaplatos 1 sficiente:
. i ara recolecci¢ racion de residuos
Contenedores con tapa Segun necesidag i £ e %
solidos.
o . : Con estanterias resistentes, ventilacion y
Depdsito de almacenamiento de alimentos 1 ki 6 Hiiificatad,
. . Ollas, sartenes, espétulas, coladores,
@aje o8 cocina Camgleto cucharones, entre otros.
Vajilla y cubiertos I Completo ||Acorde a la capacidad del hogar de paz. |
; i6 i ani
Puntos ecolégicos 1 _Para segregacion de residuos organicos e
inorganicos.

1.8.12.3. Condiciones de los Equipos y Utensilios de Cocina

Los equipos y utensilios de cocina deben cumplir con los siguientes requisitos:

Materiales resistentes al uso y la corrosion, aptos para contacto con alimentos.

Superficies lisas, no porosas y de facil limpieza, libres de grietas y defectos.

Los mesones deben tener bordes sin aristas y construidos con materiales lavables e impermeables.

Los platos y pocillos deben ser de losa. No se permiten plasticos ni metalicos, excepto en la vajilla infantil.
Los vasos deben ser de vidrio y los cubiertos de acero inoxidable, reemplazandolos cuando presenten desgaste
o deterioro.

Los contenedores de basura deben ser herméticos, impermeables y sefializados, garantizando un sistema de
separacion de residuos.

1.8.12.4. Plan de Saneamiento y Mantenimiento de la Cocina

El contratista debera garantizar que la cocina cumpla con un Plan de Saneamiento Basico, en concordancia
con la normatividad sanitaria vigente, que incluya:

Limpieza y Desinfeccion

Limpieza diaria de mesones, pisos, paredes y utensilios.

Desinfeccion periédica de equipos de refrigeracion y almacenamiento.

Limpieza semanal de los filtros del extractor de olores industrial.

Control de Plagas

Aplicacion de fumigacion bimensual, certificada por una empresa registrada ante la Secretaria de Salud.
Implementacion de barreras fisicas y trampas ecolégicas para control de roedores e insectos.

Manejo de Residuos

Implementacion de un sistema de separacion de residuos solidos, con puntos ecolégicos debidamente
sefalizados.

Recoleccion de residuos organicos segln protocolos ambientales para evitar acumulacion de desechos.

1.8.12.5. Supervisién y Cumplimiento de Normatividad

El Supervisor del contrato podra solicitar el cambio inmediato de cualquier elemento que no cumpla con las
especificaciones sanitarias y de calidad.

La cocina debera cumplir con las visitas de inspeccion de la Secretaria de Salud, aplicando todas las
recomendaciones emitidas.




Péagina 36 de 80
L i Codigo: GO-F-096
Defensa PROYECTO DE PLIEGO O PLIEGO DE Version: 2
—_— CONDICIONES Vigente a partir de: 17 de julio de 2024

o  Se debe garantizar que el personal encargado de la cocina cumpla con las normas de manipulacion de
alimentos y cuente con certificaciones vigentes.
« Lamanipulacion de alimentos debe seguir los protocolos de Buenas Practicas de Manufactura (BPM).

¢ Normatividad Aplicable

Resolucion 2674 de 2013 - Condiciones sanitarias para la fabricacion, almacenamiento y distribucion de
alimentos.

Resolucion 5109 de 2005 - Control de calidad y conservacion de alimentos.

Decreto 3075 de 1997 - Reglamentacion sanitaria para la produccion y comercializacion de alimentos.
Resolucién 2674 de 2013 protocolos de Buenas Practicas de Manufactura.

Norma Técnica Colombiana NTC 5830 — Especificaciones para equipos y utensilios de cocina.

Resolucion 604 de 1993 - Normas sobre saneamiento basico en establecimientos de alimentacion.

1.8.13. COMEDOR
Cada Hogar de Paz debera contar con un drea de comedor amplia, independiente y ventilada, colindante con la cocina,
disefiada para brindar comodidad y condiciones higiénicas a los presentados.

Este espacio debe cumplir con la normatividad sanitaria vigente, establecida en:

s Resolucion 2674 de 2013 - Condiciones sanitarias para el manejo de alimentos.
s Decreto 3075 de 1997 — Reglamentacion sanitaria en establecimientos de alimentacion.
o  Resolucion 604 de 1993 — Normas sobre saneamiento basico en espacios de consumo de alimentos.

1.8.13.1. Dotacion Minima del Comedor

} Elemento | Cantidad / Especificacién |
Mesas |[En madera, plastico o metal, en perfecto estado. ]
[Sillas ~|[Plastico rigido o madera, en buen estado. |
[Manteles |[Dos (2) dotaciones minimas, resistentes y lavables. |
|Serviltetero y salero HUn (1) por mesa, con servilletas y sal. J
[Televisor |[Uno (1) Con accesorios para su correcto funcionamiento. |
Dispensador de agua | Con conexion eléctrica y botellon sellado. J
[Ventiladores de techo o pared _][Cuatro (4), de 16", con control de velocidad (para clima calido y templado). |
L T—— g:;arei:?ig)icrj :Isn;ﬁ‘r:f, certificados de manipulacion de alimentos y visitas de la
llluminacion |[suficiente para garantizar visibilidad en horario nocturno. |

1.8.13.2. Mantenimiento y Supervisién

o Lasmesasy sillas del comedor deben permanecer en su lugar y ser exclusivas de esta area.

o El contratista debera garantizar que todos los elementos estén en perfecto estado y reemplazar aquellos que
cumplan su vida util.

« Lasupervision del contrato podra solicitar el cambio inmediato de elementos deteriorados o en mal estado.

1.8.14. LAVANDERIA

El Hogar de Paz debe contar con un 4rea destinada para el lavado, secadoy almacenamiento de ropa y lenceria,
asegurando condiciones de higiene y organizacion.

1.8.14.1. Infraestructura y Dotacién Minima
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[Elemento ||Cantidad / Especificacion |
[Lavadoras ||Tres (3), de capacidad industrial 0 acorde con el nimero de cupos{
|Secadoras ||Dos (2), con capacidad suficiente. (minimo 9 kilos) |
Lavaderos |[Tres (3), con depésito de agua. |
U’Ianchas |LSeis (6), instaladas. l
[Mesas para planchar HSeis (6), resistentes y estables.

]Zona de secado al aire libre —||@jo techo, con ventilacién y cuerdas inoxidables.

|Espacio de almacenamiento de lenceria ||Area adecuada para ropa de cama, toallas y manteles. |
’@Isa de tela para lavanderia ”Minimo de 60 x 43 cm por cada participante. |

1.8.14.2. Frecuencia del Servicio
e Nucleos familiares con hijos: Tres (3) veces a la semana.
e Personas solteras: Dos (2) veces a la semana.

1.8.14.3. Normas de Higiene y Mantenimiento

* Todos los equipos deben ser debidamente instalados y mantenidos.
»  Se garantizara un sistema de ailmacenamiento organizado de ropa limpia y su distribucion eficiente.

»  Lasupervision del contrato podra requerir ajustes en la dotacion y funcionamiento segtin la demanda del
Servicio.

1.8.15. SALON DE CONFERENCIAS
Cada Hogar de Paz debera contar con un salon de conferencias destinado a la realizacion de talleres, seminarios,
reuniones grupales y actividades pedagogicas.

El espacio debe ser cubierto, amplio y ventilado, garantizando condiciones adecuadas de comodidad, accesibilidad y
seguridad.

1.8.15.1. Dotacién Minima del Salén de Conferencias

l Elemento Il Cantidad / Especificacién ]
|Televisor [[Uno (1), con conexion de sefial de television. |
Silleteria tipo universitario :ﬁﬁﬁz éaozadera, con brazo de apoyo, en cantidad acorde a los cupos

Wentiladores de techo o pared |[Cuatro (4), con control de velocidad (para clima templado y calido). |
\Video Beam HUno (1), con soporte de techo ajustable. |
Computador |lUno (1), con software licenciado. |
[Equipo de sonido HUno (1), con bafles, micréfono y capacidad acustica suficiente. |
[Telén para proyeccion [uno (1), de 150 x 200 cm, instalado. |
[Tableros acrilicos T|Dos {2), de 180 x 120 cm, con soporte. |
[Mesas rigidas ||Seis (6), exclusivas para este salon. |
Cortinas Black-Out |[Instaladas si el salén es descubierto o semicubierto. |
IAtril de madera ||Uno (1), para conferencias. '

1.8.15.2. Condiciones de Mantenimiento

e Lasilleteria y mobiliario deben permanecer en el salén en todo momento.
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« Todos los equipos deben estar instalados de forma permanente y en optimas condiciones de funcionamiento.
« Siel sistema de ventilacion no es suficiente, se podra instalar aire acondicionado, previa aprobacién de la
Supervision del contrato.
o Se deben realizar revisiones periédicas de los sistemas de audio y proyeccién para garantizar su
operatividad.
Normatividad Aplicable

Resolucion. 604 de 1993 — Normas sobre saneamiento basico.

Decreto 1072 de 2015 - Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

Norma Técnica Colombiana NTC 4145 - Estandares de infraestructura en espacios recreativos y educativos.
Ley 760 de 2002 — Reglamenta accesibilidad en espacios de uso publico.

1.8.16. Area de Television
Cada Hogar de Paz debera contar con una sala de television que brinde un espacio de esparcimiento y recreacion,
garantizando un ambiente seguro y adecuado para los presentados.

1.8.16.1. Dotacién Minima

e Un (1) televisor con acceso a sefial de televisién e internet.

Amplificador de sonido, que puede ser una columna, parlante o teatro en casa, que no genere distorsion, que
ademas cuente con micréfono.

« \Veinte (20) sillas en plastico rigido o madera.

e Una (1) mesa de centro.

«  Un (1) mueble biblioteca con libros para lectura general, cuentos infantiles y minimo dos (2) diccionarios de la
lengua espafiola.

1.8.16.2. Condiciones Generales

La sala debe estar ubicada en un 4rea independiente, con adecuada iluminacion y ventilacion.
El mobiliario debe permanecer en su lugar y estar en 6ptimas condiciones de uso.

La programacion de television debera estar regulada para evitar contenido inapropiado.

Se garantizara el mantenimiento periodico de los equipos electrénicos y mobiliario.

1.8.16. SALA DE COMPUTO

Cada Hogar de Paz deberé contar con una sala de computo equipada, destinada a actividades educativas y acceso a
herramientas digitales con medidas de seguridad.

1.8.16.1. Dotacion Minima
« Diez (10) computadores de escritorio con software licenciado y conexion a internet.

La configuracion minima de los componentes de cada equipo debera estar enmarcada en las siguientes especificaciones

Componente Especificaciones actualizadas
s Intel Core i5 de 122 generacion o superior, o AMD Ryzen 5 serie
5000/7000.
Memoria RAM 16 GB DDR4 3200 MHz (2x8 GB en dual-channel).
Almacenamiento SSD NVMe de 512 GB (0 SSD + HDD de 1 TB).
Tarjeta de red Wi-Fi 5/6 y Ethernet Gigabit.
Sistema operativo Windows 11 o Linux can LibreOffice.




Pagina 39 de 80

4 FORMAID Codigo: GO-F-096
Defensa PROYECTO DE PLIEGO O PLIEGO DE Version: 2
—_ CONDICIONES Vigente a partir de: 17 de julio de 2024

Componente Especificaciones actualizadas

Fuente de poder 400W-450W con certificacion 80+ (Bronze o superior).

Monitor Pantalla de 17"-24" Full HD (1920x1080) con panel IPS,

Accesorios Teclado y mouse optico (inalambrico o con cable).

Software Procesador de texto, hoja de calculo y programa de presentaciones

Diez (10) escritorios o puestos de trabajo exclusivos para esta sala.
Diez (10) sillas ergonomicas tipo secretaria sin brazos, resistentes.
Cuatro (4) ventiladores de pared o techo.

1.8.16.2. Normas de Uso y Seguridad

La sala de computo tendra acceso libre, exceptuando los horarios de clases y talleres.

Se implementaran mecanismos de control de acceso para evitar el uso inadecuado de los equipos.
Los computadores deberan tener restricciones de almacenamiento y acceso a paginas con contenido
exclusivo para adultos.

Se garantizara el mantenimiento preventivo de los equipos y |a actualizacién del software.

1.8.17. PANADERIA
Cada Hogar de Paz debera contar con un érea de panaderia equipada, destinada a la formacién en panificacion y
produccion de alimentos panificados.

1.8.17.1. Infraestructura y Equipos Minimos

1.817.2.

1.8.19.3. Con

Un (1) horno industrial con capacidad minima de 5 a 10 bandejas, eléctrico o a gas.
Un (1) refrigerador / congelador industrial para aimacenamiento de productos perecederos.
Una (1) batidora industrial, minimo de fres velocidades.

Una (1) amasadora/mojadora de pan, con capacidad minima de % arroba.

Una (1) cortadora divisora de masa, ajustable al gramaje deseado.

Un (1) mesdn en acero inoxidable con entrepaio reforzado.

Un (1) fregadero con al menos dos modulos y suministro de agua potable.

Un (1) estante de almacenamiento con minimo cinco (5) niveles.

Diez (10) bandejas para homear.

Una (1) bascula para control de peso de ingredientes.

Una (1) laminadora de masa.

Utensilios y Herramientas Adicionales

Tazones, cucharas, espatulas, moldes para pan y pasteles.
Delantales, guantes de cocina, cofias o sombreros de seguridad.
Herramientas para decoracion de pasteles.

Depdsitos para almacenamiento de ingredientes.

Dos (2) mesas plasticas blancas y ocho (8) sillas plasticas.

diciones Generales
Todos los elementos deben ser de materiales resistentes y faciles de limpiar.
La panaderia no podra ser utilizada para ofras actividades distintas a su funcion.
La dotacion podra ser ampliada segun el avance en la formacion y produccion.

Normatividad Aplicable
Resolucion 2674 de 2013 - Regulacion sanitaria en manipulacién de alimentos.
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e Resolucion 5109 de 2005 - Condiciones de almacenamiento de productos perecederos.
e Decreto 3075 de 1997 — Reglamento de buenas practicas de manufactura (BPM).

1.9. COMPONENTES DE LA ESTANCIA DIARIA A CANCELAR

1.9.1. ESTANCIA DIARIA

Se entendera por Estancia Diaria el valor del servicio integral inmediato ofertado, que incluye:
Alojamiento (pernocte) en los diferentes inmuebles.

Alimentacién y kit de aseo.

Atencion psicosocial y pedagégica.

Planta de personal e infraestructura.

Servicio de lavanderia y demés servicios establecidos en este Anexo Técnico.

Condiciones de Pago

e Se pagara al contratista con base en el nimero de personas atendidas por noche en cada hogar de paz o inmueble
transitorio.

e Elvalor de la estancia sera el ofertado por el contratista y se mantendra vigente durante la ejecucion del contrato,
incluyendo prérrogas y adiciones.

1.9.2. ESTIPENDIO

Cada beneficiario (titular y su n(cleo familiar, incluidos menores de 2 afios) recibira un estipendio diario para gastos
menores como transporte y diligencias personales.

Condiciones del Estipendio

Monto diario: $11.000 COP

valor sujeto a impuestos y contribuciones

Se calcula de acuerdo al aumento del salario minimo legal vigente en los afios 2024 y 2025.
Se entregara directamente al beneficiario, bajo registro en planilla.

El contratista incluira este valor en la estancia diaria ofertada.

E| Ministerio de Defensa no reconocera valores adicionales distintos a la estancia diaria.

1.9.3. CONDICIONES GENERALES DE PAGO

«  ElMinisterio de Defensa Nacional reconocera al contratista el valor de la estancia ofertada por cada persona atendida.
o Elcontratista garantizara que el valor ofertado se mantenga vigente durante toda la ejecucion del contrato.

e  “Si el contratista no suministra oportunamente los servicios, debera presentar los costos discriminados de los
bienes y servicios no prestados, para ser descontados de [a facturacion mensual (Nota crédito).
El Ministerio de Defensa Nacional descontara el costo de los servicios no suministrados, mas el nimero de presentados
afectados”.

o 1.9.1. PERSONAL REQUERIDO PARA EL INICIO DEL SERVICIO EN LOS INMUEBLES PRINCIPALES "HOGAR DE
PAZ" E INMUEBLES TRANSITORIOS

e  Para garantizar el correcto funcionamiento de los Hogares de Paz y Inmuebles Transitorios, el contratista debera
contar con disponibilidad inmediata del personal descrito a continuacién. La cantidad de trabajadores dependera de la
capacidad del inmueble, la cual oscila entre 40 y 60 presentados.

1.9.1.1. Cuadro de Personal minimo Requerido

Con cupos entre cuarenta (40) y sesenta (60) presentados descritos en el presente Anexo, el contratista debera contar con
disponibilidad inmediata el personal que se relaciona a continuacion, en el inmueble principal Hogar de Paz, asi:
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No|| Cantidad|| Cargo | Tiempo de Servicio ]

Disponibilidad permanente a requerimiento del supervisor del
contrato. Debera garantizar su desplazamiento a Bogota o a las
ciudades donde estén ubicados los hogares, segin
requerimiento del Ministerio.

Representante Autorizado

—_
—_

2 1 Adminlstador Lunes a domingo. Presencia permanent_e en el hogar de paz,
cumpliendo con las funciones establecidas en este anexo técnico.
i3 2 |[Psicologos(as) l|Lunes a viemes, 8 horas diarias, I
!4 2 |[Pedagogos(as) ||Lunes a viernes, 8 horas diarias. I
ES |“|1 H[Trabajador(a) Social _]"Lunes a viernes, 8 horas diarias. |
; .. llLunes a viernes, 8 horas semanales. Cinco (5) horas de trabajo co
!i 1 Frofesioalan Foopacion Fis la poblacion y tres (3) horas administrativas.
Dos (2) auxiliares de lunes a viernes, 8 horas diarias, con
disponibilidad 24 horas en casos de urgencia. Un (1) auxiliar de
i ; relevo los fines de semana con las mismas condiciones. En caso
7 3 Auxiliares de Enfermeria

de que un participante requiera acompaniamiento 24/7 en un
centro médico, el contratista debera asignar personal adicional
sin afectar el servicio en el hogar.

L
F_“F- __JﬂPanadero -Pastelero HLunes a viernes, 4 horas diarias. I
”9 1 :.r:?::tcizliado(a) en Pedagogla Lunes a vienes, 8 horas diarias. |
10 J |ITécnico en Sistemas ||sabados, 5 horas. J
1 T Sabados, domiqgos y festivps, 8 horas. También trabajara por l
horas en las salidas recreativas y pedagogicas.
12 ][  |[Técnico en Manualidades  |[Sabados, 5 horas. ]
o o s o sonf s oo terr e s e e |
MHZ |NAseador(a) m_ﬂ Lunes a domingo, 8 horas diarias. ]
mﬂl  ||Todero ~||Lunes a domingo, 8 horas diarias. ]
[16_]f | Vigilante Rondero | [Lunes a domingo, servicio permanente 24 horas. 4]
[17 |1 | \Vigilante Portero I|Lunes a domingo, servicio permanente 24 horas. I

1.9.1.2. Condiciones Especiales del Personal

»  No se permitira que una misma persona desempefie mas de un cargo o realice actividades fuera de la responsabilidad
para la cual fue postulado y aceptada su hoja de vida, por parte del Ministerio de Defensa Nacional.

»  Elpersonal de salud debe cumplir con la normatividad vigente en Colombia para el ejercicio de su profesién.

* Todo el personal debera estar carnetizado desde el primer dia de labores, una vez haya firmado el documento de
confidencialidad.

1.9.1.3. Notas Importantes
Nota 1:
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e Cuando el Supervisor del Contrato autorice la apertura de nuevos inmuebles o requiera inmuebles transitorios
(hoteles o casos especiales de seguridad), el contratista debera garantizar la atencion psicosocial, conforme a
lo establecido en este anexo técnico.
Nota 2:

» Sila Supervision del contrato, en coordinacion con las autoridades competentes, determina que se requiere
otro vigilante rondero adicional, el contratista debera garantizar su contratacion. Lo cual debera estar
fundamentado en:

Seguridad del inmueble.

Numero de presentados en el hogar.
Ubicacion y extension del inmueble.
Condiciones del orden publico.

Nota 3.

«  Solo se autorizara pernoctar en las instalaciones del Hogar de Paz al Administrador del Hogar y a funcionario
del Ministerio de Defensa Nacional, que el Supervisor designe para apoyar el cumplimiento de sus funciones
de seguimiento y control del contrato.

Nota 4:

o El personal del hogar debera portar su camé de identificacion en todo momento, tanto en las instalaciones

como en actividades fuera del hogar.

1.9.1.4. PERFIL DEL REPRESENTANTE AUTORIZADO
Formacion y Experiencia:

El contratista debera contar con un Representante Autorizado y debidamente facultado, distinto al Representante Legal, quien
debera ejercer sus funciones en Bogota D.C. o en la ciudad donde se encuentre ubicado el Hogar de Paz.

Este Representante sera el encargado de garantizar la correcta ejecucion del contrato, asegurando la gestion operativa y
administrativa de los servicios contratados.

Importante: Quien desempefie el cargo actuara como enlace entre el GAHD-ASIJ (Supervisor del Contrato) y la empresa
contratista. Su funcion principal es monitorear y coordinar la ejecucion de las obligaciones contractuales.

Responsabilidades Generales

e Supervisar el cumplimiento de las condiciones establecidas en el contrato.

« Disponibilidad inmediata para desplazarse a las ciudades o municipios donde estén

ubicados los hogares de paz, seglin requerimientos del Supervisor del Contrato.

« Gestion mensual del cruce de cuentas con el Area Administrativa y Hogares de Paz GAHD ASIJ, asegurando que los pagos
se realicen conforme a los servicios prestados.

« Uso de un correo electronico exclusivo para todas las gestiones relacionadas con la ejecucion del contrato.

o Presentacion oficial ante el GAHD ASIJ, una vez firmada el Acta de Inicio.

« Coordinacién interna dentro del equipo de trabajo de la empresa contratista para garantizar el cumplimiento de todas las
actividades y obligaciones del contrato.

Actividades Especificas
El Representante Autorizado debera desempeiiar las siguientes funciones dentro del marco de ejecucion del contrato:

Supervision Operacional y Administrativa:
s \Verificar que los Hogares de Paz, inmuebles transntonos y de transito cumplan con las especificaciones
contractuales.
e Hay que asegurar que el personal y los recursos asignados sean los adecuados para la correcta prestacion del
servicio.
e  Consolidar y analizar informes sobre la operacion en los diferentes hogares.

Cumplimiento del Contrato:
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e  Garantizar que todas las obligaciones establecidas en el Anexo Técnico se cumplan conforme a lo pactado.
* Implementar medidas correctivas ante novedades u observaciones detectadas en la ejecucion del servicio.
e Coordinar la entrega de documentacion y reportes requeridos por la supervision del contrato.

Gestion del Recurso Humano:
e Verificar que el personal seleccionado cumpla con los perfiles exigidos en el contrato.
e  Coordinar la disponibilidad del personal ante eventualidades, garantizando la continuidad del servicio.

Solucion de Incidentes:
e  Atender y gestionar situaciones que afecten la prestacién del servicio.
¢  Coordinar con las areas internas de la empresa contratista para solucionar imprevistos operativos.

Otras Responsabilidades:
*  Apoyar las gestiones necesarias para la ejecucion eficiente del contrato.
e Implementar mejoras en los procesos operativos y administrativos dentro del hogar de paz.

1.9.1.5. ADMINISTRADOR
Formacién y Experiencia:

Profesional Tecnélogo o Técnico en Administracion de Empresas, Administracion de Personal, Recursos Humanos o areas
afines a la gestion administrativa y atencion de personal. También podran desempefarse en este cargo suboficiales en uso
de buen retiro de las Fuerzas Militares, con experiencia en administracion, liderazgo de equipos y manejo de personal en
contextos de disciplina y bienestar social.

El administrador debera contar con conocimientos en Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) y al
menos dos (2) afios de experiencia en gestion administrativa. Se valorara la experiencia en el manejo de poblacion especial
y conocimientos basicos en sistemas informaticos para la gestion operativa del Hogar de Paz.

Requisitos:

« Hoja de vida con soportes.

 Fotocopia del titulo profesional, técnico o certificacion de suboficial en uso de buen retiro.

» Certificaciones laborales que acrediten experiencia en administracion y manejo de personal.
= Certificado o diploma en Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).
Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Fotocopia de la libreta militar (si aplica).

Actividades para realizar:

¢ Administracion y Gestion:
1. Supervisar la operacion y funcionamiento del Hogar de Paz, garantizando el cumplimiento de los procedimientos
administrativos.
2. Controlar y coordinar las actividades diarias, asegurando el adecuado uso de los recursos fisicos y humanos.
3. Implementar y supervisar politicas de manejo del recurso humano y seleccién de personal en el hogar.

¢ Control y Seguimiento:
4. Velar por el cumplimiento de las responsabilidades de cada area del hogar, asegurando la correcta prestacion de los
Servicios.
5. Supervisar el ingreso y salida de los participantes, verificando las autorizaciones del GAHD ASIJ.
6. Mantener actualizada la lista de presentados, reportando novedades diariamente al supervisor del contrato.

* Gestion Logistica y de Recursos:
7. Garantizar el mantenimiento y conservacion de las instalaciones, asegurando condiciones dptimas para los presentados
y el equipo profesional.
8. Coordinar y verificar la ejecucion de fumigaciones contra plagas cada dos (2) meses, archivando los certificados de
ejecucion y brindando su facil consulta.
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9. Supervisar la disponibilidad y entrega de kits de aseo e implementos de lenceria a los presentados al ingresar al hogar,
registrando en planilla su recepcion, asi como la entrega mensual, teniendo en cuenta la fecha de ingreso.
¢ Comunicacion y Coordinacién:
10. Establecer comunicacion permanente con la supervision del contrato, informando cualquier situacion relevante para la
operacion del hogar.
11. Coordinar con el equipo interdisciplinario para la adecuada planificacion de actividades diarias.
s Control Disciplinario y Normas de Convivencia:
12. Socializar las normas de convivencia con los presentados desde su ingreso, dejando constancia en un acta de
compromiso individual,
13. Fomentar la disciplina y el cumplimiento de horarios de alimentacion, aseo, lavanderia y actividades programadas.
14. Apoyar al supervisor en la gestion de situaciones disciplinarias y reportar incumplimientos.
e Gestion Documental y Reportes:
15. Exhibir el men( semanal con los gramajes correspondientes y el cronograma de actividades en la cartelera del comedor.
16. Mantener actualizados los expedientes administrativos y reportes del Hogar de Paz, conforme a los formatos entregados
por el GAHD ASIJ.
17. Presentar informes de gestion sobre el estado de las instalaciones, el personal y los presentados cuando sean requeridos.
s Otras funciones:
18. Atender las directrices del supervisor del contrato en relacion con el adecuado funcionamiento del Hogar de Paz.
19. Asegurar la ejecucion de las demas tareas propias de su perfil profesional y las establecidas en el contrato.

1.9.1.6. PERFIL DEL PSICOLOGO(A)
Formacion y Experiencia:

Profesional en Psicologia, con experiencia minima de tres (3) afios en el ejercicio de su profesion, de los cuales al menos dos
(2) afios deben estar certificados en el manejo de poblacién en contextos de vulnerabilidad, intervencion en crisis, atencion
clinica y comunitaria.

Debe contar con habilidades en contencién emocional, evaluacion psicolégica, intervencion individual y grupal, asi como
estrategias terapéuticas orientadas a la estabilizacion emocional y el fortalecimiento de habilidades psicosociales. Se valorara
la experiencia en programas de acompafiamiento psicosocial, reintegracion y atencién a poblacion en situacion de riesgo.

Requisitos:

s Hoja de vida con soportes.

Fotocopia del titulo profesional y acta de grado.

Tarjeta profesional expedida por el Colegio Colombiano de Psicélogos.
Certificacion RETHUS.

Certificaciones laborales que acrediten la experiencia en Psicologia.
Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Libreta militar (si aplica).

Actividades para realizar:
e Estrategias de intervencion psicolégica:

1. Disefiar e implementar estrategias de atencion psicosocial dirigidas a la preparacion y reintegracién de los presentados.
2. Desarrollar atencién psicolégica individual y grupal, enfocada en la estabilizacion emocional y la adaptacion al
programa.

3. Aplicar metodologias de intervencion psicologica, fortaleciendo habilidades sociales, regulacion emocional y manejo de
crisis.

« Evaluacién psicolgica y seguimiento:
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4. Realizar la induccién al programa y gestionar la firma del compromiso de atencion integral, promoviendo |a identificacion
de los presentados con el proceso.

5. Llevar a cabo la valoracion inicial psicolégica dentro de los primeros ocho (8) dias de la permanencia en el Hogar de Paz,
documentando los hallazgos en la Ficha GAHD-ASIJ.

6. Realizar seguimiento y evaluacion periddica del estado emocional y psicologico de los presentados.

e Atencion en crisis y remisiones:

7. Coordinar con el area de salud |a remision a valoraciones psiquiatricas en caso de ser necesario.

8. Atender y manejar situaciones de crisis psicologica, brindando contencién emocional y aplicando protocolos de
emergencia,

9. Asistir a los participantes hospitalizados por condiciones de salud mental y realizar el respectivo acompariamiento
psicologico.

o  Gestion de alertas y reportes:

10. Emitir conceptos psicologicos y reportes cuando sean requeridos por el GAHD-ASIJ.

11. Reportar cualquier alerta psicoldgica al funcionario del Area de Atencion Psicosocial del GAHD-ASIJ, para su respectivo
tramite con la A.R.N.

12. Informar al encargado de la atencion integral del GAHD-ASIJ sobre casos especiales que requieran intervencion
prioritaria.

e Coordinacion y trabajo interdisciplinario:

13. Trabajar de manera articulada con el profesional de reintegracion de la AR.N., garantizando la implementacién de los
componentes del modelo de atencion integral.

14. Participar activamente en las estrategias interdisciplinarias junto con pedagogos, trabajadores sociales y el equipo de
salud.

¢ Informes y documentacion:

15. Elaborar informes de gestion mensual, siguiendo el modelo entregado por el GAHD-ASI, y enviarlos dentro de los tres
(3) primeros dias habiles de cada mes al supervisor del contrato del Ministerio de Defensa Nacional.

16. Mantener actualizada y en perfecto estado la informacién y documentacion de su labor.

17. Hacer cierre del proceso psicoldgico de cada participante, asegurando la documentacion en orden cronolégico y
entregandola al administrador del hogar.

18. Cumplir con la entrega de reportes quincenales a la persona encargada designada por el Supervisor, via correo
electronico.

e Compromiso con el modelo de atencion:

19. Promover la permanencia de los presentados en el Hogar de Paz, evitando deserciones y garantizando el cumplimiento
del proceso psicosocial.

20. Cumplir con todas las actividades asignadas en el presente anexo, asi como las instrucciones impartidas por el supervisor
del contrato.

21. Observar los principios de lealtad, confidencialidad y ética profesional, evitando retrasos innecesarios.

1.9.1.7. PERFIL DEL PEDAGOGO(A)

Formacion y Experiencia:
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Profesional en Pedagogia, Ciencias de la Educacion, Educacion Especial o areas afines, con experiencia minima de tres (3)
afios en el ejercicio de su profesion. Debe contar con al menos dos (2) afios certificados en el trabajo con poblacion en
condicion de vulnerabilidad, procesos de formacion académica, nivelacion escolar, ensefianza para adultos y
acompafiamiento pedagogico en contextos de reintegracion social.

Se valorara experiencia en el disefio e implementacion de estrategias pedagogicas diferenciadas, ensefianza en ambientes
de aprendizaje no convencionales y desarrollo de habilidades para la vida.

Requisitos:

o Hoja de vida con soportes.

e Fotocopia del titulo profesional y acta de grado.

« Certificaciones que acrediten la experiencia laboral en pedagogia y trabajo con poblacién especial.
¢ Fotocopia de la cédula de ciudadania.

e Libreta militar (si aplica).

Actividades para realizar:
« Disefio e implementacion de estrategias pedagdgicas:

1. Disefiar, estructurar y desarrollar actividades pedagégicas individuales y grupales, adaptadas a las necesidades
educativas y socioculturales de los presentados y sus beneficiarios.

2. Implementar estrategias de ensefianza flexible, considerando los niveles de escolaridad, edades y procesos de
aprendizaje de los participantes.

3. Desarrollar metodologias de ensefianza-aprendizaje orientadas a fortalecer habilidades académicas basicas, asi
como competencias para la vida y el desarrollo personal.

e Acompanamiento educativo:

4. Apoyar a los presentados en el acceso, continuidad y permanencia en la educacion formal, garantizando su inscripcion y
seguimiento en programas de alfabetizacion, bésica primaria, secundaria o media, segln corresponda.

5. Realizar seguimiento al desempefio escolar de los presentados, estableciendo estrategias de apoyo y nivelacién cuando
sea necesario.

6. Coordinar con las instituciones educativas aliadas la validacion de estudios y procesos de certificacion académica.

7. Brindar refuerzos educativos en areas fundamentales como lectoescritura y mateméticas, especialmente en aguellos
participantes con rezago academico.

e Articulacién con el equipo interdisciplinario:

8. Coordinar acciones con el area psicosocial para identificar barreras de aprendizaje, dificultades emocionales o factores
externos que puedan afectar el desempefio académico de los presentados.

9. Trabajar en conjunto con el equipo de atencion integral del Hogar de Paz, promoviendo estrategias de aprendizaje
contextualizadas a la experiencia y necesidades de la poblacién atendida.

s Promocién de actividades culturales y recreativas:

10. Organizar y promover actividades culturales, lidicas y recreativas que fomenten la participacion de los presentados en su
proceso de formacion.

11. Implementar estrategias para el desarrollo de habilidades sociales, resolucion pacifica de conflictos y fortalecimiento de
valores de convivencia, respeto y disciplina.

12. Desarrollar talleres de orientacion vocacional y formacion en proyectos de vida.
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e  Gestion de recursos y materiales educativos:

13. Coordinar la gestion de materiales educativos y didacticos necesarios para el proceso de ensefianza-aprendizaje.
14. Garantizar la adecuada utilizacion de los recursos pedagdgicos, asegurando que estos sean apropiados, suficientes y
accesibles para los presentados.

e  Seguimiento y documentacion:

15. Elaborar informes de avance pedagégico y enviar reportes mensuales al supervisor del contrato.

16. Mantener actualizados y organizados los registros de asistencia, actividades y materiales utilizados en el programa
pedagogico.

17. Realizar acompafiamiento en procesos de certificacion de competencias laborales cuando sea requerido.

18. Informar oportunamente al equipo psicosocial sobre situaciones de riesgo que puedan afectar el proceso educativo de los
presentados.

e  Cumplimiento de lineamientos institucionales:

19. Atender los lineamientos y recomendaciones emitidos por la supervision del contrato, garantizando la correcta
implementacion de los procesos pedagégicos dentro del Hogar de Paz.

20. Observar los principios de ética, confidencialidad y lealtad en el ejercicio de sus funciones, evitando retrasos innecesarios
en la ejecucion de su labor,

21, Cumplir con todas las actividades asignadas en el presente anexo, asi como con las instrucciones impartidas por el
supervisar del contrato.

1.9.1.8. PERFIL DEL TRABAJADOR(A) SOCIAL
Formacion y Experiencia:

Profesional en Trabajo Social, con experiencia minima de tres (3) afios en el ejercicio de su profesion. Debe contar con al
menos dos (2) afios certificados en intervencion con poblacion en situacion de vulnerabilidad, procesos de reintegracion social,
fortalecimiento comunitario y acompafiamiento psicosocial.

Es deseable que tenga conocimientos en derechos humanos, normatividad sobre atencion a poblacion en riesgo, enfoque
diferencial y politicas plblicas en el ambito social.

Requisitos:

Hoja de vida con soportes que acrediten su formacion y experiencia.
Fotocopia del titulo profesional y acta de grado.

Tarjeta profesional expedida por el Consejo Nacional de Trabajo Social.
Certificacion RETHUS.

Certificaciones de experiencia laboral en intervencion social.

Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Libreta militar (si aplica).

e @ o @ @ & o

Actividades para realizar:

* [ntervencion y acompafiamiento social:
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1. Implementar estrategias de intervencién social y comunitaria que fortalezcan la adaptacion de los presentados en el
Hogar de Paz.

2. Realizar estudios de caso y valoraciones socioecondmicas, identificando factores de riesgo y necesidades
especificas de cada usuario.

3. Disefiar e implementar programas de acompafnamiento familiar y comunitario para facilitar la inclusion social.

4. Desarrollar procesos de mediacién y conciliacién en situaciones de conflicto entre los presentados y sus redes de
apoyo. .

5. Gestionar estrategias para la reunificacién familiar, fortaleciendo vinculos y promoviendo la reinsercion en un entorno
protector.

e Articulacién con entidades y gestion de recursos:

1. Coordinar con entidades locales y gubernamentales la vinculacion de los presentados a programas de salud, educacion,
empleo, vivienda y asistencia social.

2. Gestionar la inscripcién de los participantes en programas de subsidios, formacion laboral y apoyo psicosocial.

3. Trabajar en conjunto con Comisarias de Familia, ICBF, hospitales, Fiscalia y otros actores institucionales, garantizando
el acceso a derechos y servicios basicos.

4. Fomentar el desarrollo de redes de apoyo comunitario y la vinculacion con organizaciones que promuevan |a inclusion
social de los participantes.

¢ Desarrollo de talleres y actividades formativas:

1. Disefar e impartir talleres sobre habilidades para la vida, convivencia, prevencion de violencia intrafamiliar y resolucion
pacifica de conflictos.

2. Orientar a los presentados en la construccion de proyectos de vida, promoviendo su autonomia e integracion social.

3. Apoyar procesos de orientacion laboral y formacién en competencias basicas para la empleabilidad.

4. Coordinar encuentros de formacién y sensibilizacion con las familias de los presentados para fortalecer el apoyo
emocional y social.

e Seguimiento, documentacion y reportes:

1. Elaborar informes de gestion y reportes periédicos sobre el estado, evolucion y resultados de la intervencion social.
2. Mantener actualizados los expedientes de los presentados, garantizando la confidencialidad de la informacion.

3. Informar de manera oportuna situaciones de vulnerabilidad o riesgo a las autoridades competentes y al equipo
interdisciplinario del Hogar de Paz.

4, Participar en reuniones de equipo interdisciplinario para la toma de decisiones sobre el modelo de atencién social.
. Cumplimiento de lineamientos institucionales:

1. Atender las directrices e instrucciones impartidas por el supervisor del contrato y velar por el cumplimiento del modelo
de atencién social establecido en el Hogar de Paz.

2. Observar los principios de ética profesional, confidencialidad y enfoque de derechos humanos en la atencién a los
presentados.

3. Actuar con responsabilidad y diligencia en el cumplimiento de sus funciones, evitando retrasos o incumplimientos en la
ejecucién de su labor.

1.9.1.9. PERFIL DE LICENCIADO EN PEDAGOGIA INFANTIL
Formacion y Experiencia:

Profesional en Licenciatura en Pedagogia Infantil, con experiencia minima de dos (2) afios en contextos educativos,
preferiblemente en educacién inicial, basica, hogares infantiles o programas de proteccion a la infancia. Se valorara el
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conocimiento en metodologias de aprendizaje temprano, estimulacion integral y desarrollo infantil, asi como experiencia en
trabajo con nifios y adolescentes en contextos de vulnerabilidad.

El profesional debera contar con habilidades en planeacion pedagégica, seguimiento académico y estrategias de intervencion
educativa adaptadas a las necesidades individuales de los menores.

Requisitos:

Hoja de vida con soportes.

Fotocopia del titulo profesional y acta de grado en Licenciatura en Pedagogia Infantil.
Certificaciones laborales que acrediten experiencia en educacion infantil y cuidado de nifios.
Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Libreta militar (si aplica).

Actividades para realizar:

Disefio e implementacion de estrategias pedagdgicas:

1. Elaborar una propuesta de trabajo acorde con la edad y necesidades de los menores atendidos en el Hogar de
Paz.

2. Disefiar e implementar actividades de estimulacion temprana, motricidad fina y gruesa, y refuerzo de
habilidades cognitivas basicas.

3. Ejecutar actividades de refuerzo académico para nifios y adolescentes en edad escolar.

Seguimiento y evaluacién del proceso educativo:

Realizar un seguimiento individualizado del progreso de cada nifio o adolescente, registrando avances y
dificultades en un formato de control pedagégico.

Mantener comunicacion constante con otros profesionales del equipo interdisciplinario para asegurar un
enfoque integral en |a atencion de los menores.

Evaluar el impacto de las estrategias pedagdgicas y proponer mejoras en la metodologia de enseianza.

Gestion documental y elaboracién de informes:

Llevar un registro detallado de la evolucion y participacion de los menores en las actividades educativas.

Elaborar y presentar informes mensuales de actividades pedagégicas al supervisor del contrato en cada Hogar de
Paz.

Documentar los casos especiales que requieran intervencion adicional y remitirlos a las entidades competentes
cuando sea necesario.

Proteccion y bienestar de la infancia:

Reportar de manera inmediata cualquier situacion de vulneracion de derechos o riesgo en los menores a las
autoridades pertinentes (ICBF, Secretaria de Salud, entre otros).

Implementar acciones de prevencién y promocion de derechos de la infancia dentro del hogar.

Cierre de proceso y transferencia de informacion:

Organizar el expediente pedagogico de cada nifio al momento de su retiro del Hogar de Paz, asegurando que la
informacion esté actualizada y en orden cronoldgico.

Realizar una valoracion de salida con recomendaciones pedagogicas y estrategias de continuidad para cada nifio.

Cumplimiento normativo y compromiso con la mision institucional:
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1. Aplicar las disposiciones establecidas en el Protocolo de Atencion de Nifios, Nifias y Adolescentes Beneficiarios
de los Presentados del Programa, asegurando su correcta implementacion.

Actuar con transparencia, lealtad y buena fe en todas las etapas del proceso pedagdgico.

Cumplir con las normas y protocolos internos del Hogar de Paz y garantizar la adecuada ejecucion de las
actividades contractuales.

w

1.9.1.10. PERFIL DEL DEPORTOLOGO O PROFESIONAL EN EDUCACION FiSICA

Formacion y Experiencia:

Profesional en Ciencias del Deporte, Educacion Fisica o dreas afines, con experiencia minima de dos (2) afios en el ejercicio
de su profesion. Debe contar con experiencia comprobada en desarrollo de actividad fisica con poblacion de diferentes

edades, planificacion de entrenamientos deportivos y promocién de estilos de vida saludable.

Es deseable que tenga conocimientos en actividades ludico-recreativas, inclusion deportiva para personas con discapacidad
y estrategias de integracion social a través del deporte.

Requisitos:

. Hoja de vida con soportes que acrediten su formacion y experiencia.

. Fotocopia del titulo profesional y acta de grado.

. Certificaciones laborales que acrediten su experiencia en su area de desempefio.
o Fotocopia de la cédula de ciudadania.

. Libreta militar (si aplica).

Actividades para realizar:
. Promocidn de la actividad fisica y el bienestar:

1. Disefar y ejecutar actividades deportivas y recreativas dirigidas a los presentados, fomentando estilos de vida
saludables.

2. Promover laimportancia de la actividad fisica como herramienta de integracion y bienestar dentro del Hogar de

Paz.

Implementar estrategias de prevencion del sedentarismo y enfermedades asociadas a la inactividad fisica.

4,  Desarroliar ejercicios que favorezcan el equilibrio emocional, 1a regulacion del estrés y la socializacion de los
presentados.

Sﬁ

s Programacion y desarrollo de actividades deportivas:

1. Realizar planes de entrenamiento y acondicionamiento fisico adaptados a la condicion de cada usuario.
. Planificar actividades de recreacion y deportes en equipo, promoviendo la convivencia y la sana competencia.
3. Disefiar cronogramas de entrenamiento que contemplen rutinas de activacion, fortalecimiento muscular y
coordinacion motriz.
4. Desarrollar estrategias de integracién deportiva para personas con lesiones o discapacidades fisicas.
5. Organizar torneos y encuentros deportivos internos, con el fin de fortalecer el espiritu de grupo y la motivacion.

e Coordinacion con el area de salud y prevencion de lesiones:

1. Establecer comunicacion con el Auxiliar de Enfermeria del Hogar, para conocer qué usuarios tienen restricciones
médicas para |a practica de actividad fisica.

2. Implementar técnicas de prevencion de lesiones deportivas y primeros auxilios en caso de incidentes.

3. Disefiar estrategias de rehabilitacién y recuperacion fisica para aquellos que requieran apoyo en su movilidad.
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Seguimiento, documentacion y reportes:

1.

2,
3.

Elaborar y entregar cronogramas e informes mensuales de actividades al apoyo de la supervisién del contrato
designado en cada Hogar de Paz.

Mantener actualizada la documentacion de los participantes y sus avances en el proceso deportivo.

Realizar evaluaciones fisicas periodicas para medir la evolucion de los presentados en el programa.

Cumplimiento de lineamientos institucionales:

gt

Realizar las deméas actividades relacionadas con su perfil profesional, de conformidad con las instrucciones
impartidas por el contratista y la supervision del contrato.

Asegurar el cumplimiento de normativas de seguridad y bienestar durante |a ejecucion de las actividades deportivas.
Observar los principios de ética profesional, confidencialidad y promocién del deporte como herramienta de
transformacion social.

Fomentar la permanencia de los presentados dentro del Programa de Sometimiento Individual a la Legalidad, a
través de las actividades deportivas y recreativas.

1.9.1.11. PERFIL DEL AUXILIAR DE ENFERMERIA

Formacion y Experiencia:

Técnico Auxiliar de Enfermeria con experiencia minima de dos (2) afios en areas asistenciales, administrativas y/o
extramurales, en contextos hospitalarios, familiares y/o comunitarios.

Debe contar con conocimientos en normatividad vigente en salud, manejo de primeros auxilios, atencion primaria en salud,
bioseguridad, manejo de residuos hospitalarios y gestion de programas de promocion y prevencién.
Es deseable que tenga habilidades en desarrollo de talleres grupales y educacién en salud.

Requisitos:

Hoja de vida con soportes que acrediten formacion y experiencia.

Fotocopia del titulo de Auxiliar de Enfermeria y acta de grado.

Tarjeta profesional expedida por la Secretaria de Salud Regional.
Certificacién RETHUS (Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud).
Certificaciones laborales que acrediten experiencia en el area.

Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Actividades para realizar:

D 0B w

Atencion en salud y seguimiento clinico:

Realizar |a valoracion inicial del usuario al momento de su ingreso al Hogar de Paz, incluyendo la apertura de la
carpeta con formatos oficiales.

Controlar y hacer seguimiento al estado de salud de los presentados y sus beneficiarios, monitoreando peso, talla,
signos vitales, tension arterial, frecuencia cardiaca, frecuencia respiratoria y temperatura.

Realizar anamnesis completa para identificar antecedentes médicos y condiciones de salud preexistentes.

Brindar primeros auxilios y atencion primaria en caso de accidentes o situaciones de emergencia dentro del hogar.
Coordinar y realizar curaciones diarias de heridas, tumores, prétesis u ortesis cuando sea necesario.

Controlar y hacer seguimiento a procedimientos ambulatorios y hospitalarios, garantizando la adherencia al
tratamiento médico indicado.

Coordinacion con el sistema de salud y gestion de servicios médicos:

Gestionar la inclusion de los presentados en brigadas de salud y garantizar la asignacion oportuna de citas
médicas en IPS de la red plblica.
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2. Realizar el acompariamiento a citas médicas, asegurando el cumplimiento de los tratamientos y la continuidad del
cuidado.

3. Coordinar el traslado de los usuarios a centros hospitalarios, en caso de requerirse, garantizando la asistencia
oportuna.

4. Garantizar la comunicacién diaria con el encargado de salud del GAHD-ASIJ, reportando novedades sobre la
poblacion atendida.

o Vigilancia de normas de bioseguridad y saneamiento basico:

1. Supervisar el Plan de Saneamiento Basico del Hogar, incluyendo limpieza, desinfeccion, control de plagas, manejo
de residuos slidos y liquidos, y manipulacion segura de alimentos.

2. Asegurar el cumplimiento de normas de bioseguridad y prevencién de infecciones, capacitando al personal sobre
buenas practicas sanitarias.

3. Liderar programas de educacion sanitaria y promocion de la salud para el personal del hogar y los presentados.

. Educacién y promocion de la salud:

1. Realizar talleres educativos sobre autocuidado, prevencion de enfermedades y promocion de habitos saludables.

2. Instruir a los presentados sobre la importancia de la higiene personal, prevencion de enfermedades y uso adecuado de
los servicios de salud.

3. Participar en camparias de vacunacion y programas de salud piblica en coordinacion con la red de atencién primaria.

. Documentacién, reportes y seguimiento administrativo:

1. Diligenciar correctamente la Ficha GAHD-ASIJ en el area de salud, asegurando el registro completo de la atencion
brindada.

2. Elaborar informes diarios, semanales y mensuales sobre las actividades desarrolladas y remitirlos a la supervision del
contrato y a la seccion de salud del GAHD-ASIJ.

3. Organizar y mantener actualizados los expedientes de los presentados, asegurando la confidencialidad de la
informacion.

4. Realizar el cierre del proceso de atencion de los presentados al momento de su salida, asegurando la entrega de
valoraciones de salida y recomendaciones médicas pertinentes.

. Cumplimiento de lineamientos institucionales:

1. Cumplir con el “Protocolo de Atencion de Nifios, Nifias y Adolescentes beneficiarios del programa’, asegurando la
adecuada gestion de su salud.

2. Observar principios de ética profesional y confidencialidad, garantizando un trato digno a los presentados.

3. Cumplir con todas las condiciones y obligaciones establecidas en el contrato, asegurando la calidad del servicio prestado.
Nota 1: Servicio de disponibilidad 24/7

El contratista debera garantizar la disponibilidad permanente de auxiliares de enfermeria, quienes deberan atender
eventos de urgencia en el Hogar de Paz o en centros hospitalarios a cualquier hora del dia.

Ademas, el contratista debe proporcionar medios de transporte obligatorios para garantizar el traslado de los
presentados en caso de emergencias de salud.

1.9.1.12, PERFIL DEL INSTRUCTOR DOCENTE PANADERO - PASTELERO
Formacion y Experiencia:

Persona encargada del area de panaderia y pasteleria, con habilidades pedagégicas para la ensefianza a jovenes y adultos.
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Debe contar con titulo en panaderia y pasteleria, expedido por un centro de formacion certificado, preferiblemente SENA, y
experiencia minima de un (1) afio en docencia y dos (2) afios en produccion panadera y pastelera.

Requisitos:

Hoja de vida con soportes que acrediten formacién y experiencia.

Certificacion en panaderia y pasteleria expedida por un centro de formacién reconocido.
Certificaciones laborales que acrediten experiencia en docencia y produccion.
Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Libreta militar (si aplica).

Actividades para realizar:

. Desarrollar un programa de ensefianza estructurado en cuatro niveles:
1. Curso basico de panaderia.

2. Curso avanzado de panaderia.

3. Curso de pasteleria.

4. Curso de reposteria y decoracion.

Abordar las siguientes tematicas dentro del programa de formacién:

1. Historia de la panaderia y pasteleria.

2. Uso adecuado de materias primas e insumos.

3. Medidas de higiene y seguridad en la manipulacién de alimentos.

4.  Elaboracion de productos de panaderia y pasteleria.

5. Técnicas de decoracion de productos de pasteleria.

6. Envasado y presentacion de productos.

7. Elaboracion de cremas y rellenos dulces y salados.

8. Métodos de conservacion y almacenamiento de productos horneados.

. Impartir las clases de manera didactica y motivadora, fomentando el interés y la participacion de los
presentados en el aprendizaje.

. Ensedar técnicas tradicionales y contemporéaneas de panificacion, promoviendo el uso de fermentacion
natural y el conocimiento de recetas tradicionales.

. Estimular la adopcién de la panaderia y pasteleria como una alternativa legal de generacién de ingresos
para los presentados y sus familias.

. Coordinar con el SENA y otras entidades la gestion de programas de certificacion en panaderia y reposteria.

1.9.1.13. PERFIL DEL TECNICO EN SISTEMAS
Formacion y Experiencia:

Técnico en Sistemas, con experiencia minima de dos (2) afios en ensefianza de herramientas ofiméticas, redes LAN,
software y hardware.
Debe demostrar experiencia en mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computo y redes.

Requisitos:

Hoja de vida con soportes que acrediten formacion y experiencia.

Titulo técnico en sistemas y acta de grado.

Certificaciones laborales que acrediten experiencia en docencia y mantenimiento de equipos.
Fotocopia de la cédula de ciudadania.
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. Libreta militar (si aplica).

Actividades para realizar:

. Formacion en informatica basica:

1. Disefiar e impartir un curso de informatica basica dirigido a los presentados.

2. Explicar el uso de herramientas ofimaticas (procesadores de texto, hojas de calculo y presentaciones).
3. Instruir sobre el manejo de internet y el acceso a plataformas educativas.

4,  Realizar seguimiento individual al progreso académico de los presentados en formacién en sistemas.

Gestion y mantenimiento de equipos y redes:

1. Ejecutar mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de computo del Hogar de Paz.

2. Administrar y supervisar el funcionamiento de la red interna de datos y el acceso a internet.

3. Reportar fallas o dafios en los equipos y gestionar su reparacién o reposicion ante el contratista.
4. Implementar medidas de seguridad informatica para evitar el acceso a contenido inadecuado.

. Documentacion y reportes:

1. Elaborar informes mensuales sobre el estado de los equipos y el avance en formacion de los presentados.
2. Archivar y mantener actualizados los registros de asistencia y participacion de los usuarios en la formacion en sistemas.

. Cumplimiento normativo y administrativo:
1. Atender las instrucciones impartidas por el supervisor del contrato y el supervisor contrato.

2. Garantizar el adecuado uso de los equipos de computo, evitando su deterioro o mal uso.
3. Promover la alfabetizacion digital como una herramienta para la integracion social y la vida productiva de los presentados.

1.9.1.14. PERFIL DEL RECREACIONISTA

Formacion y Experiencia:

Profesional o técnico en Recreacion, Pedagogia Lidica, Educacion Fisica o afines.

Debe contar con minimo un (1) afio de experiencia certificada en la planificacion y ejecucion de actividades recreativas para

nifios y adultos.

Se valorara experiencia en globoflexia, pintucaritas, titeres, payasos, mimos, dinamicas grupales, organizacion de eventos
recreativos y salidas pedagdgicas.

Requisitos:
. Hoja de vida con soportes.
. Certificaciones laborales que acrediten experiencia en recreacion y manejo de grupos.

Fotocopia de la cédula de ciudadania.
Libreta militar (si aplica).

Actividades para realizar:

. Planificacion y ejecucion de actividades recreativas:
1. Disefiar e implementar un cronograma de actividades ludicas, culturales y recreativas para los presentados y sus
beneficiarios.

2 Desarrollar eventos de integracion que promuevan el bienestar emocional y la sana convivencia.
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3. Fomentar la participacion de los presentados en juegos grupales, actividades artisticas y talleres de recreacion.
. Organizacion de salidas y eventos recreativos:
1. Planificar y coordinar salidas a lugares turisticos y recreativos de la region.
2. Acompanar a los presentados en cada salida, garantizando su seguridad y bienestar durante el desarrollo de la
actividad.
3. Coordinar con el Administrader del Hogar de Paz la logistica de alimentacion y refrigerios para los participantes en
cada salida recreativa.
. Apoyo al proceso de reintegracion social a través de la recreacion:

1. Implementar actividades que favorezcan el manejo del estrés, la convivencia pacifica y la resolucién de conflictos.
2. Utilizar la recreacion como una estrategia para fortalecer habilidades socioemocionales y fomentar |a integracion de los
presentados en el programa.

. Documentacion y reportes:

—_

Elaborar informes mensuales sobre el desarrollo de las actividades recreativas y entregar al supervisor del contrato.
2. Mantener actualizados los registros de asistencia y participacion de los presentados en cada actividad.

. Cumplimiento normativo y administrativo:

1. Atender los lineamientos e instrucciones impartidas por el supervisor del contrato.

2. Velar por el cumplimiento de las actividades recreativas programadas en el marco del modelo de atencién del Hogar
de Paz.

3. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando retrasos innecesarios.

1.9.1.15. PERFIL DEL CAPACITADOR EN MANUALIDADES

Formacién y Experiencia:

Persona con conocimientos certificados en técnicas de manualidades como arte ruso, decoracion en madera, arte country,
bizantino, macramé, pintura, disefio de collares, tejidos y artesanias en general.

Debe contar con experiencia minima de un (1) afio en ensefianza de manualidades, preferiblemente en contextos comunitarios
o educativos.

Requisitos:

D Hoja de vida con soportes.

. Diplomas o certificaciones que acrediten formacion en manualidades expedidos por entidades reconocidas.
. Certificacion laboral que acredite experiencia en ensefianza de manualidades.

. Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Actividades para realizar:

Disefiar un cronograma de actividades con las técnicas de manualidades a desarrollar con los presentados.
Coordinar con el Administrador del Hogar de Paz la adquisicion de los materiales requeridos para cada taller.
Realizar talleres précticos fomentando la creatividad y habilidades manuales de los participantes.

Mantener registro de asistencia y documentar evidencia del trabajo desarrollado.

Organizar muestras bimensuales de los trabajos realizados, promoviendo la integracion y reconocimiento de los
resentados.

Presentar informes periddicos sobre el avance y participacion en los talleres.

OB oW
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1.9.1.16. PERFIL DEL MANIPULADOR(A) DE ALIMENTOS

Formacion y Experiencia:
Persona con experiencia minima de dos (2) afios en la preparacion de alimentos, con conocimientos en normatividad
sanitaria y buenas practicas de manipulacion.

Requisitos:

. Hoja de vida con soportes.

. Certificado de curso de manipulacion de alimentos, expedido por una entidad acreditada por la Secretaria de
Salud.

. Examenes de laboratorio vigentes, incluyendo cuadro hematico, coprolégico, parcial de orina, VDRL, BK-KOH
seriado y certificado de vacunacién para manipuladores de alimentos.

. Fotocopia de la cédula de ciudadania y libreta militar (si aplica).

Actividades para realizar:

1. Gestionar y controlar los insumos alimenticios, garantizando su adecuado almacenamiento y uso.

2, Preparar y servir los alimentos de acuerdo con el ment establecido, teniendo en cuenta raciones ordinarias y
especiales.

3 Cumplir con las normas sanitarias y de bioseguridad, utilizando cofia, tapabocas y uniforme reglamentario.
4, Transportar los alimentos al comedor en los horarios establecidos.

5. Mantener en éptimas condiciones higiénicas la cocina y areas de preparacion de alimentos.

6 Informar al administrador sobre cualquier irregularidad en el suministro o calidad de los alimentos.

T Mantener actualizada y en perfecto estado la documentacién requerida para la manipulacién de alimentos.

8 Atender las indicaciones del supervisor del contrato y cumplir con las obligaciones establecidas en el anexo

t

écnico.
1.9.1.17. PERFIL DEL PERSONAL DE ASEO
Formacion y Experiencia:

Persona con experiencia minima de un (1) afio en oficios varios y limpieza de inmuebles, con conocimiento en normas
de saneamiento basico.

Requisitos:

. Hoja de vida con soportes.

. Certificaciones laborales que acrediten experiencia en aseo y mantenimiento de instalaciones.
. Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Actividades para realizar:

1. Mantener en optimas condiciones de higiene todas las areas del Hogar de Paz.

2. Aplicar el Plan de Saneamiento Basico, asegurando la desinfeccion y limpieza diaria de los espacios.

3 Cumplir con las normativas de bioseguridad y protocolos de limpieza establecidos por el GAHD-ASI.

4, Gestionar adecuadamente los residuos solidos y liquidos, garantizando su disposicion final conforme a las normas
sanitarias.

5. Atender las indicaciones del supervisor del contrato, cumpliendo con las responsabilidades asignadas.

1.9.1.18. PERFIL DEL VIGILANTE RONDERO

Formacién y Experiencia:
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Bachiller con certificacion en vigilancia y seguridad privada, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada. Debe contar con experiencia minima de dos (2) afios en vigilancia, preferiblemente en empresas certificadas,
entidades bancarias, transporte de valores o entidades del Estado.

Requisitos:

. Hoja de vida con soportes.

. Certificado de idoneidad en seguridad y vigilancia, con actualizacion no mayor a seis (6) meses.

. Contrato con empresa de seguridad certificada, con licencia vigente expedida por la Superintendencia de
Vigilancia.

. Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Actividades para realizar:

1 Realizacion de Rondas con Reporte en Tiempo Real:

o Realizar rondas de vigilancia en intervalos especificos, utilizando sistemas de reporte en tiempo real (aplicaciones
moviles o dispositivos de rastreo) para reportar ubicaciones y estado de las areas supervisadas.

o Realizar los recorridos permanentes a las instalaciones donde se encuentra ubicado los inmuebles, con la finalidad de
garantizar la seguridad de los presentados, realizando los registros correspondientes en el libro destinado para elio.

o Informar al administrador del Hogar sobre las novedades que se presenten en cuanto a la alteracion del orden y la
seguridad del inmueble.

o Realizar las demas actividades relacionadas con su labor de conformidad con las instrucciones impartidas por el
supervisor del contrato.

o  Debe contar con los nimeros telefonicos y estar previamente coordinado con la Estacion de Policia, Unidad Militar,
Hospital, Centros de Salud, Cuerpo de Bomberos para comunicar cualquier emergencia que se presente.

o  Estar en permanente contacto con los demas vigilantes del Hogar.

o Ejercera la vigilancia y proteccion de las personas que habitan el Hogar de Paz, las instalaciones del inmueble y los
enseres que se encuentren dentro del mismo.

o  Mantener actualizada y en perfecto estado la informacion y documentacion objeto de su labor.

o Realizar las demas actividades relacionadas con su perfil, de conformidad con las instrucciones impartidas por el
contratista, quien a su vez debera tener en cuenta lo sefialado por el apoyo de la supervision del contrato designado en cada
Hogar de Paz.

o En general, la obligacion de cumplir cabalmente con las condiciones y modalidades previstas contractualmente para la
ejecucion y desarrollo de su objeto contractual, para lo cual debera actuar razonablemente en el marco de sus obligaciones
contraidas.

o Para la prestacion de este servicio debera contar con celular y radio para comunicarse permanente las veinticuatro (24)

horas del dia. Por cada Hogar de Paz, el vigilante debe contar con el sistema Scanner detector de metales manual. No se
requiere de armas

o  Generar un informe digital al finalizar cada jornada con observaciones relevantes el cual debe permitir |a visualizacion
del area de Upase en el centro de monitoreo.

2. Inspeccion de Areas Criticas y Protocolos de Seguridad Fisica:

o Realizar inspecciones en areas criticas (ingresos, almacenes, cercos perimetrales) y verificar que
todos los sistemas de seguridad (como camaras, sensores de movimiento, y sistemas de iluminacion) estén operativos.
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o Implementar y seguir protocolos de seguridad fisica, como verificacion de cerraduras, puntos de

acceso restringido, y control de posibles intrusos.
3 Verificacion de Condiciones de Seguridad en Espacios Exteriores:

o Supervisar las condiciones de areas exteriores (cerca perimetral, accesos no vigilados), reportando
cualquier vulnerabilidad estructural o falta de iluminacién, conforme a lo estipulado en la normatividad de seguridad fisica y el
SG-SST.

0 Revisar el estado de la vegetacion en cercas vivas y comunicar cualquier obstruccion que afecte la
visibilidad o el acceso seguro informando de manera inmediata para tomar accion.

4, Monitoreo del Cumplimiento de Protocolos de Bioseguridad:

o Aplicar los protocolos de bioseguridad en las areas vigiladas, verificando que el personal y visitantes
cumplan con medidas como el uso de tapabocas, distanciamiento social y desinfeccion, en alineacion con las normativas del
Ministerio de Salud.

Tareas Adicionales

1. Soporte en Emergencias:

lo Brindar apoyo en procedimientos de evacuacion y colaborar en las labores de primeros auxilios
en caso de emergencias.

0 Ser el primer contacto para notificar a la central de monitoreo y organismos de emergencia sobre
incidentes criticos.

2, Capacitacién en Primeros Auxilios y Manejo de Extintores:

o) Participar en capacitaciones anuales en primeros auxilios, uso de extintores, y protocolos de

evacuacion para responder de manera eficiente ante situaciones de riesgo.

NOTA: El contratista garantizara que para la prestacion de este servicio debera contar con celular y radio para comunicacion
permanente las veinticuatro (24) horas del dia por cada Hogar de Paz, sin que sea requerida la utilizacion de armas.
1.9.1.19. PERFIL DEL VIGILANTE PORTERO

Formacion y Experiencia:

Bachiller con certificacion en vigilancia y seguridad privada, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad

Privada. Debe contar con experiencia minima de dos (2) afios en servicios de seguridad, con manejo de control de acceso
y monitoreo de camaras de seguridad.

Requisitos:

. Hoja de vida con soportes.

. Certificado de idoneidad en seguridad y vigilancia, con actualizacion no mayor a seis (6) meses.

. Contrato con empresa de seguridad certificada, con licencia vigente expedida por la Superintendencia de
Vigilancia.

. Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Actividades para realizar:

1. Control de Acceso con Verificacion Electronica:
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o Verificar la identidad de cada persona que ingresa mediante el uso de credenciales de acceso o
verificacion biométrica, asegurando que |as personas cumplen con los requisitos de ingreso establecidos.
o} Registrar electronicamente o en los libros las entradas y salidas de personal, visitantes, proveedores y
contratista.
2, Control de Ingreso de Vehiculos y Revisiones de Seguridad:
o) Inspeccionar todos los vehiculos de ingreso mediante procedimientos de revision visual y/o con detectores

de metales portatiles, verificando su contenido para asegurar que no ingresen elementos no autorizados.

o Llevar un registro de placas de los vehiculos que arriban al hogar, facilitando la trazabilidad en caso de
incidentes en los libros autorizados.

o Supervisar que las personas que ingresen cumplan con los protocolos de bioseguridad, incluyendo toma
de temperatura, desinfeccion de manos, y uso de EPP seglin normativas vigentes.

o Llevar un reporte diario que documente la cantidad de personas que ingresaron, los incidentes relevantes
y el inventario de insumos (como material de bioseguridad y EPP), para asegurar que siempre estén disponibles.

o Nota: La restriccion de acceso de vehiculos de persanal visitante o contratado a los inmuebles responde
a la necesidad de minimizar riesgos de seguridad asociados al ingreso de personas y objetos no controlados que puedan
comprometer la integridad de las instalaciones y sus ocupantes. Permitir el acceso (nicamente a vehiculos autorizados por el
MDN (Ministerio de Defensa Nacional) o mediante autorizacion escrita del supervisor reduce significativamente las
posibilidades de intrusion, ingreso de elementos peligrosos o no permitidos, y facilita la supervision de cualquier actividad
vehicular en el area, asegurando un control estricto sobre el transito y una réapida respuesta en caso de incidentes o
emergencias.

3 Apoyo en el Cumplimiento de Protocolos de Bioseguridad:

o Supervisar que las personas que ingresen cumplan con los protocolos de bioseguridad, incluyendo toma
de temperatura, desinfeccién de manos, y uso de EPP segin normativas vigentes.

1.9.1.20. PERFIL SUPERVISOR DE SEGURIDAD: Profesional en Seguridad y Vigilancia, con experiencia minima de cinco
(5) afios en supervision de seguridad privada. Se valorara formacion en gestidn del riesgo, normatividad en seguridad privada
y manejo de protocolos de emergencia.

El Supervisor de Seguridad es el encargado de supervisar las actividades del equipo de vigilancia, verificar el cumplimiento
de las politicas de seguridad, y coordinar con las entidades estatales o de emergencia en caso de necesidad

Formacion y Experiencia:
Bachiller con certificacion en vigilancia y seguridad privada, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad

Privada. Debe contar con experiencia minima de dos (2) afos en servicios de seguridad, con manejo de control de acceso
y monitoreo de camaras de seguridad.

Requisitos:

. Hoja de vida con soportes.

. Certificado de idoneidad en seguridad y vigilancia, con actualizacion no mayor a seis (6) meses.

. Contrato con empresa de seguridad certificada, con licencia vigente expedida por la Superintendencia de
Vigilancia.

. Fotocopia de la cédula de ciudadania.

Actividades para realizar:
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1. Supervision y Auditoria de Protocolos de Seguridad:

o Realizar auditorias semanales y supervisar el cumplimiento de los protocolos de seguridad en el equipo de vigilancia,
verificando que se cumplan los registros y procedimientos de acceso.

e Llevar a cabo reuniones periddicas con el equipo de seguridad y documentar observaciones, mejoramientos y
capacitaciones implementadas.

2. Coordinacion con Entidades Estatales y Reportes de Incidentes:
Coordinar reuniones de seguridad mensuales con organismos estatales (como Policia y Defensa Civil) y documentar
los compromisos establecidos en actas.

o  Elaborar y enviar reportes de seguridad mensual a la direccion del inmueble, incluyendo estadisticas de incidentes,
detalles de los protocolos de respuesta implementados, y recomendaciones de mejora.

3. Capacitacion y Actualizacion en Normativas de Seguridad y SST:

¢ Supervisar que el equipo de vigilancia participe en capacitaciones obligatorias sobre las normativas vigentes y los
protocolos del SG-SST, asegurando el cumplimiento con las actualizaciones legales del Ministerio de Trabajo y del
Ministerio de Salud.

4. Evaluacion de Riesgos y Vulnerabilidades del Inmueble:
Realizar una evaluacion trimestral de riesgos y vulnerabilidades en el inmueble, reportando puntos criticos de
seguridad a la administracion y proponiendo mejoras en infraestructura y sistemas de vigilancia.

e Implementar un plan de accién para corregir cualquier vulnerabilidad detectada, con fechas de seguimiento y
revision,
Revision de Tecnologias y Sistemas de Monitoreo:
Revisar peribdicamente los sistemas de vigilancia y tecnologias de seguridad (camaras, control de acceso, alarmas),
asegurando que estan actualizados y en correcto funcionamiento. En caso de deficiencias, coordinar el
mantenimiento o reemplazo de equipos con la empresa de seguridad.
Protocolo de Respuesta Ante Emergencias:
Mantener un plan de respuesta a emergencias actualizado, capacitando al equipo en roles especificos (primeros
auxilios, manejo de incendios, evacuacion).

e Actuar como punto de contacto con el centro de monitoreo y los organismos de emergencia, garantizando que la
comunicacion sea rapida y eficiente en situaciones criticas.

Requisitos adicionales para la empresa de vigilancia privada:

Nota 1:
La empresa de vigilancia privada contratada para la prestacion del servicio en el Hogar de Paz debera presentar al supervisor
del contrato designado por el Ministerio de Defensa Nacional la siguiente documentacion:

. Licencia de funcionamiento vigente, expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada.

. Péliza de responsabilidad civil extracontractual, con cobertura suficiente para garantizar la proteccion de
los bienes y personas dentro del Hogar de Paz.

. Certificacion de cumplimiento normativo, garantizando que |a empresa cumple con los estandares exigidos

por la Superintendencia de Vigilancia y demas normatividad vigente en materia de seguridad privada.

NOTA 2: La empresa de seguridad contratada debera contar con sede en la ciudad o municipio donde se encuentra
ubicado el Hogar de Paz, con el fin de garantizar:

. Acompaiiamiento permanente y supervision del servicio por parte del supervisor de vigilancia designado
por la empresa.

. Visitas periédicas de supervision, realizadas en cada cambio de turno, verificando el cumplimiento de las
funciones de los vigilantes y la correcta operacién del servicio.

. Respuesta inmediata a situaciones de emergencia o necesidades de seguridad, mediante la coordinacion
con las autoridades competentes.
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Protocolos de Seguridad de Personas: El contratista debera asegurar, a través de la Unidad de Prevencion y Atencion en
Seguridad (UPASE) del GAHDASIJ, que el personal, sus contratistas o todos aquellos que tengan o puedan tener acceso a
lainformacién entregada por el GAHDASIJ, suscriban acuerdos de confidencialidad y con ello conservar el caracter de reserva
de la informacidn. En ninglin caso se dara a conocer esta informacion a terceros, salvo previa autorizacion del supervisor del
contrato o del Ministerio de Defensa Nacional, en tal virtud sera la Unidad de Prevencion y Atencion en Seguridad (UPASE)
del GAHDASIJ, quien en los siguientes diez (10) dias habiles de firmado el contrato, informara al Supervisor del
contrato el cumplimiento de este procedimiento.

1.9.1.20. TODERO
Formacion y experiencia

Persona con experiencia minima de un (1) afio en labores de jardineria, arreglos locativos, redes eléctricas, fontaneria y
mantenimiento general de inmuebles.

Requisitos
. Hoja de vida con soportes.
. Certificaciones en trabajo en alturas (si aplica).

. Certificaciones que acrediten la experiencia en mantenimiento locativo, electricidad, plomeria y demas labores
relacionadas.

Actividades para realizar

1. Realizar mantenimiento preventivo y correctivo de las instalaciones del Hogar de Paz, incluyendo fontaneria,
electricidad y carpinteria.

Ejecutar labores de jardineria y mantenimiento de zonas verdes,

Apoyar la gestion y solucién de reparaciones locativas menores.

Cumplir con las normas de seguridad y salud en el trabajo, especialmente en actividades de alto riesgo.
Responder a las solicitudes de mantenimiento emitidas por el administrador del Hogar de Paz.

Garantizar el adecuado uso y conservacion de las herramientas y equipos asignados para el mantenimiento.
Llevar un registro de los trabajos realizados y reportar cualquier dafo estructural o eléctrico que requiera
intervencién especializada.

8.  Seguirlas instrucciones impartidas por el contratista y el supervisor del contrato.

o SIG N

1.9.2. PERSONAL ADICIONAL SEGUN PONDERACION TECNICA

En caso de que el contratista se acoja total o parciaimente al ofrecimiento adicional de la ponderacion técnica, debera
garantizar el siguiente personal con los perfiles y actividades sefialadas:

1.9.2.1. PISCINERO Y SALVAVIDAS
Formacion y experiencia

Persona con conocimientos en mantenimiento de piscinas y actividades de salvavidas, con certificacion en primeros auxilios,
expedida por entidades como Defensa Civil, Cruz Roja o Escuelas de Natacién. Experiencia minima de un (1) afio en el area.

Requisitos

. Hoja de vida con soportes.

. Certificacion en mantenimiento de piscinas.

° Certificacion en salvamento acuético y primeros auxilios.
[ ]

Certificaciones laborales que acrediten su experiencia en el area.
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Actividades para realizar

Mantener en 6ptimas condiciones de limpieza y desinfeccion la piscina del Hogar de Paz.

Aplicar las normas establecidas en la Ley 1209 de 2008 y demas regulaciones vigentes sobre seguridad en piscinas.
Realizar inspecciones periodicas del agua y verificar el correcto funcionamiento del sistema de filtrado y circulacion.
Implementar medidas preventivas para evitar accidentes dentro y fuera de la piscina.

Garantizar la vigilancia permanente durante el uso de la piscina por parte de los presentados y sus beneficiarios.
Reportar cualquier incidente o situacion de riesgo al administrador del Hogar y a la supervision del contrato.
Seguir las instrucciones impartidas por el contratista y el supervisor del contrato.

Soo kb

1.9.2.2. TECNICO EN PREESCOLAR
Formacion y experiencia

Técnico en preescolar con experiencia minima de dos (2) afios en educacién infantil en contextos como salas cunas,
jardines o colegios.

Requisitos

. Hoja de vida con soportes.

. Certificacion como Técnico en Preescolar.

o Certificaciones laborales que acrediten |a experiencia en trabajo con primera infancia.

Actividades para realizar

Disefiar una propuesta pedagdgica adaptada a la edad y necesidades de los nifios beneficiarios del Hogar de Paz.
Desarrollar actividades de aprestamiento basico, estimulando la motricidad fina y gruesa.

Implementar estrategias de refuerzo académico y acompariamiento en procesos de aprendizaje inicial.

Realizar seguimiento y evaluar el progreso individual de cada nifio.

Elaborar y entregar informes mensuales sobre las actividades desarrolladas.

: Disefiar una planeacion quincenal a nivel grupal con enfoque en los cuatro pilares de la educacion preescolar y el
rabajo por proyectos.

T oA W

7. Reportar inmediatamente cualquier alerta relacionada con la salud o bienestar de los nifios al supervisor del contrato
y, si es necesario, canalizar la situacion ante el ICBF o entidades competentes.

8. Mantener actualizada la informacion de cada nifio y garantizar el adecuado archivo de la documentacion.

9. Observar principios de ética, confidencialidad y seguridad en el manejo de la informacion.

10. Seguir las instrucciones impartidas por el contratista y el supervisor del contrato.

1.9.3. NOTAS GENERALES PARA TODO EL PERSONAL REQUERIDO

1. El personal requerido para la ejecucion del contrato sera contratado directamente por el contratista, quien asumira
la total responsabilidad de su vinculacién y administracion. En consecuencia, no existira ni se generara ningun
vinculo laboral ni subordinacion entre dicho personal y el Ministerio de Defensa Nacional. Es responsabilidad
exclusiva del contratista la seleccion del recurso humano, la verificacion de la autenticidad de los documentos que
acreditan su idoneidad para el cargo y la validacion de la informacion contenida en sus hojas de vida.

2. El contratista debera contar con el nimero de trabajadores requerido en el presente anexo, los cuales permiten el
cumplimiento integral del objeto contractual, teniendo plena autonomia administrativa en la gestion de su personal.

3. Una vez aprobado el inmueble donde funcionara el Hogar de Paz, el contratista dispondra de cinco (5) dias habiles
para presentar al supervisor del contrato, al menos dos (2) hojas de vida por cada cargo a ocupar en el hogar, como
resultado de su proceso de seleccion. .

4. Elcontratista debera adjuntar la certificacion del proceso de seleccion del personal, ya sea emitida por una empresa
de outsourcing o por su propia oficina de talento humano. Las hojas de vida y documentos soporte deberan
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presentarse de manera organizada por especialidad y por hogar, en carpetas AZ, en un sistema de almacenamiento
digital o en linea (Drive), permitiendo su consulta y descarga por parte del GAHD ASIJ.

5. Se recomienda que el proceso de seleccion del personal incluya entrevistas estructuradas, verificacion de
referencias laborales y aplicacion de pruebas psicotécnicas que evidencien el cumplimiento del perfil solicitado.

6. Cualquier nombramiento, movimiento o relevo del personal en los Hogares de Paz debera ser previamente
informado y aprobado por el supervisor del contrato. Todo reemplazo debe cumplir con los perfiles exigidos y seguir
el proceso de seleccion establecido, garantizando la continuidad de las actividades sin afectar el funcionamiento del
hogar.

7. Para la aprobacion de las hojas de vida, el contratista debera presentar los siguientes documentos: copia de la
cédula de ciudadania, tarjeta profesional (cuando aplique), libreta militar (cuando aplique), diplomas y actas de
grado, certificaciones laborales que acrediten la experiencia, referencias personales, certificados de manipulacion
de alimentos y examen médico (cuando aplique), resultados de pruebas psicotécnicas y autorizacion de tratamiento
de datos personales. Ademas, dentro de los tres (3) dias habiles posteriores a la aprobacién de las hojas de vida,
el contratista debera entregar copia de la afiliacion del personal seleccionado a los sistemas de salud, pension y
riesgos laborales.

8. El Ministerio de Defensa Nacional, a través del GAHD ASIJ, se reserva el derecho de aceptar o rechazar las hojas
de vida presentadas, conforme a los criterios establecidos por la Unidad de Prevencion y Atencion en Seguridad
(UPASE), asi como el analisis de las pruebas psicotécnicas y demas documentos suministrados por el contratista.

9. Todos los candidatos para cargos profesionales, tecnélogos, técnicos y auxiliares en los Hogares de Paz deberan
haber egresado de instituciones educativas con registro calificado del Ministerio de Educacion Nacional o de las
Secretarias de Educacion correspondientes.

10. El contratista debera prever las contrataciones y relevos necesarios para garantizar la continuidad del servicio,
asegurando que el personal requerido de tiempo completo permanezca disponible las veinticuatro (24) horas del
dia, de lunes a domingo. Dichos reemplazos deberan cumplir con el perfil exigido en el presente anexo técnico y
deberan ser aprobados por el supervisor del contrato designado por el Ministerio de Defensa Nacional.

11. Para efectos de seguimiento y control, todo el personal profesional y técnico que realice actividades de intervencion
con los presentados debera llevar registros de asistencia detallados por actividad, utilizando los formatos oficiales
emitidos por el GAHD-ASIJ.

12. El contratista debera incluir dentro de su estructura de costos y del valor de la estancia diaria la remuneracion del
personal que laborara en los Hogares de Paz, considerando el nivel de capacitacion, la experiencia requerida y el
cumplimiento de las obligaciones laborales y prestacionales establecidas en la ley.

13. Al inicio del contrato, el contratista debera presentar al supervisor la copia de los contratos individuales de trabajo
del personal vinculado para la ejecucion del objeto contractual.

14. El contratista debera garantizar el cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del Sistema de Seguridad
Social Integral y de los aportes parafiscales (salud, pension, caja de compensacién y riesgos laborales). Para ello,
debera remitir mensualmente, en formato fisico, las constancias y planillas de pago correspondientes a la seguridad
social de todo el personal vinculado a los Hogares de Paz. ‘

1.9.4. CAPACITACION PARA EL PERSONAL REQUERIDO

El contratista debera garantizar |a asistencia del personal profesional (psicélogos, pedagogos, profesionales en educacion
fisica, enfermeros y técnicos en preescolar) a las inducciones obligatorias dictadas por el Ministerio de Defensa Nacional -
GAHD ASIJ. Estas capacitaciones se llevaran a cabo en el lugar que el GAHD ASIJ determine y tendran una duracion de tres
(3) acinco (5) dias habiles, en jornadas de lunes a viernes.

El contratista asumira la totalidad de los costos asociados a la asistencia de su personal, incluyendo transporte, alimentacién
y demas gastos derivados de la capacitacion.

Nota 1:
En funcién de la rotacion de personal y la necesidad del servicio, el GAHD-ASIJ podra programar seminarios de actualizacién
semestralmente, con la participacion obligatoria de todos los profesionales y técnicos vinculados a los Hogares de Paz.

Nota 2:
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En caso de que durante la ejecucion del contrato se realice un cambio de personal, los nuevos integrantes deberan recibir la
induccion de manera prioritaria bajo las mismas condiciones previamente establecidas, en el sitio designado por el GAHD-
ASIJ.

1.9.5. REQUERIMIENTOS Y ENTREGA DE DOCUMENTOS MENSUALES POR PARTE DEL CONTRATISTA.

1.9.5.1. Entrega de Documentacion Mensual

El contratista debera entregar al GAHD ASIJ, a mas tardar el dia veinticinco (25) de cada mes, la siguiente documentacion
para su revision y aprobacién:

1, Un cronograma detallado de las actividades programadas para las salidas pedagogicas y recreativas, que debera
incluir:

Lugar de destino.

Fecha y duracion de la actividad.

Tipo de refrigerio que se suministrara,

Ruta de desplazamiento.

Personal responsable de la actividad.

Cualquier otra informacion relevante para su desarrollo y control.

2. Avances en la implementacion, adaptacion y ejecucion de los siguientes planes y protocolos:
. Plan de Emergencias.

. Plan de Saneamiento Basico.

. Reglamento de Seguridad Industrial.

. Panorama de Factores de Riesgo (Matriz de Peligros).

1.9.5.2. Informe Mensual de Actividades

El contratista debera presentar mensualmente al supervisor del contrato, junto con la cuenta mensual, un informe general
sobre las actividades realizadas con los presentados en el marco de la atencion psicosocial. Este informe debera incluir:

Descripcion de las actividades ejecutadas durante el periodo reportado.
Logros alcanzados y principales lecciones aprendidas.
Recomendaciones para la mejora de los procesos.

Registro fotografico que evidencie las actividades realizadas.

Bwr =

1.9.5.3. Proteccion de la Informacion Sensible

El contratista debera garantizar que toda la informacién contenida en los equipos de computo suministrados a los
profesionales, técnicos y demas personal vinculado al funcionamiento de los Hogares de Paz, sera de uso exclusivo del
Ministerio de Defensa Nacional. ’

Esta informacion, generada como resultado del proceso de atencion integral a los presentados, debera ser manejada con
absoluta confidencialidad y conforme a lo establecido en la Directiva Ministerial 2014-2018.

Asimismo, el contratista se compromete a facilitar el acceso a los funcionarios del Ministerio de Defensa — GAHD ASIJ para
que realicen, de manera periodica, controles, seguimientos, verificaciones, respaldos de informacién (back-ups) y demas
actividades necesarias para la seguridad y resguardo de los datos sensibles.

1.9.5.4. Entrega de Expedientes de los Presentados

El contratista, a través del administrador del Hogar de Paz, debera garantizar el envio y entrega de los expedientes
administrativos de cada uno de los presentados, asi como toda la documentacion relacionada con su permanencia en el
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programa. Dicha entrega debera realizarse dentro de los cinco (5) dias calendario posteriores a la Independizacion de cada
participante en la Agencia para la Reincorporacion y la Normalizacion (ARN). Los expedientes deberan estar debidamente
organizados y clasificados de acuerdo con la hoja de trazabilidad establecida por el GAHD-ASIJ.

1.9.5.5. Suministro de Insumos para la Formacion en Panaderia

El contratista, a través de la administracion del Hogar de Paz, garantizara la ejecucion de los diferentes niveles de formacién
en panaderia, conforme al cronograma aprobado por el Supervisor del Contrato.

Para ello, debera asegurar el suministro oportuno y en cantidades adecuadas de los ingredientes y materia prima necesarias
para la elaboracién de los productos dentro de los proyectos de formacion en panaderia.

1.10. ACTIVIDADES PARA DESARROLLAR EN LOS HOGARES DE PAZ

El contratista debera garantizar el desarrollo de las siguientes actividades para los presentados que se acogen al programa,
asegurando su correcta implementacion y ejecucion conforme a las directrices establecidas por el GAHD ASIJ.

1.10.1. ACTIVIDADES DE CARACTER PSICOSOCIAL

Las actividades psicosociales seran establecidas por el GAHD ASIJ durante la ejecucion del contrato y estaran orientadas a
la reintegracion y adaptacion de los presentados a la vida en sociedad, fortaleciendo el reencuentro con su grupo familiar.

Objetivo General:
. Implementar un proceso de preparacion para la reintegracion de los presentados titulares y sus beneficiarios.
Objetivos Especificos:

1. Facilitar la reconstruccién de la historia de vida de los presentados y su resignificacion, abordando las ocho (8)
dimensiones de la reintegracion; Personal, Productiva, Familiar, Habitat, Salud, Educativa, Ciudadania y
Seguridad.

2. Brindar herramientas que fortalezcan los factores de proteccién y minimicen los riesgos que los presentados
enfrentaran en la fase de reintegracion.

1.10.1.1. Medicion del Servicio Psicosocial
El supervisor del contrato realizara trimestralmente una evaluacion del desempefio del equipo de intervencion psicosocial
mediante |a aplicacion de una prueba pre y post-test para medir el impacto del programa en la preparacion para la
reintegracion.
1. Pre-Test: Evaluacion inicial de conductas prosociales, niveles de violencia, motivacion académica y habitos
saludables.
2. Post-Test: Evaluacion final para determinar cambios en las areas previamente valoradas.

Nota 1: Los resultados obtenidos en estas mediciones permitiran al supervisor del contrato realizar ajustes y recomendaciones
al contratista para mejorar la intervencién psicosocial con los presentados y su grupo familiar si lo hubiera.

1.10.2. ACTIVIDADES PEDAGOGICAS DE ALFABETIZACION Y NIVELACION

El GAHD-ASIJ definira durante la ejecucion del contrato las estrategias pedagdgicas para favorecer los procesos de
aprendizaje y el desarrollo de habilidades cognitivas basicas en los presentados.

1.10.2.1. Cursos de Panaderia y Pasteleria

Los cursos de Panaderia y Pasteleria seran una herramienta de formacion para ofrecer a los presentados una opcion de
estabilizacion socioeconomica a corto plazo, en consonancia con la normativa que rige el programa.
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1. Los cursos tendran una intensidad de 30 horas por nivel, con un cupo de 8 participantes por grupo. La estructura
del curso sera;

¢ 10 horas de teoria.

e 20 horas de practica.

2. El producto elaborado durante la formacién podréa ser utilizado en los desayunos, refrigerios y eventos especiales
dentro del Hogar de Paz.

1.10.3. ACTIVIDADES DEPORTIVAS Y CULTURALES PARA PROMOVER HABITOS SALUDABLES

Las actividades deportivas y culturales seran definidas por el GAHD-ASIJ y estaran orientadas al bienestar fisico y emocional
de los presentados y sus familias.

1.10.4. ACTIVIDADES DE PROMOCION EN SALUD Y PREVENCION DE LA ENFERMEDAD
El contratista garantizara el desarrollo de talleres educativos dirigidos a los presentados y sus beneficiarios sobre:

1. Normas de prevencion de enfermedades, higiene y autocuidado.

2. Identificacion de riesgos asociados a enfermedades infectocontagiosas.

3. Aplicacion de tamizajes, primeros auxilios y promocion de la salud, conforme a la Resolucion 412 de 2000 y normas
complementarias.

4. Capacitacion a los padres sobre nutricion y seguridad infantil.

1.10.5. ACTIVIDADES DIRIGIDAS A MENORES DE EDAD

Las actividades estaran orientadas a fortalecer las habilidades de aprendizaje y socializacion de los nifios beneficiarios. La
metodologia sera dispuesta por el GAHD-ASIJ durante |a induccion al personal a cargo de estas actividades.

1.10.6. ACTIVIDADES ACADEMICAS EN INFORMATICA

Las actividades de formacién en informatica permitiran fortalecer las competencias digitales de los presentados, facilitando su
integracién al mundo tecnolégico y su acceso a oportunidades educativas y laborales.

1.10.7. ACTIVIDADES RECREATIVAS
1.10.7.1. Salidas Pedagdgicas

El contratista garantizara una salida recreativa y pedagégica mensual por cada Hogar de Paz, previa aprobacion del
supervisor del contrato.

1. El contratista debera presentar un cronograma de salidas dentro de los cinco (5) dias posteriores a la firma del
acta de inicio, especificando:

* Fechay destino de la actividad.

¢  Alimentacion y transporte.

e Seguridad y logistica.

e  Personal de acompafiamiento.

Las salidas deberan incluir visitas a:
Museos.
Sitios turisticos de la regién.
Zooldgicos.
Unidades recreativas.
Sitios histaricos.
Parques de atracciones mecanicas, entre otros.

e & e e o .!\1
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3 El contratista garantizara que en todas |as salidas se incluyan los servicios de:
. Transporte.
. Alimentacion y refrigerios.
. Entradas a los lugares programados.
. Seguro de viaje y autorizaciones correspondientes.
4, El acompafiamiento minimo en cada salida debera incluir:
@ Un (1) recreacionista.
] Un (1) pedagogo.
. Un (1) auxiliar de enfermerfa.
° El administrador del Hogar de Paz.
5 El horario de las salidas sera de 09:00 a 16:00 horas, asegurando el cumplimiento de todos los servicios

mencionados.

Nota 1: EIl GAHD-ASIJ podra modificar el cronograma o solicitar ajustes con un plazo méximo de 72 horas para la
presentacion de nuevas propuestas por parte del contratista.

1.10.7.2. Actividades Sociales al Interior del Hogar de Paz

El contratista garantizara la programacion y ejecucion de actividades especiales para la celebracion de fechas importantes,

incluyendo:

1 Dia de la Madre.

2 Dia del Padre.

3 Dia del Amor y la Amistad.

4, Dia de los Nifios (abril).

5. Halloween (31 de octubre).

B. Dia de la Mujer.

7 Dia del Hombre.

8. Novenas de Aguinaldos.

9. Cena de Navidad y Aiio Nuevo.

10. Oficio Religioso mensual (asistencia voluntaria).

11. El cronograma de estas actividades debera publicarse en la cartelera del Hogar de Paz con una anticipacion de
15 dias

12. Se debera registrar la asistencia a cada actividad mediante el formato oficial del GAHD-ASIJ.

13. Todos los costos asociados a estas celebraciones (alimentos, materiales, logistica) seran asumidos en su totalidad

por el contratista.

Notas Finales:

1. El contratista garantizara el suministro de todos los materiales requeridos para el desarrollo de las actividades
(papeleria, pinturas, plastilinas, juegos, etc.).
2. “El GAHD-ASIJ revisara mensualmente el listado de materiales solicitados para verificar su pertinencia y

adecuacion a las actividades programadas”.

1.11. DESCRIPCION DE LOS ELEMENTOS REQUERIDOS PARA LOS INMUEBLESPRINCIPALES “HOGARES DE PAZ"
E “INMUEBLES TRANSITORIOS”

Para garantizar condiciones dignas y adecuadas para la estancia de los presentados en los Hogares de Paz e inmuebles
transitorios, el contratista debera suministrar los elementos requeridos en cada uno de estos espacios, asegurando su
disponibilidad y calidad conforme a los estandares establecidos en el presente Anexo Técnico.

1.11.1, KITS DE ASEQ PARA EL PERSONAL
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Con el fin de garantizar la higiene y bienestar de los participantes, el contratista debera suministrar un kit de aseo personal a
cada persona al momento de su ingreso a las instalaciones del Hogar de Paz o al inmueble transitorio. Este kit debera ser
entregado en una bolsa resistente y contener los elementos descritos a continuacion, de acuerdo con la edad del beneficiario:

Kits de Aseo por Grupo Etario

| Elementos del Kit de Aseo

|| Adultos (13 afios en adelante) ||Nifios (3-12 afios) |[Nifios (0-3 afios)|

[Cepillo de dientes || v || v H |
[Crema dental (75 micm3) | v I v | |
lJabon de bario (120 g) | v I v v |
Wéquinas de afeitar (hombres: 4, mujeres: 2) H v || H |
[Toalias higiénicas (mujeres no gestantes) ” v || 'L ]
|Protectores diarios (mujeres) || v ” “ |
|Toalias higiénicas maternas (puerperio) H v || H ‘
|Desodorante (50 g) ” v “ || |
[Talco (100 g) | v I v |
|Detergenle en polvo (500 g) v H v || v |
|Jab6n para lavar ropa (300 g) v H v v |
[Champu (200 cm3) | v | v ¥,

|Toa||as de algodon (0.63m x 1.25m) H v ] v v |
|Peini||a!CepiIIo para cabello H v H v || v ]
ﬁ’aﬁuelos desechables (100 unidades) || v H }L |
‘Jabonera plastica con tapa || v ” v Jl v |
[Repelente (solo clima calido) I v fr - - | v |
lEspuma o gel de afeitar (198g/200ml) H v ” H |
[Maletin para guardar elementos H “ v H v ]
[Copitos (100 unidades) | | v ¢ |
|Crema humectante corporal (200 g) ” H v H v \
Erema antiparialitis (75 g) |[ r || v l
|Paﬁales (6 paquetes de 30 unidades) ” ‘ || v [
[Pafiitos humedos (100 unidades) I i | v ]

\Biberones (2 de 8 0z) ”

I v ]

“~

Cada "v" indica que el elemento debe entregarse al grupo etario correspondiente.

1.11.1.1. Condiciones generales para la entrega de los kits de aseo:
Frecuencia de suministro: E kit de aseo debera ser entregado mensualmente a cada persona al ingresar al
Hogar de Paz o al inmueble transitorio. Las toallas, la peinilla, el cepillo para cabello, la jabonera y el maletin para los nifios
menores de 12 afios seran entregados solo una vez.
Disponibilidad de kits en bodega: Con el fin de garantizar la entrega oportuna del kit de aseo a los presentados,
el contratista debera mantener un stock minimo de veinte (20) kits en cada Hogar de Paz, distribuidos en categorias de

1,

2.
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acuerdo con la poblacion atendida (adultos, nifios de 3 a 12 afios y nifios menores de 3 afios). Este inventario sera objeto de
verificacion permanente por parte del supervisor del contrato.

3 Calidad de los elementos: Todos los elementos suministrados en el kit de aseo deberan contar con el registro
INVIMA y ser de calidad certificada.
4, Sustitucién de elementos no conformes: En caso de que el supervisor del contrato identifique elementos sin

registro sanitario INVIMA o de calidad deficiente, el contratista debera realizar el cambio correspondiente en un plazo no
mayor a veinticuatro (24) horas sin costo adicional para el Ministerio de Defensa Nacional - GAHD-ASIJ.

5. Condiciones de almacenamiento: Los kits de aseo deberan ser almacenados en un espacio independiente y
adecuado dentro del inmueble. No se permitira su aimacenamiento en habitaciones destinadas al personal administrativo u
ofras areas no habilitadas para este proposito.

1.11.2. TELEVISORES

Para garantizar el acceso a actividades recreativas, formativas e informativas dentro de los Hogares de Paz, el contratista
debera dotar los espacios comunes con televisores de tecnologia LED, con las siguientes especificaciones minimas:

. Tamafio de pantalla; minimo 42 pulgadas.

. Resolucion: Alta Definician (Full HD o superior).

. Tipo de pantalla: LED, con soporte de pared incluido.

. Accesorios: Control remoto y cables de conexién necesarios para su correcto funcionamiento.

Estos televisores deberan ser distribuidos estratégicamente en los diferentes espacios del hogar, como salones de
recreacion, areas de reunion y otros lugares de uso comun, asegurando su éptimo desempefio y facilidad de acceso para
todos los presentados.

1.11.3. EQUIPOS DE TELEFONIA CELULAR

Con el proposito de facilitar la comunicacion interna y externa dentro del Hogar de Paz, el contratista debera proveer dos
equipos de telefonia celular al inicio de la ejecucion del contrato. Estos equipos estaran destinados para:

1. Administracion del Hogar de Paz: Uso exclusivo del administrador del hogar para coordinar actividades y atender
situaciones administrativas y operativas.

2. Servicio a los Presentados: Uso comun de los participantes para facilitar la comunicacién con sus familias y redes
de apoyo.

Condiciones minimas de los equipos:

Equipos de telefonia celular con tecnologia 4G o superior.

Capacidad de realizar y recibir llamadas de manera permanente.

Bateria con autonomia minima de 24 horas en uso moderado.

Plan de minutos y datos garantizado por el contratista durante toda la ejecucion del contrato.

Estos equipos deberan estar disponibles las 24 horas del dia y contar con mantenimiento preventivo y correctivo en caso de
fallas o desperfectos, garantizando su disponibilidad en todo momento.

1.11.4. PETOS DEPORTIVOS

Para la realizacion de actividades deportivas dentro de los Hogares de Paz, el contratista debera suministrar veinte (20)
petos deportivos por cada hogar autorizado.

Especificaciones minimas:

e Colores: Dos colores diferentes para distinguir los equipos, seleccionades por el supervisor del contrato en cada
Hogar de Paz.
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e  Numeracién: Cada peto debera estar identificado con un niimero del 1 al 10.
e Material: Tela 100% poliéster tipo Renteria o Riquelme, transpirable y de secado rapido.
e Tallas disponibles: Desde la S hasta la XL.

Estos elementos seran utilizados para la ejecucion de actividades recreativas, formativas y competitivas, asegurando su
resistencia y durabilidad.

1.11.5. DOTACION PARA JUEGOS

Para fomentar la actividad fisica, la integracion social y el esparcimiento dentro de los Hogares de Paz, el contratista debera
proveer los siguientes elementos deportivos y recreativos:

a) Material deportivo:
+ Dos (2) Balon de futbol.
Un (1) Balén de baloncesto
Dos (2) Balén de microfttbol.
Uno (1) Balon de voleibol
Mallas y tubos para voleibol.
Cuerdas para saltar (minimo 2 unidades).
e  Conos plasticos (minimo 10 unidades).
b) Juegos de mesa:
e Dos (2) juegos de parques.
Dos (2) juegos de domino.
Dos (2) juegos de ajedrez.
Dos (2) barajas de cartas.
Dos (2) rompecabezas para adultos.
Dos (2) juegos de estrella china.

El contratista debera asegurar que los elementos suministrados cumplan con los estandares de calidad y sean apropiados
para su uso en actividades recreativas dentro de los hogares.

1.11.6. CONDICIONES GENERALES PARA LA ENTREGA Y MANTENIMIENTO DE LOS ELEMENTOS:

1. Calidad y funcionalidad: Todos los elementos deberan ser de excelente calidad, garantizando su funcionalidad y
seguridad para los usuarios.

2. Normatividad vigente: Los elementos de dotacion deberan cumplir con las especificaciones técnicas y normativas
aplicables para su uso recreativo y deportivo.

3. Reemplazo de elementos deteriorados: En caso de desgaste o dafio por uso, el contratista debera reemplazar
los elementos en un plazo no mayor a cinco (5) dias calendario, asegurando que las condiciones tecnicas y de
calidad sean iguales o superiores a las iniciales.

4, Inventario y control: Se debera llevar un registro de entrega y uso de los elementos, facilitando el control y
supervision por parte del Ministerio de Defensa Nacional - GAHD-ASIJ.

2. Inmuebles transitorios (hoteles, hostales o posadas)

Una vez adjudicado el contrato, el contratista debera presentar al Ministerio de Defensa Nacional, a través del GAHD-ASIJ,
un minimo de dos (2) inmuebles de tipo hotel, hostal 0 posada, los cuales entraran en operacién desde la suscripcion del acta
de inicio, previa aprobacion del supervisor del contrato. Estos inmuebles deberan garantizar la continuidad y calidad del
servicio requerido para los presentados, ofreciendo capacidad suficiente para alojar hasta cuarenta (40) personas, sin que
esto represente una limitacién en su capacidad de ocupacion, la cual debera ser igual o superior al nimero maximo de
beneficiarios previstos.

241, Cupos y requisitos minimos para la estadia en el inmueble transitorio
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2.1.1. Generalidades

» Se entiende por cupo la capacidad del inmueble transitorio para alojar a un nimero determinado de presentados,
con el fin de prestarles el servicio integral contemplado en el contrato.

o  Los inmuebles transitorios deberan cumplir con los requisitos establecidos en este Anexo Técnico y contar con la
aprobacion del supervisor del contrato designado por el Ministerio de Defensa Nacional.

e El nimero de cupos podra variar en funcién de la dinamica del proceso de desmovilizacién y sometimiento a la
justicia, permitiendo que el Ministerio de Defensa Nacional ajuste la cantidad de presentados alojados en estos
inmuebles.

e Se debera cumplir con lo estipulado en el numeral 1.8. Componentes de la estancia a cancelar del presente
Anexo Técnico.

» Losinmuebles transitorios seran de uso exclusivo para la atencion inmediata de las personas acogidas al programa
de desmovilizacion y sometimiento a la justicia, garantizando su bienestar y seguridad.

2.1.2. Descripcion del Inmueble Transitorio

El contratista debera garantizar, durante la ejecucion del contrato, la prestacion del servicio de atencion integral en los
inmuebles transitorios conforme a lo establecido en este Anexo Técnico. No obstante, el supervisor del contrato podra solicitar
la puesta en funcionamiento de estos inmuebles por un periodo no mayor a treinta (30) dias calendario en los siguientes
casos:

a) Ocupacién total de los cupos en los Hogares de Paz

En caso de un incremento en la llegada de presentados que supere la capacidad de los Hogares de Paz, el supervisor del
contrato podra requerir al contratista la habilitacion inmediata de los inmuebles transitorios para alojarlos temporalmente.
Esta solucion se mantendra vigente hasta que se liberen cupos en los Hogares de Paz o hasta que el contratista habilite un
nuevo hogar.

b) Cambio de inmueble por inconformidades en el servicio

Si el supervisor del contrato detecta deficiencias en la calidad del servicio prestado en un inmueble transitorio, podra solicitar
al contratista la reubicacion de los presentados en un nuevo inmueble que cumpla con los estandares establecidos.

El contratista tendra un plazo maximo de cinco (5) dias calendario para presentar un nuevo inmueble transitorio que cumpla
con las condiciones exigidas en este Anexo Técnico.

c) Permanencia prolongada en el inmueble transitorio

Si la prestacion del servicio en el inmueble transitorio supera los treinta (30) dias calendario, el Ministerio de Defensa Nacional
solo reconocera al contratista el cincuenta por ciento (50%) del valor ofertado por estancia.

No obstante, si la prolongacion del servicio en el inmueble transitorio se debe a circunstancias de fuerza mayor, bioseguridad
o factores externos debidamente justificados, el supervisor del contrato podra autorizar la continuidad del servicio en dichos
inmuebles sin aplicar la reduccion tarifaria.

El contratista no podra alegar como justificacion de caso fortuito o fuerza mayor la no aprobacion de los Hogares de Paz por
incumplimiento de los requisitos de este Anexo Técnico.

d) Conversion de inmueble transitorio en Hogar de Paz

Si el nimero de presentados alojados en inmuebles transitorios alcanza el cupo minimo requerido para la habilitacion de un
Hogar de Paz, el supervisor del contrato podra solicitar al contratista la adecuacion y apertura de un nuevo hogar.

En este caso, el contratista debera cumplir con los requerimientos y tramites exigidos para la puesta en funcionamiento de un
nuevo Hogar de Paz conforme a las disposiciones de este Anexo Técnico.

2.1.3. Presentacion y puesta en funcionamiento

1. Una vez el supervisor del contrato emita el requerimiento, el contratista debera presentar dos (2) inmuebles
transitorios para alojar a los presentados con o sin su grupo familiar, quienes se acogen a las rutas de sometimiento
y desmovilizacion. Estos inmuebles deberan ser entregados dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes al
requerimiento de la supervision, cumpliendo con los estandares de calidad y seguridad estipulados en este Anexo
Técnico.
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2. Losinmuebles transitorios deberan estar ubicados en las zonas determinadas por el Ministerio de Defensa Nacional,
asegurando su proximidad al Hogar Principal - Hogar de Paz. Esta ubicacion estratégica facilitara la transicién de
los presentados hacia el modelo de atencion integral y su acceso a los diferentes servicios ofrecidos en el Hogar
de Paz.

2.1.4. Areas minimas del inmueble transitorio

Los inmuebles transitorios deberan contar con las siguientes areas, cumpliendo con las caracteristicas y especificaciones
establecidas en el Capitulo I, numeral 1.6. Espacios

Requeridos en el Hogar de Paz:

» Area de habitaciones diferenciadas por tipo (Tipo 1, Tipo 2, Tipo 3), garantizando espacios adecuados para el
alojamiento de los presentados.

« Bafios con acceso a agua potable, debidamente higienizados y adecuados para el niimero de ocupantes.
» Cocina, con infraestructura adecuada y en cumplimiento de las normas sanitarias vigentes.

Nota: En caso de que el inmueble no cuente con un area de cocina habilitada con las especificaciones requeridas, el
contratista podré optar por contratar el servicio de alimentacion externa, cumpliendo con lo estipulado para la prestacion de
este servicio.

o Comedor con capacidad suficiente para el numero de presentados alojados, asegurando un servicio de
alimentacion en condiciones adecuadas.

e Servicio de lavanderia, garantizando la higiene y rotacién de prendas de vestir y lenceria usada por los

participantes.

e Salade conferencias, para el desarrollo de actividades de formacion, socializacion y talleres dirigidos a la poblacion
atendida.

o Otras areas y espacios especificos, destinados al desarrollo de actividades psicosociales, pedagogicas y de
salud:

1. Area privada para el personal de psicologia, equipada con un computador, escritorio y minimo tres (3) sillas
ergonémicas que cumplan con las normas de seguridad y salud en el trabajo.

2. Aula de formacién pedagdgica, equipada con sillas para los presentados, tablero y material didactico.

3. Espacio exclusivo para la auxiliar de enfermeria, dotado para la realizacion de valoraciones fisicas y
procedimientos asistenciales (toma de signos vitales, aplicacion de inyectables, manejo de heridas, entre otros).

4. Area administrativa, con equipamiento tecnolégico y de oficina, destinado al administrador del inmueble y al
personal de supervision del Ministerio de Defensa Nacional - GAHD-ASIJ.

2.1.5. Requerimientos basicos del inmueble transitorio

Los inmuebles transitorios deberan cumplir con los requisitos establecidos en el numeral 1.6. Descripcion General de Cada
Inmueble - Hogar de Paz, en relacion con los siguientes aspectos fundamentales:

« Abastecimiento de agua potable con acceso continuo y en condiciones optimas para el consumo humano.

o Energia eléctrica con instalaciones seguras y en funcionamiento permanente.

o Servicio de telefonia garantizando la comunicacion interna y externa para el adecuado desarrollo de las
actividades. '

e Sistema de gas natural o propano, asegurando la correcta operacion de la cocina y areas de alimentacion.
Acceso a sefial de television satelital o por cable, facilitando actividades de esparcimiento y recreacion.
Circuito cerrado de television (CCTV) para garantizar la seguridad del inmueble y la supervision de las
actividades.

e Nota: De acuerdo con los resultados del estudio de seguridad realizado por personal designado por el Coordinador
del GAHD ASIJ, se podra aprobar o requerir ajustes adicionales en el sistema de seguridad del inmueble para evitar
vulneraciones.

e Puntos de red e internet, permitiendo el acceso a plataformas digitales, capacitaciones virtuales y servicios de
informacion.
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e Servicio de alimentacion, cumpliendo con los estandares de nutricion y calidad establecidos en este Anexo
Técnico.
¢ Alojamiento adecuado, garantizando condiciones dignas y seguras para los presentados y sus grupos familiares.

2.1.6. Personal requerido en los inmuebles transitorios

El contratista deberé disponer del siguiente personal, con el fin de garantizar la ejecucion de las actividades descritas en el
presente Anexo Técnico. Dicho personal debera cumplir con los perfiles y requisitos establecidos en el, numeral 1.9.1.1
Personal Requerido para la Atencion de los Presentados que se Desmovilizan y se Acogen al Sometimiento Individual
a la Justicia y sus Grupos Familiares;

1. Administrador del inmueble, responsable de la operacion y gestion del inmueble transitorio, asi como del
cumplimiento de los protocolos de atencion.

2. Psicologo(a), encargado de la intervencion psicosocial y del acompafiamiento emocional de los presentados y sus
familias.

3. Pedagogo(a), responsable de la formacion académica, nivelacion educativa y actividades de aprendizaje dentro del
inmueble.

4. Auxiliar de enfermeria (lunes a viernes), encargado del monitoreo de salud de los presentados y la gestion de
emergencias meédicas.

5. Auxiliar de enfermeria (fines de semana y festivos), asegurando continuidad en la atencién en salud durante los
periedos de mayor demanda.

6. Vigilante portero, encargado del control de acceso, la seguridad perimetral y la proteccion de los presentados.

Este equipo garantizara la adecuada operacion del inmueble transitorio, asegurando |a atencién integral, el cumplimiento
de los estandares de seguridad y el acompafiamiento necesario para los presentados y sus familias durante su
permanencia en estos espacios.

Nota: En caso de que la capacidad del inmueble transitorio supere las cincuenta (50) personas, el contratista debera garantizar
el fortalecimiento del equipo de trabajo, incrementando en una (1) persona adicional por cada especialidad o servicio
requerido, asegurando asi la adecuada atencion, supervision y prestacion de los servicios establecidos en este Anexo
Técnico.

3. INMUEBLE DE TRANSITO

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al requerimiento del supervisor del contrato, el contratista debera presentar un
inmueble tipo hotel de transito para su aprobacion. Este inmueble estara destinado a garantizar el alojamiento temporal del
personal que se acoge al programa y que, por diferentes circunstancias, requiera pernoctar en un espacio transitorio. La
permanencia en este inmueble no podra exceder cinco (5) noches, salvo situaciones excepcionales que, a criterio del GAHD-
ASIJ, justifiquen una prorroga.

Nota: Se podran contemplar otros escenarios de alojamiento transitorio en funcion de las necesidades especificas del GAHD-
ASIJ, ajustandose a la dinamica operativa del programa.

4. INMUEBLE PARA CASOS ESPECIALES DE SEGURIDAD

En situaciones excepcionales, cuando se determine que un presentado que se acoge al programa GAHD-ASIJ requiere un
alojamiento distinto al Inmueble Principal Hogar de Paz, el supervisor del contrato podra solicitar al contratista la disposicién
de un inmueble alternativo (apartamento o casa) en la ubicacién que establezca el Ministerio de Defensa Nacional. La
seleccion del inmueble debera cumplir con las condiciones adecuadas de habitabilidad y discrecion, garantizando un espacio
adecuado para el proceso de atencion.

El requerimiento de este tipo de inmueble se hara con base en consideraciones administrativas y de bienestar, y su habilitacion
se determinara caso a caso por el supervisor del contrato. El acceso a los servicios de atencion integral continuara bajo la
estructura del programa, con el acompafiamiento del equipo de intervencion en la medida en que se requiera.

Nota 1: Para |a prestacion del servicio integral, el contratista podra contar con el equipo de intervencion (profesionales y
auxiliares) asignado al Hogar de Paz mas cercano. Si el inmueble alternativo se encuentra en una ciudad diferente, el
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supervisor del contrato evaluara la viabilidad del acompafamiento profesional en funcién de la necesidad especifica del
presentado.

Nota 2: El contratista debera garantizar la conformacion de una carpeta documental que recopile toda la informacion relativa
a la atencion brindada en este inmueble, asegurando la trazabilidad de los servicios y beneficios otorgados conforme a los
lineamientos establecidos para los Hogares de Paz.

Medidas de Seguridad Necesarias para el funcionamiento de este inmueble:

Solo el personal autorizado y las personas incluidas en el plan de resguardo podran ingresar al apartamento o casa. Toda
entrada debera contar con la aprobacion previa del supervisor y registro en el Libro de Entrada de Personal de casos
especiales que debera activar la empresa de seguridad y diligenciar por el supervisor de seguridad.

Instalar camaras en los puntos de acceso al edificio y en areas estratégicas alrededor de cada apartamento. Las camaras
deberan contar con transmision en tiempo real y grabacion continua, con acceso restringido a personal autorizado en el
centro de monitoreo.

El presentado en estos inmuebles no podran ingresar visitas u otras personas ajenas al programa.

Esta prohibido ingresar cualquier elemento que no haya sido autorizado previamente. El personal de seguridad debe realizar
inspecciones periodicas de los elementos personales de los ocupantes, asegurando que no haya objetos que puedan
comprometer la seguridad.

Desarrollar y mantener un plan de evacuacion que contemple rutas seguras dentro del inmueble y puntos de reunion en
ubicaciones discretas fuera de la zona de riesgo. El personal de seguridad y los ocupantes deberan ser capacitados en la ruta
y los protocolos de evacuacion.

En caso de incidentes graves, el supervisor debera reportar inmediatamente a las autoridades competentes y presentar un
informe detallado a la administracion.

Para el Supervisor de Seguridad de |la empresa de vigilancia, se establecen las siguientes consignas para organizar rondas
de verificacion en este inmueble. Estas consignas aseguraran la implementacién adecuada de las medidas de seguridad, el
cumplimiento de los protocolos de control de acceso, y la pronta deteccion de cualquier situacién irregular en las instalaciones,
este funcionario diligenciara la promesa de reserva de informacion y se le asignan las siguientes tareas:

« Durante cada ronda, el supervisor debe inspeccionar todos los puntos de acceso (entradas, salidas y areas de
carga) para asegurar que se encuentren cerrados y bajo llave cuando no estan en uso.

» Verificar que las cerraduras y dispositivos de control de acceso funcionen correctamente, y reportar cualquier dafio
o mal funcionamiento al centro de monitoreo y mantenimiento de seguridad.

e Inspeccionar el perimetro del inmueble para detectar posibles vulnerabilidades, como cercas dafiadas, iluminacion
insuficiente o puntos ciegos.

¢ Durante laronda, observar el comportamiento del personal y de los ocupantes, y detectar cualquier actividad inusual
que pueda representar un riesgo.

«  Notificar y documentar cualguier observacion que comprometa la seguridad perimetral y coordinar las reparaciones
necesarias con el equipo de mantenimiento.

e Comunicar al centro de monitoreo el estado general de seguridad del inmueble en cada ronda, detallando cualquier
situacion que requiera seguimiento o atencién inmediata.

Il. NORMAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SG-
S8T)
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El contratista debera garantizar la implementacion y ejecucion de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) en todas las instalaciones donde se desarrollen actividades relacionadas con la prestacién de la atencion
integral al personal en proceso de desmovilizacién y sometimiento a la legalidad. Dicho sistema debera cumplir con los
lineamientos establecidos en el Decreto 1072 de 2015 y demas normativas vigentes aplicables.

1. SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD EN EL TRABAJO
El contratista debera cumplir con las disposiciones legales establecidas en:

Decreto 1072 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo.

Ley 1562 de 2012 - Sistema General de Riesgos Laborales.

Resolucion 0312 de 2019 - Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST).

Otras normas vigentes que regulen la seguridad y salud en el trabajo en Colombia.

Dichas normativas deberan ser implementadas en todos los inmuebles vinculados a la ejecucion del contrato, incluyendo los
Hogares de Paz, Inmuebles Transitorios y de Transito.

2. NORMAS DE SANEAMIENTO AMBIENTAL

Los inmuebles presentados al GAHD-ASIJ para ser utilizados como Hogares de Paz, Inmuebles Transitorios y de Transito
deberan cumplir con todas las normas vigentes en materia de saneamiento ambiental, especialmente lo estipulado en |a
Ley 9 de 1979 y demas regulaciones aplicables.

Adicionalmente, el contratista debera:
e Asegurar el cumplimiento de los protocolos de saneamiento ambiental y medidas de salubridad en los
inmuebles destinados a la atencion de los presentados.
e |mplementar y dar aplicacion al Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente para
Contratistas de la UGG-MDN y a la Circular No. 028-UGG-MDN.
* Mantener en 6ptimas condiciones las areas comunes, zonas de alojamiento, cocina, comedores, bafios y
demas espacios de los inmuebles utilizados. )
3. BIOSEGURIDAD EN LOS HOGARES DE PAZ, INMUEBLES TRANSITORIOS Y DE TRANSITO
Para garantizar la adecuada atencion de los presentados y minimizar los riesgos asociados a enfermedades contagiosas, el
contratista debera implementar medidas de bioseguridad en todos los inmuebles donde se brinde alojamiento.
3.1. BIOSEGURIDAD EN LOS HOGARES DE PAZ
El contratista debera garantizar la existencia de un espacio destinado y debidamente sefializado para el aislamiento de
personas en fase de recuperacion o cuarentena, evitando el contacto con los demas presentados y personal del hogar.
3.2. BIOSEGURIDAD EN LOS INMUEBLES TRANSITORIOS Y DE TRANSITO
En los Inmuebles Transitorios y de Transito, el contratista debera acondicionar un area de aislamiento que permita la
adecuada separacion entre los presentados que se encuentren en fase de observacion, cuarentena o bajo restricciones
sanitarias, minimizando asi el riesgo de contagio y propagacion de enfermedades.

El contratista debera garantizar el cumplimiento de los protocolos de bioseguridad vigentes, conforme a las disposiciones
emitidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi como los lineamientos del GAHD-ASIJ y ofras entidades
competentes.

REQUISITOS AMBIENTALES PROPIOS DEL PROCESO

En pro del desarrollo sostenible y mejora continua organizacional, el Ministerio de Defensa Nacional mediante el desarrolio
de procesos contractuales y adquisicion de bienes ylo servicios debe cumplir con una serie de medidas y criterios de
verificacién para dar cumplimiento a las directrices y objetivos definidos por la gestion ambiental de la Unidad de Gestion
General -MDN. En ese orden, el contratista debe cumplir con todas las normas y leyes colombianas ambientales (a nivel
nacional, regional y local) que se encuentren vigentes durante el término de este contrato.
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De acuerdo con lo anterior, se disefia la siguiente ficha donde se establecen los siguientes requisitos para garantizar que en
la ejecucion del contrato se genere el menor impacto ambiental posible, estos criterios de sostenibilidad deben ser tomados
en cuenta en la etapa precontractual o contractual, segiin se establezca en la ficha:

En caso de que los establecimientos cuenten con tanques de
almacenamiento de agua potable, el contratista debe dar cumplimiento
al DECRETQ 1575 DE 2007, “Por el cual se establece el Sistema para
la Proteccion y Control de la Calidad del Agua para Consumo Humano:

Articulo 10. Responsabilidad de los usuarios. Todo usuario es
responsable de mantener en condiciones sanitarias adecuadas las
instalaciones de distribucion y almacenamiento de agua para consumo
humano a nivel intradomiciliario, para lo cual, se tendran en cuenta,
ademas, los siguientes aspectos:

1. Lavar y desinfectar sus tanques de almacenamiento y redes, como
minimo cada seis (6) meses.

2. Mantener en adecuadas condiciones de operacion la acometida y las
redes internas domiciliarias para preservar la calidad del agua
suministrada y de esta manera, ayudar a evitar problemas de salud
publica.

3. En edificios publicos y privados, conjuntos habitacionales, fabricas de
alimentos, hospitales, hoteles, colegios, carceles y demas edificaciones
que conglomeren individuos, los responsables del mantenimiento y
conservacion locativa deberan realizar el lavado y desinfeccion de los
tanques de almacenamiento de agua para consumo humano, como
minimo cada seis (6) meses. La autoridad sanitaria podré realizar
inspeccion cuando lo considere pertinente.”

Certificado de lavado de tanques
y ficha técnica de los productos
con el que se realiza el lavado.

Esta medida debera ser verificada por
el confratista, supervisor del contrato
y/o apoyo de |a supervision del contrato
en la etapa contractual de manera
semestral y debe ser remitida al
ingeniero (a) ambiental de la entidad.

El contratista debe realizar andlisis de agua potable de manera
bimensual dando cumplimiento a la RESOLUCION 2115 DE 2007 “Por
medio de la cual se sefialan caracteristicas, instrumentos basicos y
frecuencias del sistema de control y vigilancia para la calidad del agua
para consumo humano”.

Informe y/o reporte emitido por
un laboratorio acreditado por el
IDEAM, donde se evidencie los
resultados de andlisis de agua
potable de los siguientes
parametros: (Coliformes Totales,
Escherichia. Coli, Color
aparente, Turbiedad, olor y
sabor, Ph, Cloruros, Aluminio,
Dureza Total, Hierro, Sulfatos,
sustancias  flotantes,  Cloro
Residual ~ Libre,  Carbono
organico Total, Nitritos, Nitratos,
Fluoruros, Potencial ~ de
Hidrégenao).

Esta medida deberé ser verificada por
el contratista, supervisor del contrato
ylo apoyo de |la supervision del contrato
en la etapa contractual de manera
semestral y debe ser remitida al
ingeniero (a) ambiental de la entidad.
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CRTERO

“ETAPADE VER eﬁcféﬁ
PREceNTRA
~ CONTRACTUAL

En caso de preparacion de alimentos los establecimientos en los cuales
se realizan actividades de fabricacion, procesamiento, preparacion,
envase, almacenamiento, transporte, distribucion y comercializacion de
alimentos el contratista debe cumplir con lo establecido en la Resolucién
2674 de 2013.

" La presente resolucion tiene por objeto establecer los requisitos
sanitarios que deben cumplir las personas naturales y/o juridicas que
ejercen actividades de fabricacion, procesamiento, preparacion, envase,
almacenamiento, transporte, distribucion y comercializacion de
alimentos y materias primas de alimentos y los requisitos para la
notificacion, permiso o registro sanitario de los alimentos, segun el
riesgo en salud plblica, con el fin de proteger la vida y |a salud de las

ersonas’.

El contratista debe suministrar al personal asignado para realizar la
fumigacion, la dotacion para la ejecucion de |a actividad.

Ademas, el
FAVORABLE del indice de
Riesgo de la calidad del agua
potable para el consumo
Humano (IRCA).

En caso de que el concepto no
sea favorable, se debe verificar y
realizar otra muestra.

. Anexar el concepto
sanitario favorable

‘Emitido por la autoridad
sanitaria una vez realizada la
inspeccion, vigilancia y control al
establecimiento  donde  se
fabriquen, procesen, preparen,

envasen, almacenen
transporten, distribuyan,
comercialicen,  importen o
exporten alimentos o sus

materias primas.”

Acta y /o registro de entrega de
los elementos de proteccion
personal (EPP).

Declaracién juramentada del
cumplimiento de la Ley 9 de
1994 en el cual se dictan las
normas ~ para  preservar,
conservar y mejorar la salud de
los trabajadores.

CONCEPTO

Esta medida debera ser verificada por
el contratista, supervisor del contrato
y/o apoyo de la supervision del contrato
en |a etapa centractual.

Esta medida debera ser verificada por
el contratista y supervisor del contrato
en la etapa contractual, cuando se vaya
a realizar la actividad de fumigacion.

El contratista debe propender para sustituir los quimices convencionales
por productos menos contaminantes.

Fichas técnicas de los insumos.

Esta medida debera ser verificada por
el contratista y supervisor del contrato
en la etapa contractual, antes de iniciar
la actividad de fumigacion.

En caso de que el contratista genere residucs peligrosos, tales como
(Envases contaminados de plaguicidas, insecticidas y roedores que se
encuentren en las estaciones de cebo, etc).

El contratista debe entregar el cerlificade de disposicion final de los
residuos peligrosos generados durante la ejecucion de la actividad.

Certificado de disposicion final,
emitido por una empresa gestora
autorizada por la autoridad
ambiental.

Nota 1: Junto al certificado debe
anexar la licencia ambiental de la
empresa que realiza |la
disposicion.

Esta medida deber4 ser verificada por
el contratista y supervisor del contrato
en |a etapa contractual, en caso de que
en la ejecucion del contrato se generen
residuos peligrosos, al finalizar la
actividad de fumigacion.

Se da plazo de un mes al contratista
para entregar los  documentos
mencionados, contado desde la fecha
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ETAPA DE VERIFICACION
: Z‘PRECONTRACTUAL !
_ CONTRACTUAL

Con el fin de dar cumplimiento de la separacion en la Fuente de los
residuos (Resolucion 2184 de 2015, codigo de colores, verde, negro y
blanco). El contratista debe suministrar puntos ecolégicos, con canecas
blanca, negra y verde, los cuales debe ser instalados en las zonas
comunes.

En caso de ser generados, el contratista debe garantizar el servicio de
recoleccion, transporte, tratamiento y disposicion final de los residuos
hospitalarios y similares peligrosos, de acuerdo con lo dispuesto en la
Resolucion 1164 de 2002.

Los equipos para suministrar deben cumplir con norma técnica de bajo
consumo energético (p.e. Energy Star o su equivalente u cualquier otra

€Omo unién europea, angel azul, TCO 1999, TCo 2003, Cisne Nordico

El contratista debe velar porque el papel a suministrar esté libre de cloro
elemental como agente blanqueador en |a etapa de produccion de pulpa
virgen o en el procesamiento de la fibra reciclada.

Nota 2: En caso de que eI
contratista no genere residuos
peligrosos debera realizar una
declaracion juramentada donde
especifigue  cual fue el

aprovechamiento o disposicion
de los envases contaminados
utilizados en el servicio.

El contratista debe notificar al
supervisor yfo apoyo a la
supervision, especificando
cuantos puntos ecolégicos se
instalaran la puesta en marcha
del punto limpio.

En la oferta se debe indicar de
modo expreso la gestion que se
llevara a cabo, teniéndose que

garantizar como minimo la
recogida selectiva de los mismos
y deberda entregar los
certificados de disposicion final
de los residuos hospitalarios y/o
similares peligrosos.

Ficha técnica del producto.
Nota: Identificar el logo de bajo
consumo energeético.

Debera suministrar ficha técnica
del producto, donde mencione
los componentes del papel a
suministrar. Y propendera el no
uso de cloro elemental. esto lo
puede verificar de acuerdo con
las siglas o sellos que colocan en
el producto:

*PFC:  Procesadolibre  de
cloroen el caso de productos
reciclados en los que tampoco
se ha utilizado cloro.

+ TFC: No utiliza nada de cloro.
Es para el papel de fibra virgen.

de generacnon del residuo.

Esta medida debera ser verificada por
el contratista, supervisor del contrato
y/o apoyo de la supervision del contrato
en |a etapa contractual.

Esta medida debera ser verificada por
el supervisor y/o apoyc a la supervision
en la etapa contractual, ademas debera
ser contemplado en las cotizaciones
que se realiza a los diferentes
oferentes.

Esta medida debera ser verificada por
el supervisor ylo apoyo a |la
supervision, en la etapa contractual y
contractual

Esta medida debera ser verificada por
el supervisor ylo apoyo a la
supervision, en la etapa contractual




Pagina 79 de 80
& PR Codigo: GO-F-06
Defensa PROYECTO DE PLIEGO O PLIEGO DE Version: 2
_ CONDICIONES Vigente a partir de: 17 de julio de 2024
CRITERIO _ e MEDIO DE VERIFICACION |-

«ECF. Papellibre de cloro
elemental. El papel reciclado no
debe contener cloro, en este
caso se utilizan pequefas
cantidades de dioxido de cloro.

Nota: Si el confratista es
distribuidor, debe solicitar a sus
proveedores los documentos.

GLOSARIO

PRESENTADO. Persona que se presenta con o sin su grupo familiar ante el Grupo de Atencién Humanitaria al
Desmovilizado y de Apoyo al Sometimiento Individual a la Justicia (GAHD-ASIJ), en su condicién de Desmovilizado o
de persona que se acoge al Sometimiento Individual a la Justicia.

PARTICIPANTE. Persona que hace parte de las actividades propias de los Hogares de Paz, como integrante del programa
de atencion integral dirigido al personal Desmovilizado o a las personas que se acogen al Sometimiento Individual a la
Justicia, junto con sus grupos familiares.

INMUEBLE PRINCIPAL - HOGAR DE PAZ. Espacio fisico con la infraestructura adecuada para brindar atencién inmediata
e integral al personal Desmovilizado y a las personas que se acogen al Sometimiento Individual a la Justicia, junto con
sus grupos familiares, conforme a los requisitos del presente Anexo Técnico. Su objetivo es promover la reflexién, el
crecimiento personal, el ejercicio de la ciudadania, la resolucién no violenta de conflictos, la responsabilidad y la
construccién de un proyecto de vida en la legalidad, basado en los principios de honestidad, disciplina, respeto,
comunicacién y solidaridad.

INMUEBLE TRANSITORIO. Espacio fisico (hotel, hostal o posada) con capacidad minima para cuarenta (40) personas,
que cuenta con la infraestructura necesaria para garantizar atencién inmediata e integral en los casos especificos descritos
en el presente Anexo Técnico. Su proposito es asegurar la continuidad y efectiva prestacion de los servicios requeridos
para el personal Desmovilizado y las personas que se acogen al Sometimiento Individual a la Justicia, junto con sus
grupos familiares. La permanencia en estos inmuebles serd mayor a cinco (05) noches y tendra un maximo de treinta
(30) dias calendario.

INMUEBLE DE TRANSITO. Espacio fisico (hotel) destinado a brindar atencién inmediata e integral a las personas que se
acogen al programa y que se encuentran en transito por diversas circunstancias. Su permanencia no sera superior a
cinco (05) noches, aunque podra ser prorrogada seglin las necesidades del Ministerio de Defensa Nacional - GAHD-ASIJ.

INMUEBLE PARA SITUACIONES PARTICULARES. Espacio fisico con la infraestructura adecuada para alojar
temporalmente al personal Desmovilizado y a las personas que se acogen al Sometimiento Individual a la Justicia,
junto con sus grupos familiares, en situaciones donde se requiera un tratamiento especial de ubicaciéon y resguardo. Este
tipo de inmueble podréa ser una casa o apartamento, y sera requerido por el Ministerio de Defensa Nacional - GAHD-ASIJ
cuando las condiciones del caso lo ameriten.

Nota: La seleccion y adecuacion de estos inmuebles estara sujeta a las determinaciones de las autoridades competentes en
materia de prevencion y administracion de riesgos, con el fin de garantizar condiciones adecuadas de estadia.

CUPO. Capacidad del inmueble para alojar a un nimero determinado de personas del personal Desmovilizado y de las
personas que se acogen al Sometimiento Individual a la Justicia, junto con sus grupos familiares. Cada cupo es
individual y se contabiliza por persona.
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ESTANCIA DIARIA. Valor unitario correspondiente al servicio integral prestado por persona y por dia en los diferentes
inmuebles del programa. La estancia diaria incluye:

. Alojamiento (pernocte) en el inmueble asignado.

Suministro de alimentacion conforme a lo estipulado en el Anexo Tecnico.

Entrega de kits de aseo.

Estipendio cuando corresponda.

Costos de atencion psicosocial.

Pago de la planta de personal encargada del acompafiamiento y asistencia.

Mantenimiento de la infraestructura y servicios basicos para |a adecuada prestacion del programa.

Términos adicionales recomendados para inclusion (si aplica)
Para fortalecer la claridad del documento, se sugieren los siguientes términos adicionales, si se considera pertinente su
inclusién:

SUPERVISOR DEL CONTRATO. Funcionario designado por el Ministerio de Defensa Nacional para realizar el
seguimiento, control y verificacion del cumplimiento del contrato, garantizando que los servicios se presten de acuerdo
con lo estipulado en el Anexo Técnico.

GAHD-ASIJ. Sigla del Grupo de Atencién Humanitaria al Desmovilizado y de Apoyo al Sometimiento Individual a la
Justicia, del Ministerio de Defensa Nacional, encargado de la implementacion y supervision de los programas de atencion
integral a los presentados.

SOMATOMETRO. Evaluacion fisica inicial realizada a los presentados en los Hogares de Paz y en los Inmuebles

Transitorios, con el fin de registrar indicadores basicos de salud como peso, talla y signos vitales, permitiendo monitorear
la condicion fisica de la persona durante su permanencia en el programa.

PROPONENTE
cC

FIRMA
CARGO

Se solicita que la informacion contenida en el presente Anexo No. 2 “Especificaciones técnicas minimas
exigidas” NO sea modificada por el oferente, ya que estas especificaciones técnicas son exigidas por la
Entidad, y por tanto SON DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO POR LOS OFERENTES, la cuales deberan

adjuntar con la oferta.




