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Plan
(2022-2026) Colombia Potencia Mundial de la Vida

01 - Contribución al Plan Nacional de Desarrollo

La Fuerza del Pueblo 2024-2027

Estrategia del Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Inclusión Social

Programa del Plan Desarrollo Departamental o Sectorial

4104 – Atención integral de población en situación permanente de desprotección social y/o familiar

Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

02 -  Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Quilichao Somos Todos 2024-2027

Pilar 3 - Quilichao con desarrollo social y humano

Estrategia del Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

4104 – Atención integral de población en situación permanente de desprotección social y/o familiar

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal

03 -  Plan de Desarrollo Distrital o Municipal

Tipo de entidad

Instrumentos de planeación de grupos étnicos

04 - Instrumentos de planeación de grupos étnicos

Transformación Pilar Catalizador Componente

7. Actores Diferenciales para el 
Cambio

03. Reparación efectiva e integral a las 
víctimas

02. Estabilización socioeconómica para las 
víctimas

2. Estabilización socioeconómica 
para las víctimas

Programa

4104 - Atención integral de población en situación permanente de desprotección social y/o familiar

Contribución a la política pública
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Identificación y descripción del problema

Problema central

Descripción de la situación existente con respecto al problema

Magnitud actual del problema – indicadores de referencia

Insuficientes condiciones de protección social de las personas del centro vida y centro bienestar del municipio de Santander de Quilichao

El municipio de Santander de Quilichao registra una población mayor a los 60 años, de 21.824 personas, según las proyecciones de 
población 2.024. Censo 2018; a pesar de que la Administración Municipal a través de la secretaria de Bienestar Social y Participación 
Comunitaria atiende actualmente de manera integral y permanente a una fracción de la población adulta: en el Centro de Bienestar a 26 
personas, con la estrategia del Centro Vida a 53 grupos de adultos y a través del programa de Colombia Mayor a 5809 personas; este 
esfuerzo no es suficiente para atender integralmente a los adultos mayores en situación de vulnerabilidad y la garantizar plenamente sus 
derechos.

En consecuencia, el municipio de Santander de Quilichao presenta insuficientes condiciones de protección social de las personas mayores 
en situación de vulnerabilidad, que les pueda brindar una atención integral a sus necesidades y mejorar su calidad de vida.

Este proyecto además de asegurar la funcionalidad y un trabajo interdisciplinario del centro vida y centro bienestar en función de las 
necesidades de los adultos mayores del municipio, busca mejorar las condiciones de protección social de las personas vulnerables atendidas 
con un enfoque de red de cuidado en estos centros (Centro vida: 74 Centro Bienestar: 26), impactando de manera positiva en su calidad de 
vida y apuntado a disminuir el indicador de resultado que por nombre tiene: “Pobreza - Índice de pobreza multidimensional - IPM”.
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01 -  Causas que generan el problema

02 - Efectos generados por el problema

Causas directas Causas indirectas

1. Debilidad en la atención y protección integral de los adultos 
mayores del centro bienestar y centro vida.

 1.1 Baja asignación de recurso humano para la operación del centro vida y centro bienestar

Efectos directos Efectos indirectos

1. Aumento de la vulneración social y de los derechos de las 
personas mayores de Santander de Quilichao.

1.1 Deterioro de la calidad y condiciones de vida de las personas mayores vulnerables.
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La entidad territorial ha llevado a cabo proyectos similares y cuenta con la experiencia requerida para el cumplimiento de las metas que 
buscan fortalecer la protección y atención integral del bienestar social de los adultos mayores del municipio de Santander de Quilichao.

En este sentido, la Alcaldía municipal de Santander de Quilichao, asignará los recursos económicos y logísticos a través de la secretaria de 
Bienestar Social y Participación Comunitaria para brindar la intervención necesaria, a través de la contratación de talento humano idóneo y 
calificado para llevar a cabo iniciativas de fortalecimiento y apoyo respectivo. Las personas relacionadas y/o con interés en esta población, 
serán los veedores del curso del proyecto y su correcta ejecución.

02 -  Análisis de los participantes

Identificación y análisis de participantes

01 -  Identificación de los participantes

Participante Contribución o Gestión

Actor: Municipal

Entidad: SANTANDER DE QUILICHAO - CAUCA

Posición: Cooperante

Intereses o Expectativas: Contribuir a la 
implementación de políticas públicas y programas 
que busquen reducir la vulneración social de las 
personas mayores de Santander de Quilichao.
 

Realizar la gestión de recursos técnicos y financieros para la ejecución del proyecto y brindar el apoyo 
institucional requerido.

Actor: Otro

Entidad: comunidad

Posición: Beneficiario

Intereses o Expectativas: Adultos mayores 
vulnerables con mejores condiciones de vida
 

Veeduría y participación social, con el fin de verificar la eficiencia, eficacia y efectividad del proceso.
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Ubicación general Localización específica/Otro tipo de entidad étnica Nombre del consejo comunitario

Región: Pacífico

Departamento: Cauca

Municipio: Santander De Quilichao
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Localización

Población afectada y objetivo

Número

21.824

Fuente de la información

Proyección de población 2.024. Censo 2018

Ubicación general Localización específica/Otro tipo de entidad étnica

Región: Pacífico

Departamento: Cauca

Municipio: Santander De Quilichao
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Número

100

Fuente de la información

Secretaria de Bienestar Social y Participación Comunitaria

Tipo de población

Personas

Tipo de población 

Personas

01 -  Población afectada por el problema

Localización

02 -  Población objetivo de la intervención
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02 - Relaciones entre las causas y objetivos

Causa relacionada Objetivos específicos

Causa directa 1 

Debilidad en la atención y protección 
integral de los adultos mayores del centro 
bienestar y centro vida.

Mejorar la estrategia de atención y protección integral de los adultos mayores

Causa indirecta 1.1 

Baja asignación de recurso humano para 
la operación del centro vida y centro 
bienestar

Aumentar la asignación de recurso humano para la operación del centro vida y centro bienestar.

Objetivo general – Propósito

Mejorar las condiciones de protección social de las personas del centro vida y centro bienestar del municipio de Santander de Quilichao

Indicadores para medir el objetivo general

Indicador objetivo Descripción Fuente de verificación

Adutos mayores atendidos con servicios 
integrales

Medido a través de: Número

Meta: 100

Tipo de fuente: Informe

Secretaria de Bienestar Social y Participación Comunitaria

Problema central

Insuficientes condiciones de protección social de las personas del centro vida y centro bienestar del municipio de Santander de Quilichao

Objetivos específicos

01 -  Objetivo general e indicadores de seguimiento

Rentabilidad:

Costo - Eficiencia y Costo mínimo: 

Evaluación multicriterio: 

Si

Si

No

Evaluaciones a realizar

Alternativas de la solución

Nombre de la alternativa Se evaluará con esta 
herramienta Estado

Apoyo y fortalecimiento de las estrategias para la protección social y el cuidado de las personas 
mayores, en el centro vida y centro bienestar de Santander de Quilichao

Si Completo

01 -  Alternativas de la solución
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Bien o  servicio

Atención integral de las personas mayores del centro de Bienestar y centro Vida

Medido a través de

Número

Descripción

Atención integral de las personas mayores del centro de Bienestar y centro Vida con el talento humano necesario para atender la dirección 
general, operaciones logísticas y de suministro en las áreas de alimentación, salud, deportes, recreación y ocio productivo para asegurar 
una atención integral de calidad y permanente a los adultos mayores beneficiados, de acuerdo con los requisitos que establec

Descripción de la Demanda

Atención integral a las personas mayores de los centros vida y bienestar, con el fin de disminuir condiciones de vulnerabilidad y promover el 
disfrute y ejercicio de sus derechos.

Descripción de la Oferta

Adultos mayores atendidos en el centro de bienestar y centro vida de Santander de Quilichao

Año Oferta Demanda Déficit

2024 100,00 21.824,00 -2.172.400,00

Estudio de necesidades

01 -  Bien o servicio 

Alternativa 1. Apoyo y fortalecimiento de las estrategias para la protección social y el cuidado de 
las personas mayores, en el centro vida y centro bienestar de Santander de Quilichao
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Análisis técnico de la alternativa

Con el fin de fortalecer la protección y atención integral a los adultos mayores del Centro vida y Centro bienestar, se desarrollarán 
actividades, orientadas a garantizar la satisfacción de sus necesidades de salud, interacción social, deporte, cultura, recreación y actividades 
productivas, las cuales tendrán como finalidad mejorar las condiciones de vida a los adultos mayores vulnerables de Santander de Quilichao. 

Los centros vida y bienestar contaran con el talento humano necesario para atender la dirección general, operaciones logísticas y de 
suministro en las áreas de alimentación, salud, deportes, recreación y ocio productivo para asegurar una atención integral de calidad y 
permanente a los adultos mayores beneficiados, de acuerdo con los requisitos que establece la ley.

Por otra parte, se contará con un transporte asistencial básico para el traslado de pacientes adultos mayores del centro vida y centro 
bienestar, con el fin de que reciban atención oportuna de urgencias, adicional a lo anterior, los ciudadanos adultos mayores que al fallecer, su 
círculo próximo no tenga los recursos para el sepelio, la Secretaria de Bienestar Social y Participación Comunitaria, a través de los programas 
centro vida y centro bienestar, brindara el auxilio que será entregado en especie, más no en dinero.

El desarrollo de la presente alternativa permitirá a la administración municipal dar cumplimiento a las metas y objetivos del plan de desarrollo 
municipal Quilichao Somos Todos 2024 – 2027, para la vigencia 2025. 

01 -  Análisis técnico de la alternativa

Análisis técnico de la alternativa 

Alternativa: Apoyo y fortalecimiento de las estrategias para la protección social y el cuidado de las personas mayores, en el centro vida y centro bienestar de Santander de Quilichao
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Ubicación general Ubicación específica

Región: Pacífico

Departamento: Cauca

Municipio: Santander De Quilichao
 
Tipo de Agrupación: 

Agrupación: 

Latitud: 

Longitud: 

Localización de la alternativa

01 -  Localización de la alternativa

Alternativa: Apoyo y fortalecimiento de las estrategias para la protección social y el cuidado de las personas mayores, en el centro vida y centro bienestar de Santander de Quilichao

02 - Factores analizados

Aspectos administrativos y políticos, 
Cercanía a la población objetivo, 
Cercanía de fuentes de abastecimiento, 
Comunicaciones, 
Costo y disponibilidad de terrenos, 
Disponibilidad de servicios públicos domiciliarios (Agua, energía y otros), 
Disponibilidad y costo de mano de obra, 
Estructura impositiva y legal, 
Factores ambientales, 
Impacto para la Equidad de Género, 
Medios y costos de transporte, 
Orden público, 
Otros, 
Topografía
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Mejorar la estrategia de atención y protección integral de los adultos mayores

Producto Actividad y/o Entregable

1.1 Servicio de atención y protección integral al adulto mayor     
(Producto principal del proyecto) 

Complemento:  

Medido a través de: Número de adultos mayores

Cantidad: 100,0000

Costo: $ 1.000.000.000,00

Etapa:   Inversión

Localización:  

Número de Personas:  100

Acumulativo o no:  Acumulativo

Población Beneficiaria:  100

1.1.1 Realizar servicios de apoyo a adultos mayores vulnerables del centro 
BIENESTAR

Costo: $ 118.500.000,00

Etapa:  Inversión

 

 

1.1.2 Realizar atención integral a adultos mayores vulnerables del centro 
BIENESTAR

Costo: $ 331.500.000,00

Etapa:  Inversión

 

 

1.1.3 Realizar atención integral a adultos mayores vulnerables del centro Vida

Costo: $ 348.200.000,00

Etapa:  Inversión

 

 

1.1.4 Realizar encuentros intergeneracionales, para el fortalecimiento de la 
interacción social y conocimientos y saberes, reconocimientos de derechos en los 
adultos mayores

Costo: $ 50.300.000,00

Etapa:  Inversión

 

 

1.1.5 Adecuación del centro vida y centro Bienestar

Costo: $ 72.200.000,00

Etapa:  Inversión

 

 

1  -  Objetivo específico 1    Costo: $ 1.000.000.000,00

Costo total de la alternativa: $ 1.000.000.000,00

Cadena de valor de la alternativa 

Alternativa: Apoyo y fortalecimiento de las estrategias para la protección social y el cuidado de las personas mayores, en el centro vida y centro bienestar de Santander de Quilichao
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Producto Actividad y/o Entregable

1.1 Servicio de atención y protección integral al adulto mayor     
(Producto principal del proyecto) 

Complemento:  

Medido a través de: Número de adultos mayores

Cantidad: 100,0000

Costo: $ 1.000.000.000,00

Etapa:   Inversión

Localización:  

Número de Personas:  100

Acumulativo o no:  Acumulativo

Población Beneficiaria:  100

1.1.6 Apoyo operativo para el mantenimiento de los centros vida y centro 
Bienestar

Costo: $ 40.000.000,00

Etapa:  Inversión

 

 

1.1.7 Contratar del Servicio de traslado asistencial básico (TAB) terrestre.

Costo: $ 21.300.000,00

Etapa:  Inversión

 

 

1.1.8 Suministro de cofres mortuorios y prestación de servicios para la 
inhumación de cadáveres para las personas adultas mayores, de bajos recursos 
económicos

Costo: $ 18.000.000,00

Etapa:  Inversión
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Actividad   1.1.1 Realizar servicios de apoyo a adultos mayores vulnerables del centro BIENESTAR

Periodo Mano de obra no 
calificada

0 $118.500.000,00

Total $118.500.000,00

Periodo Total

0 $118.500.000,00

Total

Actividad   1.1.2 Realizar atención integral a adultos mayores vulnerables del centro BIENESTAR

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $331.500.000,00

Total $331.500.000,00

Periodo Total

0 $331.500.000,00

Total

Actividad   1.1.3 Realizar atención integral a adultos mayores vulnerables del centro Vida

Periodo Mano de obra 
calificada

Mano de obra no 
calificada

0 $231.200.000,00 $117.000.000,00

Total $231.200.000,00 $117.000.000,00

Periodo Total

0 $348.200.000,00

Total

Alternativa: Apoyo y fortalecimiento de las estrategias para la protección social y el cuidado de las personas mayores, en el centro vida y centro bienestar de Santander de Quilichao
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Actividad   1.1.4 Realizar encuentros intergeneracionales, para el fortalecimiento de la interacción 
social y conocimientos y saberes, reconocimientos de derechos en los adultos mayores

Periodo Servicios para la 
comunidad, 
sociales y 
personales

0 $50.300.000,00

Total $50.300.000,00

Periodo Total

0 $50.300.000,00

Total

Actividad   1.1.5 Adecuación del centro vida y centro Bienestar

Periodo Mano de obra 
calificada

0 $72.200.000,00

Total $72.200.000,00

Periodo Total

0 $72.200.000,00

Total

Actividad   1.1.6 Apoyo operativo para el mantenimiento de los centros vida y centro Bienestar

Periodo Servicios para la 
comunidad, 
sociales y 
personales

0 $40.000.000,00

Total $40.000.000,00

Periodo Total

0 $40.000.000,00

Total
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Actividad   1.1.7 Contratar del Servicio de traslado asistencial básico (TAB) terrestre.

Periodo Servicios para la 
comunidad, 
sociales y 
personales

0 $21.300.000,00

Total $21.300.000,00

Periodo Total

0 $21.300.000,00

Total

Actividad   1.1.8 Suministro de cofres mortuorios y prestación de servicios para la inhumación de 
cadáveres para las personas adultas mayores, de bajos recursos económicos

Periodo Servicios para la 
comunidad, 
sociales y 
personales

0 $18.000.000,00

Total $18.000.000,00

Periodo Total

0 $18.000.000,00

Total
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Tipo de riesgo Descripción del riesgo Probabilidad
e impacto Efectos Medidas de mitigación

1-
P

ro
pó

si
to

 (
O

bj
et

iv
o 

ge
ne

ra
l) Operacionales Fallas logísticas durante la 

ejecución del proyecto
Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 4. 
Mayor

Dificultad para el funcionamiento de los 
Centros Vida y Bienestar

Mantener procedimientos y 
equipamientos que garanticen la 
ejecución del proyecto

2-
C

om
po

ne
nt

e 
(P

ro
du

ct
os

) Asociados a 
fenómenos de origen 
humano no 
intencionales: 
aglomeración de 
público

Poca participación y deserción 
de beneficiarios en el proceso de 
atención integral

Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 4. 
Mayor

Baja cobertura de los servicios de 
atención integral prestados en el centro 
vida y centro bienestar

Estrategia para la convocatoria y 
permanencia de los participantes.

3-
A

ct
iv

id
ad

 y
/o

 E
nt

re
ga

bl
e Administrativos Actividad/Entregable: Realizar 

atención integral a adultos 
mayores vulnerables del centro 
Vida

Riesgo: Demora en los procesos 
de contratación, generando 
tiempos de ejecución ajustados 
o insuficientes

Probabilidad: 
4. Probable

Impacto: 4. 
Mayor

Incumplimiento en el cronograma de 
ejecución del proyecto.

Realizar una buena planeación de la 
ejecución contractual.

Análisis de riesgos alternativa 

01 -  Análisis de riesgo

Alternativa: Apoyo y fortalecimiento de las estrategias para la protección social y el cuidado de las personas mayores, en el centro vida y centro bienestar de Santander de Quilichao
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Reducción de gastos en servicios de atención integral a adultos mayores

Tipo: Beneficios

Medido a través de: Número

Bien producido: Otros

Razón Precio Cuenta (RPC): 0.80

Descripción Cantidad: Adultos mayores en situación de vulnerabilidad

Descripción Valor Unitario: Costos derivados de la atención integral a adultos mayores

Periodo Cantidad Valor unitario Valor total

0 100,00 $11.000.000,00 $1.100.000.000,00

Ingresos y beneficios alternativa 

01 -  Ingresos y beneficios

Periodo Total beneficios Total
0 $1.100.000.000,00 $1.100.000.000,00

02 - Totales

Alternativa: Apoyo y fortalecimiento de las estrategias para la protección social y el cuidado de las personas mayores, en el centro vida y centro bienestar de Santander de Quilichao
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01 -  Flujo Económico

P Beneficios 
e ingresos 

(+)

Créditos(+) Costos de 
preinversión

(-)

Costos de 
inversión (-)

Costos de 
operación (-)

Amortización 
(-)

Intereses de 
los créditos (-)

Valor de 
salvamento 

(+)

Flujo Neto

0 $880.000.000,0 $0,0 $0,0 $879.880.000,0 $0,0 $0,0 $0,0 $0,0 $120.000,0

Flujo 

Alternativa 1

Página 18 de 22

Evaluación / Flujo Económico

FORTALECIMIENTO TÉCNICO Y ADMINISTRATIVO PARA LA ATENCIÓN INTEGRAL DE LOS ADULTOS MAYORES DEL 
CENTRO VIDA Y CENTRO BIENESTAR DEL MUNICIPIO DE  SANTANDER DE QUILICHAO

Impreso el 24/01/2025 3:35:15 p. m.



Apoyo y fortalecimiento de las estrategias para la protección social y el cuidado de las personas mayores, en el centro vida y centro bienestar 
de Santander de Quilichao

03 -  Decisión

Alternativa

04 -  Alcance

Mejorar la estrategia de atención y protección integral de 100 adultos mayores del centro vida y centro bienestar del municipio de Santander 
de Quilichao con talento humano necesario para atender la dirección general, operaciones logísticas y de suministro en las áreas de 
alimentación, salud, deportes, recreación y ocio productivo para asegurar una atención integral de calidad y permanente a los adultos 
mayores beneficiados, de acuerdo con los requisitos que establece la ley.

Indicadores y decisión

Indicadores de rentabilidad Indicadores de costo-
eficiencia Indicadores de costo mínimo

Valor Presente 
Neto (VPN)

Tasa 
Interna de 
Retorno 

(TIR)

Relación Costo 
Beneficio (RCB)

Costo por beneficiario Valor presente de 
los costos

Costo Anual 
Equivalente (CAE)

Alternativa: Apoyo y fortalecimiento de las estrategias para la protección social y el cuidado de las personas mayores, en el centro vida y 
centro bienestar de Santander de Quilichao

$120.000,00 No aplica $1,00 $8.798.800,00 $879.880.000,00 $130.800,00

01 -  Evaluación económica

Costo por capacidad

Producto Costo unitario (valor presente)

Servicio de atención y protección integral 
al adulto mayor     (Producto principal del 
proyecto) 

$8.798.800,00
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01 -  Objetivo 1 

1.1. Servicio de atención y protección integral al adulto mayor     (Producto principal del proyecto) 

Producto

Indicador

1.1.1 Adultos mayores atendidos con servicios integrales  

Medido a través de: Número de adultos mayores

Meta total: 100,0000

Fórmula: 

Es acumulativo: Si

Es Principal: Si

Tipo de Fuente: Informe

Fuente de Verificación: Secretaria de Bienestar Social y Participación Comunitaria

Programación de indicadores

Periodo Meta por periodo

0 100,0000

Periodo Meta por periodo

Total: 100,0000

1. Mejorar la estrategia de atención y protección integral de los adultos mayores

Indicadores de producto
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Regionalización 

Producto: Servicio de atención y protección integral al adulto mayor     (Producto principal del proyecto) 

Región Departamento Municipio Tipo de Agrupación Agrupación

Pacífico Cauca Santander De Quilichao

Periodo Costo Total Costo Regionalizado Meta Total Meta 
Regionalizada

Beneficiarios

0 1.000.000.000,00 1.000.000.000,00 100,0000 100,0000 100
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Focalización 

Política Categoría SubCategoría Valor

Página 22 de 22

Programación / Focalización

FORTALECIMIENTO TÉCNICO Y ADMINISTRATIVO PARA LA ATENCIÓN INTEGRAL DE LOS ADULTOS MAYORES DEL 
CENTRO VIDA Y CENTRO BIENESTAR DEL MUNICIPIO DE  SANTANDER DE QUILICHAO

Impreso el 24/01/2025 3:35:15 p. m.


