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1. INTRODUCCION

La actividad de comprar implica, para quienes adquieren productos o servicios, la responsabilidad de identificar
necesidades claras y proveedores adecuados. En este sentido, en relacién directa a la funcion de compra que se
encuentra en cabeza del Ministerio del Interior y de conformidad con los lineamientos de la Agencia Nacional de
Contratacién Publica (ANCP), Colombia Compra Eficiente (CCE), es indispensable que la entidad identifique su
necesidad, los potenciales proveedores para satisfacer dichas necesidades y la manera como éstos se mueven en el
mercado del producto y/o servicio a adquirir.

De conformidad con el Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, se realiza el presente estudio de sector para
desarrollar los lineamientos organizacionales, econémicos, técnicos, legales, financieros, y de analisis de riesgos, con
el propdsito de generar buenas practicas que propendan por la promocién de la competencia en materia de
contratacion publica.

2. OBJETO CONTRACTUAL

“Prestar los servicios técnicos y administrativos al ministerio del interior para el fortalecimiento de las ligas y
asociaciones de consumidores del pais, brindéndoles por conducto del espacio institucional del “boletin del
consumidor” la informacién, orientacion, y apoyo institucional que se requiera”.

De acuerdo con el objeto contractual anteriormente descrito, la clasificacion de bienes y servicios del Sistema de
Codificacion Estandar de Naciones Unidas (UNSPSC) y en concordancia con el Sistema Electrénico para la
Contratacién Pablica (SECOP), al presente proceso le corresponde el siguiente codigo:

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO DESCRIPCION
F 82000000 82110000 82111900 82111902 Servicios de
boletines

informativos de
interés especial

3. ASPECTOS GENERALES

El Ministerio del Interior debe analizar los aspectos generales que orientan la movilidad y el desarrollo del mercado
especifico para el bien y/o servicio requerido y que son esenciales en el proceso de contratacidon en relacion directa
con el objeto contractual, lo que para este caso corresponde con el sector terciario (de servicios). Por tanto, en
atencién al deber indicado en el Decreto 1082 de 2015 y atendiendo al principio de planeacién, se presenta a
continuacion, el respectivo analisis:

a. Marco organizacional:

La Direccion para la Democracia, la Participaciéon Ciudadana y la Accién Comunal, del Ministerio del Interior, tiene
como misionalidad “apoyar e! desarrollo de programas de impacto nacional, departamental, distrital o municipal que
aseguren la promocion de la participacion ciudadana”. Asi pues, en cumplimiento de sus funciones, la Direccién ha
venido desarrollando desde hace mas de veinte (20) afios con la Confederacion Colombiana de Consumidores
(CCC), una alianza estratégica para el beneficio del Estado, la Comunidad y los consumidores en general, la cual
consiste en llevar mensajes institucionales a través del espacio del Boletin del Consumidor, apoyar asociaciones de
consumidores a nivel regional, atender peticiones quejas y reclamos a través de la infraestructura de la
confederacion, asi como, la realizacion de varios conversatorios, entre otras actividades de informacién, orientacién, y
apoyo institucional; todo esto con el fin de fortalecer las ligas y asociaciones de consumidores del pais.

Asi mismo, con esta alianza estratégica el Ministerio del Interior podra seguir poniendo en conocimiento de la
ciudadania los alcances de la gestion de la entidad, apoyandose en la mision que tiene la television en Colombia de
ser_ un medio que proporciona informacién, educacién, entretenimiento cultura y diversién a la poblacién, por lo cual,
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identifica la necesidad de apoyarse en un espacio institucional como lo es el Boletin del Consumidor como medio
para exponer el trabajo que desarrolla el Ministerio.

Ahora bien, es importante mencionar que el Boletin del Consumidor es un “programa de televisiéon que orienta a los
consumidores y usuarios en la proteccion de sus derechos y en el cumplimiento de sus deberes”, el cual se comenzd
a trasmitir desde el afio 1970 en cabeza de la Confederacion Colombiana de Consumidores (CCC) fundada en el
mismo afo como “Federacién de Federaciones, ya que esta integrada por organizaciones sindicales, de pensionados,
padres de familia, amas de casa, profesionales civicas y comunitarias siendo la organizacién mas representativa de
los consumidores colombianos”.

En este sentido, teniendo en cuenta que la CCC es la entidad que cuenta con la propiedad intelectual y legal del
Boletin del Consumidor y que es la Ginica entidad que puede brindar espacios al Ministerio del Interior a través
de este programa de television para dar a conocer los proyectos, programas y politicas que interesan a los
consumidores y comunidad en general, se ratifica como la empresa con la exclusividad para realizar este tipo de
contrato en razoén a que no existe, en este caso, pluralidad de oferentes en el mercado colombiano que puedan
brindar los servicios requeridos por el Ministerio.

La Confederacién Colombiana de Consumidores (CCC) es una entidad privada sin animo de lucro cuya finalidad es
proteger, promover y garantizar los derechos de los consumidores, ademas de luchar contra el incremento del costo
de vida y fomentar la productividad en general. Fue fundada en el afio 1970 y tiene la mision de “Apoyar la creacién y
el fortalecimiento de asociaciones y ligas de consumidores, con el fin de garantizar el respeto de los derechos de los
consumidores a la representacion, la proteccion, la educacion, a informar y ser informados, a la indemnizacion, a la
libre eleccion de bienes y servicios y a ser oidos por los poderes publicos y demas, en cumplimiento de la directriz
aprobada por la ONU y suscrita por Colombia (Resolucién 39/248 de la Asamblea General del 9 de abril de 1985 y
demas normas concordantes). Para ello, se haran los esfuerzos necesarios para preservar los espacios consagrados
en la Constitucion y la Ley en defensa de los consumidores y usuarios de bienes y servicios”.

En el mismo afio, 1970, la CCC inicia también el programa de televisién, el Boletin del Consumidor, con el propésito
de educar, informar y proteger en su condicién de consumidores a los hogares colombianos de la mano de uno de los
personajes mas reconocidos y queridos del pais, “Tal Cual”. “La esencia del personaje se fundamenta en el humor, la
realidad y los suefios, asi como, en el principio de “Mantener su libertad de pensamiento, respetando también el
pensamiento de todos los demas” y la funcion de “ser un buscador de respuestas claras, sencillas y veraces, que
puedan servir a quien le interese (...)".

Dicho esto, es preciso sefialar que el Boletin del Consumidor a través del personaje animado “Tal Cual” se ha
convertido en una marca que intenta, en lo posible, velar por los derechos de los colombianos generandoles
herramientas que les ayuden a conocer y proteger lo que por ley les corresponde, y en este sentido, tanto el
programa televisivo como la Confederaciéon Colombiana de Consumidores (CCC) de cara a su misidn y objetivos
organizacionales, se reafirma como la entidad indicada para realizar la alianza estratégica que busca el Ministerio del
Interior con el fin de fortalecer las Ligas y Asociaciones de Consumidores del pais, brindandoles la informacion,
orientacion, y apoyo institucional que se requiera.

b. Marco econémico:

Segun la teoria econdémica cldsica, los sectores de la economia son los siguientes: sector primario (agropecuario),
sector secundario (industrial) y sector terciario (de servicios). El sector terciario o de servicios “Incluye todas
aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero que son necesarias para el funcionamiento de la
economia. Como ejemplos de ello tenemos el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios
financieros, las comunicaciones, los servicios de educacion, los servicios profesionales, el Gobierno, etc.” {cursiva
fuera del texto).
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Teniendo en cuenta lo anterior y la necesidad de la Entidad, la contratacién de referencia se encuentra enmarcada
dentro del sector terciario o de servicios.

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, presentamos un analisis del
sector, buscando promover las buenas practicas, la transparencia y la promocién de la competencia leal en el
proceso de la contratacion y de esta manera lograr los objetivos de eficacia, eficiencia, promocién de la competencia
y manejo del riesgo en la ejecucion del contrato a ser celebrado.

La economia clasica colombiana establece que son tres los grandes sectores de la economia, (Sector primario o
sector agropecuario, Sector secundario o sector Industrial y Sector terciario o sector de servicios), nuestro estudio se
basa en el sector terciario que es uno de los mas desarrollados, de acuerdo con el Departamento Administrativo
Nacional de Estadisticas de Colombia (DANE), aloja mas det 80 % de la fuerza laboral del pais.

Aspectos Generales del Mercado

e Comportamiento del Producto Interno Bruto (PIB) !

Los datos estadisticos que tomamos a continuacion son de fuentes de informacién que nos reporta el PIB del afio

inmediatamente anterior a esta contratacion, con el fin de lograr conclusiones mas robustas para realizar nuestro
estudio.

Grafico 1. Producto Interno Bruto
Tasa de crecimiento en volumen'
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'Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015
Fpreliminar
Fprovisional

En el primer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,7% respecto al mismo periodo
de 2024pr (ver tabla 1). Las actividades econémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

+ Comercio al por mayor y al por menor; reparacién de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y

! Consultado en: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-
trimestrales/historicos-producto-interno-bruto-pib
Fecha de consulta -19 de mayo de 2025
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almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,9% (contribuye 0,8 puntos porcentuales a la variacion
anual).

» Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 7,1% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion
anual).

- Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores
de bienes y servicios para uso propio crece 15,5% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variacién anual).
Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario crece 0,8%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades econémicas relacionadas:

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores
de bienes y servicios para uso propio crece 4,1%.

» Actividades financieras y de seguros crece 1,0%.

» Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; Educacion; Actividades de
atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 0,6%.

Tabla 1. Valor agregado por actividad econdémica
Tasas de crecimiento en velumen’®
Primer trimestre 20257

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacionaly
Actividad econémica calendario
Anual Trimestral
202571/ 2025%"-1/
20247 -1 2024°"-1v
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 7.t -0,2
Explotacion de minas y canteras -5.0 0.2
Industrias manufactureras 1.4 0,2
Suministro de electricidad, gas. vapor y aire acondicionado® 1,2 03
Construccidon -3,5 -1.8
Comercio al por mayor y al por menor® 39 0.4
Informacién y comunicaciones 0,7 -1.0
Actividades financieras y de seguros 3.3 1.0
Actividades inmobiliarias 21 0,5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas* 1.0 [eX3
Administracion publica, defensa, educacién y satud® 3.5 0.6
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacidén y otras
. L6 15,5 4,1
actividades de servicios
Valor agregado bruto 2,7 0.6
Im puestos menos subvenciones sobre los productos 22 0.3
Producto Interno Bruto 2,7 0,8

Fuente: DANE PIB_T
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Actividades profesionales, cientificas y técnicas

En el primer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,0% en su serie original, respecto al mismo periodo de
2024pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 11):

o Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,9%.
Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,1%. Respecto al trimestre inmediatamente
anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado de las actividades
profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece en 0,6%,
cuando se observa el comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,6%.
Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,6%.

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Primer trimestre 2025°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original estacional y calendario

Actividad econémica

Anual Trimestral

2025°°-1 7 2025°"-1/

2024°"-1 2024P"-1V
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 0.9 0,6
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 1.1 0,6
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 1.0 0,6

Fuente: DANE,PIB_T
Poreliminar

'Actividades profesionales, cientificas y técnicas: Actividades de servicios administrativos v de
apoyo.

“Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015

Enfoque del gasto

En el primer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original crece 2,7% respecto al mismo periodo
de 2024pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos del componente del gasto (ver tabla 14):

Gasto en consumo final crece 3,8%.

L

¢ Formacién bruta de capital crece 8,3%.

e Exportaciones crecen 2,4%.

e Importaciones crecen 11,9%. Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto crece
en 0,8%, en su serie ajustada por efecto estacional y calendario. Cuando se observa el comportamiento de
sus componentes:

¢ Gasto en consumo final crece 1,1%.

¢ Formacién bruta de capital crece 0,2%.

e Exportaciones decrecen 0,8%.

e Importaciones crecen 2,2%.
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Tabla 14. Componentes del gasto
Tasas de crecimiento en volumen’
Primer trimestre 20257

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original M N
9 estacional y calendario

Componentes del gasto

Anual Trimestral
2025 -1 7 2025°"-1/
2024°°-1 2024°"-1vV
Gasto de consumo final® 3.8 11
Formacion bruta de capital® 83 02
Exportaciones 2,4 -0.8
Importaciones 11,9 2,2
Producto interno Bruto 2,7 0,8

Fuente: DANE, PIB_T
Proreliminar
"Series encadenadas de volumen con alo de referencia 2015.

23] gasto en consumo final incluye el gasto de consumo final individual de los
hogares; gasto de consumo final de las instituciones sin fines de lucro que
sirven a los hogares y gasto de consumo final del gobiermo general.

*La formacion bruta de capital incluye ta formacion bruta de capital fijo, ta
variacion de existencias y la adquisicion menos disposicion de objetos valiosos.

> Encuesta Mensual de Servicios

En enero de 2025, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los ingresos
totales, en comparacién con enero de 2024. En enero de 2025, cuatro de los dieciocho subsectores de servicios
presentaron variacion positiva en el personal ocupado total, en comparacion con enero de 2024. En enero de 2025,
todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los salarios, en comparacion con enero de 2024.

En el afio movil hasta enero de 2025, catorce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variaciéon positiva
en los ingresos, cinco presentaron incremento en el personal ocupado total y todos los subsectores presentaron
aumento en los salarios, en comparacién con el mismo periodo comprendido hasta enero de 2024.
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Encuesta Mensual de Servicios (EMS)

Variacién anual de los ingresos nominales
Total Nacionatl

Enero (2025P - 2024)

Almacenamiento y acivicages

complementarias al transporte _ 228
Olros servicios ce entretenimiento _ 18.8
¥ OlFOS SEIVICIoS ¥
Produccién de peliculas cinematograficas 17.8
y programas de television v
Correo y servicios de mensajeria _ 12,7
Educacion supenor privada — 12.3
Salud humana privada con intemacion _ 11,1

:: Restaurantes, catenng y bares _ 9.4
-
= u B
2
g Saluc humana privada sin internacion _ 8,8
=3
£ Actividades administrativas y de apoyo de oficina 88
= y otras aclividades excepto call center '
=
b=l Desarrolio de sistemas infonmaticos 8.1
=3 ¥ procesamiento de datos ‘
S
g Actividades de edicion - 7.0

Actividades de programacion y transmision 7.0

agerncias de noucias N
Actividades de empleo, segundad e - 5.9
investigacidn privada, semvicios a edificios T
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo - 50
Teiecomunicaciones . 1.7
Actividades profesionales cientificas y écnicas I 0.4
Aclividaces de centros de ilamadas (Calf center) 2.7 -
-10 -5 [+] 5 190 15 20 25

Variacién (%)

Fuente: DANE
Cifra provizic

> indice de Precios al Consumidor?

Es una medida del cambio (variacién), en el precio de bienes y servicios representativos del consumo de loshogares
del pais conocido como canasta.

En abril de 2025 la variacién mensual del IPC fue 0,66%, la variacion ano corrido fue 3,30% vy la anual 5,16%.

2 Consultado en: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/precios-y-costas/indice-de-precios-al-consumidor-ipc/ipc-
informacion-tecnica
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En abril de 2025 la variacion anual de! IPC fue 5,16%, es decir, 2,00 puntos porcentuales menor que la reportada en
el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de 7,16%.

El comportamiento mensual del IPC total en abril de 2025 (0,66%) se explico principalmente por la variacién mensual
de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas. Las
mayores variaciones se presentaron en las divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,10%) y Alojamiento,
agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,74%).

indice de Precios al Consumidor (1PC)

Variacién mensual, aflo corrido y anual
Total nacional
2024 - 2025 (abril}

e e e e e L =S ESPEEVE L SR
1PC Variacién mensual Variacién Afio corrido Variacién Anual
1PC total 0,59 0,66 3,34 3,30 7,16 5,16

SALARIO MiNIMO COLOMBIA ANO 2025

E! salario minimo legal mensual en Colombia para 2025 ha sido establecido en $1.423.500, con un auxilio de
transporte adicional de $200.000, totalizando $1.623.500 mensuales. Esta medida, oficializada mediante el Decreto
1572 de 2024, fue anunciada el 24 de diciembre.

Para 1a fijacién anual del salario minimo, la Comisiéon Permanente de Concertacion de Politicas Salariales y Laborales
debera decidir a mas tardar el 15 de diciembre. En caso de no ser posible, las partes tendran una nueva oportunidad
de buscar consenso antes del 30 de diciembre. Si llegada esa fecha no se logra acuerdo, el Gobierno lo determinara
por decreto (articulo 8, Ley 278 de 1996).

Por mandato constitucional y legal, el ajuste o aumento del salario minimo es obligatorio. Este incremento se
efecthia para compensar la pérdida de la capacidad adquisitiva de la moneda y se actualiza anualmente el 1 de
enero.

El dia 24 de diciembre de 2024, el Gobierno Nacional publicé el Decreto 1572 de 2024 a través del cual se fij6 el
valor del auxilio legal de transporte en COP$200.000, a partir del 01 de enero de 2024
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De acuerdo con la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdmicas, revision
cuarta, (CIIU Rev. 4 A.C.), adaptada para Colombia por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), las empresas que pudieran ofrecer los servicios requeridos por la Entidad se pueden clasificar en los
siguientes codigos ClIU y actividades econdmicas:

®

Clasificacion ClilU Rev.4 A.C.

Seccién J Informacién y comunicaciones.
Actividades cinematograficas, de video vy
Division 59 produccién de programas de television,
grabacién de sonido vy edicién de musica.
Actividades de produccion de peliculas
cinematograficas, video y produccion de
Grupo 591 programas, anuncios y comerciales de
television.
Actividades de produccion de peliculas
Clase 5911 cinematograficas, videos, programas, anuncios
y comerciales de televisién.
L Actividades de programacion, transmision yfo
Division 60 difusion.
Actividades de programacion y transmision de
Grupo 602 television.
Clase 6020 Actividades de programacion y transmision de

television.

de television, y la produccién de avisos comerciales para television y salas de cine o teatros.

Clase 5911, incluye la produccion de peliculas cinematograficas, videos, programas, anuncios y comerciales

Clase 6020, incluye, la creacion de la programacién completa de canales de televisién, a partir de

componentes adquiridos para el programa (por ejemplo, peliculas, documentales, etc.), componentes de produccién
propia donde el componente de edicion es minimo (por ejemplo, noticias locales, deportes o en directo) o una
combinacion de estos; la programacion puede ser de caracter general o especializado (por ejemplo, en formato
limitado, tales como noticias, deportes, educaciéon o programacion orientada a los jovenes), de acceso libre a
disposicidn de los usuarios o de distribucién por suscripcion; las actividades de transmisién de televisién a través de
internet; entre otras actividades.

Retomando el andlisis desde un contexto general, podemos traer a colacion la Encuesta Mensual de Servicios
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(EMS) del DANE publicada el 15 de abril de 2024 donde sefiala que, “En febrero de 2024, quince de los dieciocho
subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los ingresos totales, en comparacién con febrero de
2023.” tal como se muestra a continuacioén:

Variacion anual de los ingresos nominales y contribucion por tipo de ingresos, segun subsector de servicios

(noviembre 2024 / noviembre 2023)

Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segin subsector de

servicios
Total nacional

Noviembre 2024° / noviembre 2023

Clasiticacion ClIU Rev. 3AC.

Ingresos nominates

Ingresos pos 1etvicias Vents de Mercancias

Seccion Divisién Descripcion Vanagén (%} ¢ on PP}
H Diisién 52 Almacenamienta y actingades complementarias al 240 . 242 o1 | 03
transporte |
H Drdsién 53 Correoy serwcios de mensajeria 23 I 118 I co 04
1 Division 36 Réstaurantes, catering y bores 87 I 81 l ¢2 o4
i
1 Divsidn 58 &ctidades de ecicidn 46 30 iB] 17
s Drsion 54, Proccucaan de pelxculnvs cmnmfogr.ﬁnrm y 33 66 100 02
excepto Clase 5320 programas de tatevisidn
Ac P rama sl
] Diwiidn 60y Clase 532 1 chwidades dﬂ-prognmwco.ny ATl 08 l 18 I 00 6o
agencias de noticias
! Division 61 Telecomumicaciones 63 04 I Al 0o
) Owision 62, Daasian 63 Desat totlo de sistemas mfermatcosy 82 52 28 o1
excepto Clase 5391 precesameento de datos i ’
Sercon L Onasion 68 Sercon N P L A
N Divisiones 7710, 7726 y 7730 inmobilianas, alquiler de maquiranay equipo 5.8 l 74 I 18 [+R]
Drersianes 68,70, 71 72 . H
g Activids al < H - 1 -0,
M Clase 7326, Diisicn 74 vidades profesior ales aengficas y terica 60 i &0 E a, 0.1
M Clase 7310 Pubhiadad 20 | -1% l -01 a0
N Divkiones 78, 8Dy 81 Activedacies de eplen segunidixd e INeSBGACInn as a4 e 0.
excepte Clase B130 prrvada serviaios 3 edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de flamadas 13 13 60 00
Call centar)
N Drwision 82 Actividndes adminisiratnas y de apoyo de oboinay 27 57 00 0
excepte Clase B220 otras actnadades, excepto call center
P Grupo 854 Eckicacion supenor privads B4 l “3 I oo ~09
Q Clase BE1D Salud humana privada conmternaccn 55 l 4.7 I ¥ [ 94
Diwision 86 2
Q exceptc Claze 8610 Salud bumana privada sin mleracon 61 I SS I [i%] 18] |
S Dwisiones 80 92 9195y 96 Otras senvicios de entretenimiento y o 65 ServiCos 5.9 I 26 | 63 | 30 I

Fuente: DANE, EMS
¢ Cifra orovisional

A su vez, el subsector de Produccién de peliculas cinematograficas y programas de television, que tal como se
puede observar en la gréfica, registré un crecimiento del 3,3% en los ingresos nominales para el mes de noviembre
de 2024 comparado con el mismo mes del afio 2023.

A continuacion, se relacionan los actores y gremios identificados por la entidad que intervienen directa o
indirectamente en el sector en estudio y/o especificamente en lo relacionado con los espacios institucionales y
mensajes civicos, a saber:

+ Comision de Regulacién de Comunicaciones (CRC)
+ Entidades estatales
+ Entidades sin animo de Lucro (ESAL)
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» Asociaciones de consumidores

* Espacios institucionales asignados a los partidos y movimientos politicos

* Radio Television Nacional de Colombia (RTVC)

+ Consorcio de Canales Nacionales Privados (CCN)

* Operadores de television abierta, de canales privados nacionales, canales publicos nacionales, regionales y
locales

+ Confederacién Colombiana de Consumidores (CCC)

De otro lado, segun el informe de gestion de la CRC publicado en 2025, desde el 1 de febrero de 2024 al 31 de enero
de 2025, la CRC recibié un total de 34.769 solicitudes, a las cuales dio respuesta en un tiempo medio de repuesta de
4,32 dias habiles. Lo anterior, evidencia la alta eficiencia de esta entidad en sus procesos, teniendo en cuenta que este
iempo se encuentra por debajo de los términos legales establecidos en el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de
o Contencioso Administrativo. Las cifras se pueden observar , en el siguiente cuadro:

Tabla 3. Tiempo Medio de Respuesta febreso de 2024 a enero de 2025

PLRIDDO 20 0

o LUTERRERD 2024 ¢ Jenzmarzo a00e sslascn G S MY TRISKESTRE. TOTAL
e [T e e : L pee
2,7 bl 29 5,752 33 $.049 {22 15.961 147
52 i% 32 bl 53 145 i 69 330 5.54
43 ot 43 186 7 058 34 815 369
23 4 P A2 16 7 41 2 | 35 Q@ o0 R 2,78
2.2 1.432 28 5238 3! 4518 E] 4251 i i 3.420 250 16.681 285
1 i3 1 72 2% nd 3 » 2 pol 1.0 p v} .19
3 EX) ? 17 1. 15 34 2 1280 2 25 [ 2,62
4.9 pa] 5,3 102 23 42 ! 81 138 . 8.2 k) 74 -] 17
98 X [ [) X ) ACEN 6.8 [ (X 3 i3
57 3] 5, ] 12,1 7 1132 12 X 5 [X] 33 10,01
5.1 3 4, 27 5.3 55 1 2.9 bnd 8,2 18 2.10 156 6,83
298] 3236 36 v ad] toams (43| _smer | sar | 33 | eoo NN
Fuente: (RC, Elaboracion propia
Fuente: CRC
c. Marco Técnico:
Las especificaciones técnicas propias del contrato son las siguientes:
No Actividad/Subactividad Unidad Cantidad
Boletin del Consumidor incluye los siguientes servicios:
1. La investigacion.
2. Creacion.
3. Guiones-libretos.
1 4. Preproduccion. Meses 7
5. Locaciones.
6. Grabacién en video.
7. Edicion digital.
8. Animacion graficos dibujos animados.
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9. Intervenciones personaje animado tal cual y otros personajes.

10. Post produccién

11. Efectos digitales.

12. Locuciones voces.

13. Disefio sonoro con sonorizacion y efectos.

14. Camarografos y asistentes.

15. Materiales (casetes de video y memorias sd).

16. Transporte, viaticos y alimentacién personal de produccion.

17. Gastos administrativos.

El Boletin del Consumidor se divulga por los siguientes canales
nacionales, regionales y locales de la television colombiana:

CARACOL

RCN

CITY TV

CANAL 1

SENAL INSTITUCIONAL
SENAL COLOMBIA

TV ANDINA
TELECARIBE
TELEANTIOQUIA

10. TELECAFE

11. TELEORIENTE

12. TELEPACIFICO

13. CANAL CAPITAL

14. CANAL UNIVERSITARIO
15. TELEMEDELLIN

O IN|O O R W

©

Con respecto a los productos ofertados y relacionados directamente con el objeto contractual destacan los siguientes
dos:

1. Mensajes civicos: Estos mensajes son utilizados por entidades estatales o sin animo de lucro para difundir
campaiias sociales de interés publico en beneficio de la comunidad. Es importante destacar que estos mensajes no
pueden contener publicidad, presentar funcionarios publicos como protagonistas, ni utilizar las acciones de entidades

publicas como parte personal de sus gestores. Ademas, se prohibe cualquier forma de proselitismo politico o religioso
en dichos mensajes.

2. Espacios institucionales: Estos espacios son reservados en todos los canales de televisién abierta por la
Comision Nacional de Television. Su propédsito es transmitir contenidos realizados por entidades del Estado o
producidos por terceros contratados por estas entidades. Estos espacios tienen como objetivo informar a la
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ciudadania sobre el ejercicio de las funciones propias del Estado y promover valores como la unidad familiar, el
civismo, la educacion, los derechos humanos, la cultura y los principios del Estado en general.

Estos productos tienen como finalidad informar a la ciudadania sobre temas de interés publico y estan sujetos a la
supervision y regulacion de la Comision de Regulacion de Comunicaciones (CRC). Ademas, el servicio ofertado
busca educar a los consumidores sobre sus derechos y brindarles informacion relevante sobre productos, servicios y
practicas comerciales. Para lograr esto, el servicio se basa en diferentes técnicas y herramientas que permiten
recopilar, analizar y difundir la informacion de manera efectiva. A continuacion, se detallan algunos aspectos técnicos
del servicio:

» Recopilacion de informacion: El programa televisivo utiliza diferentes fuentes para recopilar datos relevantes
sobre productos y servicios. Estas fuentes pueden incluir investigaciones propias, informes de laboratorios
especializados, estudios de mercado, denuncias de los consumidores, entre otros. La recopilacion de informacion
se realiza de manera sistematica y rigurosa para garantizar la veracidad y actualidad de los datos.

* Analisis y evaluacion: Una vez recopilada la informacion, se lleva a cabo un proceso de andlisis y evaluacion.
Esto implica examinar detalladamente las caracteristicas de los productos, su calidad, seguridad, precio, asi
como las practicas comerciales asociadas. Se utilizan criterios técnicos y normativos para determinar si los
productos cumplen con los estandares establecidos y si las practicas comerciales son transparentes y justas para
los consumidores.

e Elaboracién del boletin: Con base en los resultados del analisis y evaluacion, se elabora el boletin informativo.
Este documento contiene recomendaciones, advertencias y consejos para los consumidores, con el objetivo de
orientar sus decisiones de compra y proteger sus derechos. El boletin puede incluir comparativas de productos,
rankings, informacién sobre reclamaciones y denuncias, entre otros aspectos relevantes.

o Difusion del boletin El programa televisivo se difunde a través de diferentes canales de comunicacién para
alcanzar a la mayor cantidad posible de consumidores. Estos canales pueden incluir medios de comunicacién
tradicionales, como television, radio, prensa, asi como medios digitales, como paginas web, redes sociales,
boletines electrénicos, entre otros. La difusién se realiza de manera regular, brindando a los consumidores
informacion actualizada y relevante.

¢ Interaccion con los consumidores: El programa televisivo también puede incluir mecanismos de interaccion
directa con los consumidores, como lineas telefénicas de atencién, correos electrénicos, formularios de contacto,
redes sociales, entre otros. Estos canales permiten a los consumidores realizar consultas, plantear inquietudes o
presentar denuncias relacionadas con productos o practicas comerciales.

En resumen, el programa televisivo es un servicio que utiliza técnicas de recopilacion, analisis y difusion de
informacion para informar y proteger a los consumidores. A través de un enfoque técnico y riguroso, busca empoderar
a los consumidores, ayudandoles a tomar decisiones informadas y promoviendo practicas comerciales justas y
transparentes. Como se ha mencionado en lineas anteriores, la CRC es la autoridad competente para gestionar las
solicitudes relacionadas con este tipo de productos, en cumplimiento de la Ley 1978 de 2019, la cual moderniza el
sector de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC), distribuye competencias, establece un
regulador Unico y dicta otras disposiciones.

En particular, el Articulo 19 de la Ley 1978 modifica el Articulo 22 de la Ley 1341 de 2009 y asigna a la CRC nuevas
competencias, incluyendo la clasificacion y regulaciéon de las condiciones de operacion y explotacion del servicio
publico de television en lo que respecta a los contenidos de programacion.

Estos aspectos normativos proporcionan un marco legal para el proceso de contratacion del Boletin del Consumidor y
garantizan la calidad y el cumplimiento de los requisitos establecidos para los mensajes civicos vy los espacios
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institucionales relacionados con el objeto contractual. A continuacion, algunos datos importantes sobre el marco
regulatorio que permea el servicio a contratar.

Cabe resaltar que, la ejecucion del presente objeto contractual supone labores técnicas y cumplir tareas
administrativas. Durante la ejecucion del contrato se debe garantizar el personal idoneo para el desarrollo del mismo
y contar con equipos y herramientas necesarios para la efectiva ejecucion del objeto.

De acuerdo con lo anterior, el personal que se requiere para el desarrollo del objeto contractual debe cumplir minimo
con el siguiente perfil:

CANT. CARGO PERFIL EXPERIENCIA MESES
1 Empresa Produccién y | Produccién y 7
productora de TV - | realizacion realizacion
SENAL 3 LTDA. audiovisual audiovisual
experiencia de 33
afos
1 Coordinador Secretariado Manejo y 7
Administrativo del | comercial, técnico | seguimiento
Contrato agricola y | administrativo de
veterinario, convenios con el
diplomados, y | estado,
cursos varios en | experiencia 30
administraciéon  y | anos.
secretariado
técnico.
1 Coordinador Contador Pdblico y | Servicios de 7
Tesoreria secretariado contabilidad y
comercial manejo financiero y
Tributario,
Experiencia 7
anos.
1 Auditor externo Contador Publico, | Revisoria  Fiscal, 7
titulado. contable y
Tributaria,
experiencia 30
anos.
1 Auxiliar contenidos | Marketing Digital Contenidos 7
digitales Digitales para las
Redes  Sociales,
Experiencia 6
Meses
1 Asistente Marketing Digitat Contenidos 7
contenidos Digitales para las
digitales Redes  Sociales,
Experiencia 12
Meses

Nota: El personal propuesto se requiere durante toda la ejecucion del contrato, sera responsabilidad del contratista su
vinculacion y en caso de ser procedente el pago de salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones labores u
honorarios como corresponda. Se deja constancia que la idoneidad y experiencia de los perfiles es establecida por la
Confederacion Colombiana de Consumidores de acuerdo con su autonomia como adjudicataria Unica de los espacios
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institucionales especiales por parte de la Comisién de Regulacion de Comunicaciones y la manifestacién de interés
presentada en la Convocatoria Pablica abierta adelantada por la Comisién de Regulacion de Comunicaciones.

d. Marco Regulatorio o legal

En cuanto a las Entidades Sin Animo de Lucro (ESALES) en general, el reconocimiento y cancelacion de la
personalidad juridica de las asociaciones, corporaciones o fundaciones se reglamenté por primera vez a través del
Decreto 1529 de 1990. Asi mismo, en el mencionado decreto se dictaron normas sobre sus estatutos, inscripciones
de dignatarios, libros contables, liquidacion, inspeccion y vigilancia. Con relacién a la vigilancia e inspeccion de las
ESALES es preciso mencionar que: “(...) han sido delegadas por el presidente de la Republica en los gobernadores y
en el alcalde mayor del distrito especial de Bogota, de conformidad con los Decretos 1318 de 1988 y 1093 de 1989."

De igual manera, el Decreto 085 de 2011 derogado por el Decreto Distrital 530 de 2015, establece las funciones de la
Subdireccién Distrital de Inspeccion, Vigilancia y Control de Personas Juridicas sin Animo de Lucro (Superpersonas
Juridicas), dentro de las cuales se encuentran:

- Ejercer la funcién de inspeccion, vigilancia y control a las entidades sin &nimo de lucro domiciliadas en Bogota D.C.,
sin perjuicio de las competencias asignadas en la materia, a otras entidades y organismos distritales. - Orientar a la
ciudadania y entidades sin &nimo de lucro con domicilio en Bogota D.C., en relacién con el marco de regulacion legal

y en general, respecto de sus derechos y obligaciones frente a la comunidad y las autoridades publicas en ejercicio
del derecho de asociacion.

- Administrar, actualizar y operar el Sistema de Informacion de Personas Juridicas — SIPEJ, conforme a las reglas que
para el efecto determine el Gobierno Distrital y la Direccion Juridica Distrital.

- Coordinar el ejercicio de la inspeccion, vigilancia y control de las entidades sin animo de lucro, con las demas
Entidades y Organismos Distritales que tienen a su cargo el desarrollo de esta funcion.

- Realizar las acciones y actividades necesarias en coordinacion con los sectores de la Administracién Distrital, cuyas
entidades integrantes tengan funciones de inspeccion, vigilancia y control a las entidades sin animo de lucro, para
cumplir con dicha funcion y/o actividad; entre otras.

Por su parte, la Ley 454 de 1998 reglamentada por el Decreto Nacional 1714 de 2012 “Define el Marco conceptual
que regula la economia solidaria, transforma el Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas en el
Departamento Administrativo Nacional de la Economia Solidaria, se crea la Superintendencia de la Economia
Solidaria, se crea el Fondo de Garantias para las Cooperativas Financieras y de Ahorro y Crédito, se dictan normas
sobre la actividad financiera de las entidades de naturaleza cooperativa y se expiden otras disposiciones”

De igual manera, esta misma Ley en su Articulo 3 Proteccion, Promocion y Fortalecimiento establece: “Decldrase de
interés comun la proteccion, promocion y fortalecimiento de las cooperativas y demas formas asociativas y solidarias
de propiedad como un sistema eficaz para contribuir al desarrollo econémico, al fortalecimiento de la democracia, a la
equitativa distribucion de la propiedad y del ingreso y a la racionalizacién de todas las actividades econémicas, en
favor de la comunidad y en especial de las clases populares”.

Adicionalmente, en la siguiente tabla se presenta una sintesis de algunas de las normas mas importantes en el sector
de las Entidades Sin Animo de Lucro (ESALES):

Péagina 15 dc 31




Codigo Civil

El Cadigo Civil comprende las disposiciones legales sustantivas
que determinan especialmente los derechos de los particulares,
por razon del estado de las personas, de sus bienes,
obligaciones, contratos y acciones.
(Principalmente en los Articulos 633 y siguientes).

Decreto 2150 de
1995

En su Articulo 40 suprime el acto de reconocimiento de
personeria juridica de las organizaciones civiles, las
corporaciones, las fundaciones, las juntas de accion comunal y
de las demas entidades sin animo de lucro. Establece el registro
o inscripcion de las entidades sin animo de lucro en las camaras
de comercio de su domicilio.

Decreto 427 de
1996 (compilado
en el Decreto 1074
de 2015).

Plantea que las personas juridicas sin animo de lucro, seguin lo
estipulado en el Decreto 2150 de 1995, se inscribiran en las
respectivas camaras de comercio en los mismos términos y
condiciones para el Registro Mercantil de los actos de las
sociedades comerciales y establece qué personas juridicas sin
animo de lucro se deben registrar ante estas camaras.

Decreto 4400 del
2004.

Plantea que las organizaciones son contiribuyentes del impuesto
sobre la renta y complementarios sujetos al RTE. Su vigencia
debe ser revisada a la luz de lo contenido en la Ley 1819 del
2016 y el Decreto 2150 del 2017.

Decreto 1074 del
2015.

Decreto dnico reglamentario del sector comercio, industria y
turismo que, en su capitulo 40, recoge todo lo atinente al registro
de las ESAL, incluyendo lo dispuesto en el Decreto 427 de 1996.
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Decreto 092 del Entro en '\’/igor a par@ir del 1 Qe jur_wio del 2017 y reglamenta la
2017 contratacion con Entidades Sin Animo de Lucro a la que hace
referencia el inciso 2 del Articulo 355 de la Constitucién Politica.

Decreto 2150 del A tra.v.és del cual se reglamentan las (?ondiciones, prerrogativas y
2017 requisitos para que las ESAL se acojan al RTE, conforme a las
’ condiciones previstas en la Ley 1819 del 2016.

Ahora bien, especificamente en lo relacionado con el servicio objeto de estudio, es preciso mencionar que con el
presente contrato se podran atender las disposiciones de la Ley 73 de 1981 “Por la cual el Estado interviene en la
distribucion de bienes y servicios para la defensa del consumidor, y se conceden unas facultades extraordinarias”y,
en especial, de sus Decretos reglamentarios 1320 de 1982 y 1441 de 1982 por medio de los cuales se le da el
caracter de drgano consultivo del Gobierno a la Confederacion Colombiana de Consumidores (CCC), entre otras
disposiciones, y se regula la organizacion, el reconocimiento y el régimen de control y vigilancia de las ligas y
asociaciones de consumidores en el pais, respectivamente.

De igual forma, la Ley 182 de 1995 "Por la cual se reglamenta el servicio de la television y se formulan politicas para
su desarrollo, se democratiza el acceso a éste, se conforman la Comisién Nacional de Televisién, se promueven la
industria y actividades de television, se establecen normas para contratacion de los servicios, se reestructuran
entidades del sector y se dictan otras disposiciones en materia de telecomunicaciones"”, dispone en su Articulo 51 la
regulacion respecto de la proteccion al usuario y al consumidor, la cual claramente esta alineada con el cumplimiento
del objeto contractual que se espera ejecutar con el presente proyecto.

Al respecto, en la circular conjunta 009 de 2011, emitida por el Procurador General de la Nacion y el Superintendente
de Industria y Comercio sefiala que “La CONFEDERACION es una asociacioén sin énimo de lucro cuya finalidad es la
de agrupar los consumidores para la defensa de sus intereses, para luchar contra el incremento del costo de vida y
para fomentar la productividad en general {...)".

De otro lado, continuando con el marco regulatorio o legal especifico y aplicable al servicio a contratar, hay que
mencionar el Articulo 9 del Acuerdo CNTV 002 de 2011 que define los espacios institucionales como “aquellos
reservados en todos los canales de television abierta por la Comision Nacional de Televisién para la radiodifusion de
contenidos realizados por entidades del Estado, o cuya produccion haya sido contratada por éstas con terceros, con
el fin de informar a la ciudadania acerca del ejercicio propio de sus funciones, y destinados a la promocién de la
unidad familiar, el civismo, la educacion, los derechos humanos, la cultura y, en general, orientados a la divulgacion
de los fines y principios del Estado”.

Por dltimo, es de anotar que, dentro de la normatividad especifica del servicio a adquirir también se encuentra la
Resolucién 64 de 2000 de la Comisidén Nacional de Televisién, “Por la cual se reglamenta la emisién de los espacios
institucionales en el servicio publico de television en todos los niveles de cubrimiento’, la Ley 1480 de 2011 “Por
medio de la cual se expide el Estatuto del Consumidor y se dictan otras disposiciones”y la Resolucién 7334 DE 2024
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de la Comision de Regulacion de Comunicaciones "Por medio de la cual se asignan los espacios institucionales

especiales de proteccién del consumidor para el periodo comprendido entre el 31 de marzo de 2024 y el 30 de marzo
de 2025".

4. ESTUDIO DE OFERTA

4.1. Vendedor

Tal como se menciond en el numeral 3, literal a. -Marco organizacional-, del presente documento, en este caso
particular el servicio requerido por el Ministerio del Interior responde a unas necesidades especificas cuyas
caracteristicas técnicas demandan la exclusividad de la Confederacion Colombiana de Consumidores (CCC) al ser el
unico proveedor que cuenta con la propiedad intelectual y legal del Boletin del Consumidor, espacio institucional
mediante el cual se busca continuar fortaleciendo las Ligas y Asociaciones de Consumidores del pais, asi como
brindar la informacién, orientacién, y apoyo institucional que se requiera. En este sentido, tomando en cuenta que la |
CCC es una entidad privada sin animo de lucro se presenta un breve analisis al respecto.

La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) define a las Entidades Sin Animo de Lucro (ESALES) de la
siguiente manera: “personas juridicas legalmente constituidas cuyos aportes, utilidades o excedentes no son
reembolsados, ni distribuidos bajo ninguna modalidad, ni directa o indirectamente, ni durante su existencia, ni en el
momento de su disolucién y liquidacion, puesto que persiguen un fin social o comunitario. Los rendimientos o aportes
obtenidos en una Entidad Sin Animo de Lucro son reinvertidos en el mejoramiento de sus procesos o en actividades
que fortalecen la realizacién de su objeto social. Las ESAL tienen como principal fuente de ingreso los dineros
recibidos por parte de personas naturales, juridicas o entidades publicas en representacion del Estado, por medio de
las donaciones”.

Debido a que las entidades sin animo de lucro cumplen con funciones de caracter social que en general impactan de
forma positiva en el desarrollo de una sociedad, el Estado les otorga algunos beneficios de tipo tributario. Al respecto
la DIAN sefiala que: “Las entidades que pertenecen al Régimen Tributario Especial tienen un tratamiento diferencial
en el Impuesto sobre la Renta, pues estan sometidas a la tarifa especial del veinte por ciento (20%) sobre el beneficio
neto o excedente determinado en un periodo gravable, y que, ademas probablemente tendra el caracter de exento
cuando se destine directa o indirectamente, en el afio siguiente a programas que desarrollen un objeto social”.

Por su parte, el Sistema de Cuentas Nacionales define las ESALES como “entidades juridicas o sociales creadas
para producir bienes y servicios, cuyo estatuto juridico no les permite ser fuente de ingreso, beneficios u otras
ganancias financieras para las unidades que las establecen, controlan o financian”. Es importante resaltar que dichas
entidades han adquirido gran importancia como prestadoras de servicios sociales, generadoras de empleo e
impulsoras de la economia.

Las ESALES se caracterizan principalmente por:

* Ausencia de lucro, por ende, no hay reparto de utilidades en el desarrollo de su objeto.

+ Ser una organizacién legalmente constituida, de caracter civil que se rige por el derecho privado.

e Su patrimonio esta destinado por completo a cumplir con su finalidad social.

¢ Su finalidad atiende al interés general beneficiando a un numero plural de personas, en forma tal que su
cumplimiento contribuye a la consecucién de los fines del estado.

* Los excedentes que pudiera generar se reinvierten exclusivamente en la realizacion de su objeto organizacional.

*

Son expresién del derecho de asociacién y de iniciativa privada.

Promueve valores como la justicia social, equidad, democracia, entre otros, mediante el cumplimiento de su
objeto organizacional.
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Ahora bien, respecto del comportamiento histérico de la contratacion de la Confederacién Colombiana de
Consumidores, se procedi6 a realizar la validacién en la herramienta del Modelo de Abastecimiento Estratégico
dispuesta por Colombia Compra Eficiente que permite observar el comportamiento histérico de la contratacién
realizada a través de las plataformas SECOP | y SECOP II, relacionadas con: (i) gasto mensual, (i) gasto anual, (i)
cantidad e contratos mensual y anual, (iv) valor total de la contratacién, (v) numero de contratos, (vi) modalidad de
seleccién y (vi) comportamiento de los bienes y servicios de UNSPSC, entre otros como se muestra a continuacion
bajo los siguientes filtros:

- Afos: 2022, 2023, 2024 y 2025
- Plataforma: SECOP | y I
- Segmento / Familia / Clase: 82111900

Valor Total
Gasto Mensual $ 79.762.568.419 Gasto Anual

% 30 mil MEn dlanco}En Slancol€n blanco) 513 mit M 19 mi M S 19 il M

520 mi
2023 .
510 it M
2024
£ 0 milp -

2020 2021 2022 2023 2024 2025
Afg
Afio ©2022 @2023 ®202¢ 2025 Fuente ©SECOP | @SECOP I

Valor Total

Pagina 19 de 31




20 de 31
06/09/2023

VERSION

PAGINA
FECHA DE

VIGENCIA

GESTION DE BIENES Y
SERVICIOS

ANEXO 1.
ANALISIS DEL SECTOR

ECONOMICO

Cantidad de contratos - Anual

754 €66

301

v

n blancin planco,

n dblanco; (:

Ey

{

PROCESO

FORMATO

B
2
|
(9
'
=

Contratos Total

2.016

Cantidad de contratos - Mensual

o Mmom

T TN

oM

)m“/_\.u/w w

o QO ne

o~ NN o
~o

oeo ®
-
o
<
N
-4
o
~N
=
=
®
ol
o
@
{23
e
<

i
S
s
O
U g
3O
s
£
3
<
w
o
[<]
°
: O
&~
31O
e v—
YU
E
3
b4

Valor Contratacion

$ 80 mil M

Valor Total Estimado por Proveedor

ontraies

e

stimado @ Ndmero d

£
t

. ®Valor Total

U0 8p 043WNN

= P
& = <

mif M
Jmit M-

wy
wy

1357 |RIOL 1O[eA

50

oy o ye)

00 3 VN
§SVS IODWAIN

ANOUD SAAIN

TNOIDY T A SOINIAG TidNIS

El

drioany 100

13 URPDIEA 1078 B

2909 U ssd WADIEY §

VS I0SVYY
O WOO T IVVD NGIVIDOGY

NOINAY
ERfealH

TDIVHISI Y

HOGNIL
VAN

SVS VIS IN 6B

CTWVH A L Vi SRIOLGE ¥4

LYS SVISTHON WAL

VSV ODIGRINT AONVAY
Do iHHIAIND
CD UOAVIN V2V 1d
© VBN M0 NIV SG4INOD

Prov_nombre

Pagina 20 dc 31



GESTION DE BIENES Y 2
PROCESO SERVICIOS VERSION 8
’ ANEXO 1. PAGINA 21 de 31
FORMATO ANALISIS DEL SECTOR FECHA DE
ECONOMICO VIGENCIA 06/09/2023
Valor Total Estimado por Proveedor Nimero de Coniratos por Proveedor
=
s [ SONATT
: s [ .
E 5 . E
° | 2 SS0TIACI0N AHIGHS 2R 003
g oo [ z e
2 RARAIC SANCHET B!
H
B
'l
d |
§erdy ¢S a
Vator Totat Estimado
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Finalmente, como datos relevantes se identifico que el valor total de los contratos es aproximadamente por $80 mil
millones de pesos, para un total de 2016 contratos que la histéricamente se registran en la herramienta del Modelo de
Abastecimiento Estratégico para los afios 2022, 2023, 2024 y lo que va del afio 2025, adicionalmente bajo la
modalidad de seleccién de contratacién directa la cuantia aproximada es $66 mil millones de pesos y bajo el régimen
especial $4 mil millones de pesos.

REGISTRO UNICO EMPRESARIAL Y SOCIAL - RUES

El Comité Econémico Estructurador procede a realizar la verificacion de que las empresas cotizantes cumplan con la
actividad econémica requerida para el proceso a estructurar, esta informacién es revisada en la pagina del RUES
(Registro Unico Empresarial), es verificada por ef siguiente link: https://www.rues.org.co/

Se realiza la revision que se encuentre activo en el registro mercantil, que su actividad econémica cumpla con el
objeto contractual que el Ministerio del Interior pretende contratar y que no esta no se encuentre con multas o
sanciones:
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7z Registro Entidades Sin Animo de Lucro

Numers de Matricula Gooo22a3
Ullres Anc Rencvads 2025
<ha do Renovaoon POP50331
Fechs die Malricula 19g 70228 |
neia nclefinida |
Estado de la malniculs ACTIVA
de Secwndad ENTIDAD SIN ANIMO DF LUCRO
o de Organizacion LAS DEMAS DRCANIZACIONES

CIVILES . CORPORACIONES FUNDACIONES

Calagoria de la Matnicula SOCIEDAD o PERSCNA JURIDICA PRINCIPAL o ESAL
Fecha Ultima Actuslizacion 202604
nprendnnients Social M
ESTUDIO DEL MERCADO

|

|

El dia jueves 25 de marzo de 2025, mediante conversacion via telefénica se le solicitdé a la Confederacion |
Colombiana de Consumidores que allegaran propuesta y documentos, la misma fue remitida por el proveedor via

ControlDoc Radicado 2025-1-003300-024220 1D 516959 de fecha 02 de abril de 2025 por valor de $1.114.100.000.

fCODIGO POSTAL Q

MEDIOS DE RECEPCION - Envio FMTREGA TERRONA

VERIFICACION IMAGEN

Los precios incluyen todos los costos y los demas gastos inherentes al cumplimiento satisfactorio del objeto
contractual, inclusive los imprevistos, gastos de administracion, impuestos, contribuciones y utilidades del Contratista.
Estos precios no estaran sujetos a revisiones ni cambios.
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A continuacién, se incluye la ficha técnica y el cuadro de distribucién de presupuesto que se encuentra en la oferta de
la Confederacion Colombiana de Consumidores:

PRESUPUESTO
PERSONAL MiNIMO REQUERIDO
No. Actividad/Subactividad Unidad | Cantidad Costo Unitario Costo Total
1 coordinador 7
Administrativo del
1 Contrato Mes $ 5.824.000
$ 40.768.000
2 1 coordinador Tesoreria Mes 7
$ 4.480.000 $31.360.000
1 auditor externo
3 Mes 7
$2.464.000 $17.248.000
1 auxiliar contenidos M 7
4 digitales es $ 1.680.000 $ 11.760.000
1 asistente contenidos
7
S digitales Mes $2.800.000 $19.600.000
SUBTOTAL $120.736.000

OTROS COSTOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO

Televisién: El programa de mensajes propuesto para ser emitido en el Boletin del Consumidor, incluye la
Investigacion, Creacién, Guiones- Libretos, Preproduccidn, Locaciones, Grabaciones, Edicién Digital, Animacién
Graficos Dibujos Animados, Intervenciones personaje “TAL CUAL” y otros personajes, Postproduccién, Efectos
Digitales, Locuciones-voces, Disefio sonoro- Sonorizacion y Efectos, Camardgrafos y Asistentes, Materiales,
Transportes, Viaticos y alimentacion personal de produccion, Gastos Administrativos.

No. Actividad/Subactividad | Unidad | Cantidad Costo Unitario Costo Total
Produccion de mensajes de $993.364.000
g | TVparaseremitidosenel | ). 7 $141.909.142
boletin del consumidor.
SUBTOTAL $ 106.540.889 $993.364.000
TOTAL $ 1.114.100.000

NOTA: La auditoria externa se establece con el fin de verificar la informacion financiera de la ejecucién del contrato,
proporcionando una opinién independiente sobre la calidad de las inversiones, gastos, costos y demas valores
asociados a la operacion del contrato, ya que si bien la Confederacién Colombiana de Consumidores cuenta con
Revisoria Fiscal por orden Legal, la auditoria externa garantiza independencia en el seguimiento a la ejecucién

presupuestal del contrato y un control auténomo respecto de dichas inversiones.
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De igual forma se deja constancia de que los valores establecidos para cada perfil relacionado corresponde a la
valoracion de la Confederacion Colombiana de Consumidores de acuerdo con su experticia en el desarrollo,
produccion y emision de los espacios televisivos y la autonomia que le otorga la Comision de Regulacion de
Comunicaciones a través de la asignacién de los espacios institucionales. .

4.2 Dinamica de produccion, distribucién y entrega

La cadena de valor del sector audiovisual en el contexto de la convergencia tecnolégica se compone de tres grandes
segmentos que abarcan los actores involucrados, asi como los modelos de negocio actuales y futuros para la
provision de contenidos a través de Internet. Estos segmentos son los siguientes:

Canales de television: En este primer segmento, se utilizan los recursos del espectro radioeléctrico para desplegar la
infraestructura necesaria para la radiodifusion de la sefal o el transporte entre las estaciones radiodifusoras y el
centro de distribucién. Una vez que esta infraestructura estd en funcionamiento y se cuenta con los contenidos
apropiados, se pueden ofrecer canales de television que finalmente son consumidos por los usuarios a través de sus
televisores.

Creacién de contenidos: El segundo segmento se centra en la produccion de contenidos audiovisuales. Aqui
encontramos a los productores independientes, quienes pueden estar asociados a un canal especifico o trabajar con
grupos de aliados para proyectos particulares. Estos productores son responsables de crear y producir contenidos
que luego se pondran a disposicion de los usuarios. Esta etapa implica la conceptualizacién, guionizacion, grabacién,
postproduccién y demas procesos relacionados con la creacion de contenido audiovisual.

Proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones: En el tercer segmento se encuentran los proveedores de
infraestructura de redes y servicios de telecomunicaciones. Estos proveedores son fundamentales para facilitar la
entrega de contenidos audiovisuales a los usuarios finales. Proporcionan la infraestructura de telecomunicaciones
necesaria para transmitir los contenidos a través de Internet y otras redes, asegurando la conectividad y la calidad del
servicio. Estos proveedores pueden incluir empresas de telecomunicaciones, operadores de Internet y otros actores
que participan en la distribucion de los contenidos audiovisuales.

Estos tres segmentos se interrelacionan y dependen entre si para ofrecer una experiencia completa de consumo de
contenidos audiovisuales. Los canales de television dependen de la infraestructura de redes y servicios de
telecomunicaciones para llegar a los usuarios, mientras que la creacion de contenidos proporciona los insumos
necesarios para alimentar la programacion de los canales.

La siguiente imagen ofrece una representacion grafica del proceso de produccidn y entrega del servicio:

Esquema 2-1. Codena de valor y ccfores

Frovowkess do mdem ¢
o ricion de
o ‘mcnmoneriones

En conclusion, la cadena de valor del sector audiovisual abarca desde la infraestructura de transmision de sefiales
hasta la produccién de contenidos y la provisién de servicios de telecomunicaciones. Esta cadena de valor es
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fundamental para el funcionamiento de la industria audiovisual y la oferta de contenidos a los usuarios en el contexto
actual de convergencia tecnolégica.

5. ANALISIS FINANCIERO

5.1. Verificacion de requisitos financieros

De conformidad con el Articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015 se analizan los estados financieros de la
Confederacion Colombiana de Consumidores (CCC) con el fin de determinar el cumplimiento de los indicadores de
capacidad financiera y capacidad organizacional minimos que demuestren la aptitud del proponente para cumplir
oportuna y cabalmente el objeto del contrato. En este sentido, se presentan a continuacion las definiciones de los
indicadores financieros establecidos en los numerales 3. “Capacidad Financiera” y 4. “Capacidad Organizacional”, del
mencionado Decreto:

e Capacidad Financiera: los siguientes indicadores miden la fortaleza financiera de la empresa:
L ]

+ indice de Liquidez: El indice de liquidez (IDL = activo corriente / pasivo corriente), pretende determinar si los
recursos de la empresa, a corto plazo, son suficientes para afrontar sus obligaciones, también a corto plazo.
“Refleja la capacidad de la empresa para cubrir sus obligaciones corrientes, guardando cierto margen de
seguridad en prevision de alguna reduccion o pérdida en el valor de los activos corrientes”.

» Nivel de endeudamiento: El nivel de endeudamiento (NDE = Pasivo total / Activo total) indica el grado de
apalancamiento de la compadia o la participacion de los acreedores sobre los activos de la compaiiia.

* Razén de Cobertura de Intereses: Este indicador establece una relacién entre las utilidades operacionales
de la empresa y los gastos por intereses, los cuales estan, a su vez, directamente relacionados con el nivel
de endeudamiento. En este indicador se verifica la capacidad de la empresa para realizar los pagos de
intereses. La razén de cobertura de intereses se calcula mediante la formula RCI = Utilidad Operacional /
Gastos de intereses.

« Capital de Trabajo: Representa, en términos absolutos, la liquidez operativa de la empresa, es decir, la
capacidad de una compaiiia para llevar a cabo sus actividades con normalidad en el corto plazo (menor a un
ano). Resulta de restarle al pasivo corriente los activos corrientes. Contar con capital de trabajo positivo
favorece el desarrollo eficiente del objeto social de una compaiiia.

» Capacidad Organizacional: los siguientes indicadores miden el rendimiento de las inversiones v la eficiencia en
el uso de activos de la empresa:

* Rentabilidad del Patrimonio: La rentabilidad de! patrimonio (ROE = Utilidad Operacional / Patrimonio),
“permite identificar la rentabilidad que le ofrece a los socios o accionistas el capital que han invertido en la
empresa, sin tomar en cuenta la diferencia que existe entre este indicador y la rentabilidad financiera, para
conocer cual es el impacto de los gastos financieros e impuestos de la rentabilidad de los accionistas.”

* Rentabilidad del activo: La rentabilidad del activo (ROA = Utilidad Operacional / Activo Total), “se considera
como una medida de la capacidad de los activos de una empresa para generar valor con independencia, es
un indicador para juzgar la eficiencia en la Gestién Empresarial, pues es precisamente el comportamiento de
los activos con independencia de su financiacién, el que determina con caracter general que una empresa
sea o no rentable en términos econémicos.”

Ahora bien, para obtener informacién de referencia se analizaron los estados financieros de la CCC del afo 2024, el
cual se resumen a continuacion:

INFORMACION FINANCIERA CON CORTE 31 DE DICIEMBRE DE 2024
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NOMBRE DEL. INDICADOR CUENTA 2024
INGRESOS ACTIVIDAD ORDINARIA $ 2.673.740.000
ACTIVO CORRIENTE $ 1.355.284.305
« INDICE DE LIQUIDEZ
5 PASIVO CORRIENTE $ 705.132.931
3] PASIVO TOTAL $717.132.931
2 INDICE DE ENDEUDAMIENTO
=z ACTIVO TOTAL $ 3.852.527.414
w
a UTILIDAD/PERDIDA
g RAZON DE COBERTURA DE OPERACIONAL -$ 289.038.475
] INTERESES
b GASTOS DE INTERESES* ND
a
g ACTIVO CORRIENTE $ 1.355.284.305
CAPITAL DE TRABAJO
PASIVO CORRIENTE $ 705.132.931
= UTILIDAD/PERDIDA
oz RENTABILIDAD DEL OPERACIONAL -$ 289.038.475
<9 PATRIMONIO
g % PATRIMONIAL NETO $ 3.852.527.414
I3 UTILIDAD/PERDIDA
ez -$289.038.475
33 RENTABILIDAD DEL ACTIVO _OPERACIONAL
& ACTIVO TOTAL $ 3.852.527.414

Nota *: Informacién de Gastos de Intereses no disponible.

Con base en los analisis expuestos anteriormente, se establecen los indicadores de capacidad financiera y capacidad
organizacional de la Confederacién Colombiana de Consumidores (CCC) a saber:

INFORMACION FINANCIERA CON CORTE 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2024
NOMBRE DEL INDICADOR CUENTA 2024 VECES / PORCENTAJE
INGRESOS ACTIVIDAD ORDINARIA
ACTIVO CORRIENTE
< INDICE DE LIQUIDEZ 1,92 VECES
o PASIVO CORRIENTE
g PASIVO TOTAL
< INDICE DE ENDEUDAMIENTO 0,19 PORCENTAJE
z ACTIVO TOTAL
2 UTILIDAD/PERDIDA OPERACIONAL
& | RAZON DE COBERTURA DE INTERESES 0 VECES
Q GASTOS DE INTERESES*
2 ACTIVO CORRIENTE
o CAPITAL DE TRABAJO $ 650.151.374 PESOS
PASIVO CORRIENTE
| UTILIDAD/PERDIDA OPERACIONAL
S RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO -7.,50% PORCENTAJE
og PATRIMONIAL NETO
29 UTILIDAD/PERDIDA OPERACIONAL
<N
3 5 RENTABILIDAD DEL ACTIVO -7.50% PORCENTAJE
©d ACTIVO TOTAL
d

Pégina 27 de 31




GESTION DE BIENES Y :
s = PROCESO SERVICIOS VERSION 8
VL} " Interior ’ ANEXO 1 PAGINA 28 de 31
FORMATO ANALISIS DEL SECTOR FECHA DE 06/08/2023
v ECONOMICO VIGENCIA

Nota**: Para efectos de determinar cual es el rango de tamafio aplicable por actividad econdémica, se considerd ia
correspondencia de acuerdo con lo dispuesto en el paragrafo 4° del Articulo 2.2.1.13.2.2 de! Decreto niumero 1074 de
2015 (sector servicios).

Aqui es importante mencionar que, tratandose de una entidad sin animo de lucro (ESAL) y teniendo en cuenta que la
ausencia de lucro es una de las caracteristicas fundamentales de este tipo de entidades, se considera consecuente
los indicadores de razén de cobertura de intereses.

El indice de Liquidez muestra la capacidad de la empresa para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo. En
2024, el indice de liquidez fue de 1,92 veces, lo que indica que la empresa tenia activos corrientes 1,92 veces
mayores que sus pasivos corrientes.

En cuanto al indice de Endeudamiento se podria decir que el indicador muestra la proporcién de deuda en relacion
con los activos totales de la empresa. En 2024, el indice de endeudamiento fue del 0,19%, lo que indica que la
empresa tenia una deuda muy baja en comparacién con sus activos totales.

De otra parte, durante el afio 2024 analizado, el indice de Cobertura de Intereses fue de 0,00 veces, asi como la
rentabilidad del patrimonio y del activo fue en negativo, esto debido a dos factores: el primero es que, por tratarse de
una entidad sin animo de lucro, la Confederacién no generd utilidades, pero tampoco paga intereses distintos a los
intereses por cesantias. Se evalué como aspecto relevante, la calidad del servicio, la experiencia y la reputacién de la
entidad, la satisfaccion de los clientes o contratos anteriores, la competencia en el mercado, entre otros.

En este caso particular, el equipo técnico de la Direccion considera viable la contratacién porque la entidad ha
demostrado que puede ofrecer un servicic de alta calidad y satisfacer las necesidades de sus clientes. En algunos
casos, los resultados financieros pueden estar afectados por inversiones en expansion, estrategias a largo plazo o
situaciones temporales que no reflejan necesariamente la calidad del servicio en si.

En este orden de ideas, habiendo realizado un andlisis integral que incluyé la evaluacién de su experiencia,
referencias en procesos anteriores, calidad del servicio, costos, oferta disponible, garantias y términos contractuales
como factores relevantes para el servicio que se requiere, el equipo técnico sugiere adelantar el proceso de
contratacion de la CCC.

De otra parte, el valor del contrato sera hasta la suma de MIL CIENTO CATORCE MILLONES CIEN MIL PESOS
M/CTE ($1.114.100.000), incluidos los impuestos a que haya lugar. Los precios incluyen todos los costos y los demas
gastos inherentes al cumplimiento satisfactorio, inclusive los imprevistos, gastos de administracién, impuestos,
contribuciones y utilidades del Contratista. Estos precios no estaran sujetos a revisiones y cambios.

A continuacion, se incluye el cuadro de distribucion de presupuesto que se encuentra en la oferta de la Confederacion
Colombiana de Consumidores:

6. ESTUDIO DE DEMANDA

6.1 Histérico de contratacion en el Ministerio del Interior

Durante los Ultimos afos la Entidad ha celebrado los siguientes procesos de contratacidon para el fortalecimiento de
las Ligas y Asociaciones de Consumidores del pais, brindandoles por conducto del espacio institucional del “Boletin
del Consumidor” la informacion, orientacion, y apoyo institucional que se requiera, asi como otros procesos de
contratacion con objetos similares que pueden ser objeto de comparacion en el presente estudio, tal como se
evidencia a continuacion de la informacién extraida de los Datos Abiertos del SECOP | y Il

Numero Vigencia Valor del convenio | Modalidad de seleccion Objeto
1614 2024 $1.079.500.000 Contratacion Directa Prestar  sus servicios técnicos y
administrativos al Ministerio del Interior para
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el fortalecimiento de las

Ligas y Asociaciones de Consumidores del
pais, brindandoles por conducto del espacio
institucional del

“Boietin del Consumidor” la informacion,
orientacién, y apoyo institucional que se
requiera.

1957 2023 $1.021.200.000 Contratacion Directa Prestar sus  servicios técnicos y
administrativos al Ministerio del Interior para
el fortalecimiento de las Ligas y Asociaciones
de Consumidores del pais, brindandoles por
conducto del espacio institucional del
“Boletin del Consumidor” la informacion,
orientacidén, y apoyo institucional que se
requiera.

1863 2022 $967.000.000 Contratacion Directa Prestar  sus  servicios técnicos y
administrativos al Ministerio del Interior para
el fortalecimiento de las Ligas y Asociaciones
de Consumidores del pais, brindandoles por
conducto del espacio institucional "del
"Boletin del Consumidor’ la informacion,
orientacién, y apoyo institucional que se
requiera

1134 2021 $940.300.000 Contratacién Directa Prestar  sus  servicios  técnicos y
administrativos al Ministerio del Interior para
el fortalecimiento de las Ligas y Asociaciones
de Consumidores del pais, brindandoles por
conducto del espacio instituciona! del
“Boletin del Consumidor® la informacién,
orientacién, y apoyo institucional que se
requiera.

805 2020 $885.900.000 Contratacion Directa Prestar sus  servicios  técnicos vy
administrativos al Ministerio del Interior para
el fortalecimiento de las Ligas y Asociaciones
de Consumidores del pais, brindandoles por
conducto del espacio institucional del
“Boletin del Consumidor” la informacién,
orientacion, y apoyo institucional que se
requiera; de igual manera, divuigar los
programas y politcas que desarrolle el
Ministerio del Interior y que sean de interés
para los consumidores y la comunidad en
general,

1009 2019 $886.300.000 Contratacion Directa Prestar  sus  servicios  técnicos y
administrativos al Ministerio del Interior para
el fortalecimiento de las Ligas y Asociaciones
de Consumidores del pais, brindandoles por
conducto del espacio institucional del
“Boletin del Consumidor” la informacién,
orientacién, y apoyo institucional que se
requiera, de igual manera, divulgar los
programas y politicas que desarrolle el
Ministerio del Interior y que sean de interés
para los consumidores y la comunidad en
general

M-1129 2018 $886.338.137 Contratacioén Directa Prestar sus  servicios técnicos y
administrativos al Ministerio del Interior para
garantizar el Fortalecimiento de las Ligas y
Asociaciones de Consumidores del pais,
brindandoles informacién,  orientacién,
capacitacion y apoyo institucional; de igual
manera, divulgar los programas y politicas
que desarrolle el Ministerio del Interior y que
sean de interés para los consumidores en
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particular y la comunidad en general.
M-1195 2017 $860.522.463 Contratacion Directa “Aunar esfuerzos técnicos, econdmicos y

administrativos  para trabajar por el
fortalecimiento de las Ligas y Asociaciones
de Consumidores mediante la informacién,
educacién y capacitacién que realice la
Confederacion Colombiana de
Consumidores en los espacios de television
de que dispone e instar a los funcionarios y
entidades  correspondientes para que
coadyuven en la defensa de los
consumidores. De igual manera apoyar el
fortalecimiento de su capacidad de gestion
institucional y divulgar los programas vy
politicas que desarrolle el Ministerio del
Interior e interesen a los consumidores y
comunidad en general”.

M-808 2016 $1.427.439.985 Contratacion Directa Aunar esfuerzos técnicos, econémicos y
administrativos, para trabajar por el
Fortalecimiento de las Ligas y Asociaciones
de Consumidores mediante la informacion,
educacién y capacitacién que realice la
Confederacion Colombiana de
Consumidores en los espacios de television
de que dispone e instar a los funcionarios y
entidades  correspondientes para que
coadyuven en la defensa de los
consumidores. De igual manera apoyar el
fortalecimiento de su capacidad de gestion
institucional y divulgar los programas y
politicas que desarrolle el Ministerio del
Interior e interesen a los consumidores y
comunidad en general.

M-679 2015 $1.372.538.447 Contratacion Directa Aunar esfuerzos técnicos, econdmicos vy
administrativos  para trabajar por el
Fortalecimiento de las Ligas y Asociaciones
de Consumidores mediante la informacién,
educacién y capacitacién que realice la
Confederacién Colombiana de
Consumidores en los espacios de television
de que dispone e instar a los funcionarios y
entidades  correspondientes para que
coadyuven en la defensa de los
consumidores. De igual manera apoyar el
fortalecimiento de su capacidad de gestién
institucional y divulgar los programas vy
politicas que desarrolle el Ministerio del
Interior e interesen a los consumidores y
comunidad en general.

M-039 2014 $1.647.498.862 Contratacion Directa Trabajar por el Fortalecimiento de las Ligas y
Asociaciones de Consumidores mediante la
informacién, educaciéon y capacitacion que
realice la Confederacién Colombiana de
Consumidores en los espacios de television
de que dispone e instar a los funcionarios y
entidades  correspondientes para que
coadyuven en la defensa de los
consumidores. De igual manera apoyar el
fortalecimiento de su capacidad de gestion
institucional vy divulgar los programas vy
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politicas que desarrolle el Ministerio del
Interior e interesen a los consumidores y
comunidad en general.

6.1.1 Modalidad de seleccién del contratista.

El contrato que se pretende celebrar corresponde a un contrato por prestacion de servicios mediante la modalidad
de contratacion directa con proveedor exclusivo considerando que no existe pluralidad de oferentes en e! mercado
colombiano para el servicio requerido por la Entidad. En este sentido, tal como se menciond anteriormente, el
contrato que se pretende celebrar se realizard con la Confederacién Colombiana de Consumidores (CCC), quien
actualmente es la Gnica entidad que puede brindar espacios al Ministerio del Interior a través del “Boletin del
Consumidor” para dar a conocer los programas y politicas que interesan a los consumidores y comunidad en general.

La normatividad aplicable a este tipo de contratacion se encuentra contemplada en el Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del
Decreto 1082 de 2015 que establece: "Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente
una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los
derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional” y el Articulo 24, literal d) de la Ley 80 de
1993, que establece “Del principio de Transparencia -d} Para la prestacion de servicios profesionales o para la
ejecucion de trabajos artisticos que sélo puedan encomendarse a determinadas personas naturales o juridicas, o
para el desarrollo directo de actividades cientificas o tecnolégicas”.

Anexo: Matriz de Riesgo

Director para la Democracia, la Participacion Ciudadana y la Accién Comunal (E)

Eiaboré: Rosamelia Pifieres- Contratista GPC
Revisé: Robinson Vergara Vergara- Coordinador GPC
Aprobo: Cristian Chaparro Camargo- Director (E) DDP
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