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ACTA
HORA: 10:30 am FECHA: 28/05/2025
LUGAR: SAN JACINTO DEL CAUCA
COMPONENTE: | FAMILIA COMUNIDAD Y REDES SOCIALES
gARTICIPANTE EAMILIAS
TEMA: Inspeccionar las instalaciones del centro de desarrollo infantil por parte de los
' integrantes de los comités de veeduria y control social.

Construccion del plan de accién de con los miembros de los comités de veeduria

y control social en distintas unidades de atencion donde se esta ejecutando el
OBJETIVO: programa de atencion a la primera infancia, centro de desarrollo infantil.

DESCRIPCION Y DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Un saludo cordial de parte del equipo psicosocial, para todos los integrantes de los comités de veeduria y
control social del CDI construyendo suefios san jacinto del cauca , Damos gracias a DIOS con la oracion,
Siendo las 10:30 Am, en municipio de san Jacinto del cauca, corregimiento de Tenche y astillero, el dia 24 de
mayo del afio 2025, el componente familia comunidad y redes sociales, realizé una formacién a los miembros
de los comités de veedurias y control social del CDI construyendo suefios, que va encaminada a la verificacion
de las instalaciones y estado de la infraestructura del centro de desarrollo infantil. de los grupos de los
comités de veeduria y control social, donde se les explica todo lo relacionado con la tematica antes
en mencién se procede en grupo hacer el aporte de idea para sus construccion en grupo, utilizando
un método democratico para que los integrantes de los distintos grupos escojanlas tematicas a las
que se les va hacer la verificacion de manera mensual, siguiendo con lo dicho el apoyo psicosocial
les explicaba a las familias la importancia de hacer esta verificaciones de manera mensual, dando
recomendaciones de cuales serian sus funciones y de lo importante que el comité veeduria control
social, hagan las supervision y de que este ejecutando adecuada mete el programa de atencion a la
primera infancia en el centro de desarrollo infantil, para ir concluyendo se les explica clara mente cual
es la dinAmica cada una de las visitas mensuales para la verificacion por parte del comité de veeduria
y control social , para que cada uno de los sitios dénde apera el programa, para que sean garantes
de los derechos de los nifias y nifias, asi como lo exige la guia operativa del ICBF.

LOGROS: FORTALEZAS:

Se logré propiciar espacios de reflexion y
resolucién de dudas. Las familias se mostraron positivas y optimistas
Se logr6 de una manera democrética la
construccion del plan de accion de los comités
de veeduria y control social del centro de | veeduriay control social.
desarrollo infantil CDI construyendo suefios.

con la construccion plan de accién del comité de
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Conocen la importancia del trabajo en equipo y
estan dispuesta a aportan desde su conocimiento
para que la prestacion del servicio de la modalidad
institucional sea un éxito.

OPORTUNIDADES DE MEJORA:

CUMPLIMIENTO DE CRONOGRAMA:

Debido a la ola de calor que esta presente en el
territorio, lo que dificulta con la concentracion al
participante,se hace pertinente que las
actividades se hagan practicas y comprensibles
para el participante.

Cumpliendo con el cronograma de trabajos, que
se encuentra ajustado plan de formacién a las
familias.

EVALUACION Y OBSERVACIONES

Se hizo la respectiva evaluacion de la jornada con las familias, donde transcurrié con éxito y claridad,
mostrando agrado por la informacion manejada, que hace énfasis a la construccion del plan de accién
del comité de veeduria y control social y del mismo modo explico todo lo relacionado con el tema

antes mencion.

Reconocimiento por parte de los participantes sobre la importancia de la construccion del plan de la
accion de los comités de veeduria y control social en la atencidn a la primera infancia para el bienestar

de los niflos y niias.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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Responsable de la actividad: LUIS F FARRAYANS AGAMEZ
Cargo: APOYO PSICOSOCIAL
Préxima reunion 26-04-2
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Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que
las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas,
entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccién de riesgos frente a la
transmisién del coronavirus.

Este plan de acci6n debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control ,
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o ’
comité. NOTA: revisar la “Guia de participacién ciudadana para los servicios de primera infancia”,

publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco
de la atencién integral.

Departamento: _BOLIVAR Municipio SAN JACINTO DEL CAUCA

Plan de accion desde: Mes Abril Afio:2025 hasta: Mes Septiémbre Ao 2025
Nombre de la EAS/operador: FUNDACION SABER SER

Namero del contrato de la EAS/operador: 13004032025

A continuacién, se brindan algunas orientaciones para la formulacién del plan de accion:

1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democrética todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarrollar.

Nombre del comité: COMIDE DE VEEDURIA Y CONTROL SOCIAL CONSTRUYENDO SUENO
SAN JACINTO DEL CAUCA

Valores que orientaran el funcionamiento del comité: RESPETO, RESPONSABILIDAD, LEALTAD,
Responsabilidad con la veeduria y control social del programa atencion a la primera infancia

Compromisos del comité

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencion de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacién y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a los
habitos y costumbres alimentarias de la regién), dotacién y mobiliario, proyecto pedagégico o
planeacién pedagégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencién en la guia de participacién ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del
comité deciden conjuntamente a cual o cuales aspectos, de los mencionados anteriormente, le
realizaran el control social, considerando la participacién de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento
humano de la unidad, y demés entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o
cudles seran los aspectos seleccionados:

(calidad, Seguridad y sanidad en los alimentos suministrados)

3. ¢ Quiénes van a realizar el control social?

Para esto se debe tener claro cual es el equipo de trabajo, como se distribuiran las tareas; ademas,
identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude
a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que
conforman el comité:

Documento Coiido el
N° | Nombre y apellidos de h elular
identificacion | elestronico o fijo
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1De acuerdo con los seis componentes de calidad de la atencién establecidos en los manuales operativos de las cuatro modalidades de
atencién de primera infancia: (i) Familia comunidad y redes sociales; (ii) Salud y nutricién; (iii) Proceso pedagégico; (iv) Talento humano;
(v) Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestion.

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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4, . Queé actividades se van a realizar? o
Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propdsito que se
acord6 en el comité.

5. ¢ Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estarfa a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucién de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

» Formatos de control social: acta de reunion, acta visita, verificacion de: cobertura y alimentos, de
dotacion, actividades pedagdgicas, entre otros.

e Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.

e Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacion de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

o Estrategias de comunicacién: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

e Medios tecnolégicos disponibles o que se puedan gestionar.

* Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta

el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del comité.

Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segln las
actividades o tareas:

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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Planeacion de actividades

Nro

Actividad/tarea

Fechaenla
que se
realizara

Responsable/s

Recursos (humanos,
materiales)

(Creacion del comité de control social

marzo

IApoyo psicosocial
y comité de
veeduria y control
isocial

Carteleras folletos y
otros

ICreacion del cronograma de plan de accion

labril

IApoyo psicosocial
ly comité de
veeduria y control
isocial

Carteleras folletos y
otros

Supervision y verificacion de la
infraestructura

mayo

poyo psicosocial
comité de
eeduria y control
ocial

ICarteleras folletos y
jotros

Supervisin y verificacién de la calidad de
los alimentos.

junio

poyo psicosocial
comité de
eeduria y control
ocial

Carteleras folletos y
jotros

Supervision y verificacién de la Bienestarina

julio

IApoyo psicosocial
y comité de
veeduria y control
isocial

Carteleras folletos y
otros

Supervision y verificacion del cumplimiento
de la minuta

fagosto

lApoyo psicosocial
ly comité de
veeduria y control
isocial

Carteleras folletos y
otros

SupervisiOn y verificacion de la salubridad
del CDI

Septiembre

Apoyo psicosocial
y comité de
veeduria y control

Carteleras folletos y
otros

social

Nota: si necesitan méas casillas para registrar las actividades y los recursos pueden agregar una hoja.

8. ¢Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol del
ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccion integral de la primera infancia y dela
EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes
usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en elllos servicio(s) por medio de: una nueva visita
alllos servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacion en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion.

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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9. ;Quiénes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se presenten
ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracion sobre las
respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
personas que estarian a cargo del seguimiento:

Los seguimientos los realiza el comité de veeduria y control social.

10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen el
desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacion
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen cémo van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacién en el recuadro:

De acuerdo con la situacién por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

Equipo de talento humano y el equipo del comité de veeduria y control social.

11. ¢Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir como realizara la evaluacion de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacién de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades,
como se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma se informara su
cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique cémo se
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:

Se hara la verificaciéon del cumplimiento de las actividades, por parte del comité de
veeduria y control social, de manera directa y presencial, con el objetivo que se corrobore
que todo se esté cumpliendo a cabalidad, con lo que establece el lineamiento de (IBCF)

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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LA VEEDURIA CIUDADANA
Registre en el siguiente cuadro cémo realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

1
{ FORMATO PLAN DE ACCION DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL Y
1

Se hara de manéra escrita, formalizando las sugerencia y peticiones que puedan
manifestarse en transcurso del desarrollo del programa de atencion a la primera infancia

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que
las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas,
entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccién de riesgos frente a la
transmisioén del coronavirus.

Este plan de accién debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o
comité. NOTA: revisar la “Guia de participacién ciudadana para los servicios de primera infancia”,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco

de la atenci6n integral.

Departamento: _BOLIVAR Municipio SAN JACINTO DEL CAUCA

Plan de acci6n desde: Mes Abril Afi0:2025 hasta: Mes Septiembre Afio 2025
Nombre de la EAS/operador: FUNDACION SABER SER

Namero del contrato de la EAS/operador: 13004032025

A continuacion, se brindan algunas orientaciones para la formulacién del plan de accion:

1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
gue van a desarrollar.

Nombre del comité: COMIDE DE VEEDURIA Y CONTROL SOCIAL CONSTRUYENDO SUENO
TENCHE
Valores que orientaran el funcionamiento del comité: RESPETO, RESPONSABILIDAD,LEALTAD,

Responsabilidad con la veeduria y control social del programa atencién a la primera infancia

Compromisos del comité

jAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencion de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a los
habitos y costumbres alimentarias de la regién), dotacién y mobiliario, proyecto pedagégico o
planeacién pedagégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencion en la guia de participacién ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del
comité deciden conjuntamente a cudl o cudles aspectos, de los mencionados anteriormente, le
realizaran el control social, considerando la participacién de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento
humano de la unidad, y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o

cuales seran los aspectos seleccionados:

(calidad, Seguridad y sanidad en los alimentos suministrados)

3. ¢Quiénes van a realizar el control social?
Para esto se debe tener claro cual es el equipo de trabajo, como se distribuiran las tareas; ademas,

identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude
a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que

conforman el comité:

Documento Eoiieo
Rl i Identlgzacién electronico c:mfr Firma
| lodks _Se\o B, [|o\oe?5 Y1 WLds S
ishoo \_Joyasezi 80 3148438199 | a Qushna
Nilys camla R 193059 5551 311320269 N\ S GO lny
N’GL(] ﬂoJﬂ:'b}gFOS?S“/ ELRL2 T 1y ROdyigeeR

'De acuerdo con los seis componentes de calidad de la atencion establecidos en los manuales operativos de las cuatro modalidades de
atenaérj de primera infancia: (i) Familia comunidad y redes sociales; (i) Salud y nutricion; (iil) Proceso pedagdgico; (iv) Talento humano;
(v) Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestion
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4. ;{Qué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propésito que se
acord6 en el comité.

5. ¢Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucién de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢ En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser dtil realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

o Formatos de control social: acta de reunién, acta visita, verificacién de: cobertura y alimentos, de
dotacion, actividades pedagégicas, entre otros.
Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.
Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacion de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

o Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

¢ Medios tecnolégicos disponibles o que se puedan gestionar.

e Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta
el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios

similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del comité.
Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las
actividades o tareas:
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Planeacién de actividades

Nro

Actividad/tarea

Fechaen la
que se
realizara

Responsable/s

Recursos (humanos,
materiales)

Creacion del comité de control social

marzo

Apoyo psicosocial
ly comité de
veeduria y control
social

Carteleras folletos y
otros

o

Creacion del cronograma de plan de accién

bril

Apoyo psicosocial
ly comité de
veedurfa y control
social

Cartelcras folletos y
otros

Supervision y verificacion de la
infraestructura

mayo

Apoyo psicosocial
ly comité de
veeduria y control
social

Carteleras folletos y
lotros

Supervision y verificacion de la calidad de
los alimentos.

junio

Apoyo psicosocial
ly comité de
iveedurfa y control
social

Carteleras folletos y
otros

Supervision y verificacidn de la Bienestarina

julio

Apoyo psicosocial
y comité de
veeduria y control
social

Carteleras folletos y
jotros

6

Supervision y verificacion del cumplimiento
de la minuta

agosto

ly comité de
veeduria y control
social

Apoyo psicosocial

Carteleras folletos y
otros

Supervision y verificacidn de la salubridad
del CDI

Septiembre

comité de
veedurfa y control

social

IApoyo psicosocial

Carteleras folletos y
otros

Nota: si necesitan mas casillas para registrar las actividades y los recursos pueden agregar una hoja.

8. ¢Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol del
ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccién integral de la primera infancia y dela
EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes
usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en el/los servicio(s) por medio de: una nueva visita
al/los servicio(s), llamadas telefonicas o de WhatsApp, solicitudes de informacion en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion.
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9. (Quiénes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se presenten
ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobre las
respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
personas que estarfan a cargo del seguimiento:

Los seguimientos los realiza el comité de veeduria y control social.

10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen el
desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacién
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen cémo van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacién en el recuadro:

De acuerdo con la situacién por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

Equipo de talento humano y el equipo del comité de veeduria y control social.

11. ¢Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir como realizara la evaluaciéon de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacién de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacién, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades,
como se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma se informara su
cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique cémo se
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:

Se hara la verificacion del cumplimiento de las actividades, por parte del comité de
veeduria y control social, de manera directa y presencial, con el objetivo que se corrobore
que todo se esté cumpliendo a cabalidad, con lo que establece el lineamiento de (IBCF)
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Registre en el siguiente cuadro cémo realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

Se har4 de manera escrita, formalizando las sugerencia y peticiones que puedan
manifestarse en transcurso del desarrollo del programa de atencién a la primera infancia
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Siendo las_2. deldia_2§ del mes_WMa (O del afio20x5 en el municipio deganticiad) del
departamento _palivaC , se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacion general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) Fundacion saber ser

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que se le realizara control social): Educacién
inicial campesina EIC

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia 3 del mes
ma( XD del afio20S hasta el dia_3]_del mes_cficiemb e del afio_zoZS .

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:

Documento Nimero
Nro | Nombre dela Nombre y apellidos de Correo Celular o Firma
UDS/UA/ identificacién | electrénico Fii
UCA? e
OcA Sandrafolicth
29 521 35% Sondq
Semi\la de var 12313 o34 &
-/‘ amo{_ 6““ C‘YG\TO 06 ({ gmml-wm '}O 6 ‘l /IOUQ
Ver 10077498 321 730 1¢ 1
2 | Semilla de Mol piloria 592 20 e
amor b
ueh AoYq95E€7 |dani s NoYlssz23p
3 (Semillade JariS Do /o 2clq € 01,#7
oen (033 )3 Metheul 28 | 319273 !/ /
Semilla d¢ C/ / // Egmai) | 35 7‘]} /
L’ P } 7 / %705 ’ 7320 Zom ®3 yUJ

1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e

intercuttural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del
ICBF.

? Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

¢A qué se le realizara control social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicion de la proxima reunién del comité de control social para la construccién del plan de accion
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

on A N

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia’, que incluye informacién sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
Sandra Tova© (Kpn O y como secretaria(0) a
Hyro2 vilorna  Alman T

4. Definicion de la proxima reunion en la que se construira el plan de accion.

Se acordd que la préxima reunion para construir el plan de accién del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia_z [ del mes dabn | del afo 2o D5 en
InStelecicaes ded cD) ded monicip . (Si la reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA RESECONSABLES DE CUMPLIMIENTO

? Ver la Gitima pégina de este documento.
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: 3§ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas 0 aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuéles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ¢ DE QUE SE TRATA?

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

los nifios y las mujeres en estado de gestacién.

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Socializaciones
de servicios
contratos

Cobertura de usuarios que se esta atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pedagdgicas asl como el bienestar de las mujeres gestantes.
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimsning atencion (UCA).
Racién  para | Estado, cantidad y jugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar que se entregan.
Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacién nifos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
materiales.

Espacio fisico | Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana?:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de acci6n para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

W00~ [}

“Ver Loy 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.
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Siendo las3d(del dia_2.6 _del mes_mar 20 del afio. 2025 en el municipio de Sin fucn 'y  del

departamento _Ppliva(

, 8e reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacioén general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) Fundacién saber ser

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que se le realizara control social): Educacién
inicial campesina EIC

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia 3 del mes

Mot 3x>  del afio 2029 hastaeldia3) del mesiiembyr  del afio 2025 .
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
Documento Niimero
N Nombre de la Nomb Nid d Sorreo '
| “ups/ual Mt ot cion | eloouénico | Celularo Firma
UCA? Fijo
o deava g DEIT
Serbradotes | Diana "‘fomu (0 3z 375989 Z«;‘m"""ﬁ% oYzg Dwetts.
<om
Los tuityesch: a .
Sembiadore § i (0eq @ 320 TH Lff;éz;:g
HeSenialboiz (255 4qafs| gmaileom | 9S8
(,O > ‘)i\t\‘(di p) é ‘
Sembradore) "fuk\") Ol & LoHGS63630 |5 o ol snlogré C%%c« '
Ces o (c6330% 32|6365 82 5 | 1O
Sembaadoel| O Mea Orear YA g 29

1 El Instituto Colpmbiano’de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencion se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considara como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LALEY 1581 DE 2012,
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

¢A qué se le realizara control social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicion de la préxima reunién del comité de control social para la construccioén del plan de accion
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

e A pBe

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacién sobre la
participacién ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
nifas, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designé, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a

\GnaaoraleS y como secretaria(c) a
Aesenicy Qo

4. Definicion de la proxima reunién en la que se construira el plan de accién.

Se acordd que la préxima reunioén para construir el plan de accion del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia 2| del mes_(xbri del afio_202 en
faStlociones Al el £ g lont i BN . (Si la reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar

aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL FECHA MAXIVA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA EOROIGARLES DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la dltima pégina de este documento.
iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: 3§ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas 0 aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuéles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ¢ DE QUE SE TRATA?

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

los nifios y las mujeres en estado de gestacién.

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Socializaciones
de servicios
contratos

Cobertura de usuarios que se esta atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pedagdgicas asl como el bienestar de las mujeres gestantes.
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimsning atencion (UCA).
Racién  para | Estado, cantidad y jugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar que se entregan.
Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacién nifos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
materiales.

Espacio fisico | Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana?:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de acci6n para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

W00~ [}

“Ver Loy 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Impresa de esta documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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PROCESO

@}) PROMOCION Y PREVENCION FHEESFE IR

BENESTAR | FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL , .

FANIDAR SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA VeoRir: | Peanaided
Siendo las_{{__del dia_2(, _del mes_Ma( O  del afio_22.5en el municipio de_Tenche  del

departamento _DR-olivar

, 8@ reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) Fundacién saber ser

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atencion' (registre la modalidad a la que se le realizara control social): Educacién
inicial campesina EIC

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia 3 del mes

Marl>  delafiozo?§ hastael dia 3| del mes_cherembx delafio 2023,
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
Nombre de | Documento 2 Ndmero
N ombre ae ia i =
| “ubsiual Nombes.y apalities ;de,,ﬁ;’iiacién Clectrénico ce::“i!a' o Firma
UCA2 jo
CamfiO adi\lae Aeeo
els OO L3S A,\w o Ae
R - -
2 s tHeedeici s Vanesq '29;; gg 300 899 | fderis
oS Harhner Lillerp %60
Oca keygla toSa 10529493 323536 |Yeylq
Catgt\jsa’ Jipencr Horaled 159y 3683 Stmerc2
OCH HO”'C(CL (Sabﬂl /]oo,_f’k(-q 30, {oq. ’ﬁ"p&ﬂd
camyo Vale i O santanc q
<ids “ THE 3220 | Gater0

1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia iImpresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

A qué se le realizara control social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana?® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicién de la préxima reunién del comité de control social para la construccion del plan de accién
enfocado en la realizacién del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacién ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacién sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
ninas, nifios y mujeres en estado de gestacion.

oM A N

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
(Wende (orane Pacdilla fcecwecles y como  secretaria(o) a
o St bare s 8foi hne e OUllend

4. Definicion de la préxima reunién en la que se construira el plan de accioén.

Se acordé que la préxima reunién para construir el plan de accion del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia___ del mes del afo en
. (Si la reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones). .

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA RESPONSARLES DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la Gltima pagina de este documento,

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: 3§ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas 0 aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuéles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ¢ DE QUE SE TRATA?

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

los nifios y las mujeres en estado de gestacién.

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Socializaciones
de servicios
contratos

Cobertura de usuarios que se esta atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pedagdgicas asl como el bienestar de las mujeres gestantes.
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimsning atencion (UCA).
Racién  para | Estado, cantidad y jugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar que se entregan.
Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacién nifos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
materiales.

Espacio fisico | Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana?:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de acci6n para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

W00~ [}

“Ver Loy 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.
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PROMOCION Y PREVENCION

FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL

SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA

e e i Gt

F1.G23.PP

n'
04/08/2022 |

Version 1

Pagina1de4 |
;

Siendo las_q_del dia ZS/ del mes_r~\Gs 2 del afio 208 en el municipio de_Asp/lem S del

departamento _Bolivac

, se reunieron los cludadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios)

Fundacién saber ser

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que se le realizara control social): Educacién
inicial campesina EIC

Se le realizard control social a los servicios que presta el operador desde el dia 3 del mes

mar ¥ del afio =225 hasta el dia3]_del mes Adiclembve. del afioze25— .
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
Documento Ndamero
Nro | Nombre dela Nombre y apellidos de Correo o i —
UDS/UA/ identificacién | electrénico Fijo
UCA?
Och A, z
s ¢sther 1002 30g 3233697 | 4D
Prenburg Bohor g1z ge/fan |23/ S906 BohorGve
Lampesng
mgogr "fbﬂachg Clhiavez |110138 3/o 323 %’l@‘&d
s et 2430 0196 | Gl
CumrPesing eni bez J
Ocrr Soibr onters  |10Yq56Y 3loéalényy Sentbr
Avcntvra
terr &
peniorer | Sy 71///;//% 104956 32/ 733 ‘-;ﬂ/c/y
cambesira ’%//‘Mialx- o o5 7vY 3399 211G

1 £l Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012

intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del
ICBF.
? Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

&A qué se le realizara control social?

N -

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de

2003, que reglamenta este mecanismo de participacioén y se encuentra publicada en internet).

W

Designacion de un(a) representante y secretaria(o).
Definicién de la proxima reunion del comité de control social para la construccién del plan de accion

enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos o tareas.

o o

servicios de la primera infancia.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacién ciudadana para los servicios de primera infancia’, que incluye informacién sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de servicios a las

niAas, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se design6é, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a

A Esther Pohoc ez Relfonan

‘;/0/1&:1[( (avez Benik=2

y como secretaria(o) a

4. Definicién de la préxima reunioén en la que se construira el plan de accion.

Se acord6 que la proxima reunién para construir el plan de accién del comité o la veeduria se llevara
a cabo el diazs del mes s
gnr de poccenpn Comonidanb Ashk/ero s. (Sila reunion se realizard presencial

del ano 2025 en

incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o

reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que

seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMIT_'E DE CONTROL
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA

RESPONSABLES

FECHA MAXIMA
DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la dltima pé&gina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1881 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: 3§ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas 0 aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuéles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ¢ DE QUE SE TRATA?

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

los nifios y las mujeres en estado de gestacién.

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Socializaciones
de servicios
contratos

Cobertura de usuarios que se esta atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pedagdgicas asl como el bienestar de las mujeres gestantes.
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimsning atencion (UCA).
Racién  para | Estado, cantidad y jugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar que se entregan.
Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacién nifos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
materiales.

Espacio fisico | Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana?:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de acci6n para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

W00~ [}
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Siendolas_9q deldia_ 2§ del mes_™MaN,  del afio_2o25 en el municipio de_[er iy del
departamento _Boliyac , se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacion general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) T; ndacon Sabec sel

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): _ 1360432 62 S

Modalidad de atencion' (registre la modalidad a la que se le realizara control social):

\u icia\ Campest Clc

Se le realizard control social a los servicios que presta el operador desde el dia _3 del mes
Mmar ¥ delafio 225 hasta el dia3(_del mes_ckcremb x delafio_zc2s .

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:

Documento Nimero
Nro | Nombre de la Nombre y apellidos de Correo Celular o Firma
UDS/UA/ identificacién | electrénico Fiio
UCA? ;
vchy e Haris glencd fanco 100343 320132 ey §
Sendenos Ramo s. Y65 2oz
1 e Franco
ven LinaHaae 110139 320 7! Oy
7 [Sendersde | Herg 3o
amof L 0 R B0 et
oeAa
_3 Samfe,fusd{ "fumauﬁq Paoka go%cfsb S’NL{{;LJz_z? C{Omah,q
TTY Palen ca Cararn 3os
g G < de |Brke Heinendez 104313 312650 Q'Ju.l*c\u
amor Beinanded 4430 3410 Bevnorit)

1 El Instituto Colgmbiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
igtg;:culhﬂal. La informacién sobre cada modalidad de atencion se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del
| .

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de Imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impi de este doc to 88 dera como COPIA NO CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,

. a arnhN TRA
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. ¢A qué se le realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana?® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en internet).

3. Designacioén de un(a) representante y secretaria(o).

4. Definicion de la préxima reunién del comité de control social para la construccién del plan de accion

enfocado en la realizacién del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicién de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los

servicios de la primera infancia.

o o

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacién ciudadana para los servicios de primera infancia’, que incluye informacién sobre la
participacién ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designé, mediante votacién de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
atys tlena Fanw Ramos y como secretaria(c) a
Lina HAand Hala soYo

4. Definicion de la préxima reunién en la que se construira el plan de accion.

Se acord6 que la proxima reunién para construir el plan de accién del comité o la veeduria se llevara

a cabo el diazs del mes_dlon | del afio_zo2 en
(vgarde encenho forcontuno Rer Iin . (Si la reunién se realizara presencial

. < o . . 7 % . . . -7

incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE GONTROL FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA RESPONSABLES DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la (ltima pagina de este documento.
iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LALEY 1581 DE 2012.
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: 3§ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas 0 aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuéles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ¢ DE QUE SE TRATA?

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

los nifios y las mujeres en estado de gestacién.

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Socializaciones
de servicios
contratos

Cobertura de usuarios que se esta atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pedagdgicas asl como el bienestar de las mujeres gestantes.
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimsning atencion (UCA).
Racién  para | Estado, cantidad y jugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar que se entregan.
Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacién nifos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
materiales.

Espacio fisico | Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana?:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de acci6n para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

W00~ [}

“Ver Loy 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Impresa de esta documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

wneno  1.007.972.465
FRANCO RAMOS

APELLIDOS

MARYS ELENA

ADMIRIES

P-0507800-01175669-F-1007972465-20201104 0072289427A 1

FECHA DE NACIMIENTO  06-MAY-2002

SAN JACINTO DEL CAUCA
(BOLIVAR)
LUGAR DE'NACIMIENTO

1.70 B+

ESTATURA G.S. RH

30-OCT-2020 SAN JACINTO D
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

" PALENCIA LARA

#
-

i
&

REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEOULY DE CDADANIA

NS 1,049.563.885

WELLIDOS
YUMAIRA PAOLA
N s

P-2804900-01033442-F-1049563885-20180824

FECHA pE NacimienTo  07-JUL-2000

SAN JACINTO DEL CAUCA
(BOLIVAR)

LUGAR DE NACIMIENTO

1.54 A+ F
ESTATURA G.S.RH SEXO

02-AGO-2018 GUARANDA T
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION | Wi |\ ww]

REGISTRADORINACIONAL
JUAN CARLOS GALINDO VACHA

N 1 _w. _

0062367417A 1 50678544

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

awsro ,043.134.430

HERNANDEZ HERNANDEZ
ERIKA e i
NOMSRES ; i

‘GnKB Yery Wa’:z

03 me

L —y g ine -5 : i

s v

FECHA DENACIMiENTO 07-DIC-1998

SOLEDAD
(ATLANTICO)

LUGAR DE NACIMIENTO

1.59 A+ F

ESTATURA GS.RH SEXO

17-ENE-2017 BARRANQUILLA
FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION | Wl i
Gl AL

P-0300150-00881048-F-1043134430-20170207 0053479909 1

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

R ——

REPUBLICA DE COLOMBIA.
(DENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

noveno  1.101.380.340
MEZA SOTO

APELLIDOS
LINA MARIA

WONGFRES

dua Mara Hod 5d.

— - — . — W . e b -—

RBKA

FEGHA DE NaciaiEnTo  29-ENE-2003

GUARANDA

(SUCRE)
LUGAR DE NACWIENTO

1.65 O+
ESTATURA G.S.RH

31-MAY-2021 SAN JACINTO D
FECHA Y LUGAR OE EXPEDICION

WDk DRzl 0

A

igLa. ; ,.\5: E)

Ik : G
Q ‘% J‘ ) 'ﬂ‘ %twﬁl}e\ 'ngl'} Sl;" ;;*3’23 Wk

0075027573A 1 a3u2118G533

P-0507200-312<5503-F 1101330340-20210726

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PROCESO G23PP | 04/08/2022
P PROMOCION Y PREVENCION di
pNesar | FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL ,
R SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA Vemon1 | Paginaiged J

Siendo las Z__del dia_2 (6 __del mes_ma( 20 del afio_z.,25 en el municipio de_dalind ¢  del
departamento _Roliv (¢ , se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) Fundacién saber ser

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que se le realizara control social): Educacién

inicial campesina EIC

Se le realizard control social a los servicios que presta el operador desde el dia _3 del mes

Mal 2o del afioZeo25 _ hasta el dia 3) del mes_clic e anlox del afio_Ro 25
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
Documento Namero
Nro | Nombre de la Nombre y apellidos de Correo Colulit © Firma
UDS/UA/ identificacién | electrénico Fijo
UCA?
venrr- Navis ceilia 104463 32ézy Daun's
oo 6obicirer Hactay |{sq Z1 36 Coherre
Campesincy
iy Hara Jose Hea  [104Yqee3 313623 |t{a)o
21 ~e
C‘C‘MPCS\nq é""hﬂfr(% 8.5"6 ‘/ 't-q
B Herlis himenez 1131 354 311 302 | fenls
= Cu,l“h/x,on
Campesina Colderon ol¥ ore
Lcra Pavlen Gianela 17003 7235 320793 7"‘“’04\
i ovicdo Harhne 2 ?92 $2? 29 e el
CaMpesSINC

' El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacion sobre cada modalidad de atencion se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del
ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRAIAUUS UE nuswsre= = -«
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

¢A qué se le realizara control social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicion de la préxima reunién del comité de control social para la construccién del plan de accion
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicién de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacién ciudadana para los servicios de primera infancia’, que incluye informacién sobre la
participacién ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

ol S S

o

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se design6, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
Naots Geciiag Gohenct bfaaus y como secretaria(o) a
vfana Jose +lelo ylurkine?

4. Definicién de la préxima reunién en la que se construira el plan de accion.

Se acord6 que la préxima reunion para construir el plan de accién del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia_2s  del mes ab n ( del afio_2o23 en

ane i pueccarto opmont 0O Lelondes . (Si la reunion se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA RESPONSABLES DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la (litima pégina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: 3§ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas 0 aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuéles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ¢ DE QUE SE TRATA?

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

los nifios y las mujeres en estado de gestacién.

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Socializaciones
de servicios
contratos

Cobertura de usuarios que se esta atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pedagdgicas asl como el bienestar de las mujeres gestantes.
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimsning atencion (UCA).
Racién  para | Estado, cantidad y jugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar que se entregan.
Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacién nifos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
materiales.

Espacio fisico | Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana?:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de acci6n para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

W00~ [}

“Ver Loy 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Impresa de esta documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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s svm

Siendo las_2._del dia_2.(, del mes.a(.c> _ del afio 202S en el municipio de_Calind O del

departamento _BoWVA(

, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social 0 veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1.

Informacion general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) Fundacién saber ser

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que se le realizara control social). Educacién

inicial campesina EIC

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia 3 del mes

Mato del afio 2025 hasta el dia?) del mes Sephiembye delafioZo2S” .
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
Nombre de la Docigneno C Simarc
N Nomb d orreo )
" | upsiual R identificacién electronico cel;.—u!am Firma
UCA? o
4 Sembeando | Notke s M"“‘H Yh 1. S%0971 3llgs 32715 |NOtked s
fo buO Agulcta Brgocll O Agolerq _
> SembraﬂJD H‘C&\ii M‘l(a(\da C'Q' 3|6?9?6‘ZS ﬁ‘l’ce/(\_\
o foro ““Uﬁv‘.?; 1013 P34¢6 Horos
i e Lo
Sembrandeo Luisa Tes nanda ise F
101383
3 futy o Paskvana Arriola § 220 1347369 Pas Xena
cc
4 sembrand | L2 Qaqana 1M0138G 4 | susezzaayr |(WT
Qoo Maizic et

1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencion: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.

? Unidad de servicios / Unidad de atencion / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copla impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LALEY 1581 DE 2012
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

¢A qué se le realizara control social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacién de un(a) representante y secretaria(o).

Definicion de la préxima reunién del comité de control social para la construccién del plan de accion
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacién sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifos y mujeres en estado de gestacion.

N =

o0 AW

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se design6é, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a

Nobe(S F}qw(cf& H‘fcmo((/o y como secretaria(o) a
_Hre el s Hicanda Hor?>e .

4. Definicion de la préoxima reunién en la que se construira el plan de accioén.

Se acordé que la préxima reunién para construir el plan de accién del comité o la veeduria se llevara

cabo el diazy del mes. b7 { del afio_2 o 2y en
Pbﬂa‘v de encoenty Galinde. . (Si la reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definiciéon de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA REIRONSABLES DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la dltima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: 3§ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas 0 aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuéles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ¢ DE QUE SE TRATA?

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

los nifios y las mujeres en estado de gestacién.

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Socializaciones
de servicios
contratos

Cobertura de usuarios que se esta atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pedagdgicas asl como el bienestar de las mujeres gestantes.
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimsning atencion (UCA).
Racién  para | Estado, cantidad y jugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar que se entregan.
Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacién nifos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
materiales.

Espacio fisico | Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana?:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de acci6n para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

W00~ [}

“Ver Loy 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.
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Siendo las_ji2_del dia_29 _del mes_pe(¢o  del afio 22§ en el municipio de_Reimudet del
departamento _Roliva ( , se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veedurfa ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) Fundacién saber ser
NGmero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que se le realizara control social): Educacién
inicial campesina EIC

Se le realizard control social a los servicios que presta el operador desde el dia 3 del mes
mdai o del afio 2005 hasta el dia3] del mes_diucanb e del afio zo2s .

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:

% bes e | Documento Nimero
ombre de la id d Cc
N | DS 1A Meaadh - o ek} Blactronies ce::‘f.'zm e
Uca? »
ocer " (‘5 2 Macina 1oM4s¢ 320639 |z
ﬂcoa(:\gPD avhine? Peret 216 Qogs s fneL
Aores ded jchs'é.r Hai hnet  |[Joyase 301936 |deniter
com Po Perct God3 36s% i hoet
T;’c)a@ 1 Dina Wt Vewgarg | 00154 312835 | Buwa L
és s
e | Cashillego BLos 8456 vergarg
Uch Lef Hcm a Boyas 2825343 q 3N 64 Hanq
o el Pa % Ro
cam O b bk

1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e

intercultural, La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del
ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencion.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. ¢A qué se le realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana?® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).

3. Designacién de un(a) representante y secretaria(o).

4. Definicién de la préxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de accion
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

5. Definicién de compromisos o tareas.

6.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacién ciudadana para los servicios de primera infancia’, que incluye informacién sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
LuT Haang Aathiner Pece2 y como secretaria(o) a
eniber HMarhaet Peic?

4. Definicion de la préxima reunion en la que se construira el plan de accion.

Se acordé que la préxima reunién para construir el plan de accion del comité o la veeduria se llevara

a cabo el dia 2 del mes_aby | del afo zozZ S en
LeGas de encvenbo Fsopgl en Beimudet . (Si la reunién se realizara presencial

incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar

aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL

FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA RESPONSABLES DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la dltima pagina de este documento.
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: 3§ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas 0 aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuéles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ¢ DE QUE SE TRATA?

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

los nifios y las mujeres en estado de gestacién.

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Socializaciones
de servicios
contratos

Cobertura de usuarios que se esta atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pedagdgicas asl como el bienestar de las mujeres gestantes.
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimsning atencion (UCA).
Racién  para | Estado, cantidad y jugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar que se entregan.
Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacién nifos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
materiales.

Espacio fisico | Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana?:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de acci6n para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

W00~ [}
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Siendo las_]_deldia_Z 2 del mes_M & EQ) del afio_2u2S en el municipio de

departamento Bolioa

(4@ del
, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacion general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) .F)nda con Sabes sec

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios):

1300 MO 32025

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que se le realizara control social):

G‘Ju;&acn lnicial Campesina. E1C

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia _=del mes
Mar 20 del afioZ©2) hasta el dia3( del mes JlCA{MBL del afio 223 .

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:

Rodbri 8a § Documento o Nimero
N re dela Nomb lid d orreo
| “ubsiuas Y s identificacién | electrénico Ce’F"i.'f,"’ s
UCA? J
ceh kaden ne Jimenex 1002308 36zl | kade
AMmanceel Tonnegra 6Lo Jmﬂané}
CamMbes,no
(&
pnanener |10 lads Procca | 1001e 0436 | dorfudes
Campesmo Pa(omi nNO 2l 60 rwegea
e |(ut Karme Galort 001547 212894 |bor =
CampesiNo t-’(uf\_o't HYe q 323y Gl
(Oldcy E .
Armanecer ‘—(Q—U‘“‘n Suge Y SO a4 ™A 2o 396 '“fa‘z, mn
cumpesmo | Rattien o szaY AamentO

1 £ Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencion.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

¢A que se le realizara control social?

1.

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).

3. Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

4. Definicién de la préxima reunién del comité de control social para la construccion del plan de accion
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

o o

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacién ciudadana para los servicios de primera infancia’, que incluye informacién sobre la

participacién ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de servicios a las
nifas, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
lcaledine  JimeneZ Fopnegra y como secretaria(c) a
c{nftcu,ui Llucd palomino

4. Definicion de la préxima reunién en la que se construira el plan de accién.

Se acordé que la proxima reunion para construir el plan de accién del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia 2 del mes_db i\ | del afio_ zo0lS en
ogar de encentyo Yeyico . (Si la reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar

aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales ©
reuniones).

5. Definicion de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

[ COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL

FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA RESPONSABLES

DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la (ltima pagina de este documento.
iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: 3§ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas 0 aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuéles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ¢ DE QUE SE TRATA?

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

los nifios y las mujeres en estado de gestacién.

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Socializaciones
de servicios
contratos

Cobertura de usuarios que se esta atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pedagdgicas asl como el bienestar de las mujeres gestantes.
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimsning atencion (UCA).
Racién  para | Estado, cantidad y jugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar que se entregan.
Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacién nifos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
materiales.

Espacio fisico | Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana?:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de acci6n para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

W00~ [}

“Ver Loy 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION

[ ..n..u
..ﬁ_ =

i

P-0118100-00950379-F-1001547469-20171030

NECHI

: (ANTIOQUIA)
LUGAR DE NACIMIENTQ
1.56 A+
ESTATURA G.8. RH m
11-0CT-2017 NECHI

AN

A1 |
u:.
&R | . .ﬁﬂ&h

R

0058303891A 1

FECHA DE NaciMiento  02-OCT-1999

Lalt]

_-

Iy |
AL
... ! w___ ._E
:_.:_“ : _.: AN

49339266

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

NUMERC

. 'BARRIEN

Pae

RN

Powered by [ CamScanner

APELLIDOS 1+

) .wmnﬂ s,
it
SEau ey

i z
| |
| ELBY
| . (ANTIOQUIA)
LUGAR DE;NACIMIENTO. .

G.S.
NTELIBANO. =~ .. ',
E EXPEDICION 7 1, it fir ) e

o REGISTAADOR NACIONAL
CARLOB ARIEL .mm,znzmn TORRES

+
RH

I'6
L SEXO ¢,

0

_ HJ M‘ [ 3 IA_ -* 1 _b . i 3 ...._: .w.:‘.?. : . ] 1 1| '

| \ [} i ) H ! A u N L] '

._- a { | __ ! __ __ _ i . ) _ﬁ. _ ﬁ .*

Al I _ _ h : b i i
(' i . WL \ f 1 J 1 i) b
ﬂ_._ ! | h .ﬁm ! __ \ | ] |
- n _ ,_,... .w ﬁ.,-n‘_ m;!ﬂ. -2 JLAL _...\.._H. Ll : ! a 7
A-0108800-0013986 B T o e e el el O _
,./.f.ll[ ml_n-oombmaaﬁo?moom 21975 =-0008431 1BAA A~ ~991 9768094 !
- T LA WAGIONAL DEL ESTARD CIVIL gAY e e B



https://v3.camscanner.com/user/download

REPUBLICA DE COLOMBIA
Emz._._._u_.nb,n_oz PERSONAL
CEOULA D& CiUDADANIA

wero 1.001.546.851
RIVERA PALOMING

LR LGOS

-,

~ YORLADIS JANETH
|

\,mm_,,wnmm

. J &OL el P

Powered by CamScanner

FECHA DE NACIMIENTO 21-ENE-1988
NECHI

(ANTIOQUIA)

LUGAR DE NACIMIENTO

ESTATURA cS RH SESE
09-OCT-2006 NECHI

CECHA Y LUGAR DE EXPEDICION 47+~ it B

21G STRADCS NACIONAL

IND!CE CERECHO
CARLOS AREL SANCHEZ TORRES

e = e

A-0507800-00731861-F- 1001546551 2015C30¢ 0045740351A1 A28298CF



https://v3.camscanner.com/user/download

E%cwzgu oorazmre
'IDENTIFICACION PERSONAL
omccr?cmn_ccpuvz_»

s ,.,,.zcgm:c 1 oc

o :m,cvd B
L ,:_snzm.. mozzmomﬁ !
i spdnses

 KATERINE . 5
X zagmmmm 5
4 Rp?._% ,V,R_._nm ?Em

Vin

pr

AR FECHA DE Nacimiento  04-FEB-2002
2o SAN JACINTO DEL CAUCA
7 (BOLIVAR)
LUGARA DE NACIMIENTO
1.64 O+ F
ESTATURA GS AH SEXO_

04-FEB-2020 SAN JACINTO DEL, =

FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION ﬂw -
INDICE DZHECHO REGISTRADUA (ONAL

ALEXANDER VEGAROCHA

P-050780C 01139707 -F-1002308020-20200603 00707850364 4 52634831

Powered by CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

4

BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

PROMOCION Y PREVENCION

FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL

SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA

F1.G23.PP

04/08/2022

Versién 1

Péagina 1 de 4

Siendo las_ /() del dia 3/ del mes_Ma 7,  del afioz2¢2( en el municipio de b tp del

departamento _Boloar

, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veedurfa ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1.

Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) Fundacion saber ser

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 13004032025

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que se le realizara control social): Educacion

inicial campesina EIC

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia D del mes

Marag>  delafio2o2S hastael dia3) del mes SMeremb e del afiozo28- .
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
Nombre de la Doct:’mento c Hdseere
N Nomb llid orreo
N UDS/UA/ i e Identiﬁiacién electronico Ce::;;zl' ° Fima
UCA?
veh Ueflolefth Ceruantes 12615 Uét‘o leX\
campode | Baiba o @133 ey
alegy G ¢
ocA 23 UG FSO | lla
campode Eskela Paque( 1315 Al
alcarien Plaz (Hercedo
LeA 322609 |Audre
Wy 114 'F-(’au{rq Al ejandre 2563 6 onreer
celearrr, bueixan LIWla\lva
<
MC:: A "lafmcj o N{Mndrq 323 Y35~ %ﬂ. J)/
alegrie Calle Qomerd 1725 |eatle.

1 Ef Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercutural, La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencion.

iAntes de Imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

A qué se le realizara control social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicién de la préxima reunién del comité de control social para la construccién del plan de accién
enfocado en la realizacién del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicién de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacién ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacién sobre la
participacién ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

o0 AW N

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a
\ello letth Gexvomtes Geulboae o y como secretaria(o) a
C Sheken Dagued Bla btes cocko

4. Definicién de la préxima reunién en la que se construira el plan de accién.

Se acord6 que la préxima reunién para construir el plan de accion del comité o la veeduria se llevara
a cabo el diap = del mes_cfost ) del afio_"2<2 S en

Gy Cutteaai T comori HNs e a Juean to (Si la reunién se realizaréa presencial
incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definicién de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA RESPONSARLES DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la dltima péagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: 3§ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacién, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas 0 aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuéles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o prevencion.

ASPECTOS ¢ DE QUE SE TRATA?

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

ejecucion del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,

los nifios y las mujeres en estado de gestacién.

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Socializaciones
de servicios
contratos

Cobertura de usuarios que se esta atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pedagdgicas asl como el bienestar de las mujeres gestantes.
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimsning atencion (UCA).
Racién  para | Estado, cantidad y jugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar que se entregan.
Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacién nifos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
materiales.

Espacio fisico | Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control

social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana?:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de acci6n para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunién del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

W00~ [}

“Ver Loy 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Impresa de esta documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

lggﬁmca %gwmm
CEDULA DEC!\JDA!?ASI:?.:‘ o=

wmese 1.002.059,
SERVANTES GAIBAO

APELLIDOS

VELLOLETH

NOMSRES

Vit bh oorts Gl

ESTATURA G5 RAH
16-JUN-2020 SAN JACINTO
EECHA Y LUGAR DE EXPED!CIOH




REPUBLICA DE CO
IDE‘N‘IH-IC.I\L:l N Phkg(h\iNBAlc

CLDULA DU CIHIDADANIA
o 1,101,.381.432
DIAZ MERCADO

AL

ESTELA RAQUEL

NOMBAE &

tefela Zd(}{)aﬂ,

FIRMA

rEHA DE NACiENTO  16-8EP-2003

GUARANDA

(SUCRE)

LUGAR DE NAGIMIENTO

1.60 F

ESTATURA G.S. RH 8E O\

Q>

16-0CT-2021 MEDELLIN . .

FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION oy -
INDICE DERECHO L OISTRAOR WAL

ALRNANGER VEGA ROOHA

P-0100150-01266560-F-1101301432 202117 00764684924 1 RSO T6TB4




we  REFLBLICA DE COLD MBIA

v NUIP 1,101.384.5
GUERRERO VILLALRA i

MAYRA ALEJANDRA

‘.“ Nationalided Fetatur
§ coL 156
Gioha 90 nacimienty i 8

f 08 SEPT 2008 O+

B oo de spgimento

GUARANDA (SUCRE)

g

Facha j lugar de axpedicir

13 SEPT 2024, SAN JACINTO DEL CAUCA

g Fach

L (Na 09 exprtanidh

Yo /
Mo (o oy gre? 18SEPT 2034

054529494

|

~

WAL N TN
REGISTRADOR RACIONAL
+ Hemin Penagos (aido

ICCOL0545294948050?8<<<<<<<<(<
0609089F3409165COL1101384520<3
GUERRERO<SVILLALBA<<MAYRA<ALEJA




REP{BLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

oero - 1.002.308.262
CALLE ROMERO
APELUIOOS

YANDY ALEXANDRA

NOMBAES

FIRMA

IMIENTO 04-ABR-2002

FECHA DE NACI
SAN JACINTO DEL CAUCA
(BOLIVAR)
LUGAR DE NACIMIENTO
1.65 A+ F
ESTATURA G.S RH S
08-JUN-2020 SAN JACINTO D! :
C -

A-1500150-01366006-F -1002308262-20230030 012687953741 BSOAG79215

MTW
stradora de Tos Recursos del Sistema-General de Segunaag Sociar en-Satua -

e ——



BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO

PROMOCION Y PREVENCION

FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL

SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA

F1.G23.PP

04/08/2022

Version 1

Pagina 1 de 6

Siendo las 9 am deldia_ 26 del mes

Jacinto del Cauca

marzo

del departamento Bolivar

del afio___2025___ en el municipio de____San

, Se reunieron los ciudadanos

residentes en el mismo, que manifestaron previamente su interés de participar en el comité de control

social o veeduria ciudadana, con el objetivo principal de realizar control social a los servicios de primera

infancia del ICBF.

1. Informacion general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) Fundacion Saber Ser

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios):13004032025

Modalidad de atencion? (registre la modalidad a la que se le realizara control social): Educacién Inicial

Campesina

Se le realizara control social a los servicios que presta el operador desde el dia _3 del mes

marzo del afo 2025  hasta el dia__31 del mes__diciembre del
afio_ 2025 .
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:

Documento NUmero
Nro | Nombredela Nombre y apellidos . .d.e . Corr’ec_) Celular o Firma
UDS/UA/ identificacion | electrénico Fiio
uca? :
Brisas del campo Noreidis Aleman Angulo 1049562459 3241927833 Noreidis
Angulo
Brisas del campo Maria Yorleidis Monterrosa Pefia 34947664 3216567072 Maria M

1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencion: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencion / Unidad comunitaria de atencion.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. ¢A qué se le realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).

3. Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

4. Definicion de la préxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de accion
enfocado en la realizacién del control social a los servicios de la primera infancia.?

5. Definicion de compromisos o tareas.

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacioén sobre la
participacion ciudadanay el control social a la atencidn prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifos y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designo, mediante votacion de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a Noreidis
Aleman Angulo y como secretaria(o) a _ Maria Yorleidis Monterrosa Pefia.

4. Definicion dela proxima reunion en la que se construira el plan de accion.

Se acord6 que la préxima reunién para construir el plan de accion del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia del mes del ano en
. (Si la reunion se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacidon; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definicibn de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o0 encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA RESPONSABLES DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la dltima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




ii.‘f

BIENESTAR
FAMILIAR

PROCESO
PROMOCION Y PREVENCION F1.G23.PP 04/08/2022
FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL 3 o
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA Version 1 Pagina 3 de 6

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:

Punto 2 a tratar o socializar: ¢A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme para hacer control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencion de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuacion, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuales de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante
la atencion para que se implementen medidas de correccidn o prevencion.

ASPECTOS

¢DE QUE SE TRATA?

Socializaciones

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de

de servicios . - i oS e
contratos ejecucion del contrato y lasegunda un mes e}rjtes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
los nifios y las mujeres en estado de gestacion.
Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren en la categoria 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social

brindan apoyo logistico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del
evento de control social dirigido a los comités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usuarios que se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Cobertura . X :

de usuarios que se esté atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.
humano

Experiencias
pedagdgicas

Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
asi como el bienestar de las mujeres gestantes.

gue se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

Alimentos atencion (UCA).
Racién para | Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
preparar gue se entregan.

Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
Dotacion nifios y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,

materiales.

Espacio fisico

Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracién en las nifias y en los nifios.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 atratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de accion para realizar el control social. Ver formato Plan de accion del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2 Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

3 Solicitar capacitaciéon o formacion en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social.

4 Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF.

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.

6 Realizar reuniones periddicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunion del comité de
control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

7 Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion inicial.

8 Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

9 Verificar la realizacién de las dos (2) evaluaciones de satisfaccién (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




20 PROCESO ,
P PROMOCION Y PREVENCION

BIENESTAR | FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL - o
FAMILIAR SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA Version 1 Pagina 5 de 6

F1.G23.PP 04/08/2022

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




20 PROCESO ,
P PROMOCION Y PREVENCION

BIENESTAR | FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL 3 o
FAMILIAR SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA Version 1 Pagina 6 de 6

F1.G23.PP 04/08/2022

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




