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Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precaucuones necesarias para el
desarollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que
las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacion como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas,
entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de riesgos frente a la
transmision del coronavirus.

Este plan de accidn debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o
comité. NOTA: revisar la “Guia de participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco
de la atencidn integral.

Departamento: /50(/“’&“” Municipio el cnmen 4 w0 liven

Plan de accién desde: Mes (2 fZ Afo: 2025~ hasta: Mes 04 __ Ano W~
Nombre de la EAS/operador: JQ»'L‘(—'S'H Saber Ser

Namero del contrato de la EAS/operador: _4) 20,336 o™

A continuacién, se brindan algunas orientaciones para la formulacion del plan de accion:

1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarrollar.

Nombre del comité:  [JCA 7]

Valores que orientarédn el funcionamiento del comité:

“Yel prvncien , Am«xfoiha(»cl l (&uwlwns «9@&’&:\:’
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencion de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacion (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a los
habitos y costumbres alimentarias de la regién), dotacién y mobiliario, proyecto pedagégico o
planeacién pedagoégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencién en la gula de participacién ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del
comité deciden conjuntamente a cudl o cuéles aspectos, de los mencionados anteriormente, le
realizaran el control social, considerando la participacién de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento
humano de la unidad, y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o
cuales seran los aspectos seleccionados:

Sﬁ_cow.ww o (o Roudn { Lo M“W

3. ¢ Quiénes van a realizar el control social?

Para esto se debe tener claro cuél es el equipo de trabajo, como se distribuiran las tareas; ademas,
identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude
a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que
conforman el comité:

Documento Correo ki
N° [ Nombre y apellidos de elular
identificacion | eléctronico o fijo Firma

AUl s el v
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! De acuerdo con los sels componentes de calidad de la atencién establecidos en los manuales operativos de las cuatro modalidades de
atencion de primera Infancia: (i) Famitia comunidad y redes soclales; (Il) Salud y nutricion; (iif) Proceso pedagégico; (iv) Talento humano;
(v) Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestion.

iAntes de imptimir este documento... piense en el medio ambiente!
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4. ¢ Qué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevardn a cabo para cumplir con el proposito que se

acordoé en el comité.

5. ;Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucién de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

e Formatos de control social: acta de reunién, acta visita, verificacién de: cobertura y alimentos, de
dotacion, actividades pedagdgicas, entre otros.
Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.
Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacion de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

o Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

¢ Medios tecnologicos disponibles o que se puedan gestionar.
Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta
el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del comité.
Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las
actividades o tareas:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Planeacion de actividades

Nro Actividad/tarea Fechaenla | Responsable/s | Recursos (humanos,
que se materiales)
realizaré
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Nota: si necesitan mas casillas para registrar las actividades y los recursos pueden agregar una hoja.

8. ¢ Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencién y proteccion integral de la primera infancia y de
la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes

usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en el/los servicio(s) por medio de: una nueva visita
al/los servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacién en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion.

Registre en el siguiente cuadro cémo realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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9. ¢ Quiénes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se presenten
ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobre las
respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
personas que estarian a cargo del seguimiento:

Vivir Coven
D\'\L‘r\’c Tovirr

10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculdndoles y motivandoles para que apoyen
el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordarén en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacion
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen como van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacién en el recuadro:

De acuerdo con la situacién por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

. b;&w e C,O""Y\J‘ Sa p,uu,m,)w d«k%uqu

11. ¢COmo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir como realizara la evaluacion de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacion de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades,
como se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma se informara su
cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique cémo se
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:

Q}Joﬂlwf‘ OL»., d,wy\.a(d 0/0 ’QA—W o/,wob[,
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Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que
las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefnicas,
entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de riesgos frente a la
transmision del coronavirus.

Este plan de accién debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o
comité. NOTA: revisar la “Guia de participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco
de la atencion integral.

Departamento: fbo{;uar Municipio 6/ s r1e? .9& /2;0['(/./44,—
Plan de accién desde: Mes ALY"-‘ Afo: 20% " hasta: Mes _D<7__ Afio 20

/
Nombre de la EAS/operador: 'Q)w:(df\()""’ S aber s en”

Namero del contrato de la EAS/operador: 42300 3y 6 20U<

A continuacion, se brindan algunas orientaciones para la formulacién del plan de accién:

1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarrollar.

Nombre del comité:  UCA 2

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

Do porsbbibdod | comuniancion y Ponugldod
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencion de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacion (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a los
habitos y costumbres alimentarias de la regién), dotacién y mobiliario, proyecto pedagégico o
planeacién pedagégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencién en la guia de participacién ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del
comité deciden conjuntamente a cudl o cuéles aspectos, de los mencionados anteriormente, le
realizaran el control social, considerando la participaciéon de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento
humano de la unidad, y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o
cuales seran los aspectos seleccionados:

Se@u raorito o Lo mdb'(*'\ @M‘u— e Pere~

3. ¢Quiénes van a realizar el control social?

Para esto se debe tener claro cudl es el equipo de trabajo, cémo se distribuiran las tareas; ademas,
identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude
a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que
conforman el comité:

Documento Cotvub —
N° | Nombre y apellidos de elular .
identificacion | Slectronico o fijo Firma
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' De acuerdo con los seis componentes de calidad de la atencion establecidos en los manuales operativos de las cuatro modalidades de
atencion de primera infancia: (I) Familia comunidad y redes sociales; (i) Salud y nutricion; (iil) Proceso pedagdégico; (iv) Talento humano;
(v) Amblentes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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4. ; Qué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propésito que se
acordé en el comité.

5. ¢ Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucién de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada unade ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

* Formatos de control social: acta de reunién, acta visita, verificacién de: cobertura y alimentos, de
dotacion, actividades pedagdgicas, entre otros.
Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.
Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacién de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

¢ Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.
Medios tecnolégicos disponibles o que se puedan gestionar.
Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta
el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarmollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del comité.
Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las
actividades o tareas:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Planeacion de actividades

Nro Actividad/tarea Fechaenla | Responsable/s | Recursos (humanos,

que se materiales)
realizara
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Nota: si necesitan mds casillas para registrar las actividades y los recursos pueden agregar una hoja.

8. ¢ Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccion integral de la primera infancia y de
la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes
usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en el/los servicio(s) por medio de: una nueva visita
alllos servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacion en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion.

Registre en el siguiente cuadro cémo realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

e cu&;»{w% J f/‘wﬁf)w“'vm’m-lo A momento A
- WM“ PA L /‘adf;ln Jlore /4r.e,fmw-

iAntes de imprimit este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copla wm«.ummuomanmoomuoconmw
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LALEY 1501 DE 2012

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PROCESO
Q‘» PROMOCION Y PREVENCION F3.23.pP 04/08/2022
O PLAN DE ACCION DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL Y o
wm FORMAT LA VEEDURIA CIUDADANA. Versién 1 Pagina 1de 5

Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que
las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefonicas,
entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccién de riesgos frente a la
transmision del coronavirus.

Este plan de accién debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o
comité. NOTA: revisar la “Guia de participacién ciudadana para los servicios de primera infancia”,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco
de la atencién integral.

Departamento: fboLuuf Municipio Z [ Caven ol 2olsn
Plan de accién desde: Mes 0y Af0: 2005 hasta: Mes 09 Aflo 2025~
Nombre de la EAS/operador: _Londec 54»*‘3-'-/ Sev

Namero del contrato de la EAS/operador: __/% (O 3'}4 20U~

A continuacién, se brindan algunas orientaciones para la formulacién del plan de accion:

1. Generacion de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarrollar.

Nombre del comité: OCA

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

C@(W(jf’l“ ! WWJD, Avk«,\_QM\(ja(«)J
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencién de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a los
habitos y costumbres alimentarias de la regién), dotacién y mobiliario, proyecto pedagdégico o
planeacién pedagégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos soclalizaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencién en la guia de participacién ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del
comité deciden conjuntamente a cual o cudles aspectos, de los mencionados anteriormente, le
realizaran el control social, considerando la participacion de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento
humano de la unidad, y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o
cuales seran los aspectos seleccionados:

U,V*«"%(,uh— o (as  Ppp 20 2o boee A,rc.,.,(.r.

3. ¢Quiénes van a realizar el control social?

Para esto se debe tener claro cuél es el equipo de trabajo, como se distribuiran las tareas; ademas,
identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude
a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que
conforman el comité:

N° | Nombrey apellid D“l:imnto Correo Celular
ellidos
ldenﬂﬁ:a - electrénico o fijo Firma
«do ‘
ZQJM Jala,g(o 1052063923 é.'g‘n:ﬁ-.'wm 312451203 Ca e aﬂy e
& 4 cstefenion 123 :
]‘a{"“‘-‘a ‘»ptomn'b loo$s93szl |a 3"“"0‘% 3Y2oM08 gf&, lf

! De acuerdo con los sels componentes de calidad de la atencién establecidos en los manuales operativos de las cuatro modalidades de
atencion de primera Infancia: (i) Familla comunidad y redes soclales; (il) Salud y nutricién; (iil) Proceso pedagdgico; (Iv) Talento humano;
(v) Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestion.
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4. : Qué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propésito que se
acordé en el comité.

5. ¢ Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segln los acuerdos conjuntos. Para
la distribucién de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser Util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

e Formatos de control social: acta de reunién, acta visita, verificacién de: cobertura y alimentos, de
dotacion, actividades pedagodgicas, entre otros.
Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.
Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacién de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

» Estrategias de comunicacién: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.
Medios tecnolégicos disponibles o que se puedan gestionar.
Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta
el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cudles cuentan los integrantes del comité.
Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las
actividades o tareas:
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Nota: si necesitan mas casillas para registrar las actividades y los recursos pueden agregar una hdja.

8. ¢Cémo se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Serviclos-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccion integral de la primera infancia y de
la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes
usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en elllos servicio(s) por medio de: una nueva visita
alflos servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacién en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion.

Registre en el siguiente cuadro como realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité;
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9. ¢ Quiénes realizardn el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se presenten
ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobre las
respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
personas que estarian a cargo del seguimiento:

)Zﬂmw* (SJcao(,O
'CAW“ Wo

10. ¢Quiénes socializaradn los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demés acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen
el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindardn para la socializacion
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen como van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacion en el recuadro:

De acuerdo con la situacién por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

My u(\b-fa J..)j/w-»w‘&bo,? J»L[LM“LL S

40 S

11. ¢C6émo se ev'aluarén los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir como realizara la evaluacion de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacién de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacién de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacién, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades,
cdmo se considerarad la actividad en estado terminado y de qué forma se informara su
cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique cémo se
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:

e, W Moo & 1Mtn [/ M,‘-w(.')M
Aot Lo h i
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Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que

las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas,

entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccién de riesgos frente a la
transmision del coronavirus.

Este plan de accion debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o

comité. NOTA: revisar la “Guia de participacién ciudadana para los servicios de primera infancia”,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco
de la atencién integral.

Departamento: ﬂ)OL(/?W Municipio f/ e e /bag*c@r
Plan de accién desde: Mes__ O Afo: 222 hasta: Mes 09 Afo_20 2&

Nombre de la EASIoperador::levLuc b Sehs Sr

Namero del contrato de la EAS/operador: _/ 200 36 2025~

A continuacion, se brindan algunas orientaciones para la formulacién del plan de accién:
1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben

acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarrollar.

Nombre del comité: () AL

Valores que orientardn el funcionamiento del comité:

@7”(;}0 Tolvend o
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iAntes de imprimit este documento... piense en el medio ambiente!

copia i de este O o 80 considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS S:RAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1501 DE 2012

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PROCESO
%ﬁ» PROMOCION Y PREVENCION F3.23.pP 04/08/2022
seNestar | FORMATO PLAN DE ACCION DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL Y ,
FAMILIAR LA VEEDURIA CIUDADANA. Versién 1 Pagina2de5

2. Propdsito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencién de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a los
habitos y costumbres alimentarias de la regién), dotacién y mobiliario, proyecto pedagégico o
planeacion pedagégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencién en la guia de participacion ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del
comité deciden conjuntamente a cudl o cuéles aspectos, de los mencionados anteriormente, le
realizaran el control social, considerando la participacion de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento
humano de la unidad, y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o
cuales serén los aspectos seleccionados:

foaon  Jr  [repans

3. (Quiénes van a realizar el control social?
Para esto se debe tener claro cuél es el equipo de trabajo, cémo se distribuirdn las tareas; ademas,
identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude

a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que
conforman el comité:

N Documento Corred Cohdl
Nombre y apellidos de elular ;
identificacion | °electronico o fijo // gl m
| 1 |
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' De acuerdo con los sels componentes de calidad de la atencién establecidos en los manuales operativos de las cuatro modalidades de
atendéq de primera infancia: (i) Familia comunidad y redes sociales; (ii) Salud y nutricién; (lil) Proceso pedagdgico; (iv) Talento humano;
(v) Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestion.
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4. ;. Qué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propdsito que se
acordé en el comité.

5. ¢ Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucion de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

« Fommatos de control social: acta de reunién, acta visita, verificacién de: cobertura y alimentos, de
dotacion, actividades pedagdgicas, entre otros.
Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.
Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizaciéon de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

» Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.
Medios tecnoldgicos disponibles o que se puedan gestionar.

o Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta

el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cudles cuentan los integrantes del comité.

Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segin las
actividades o tareas:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Nota: si necesitan mas casillas para registrer las actividades y los recursos pueden agregar una hdja.

8. ¢Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencién y proteccién integral de la primera infancia y de
la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes
usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en elllos servicio(s) por medio de: una nueva visita
al/los servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacién en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion.

Registre en el siguiente cuadro cémo realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:;

lo naedvor dd orwbe nes o men Al
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9. ; Quiénes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se presenten
ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF? '

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracion sobre las
respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
personas que estarian a cargo del seguimiento:

Machnoor ) comi e

10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen
el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordarén en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacion
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen como van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacién en el recuadro:

De acuerdo con la situacién por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estarén a cargo de la socializacién:

Aen q,oa,./(,\%o&'" Se mﬂ:‘l‘w& P /L“ .9'140.06‘&.9.)
CZI" L

11. ¢ Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir cémo realizara la evaluacion de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacion de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacién, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades,
como se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma se informara su

cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique cémo se
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:

Se  snidome ol ctcwmdlm ld o lo uﬂA(iJio
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Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarmollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que
las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas,
entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de riesgos frente a la
transmisién del coronavirus.

Este plan de accion debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o
comité. NOTA: revisar la “Guia de participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacién inicial, en el marco
de la atencidn integral.

Departamento: Bo(idak MunicipioE|a_umon Jde  Polivar

Plan de accion desde: Mes ﬂ\)n\ Ano: 2025~ hasta: MeSS'th*(’VcAﬁo 2025~

Nombre de la EASloperador:_icnm [uu’o'n Sa bev Ser

Namero del contrato de la EAS/operador: 4300 334 202S”

A continuacion, se brindan algunas orientaciones para la formulacion del plan de accion:

1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democrética todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarrollar.

Nombre del comité: U CA /,O

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:
- Res ﬂoﬁgon' L'ou
v \—’—mﬂ_s‘(’,i.’)(cvl
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Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que
las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas,
entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de riesgos frente a la
transmisién del coronavirus.

Este plan de accion debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o
comité. NOTA: revisar la “Guia de participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco
de la atencion integral.

Departamento: Pg/)(:iuo\,.— Municipio E{ CU-('YW\J(’ "Doé«/v"’

Plan de accién desde: Mes Afio;: 1025~ hasta: Mes 69 Ao 2028

Nombre de la EAS/operador: z‘&mo(uciorn gﬂv—/ é;//

Namero del contrato de la EAS/operador: 4200 3% 208

A continuacion, se brindan algunas orientaciones para la formulacién del plan de accion:
1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben

acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarrollar.

Nombre del comité: () CH /17/

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

U)Ofum»u‘ofn, /24»7u'€0/ 'To(.a.molo\_
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencién de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacién y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacion (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a los
hébitos y costumbres alimentarias de la regién), dotacién y mobiliario, proyecto pedagdgico o
planeacién pedagégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencién en la guia de participacién ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del
comité deciden conjuntamente a cudl o cuéles aspectos, de los mencionados anteriormente, le
realizaran el control social, considerando la participacion de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento
humano de la unidad, y demés entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o
cuales seran los aspectos seleccionados:

S L_, 'STION \\uﬁs‘-m(a A Q*» Cod /lwu.

3. (Quiénes van a realizar el control social?
Para esto se debe tener claro cual es el equipo de trabajo, cdmo se distribuirdn las tareas; ademas,
identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude

a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que
conforman el comité:

N° | Nombre y apellidos Doczn:ento Correo Celular
identificacion | Slectronico o fijo Fles
2 o Door il 51555 %ﬁ:‘gm*ﬂv M58 Mot D
2 émuﬁm\ oosazce PRS0 | A7 Voeda,
\ J iy
) lansheo vedulel \oszeeser| 1 193)Cr8 o mobts

! De acuerdo con los sels componentes de calidad de la atencién establecidos en los manuales operativos de las cuatro modalidades de
atencion de primera Infancia: (/) Familia comunidad y redes soclales; (ii) Salud y nutricién; (iil) Proceso pedagégico; (iv) Talento humano;
(v) Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestién.
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4. ; Qué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propdsito que se
acordoé en el comité.

5. (Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucion de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

o Fommatos de control social: acta de reunion, acta visita, verificacién de: cobertura y alimentos, de
dotacién, actividades pedagégicas, entre otros.
Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.
Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacién de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

o Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.
Medios tecnologicos disponibles o que se puedan gestionar.
Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta
el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cudles cuentan los integrantes del comité.

Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre cdmo se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las
actividades o tareas:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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4. ¢ Qué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propésito que se

acordo en el comité.

5. ¢Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucién de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

e Fomatos de control social: acta de reunidn, acta visita, verificacion de: cobertura y alimentos, de
dotacioén, actividades pedagdgicas, entre otros.

o Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.

e Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacion de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

¢ Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

¢ Medios tecnologicos disponibles o que se puedan gestionar.

o Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta
el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuéles cuentan los integrantes del comité.
Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podré diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las
actividades o tareas:
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Planeacion de actividades
Nro Actividad/tarea Fechaen la Responsable/s | Recursos (humanos,
que se materiales)
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Nota: si necesitan mas casillas pafa re§istrar las actividades y los recursos pueden agregar una hoja.

8. ¢ Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccion integral de la primera infancia y de
la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes
usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en el/los servicio(s) por medio de: una nueva visita
al/los servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacion en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electronico, y a través de otros canales de comunicacion.

Registre en el siguiente cuadro cdmo realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

Se_ (‘wgf%w‘v <A o.a:wvw»’am‘ﬂw& oA muwne~{o
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9. ¢ Quiénes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se presenten

ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF? ' _
Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracion sobre las
respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las

personas que estarian a cargo del seguimiento:

SCMMI P,/\/U;'(‘“‘ ~ VYesicn Do

10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen
el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacién
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen cémo van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacion en el recuadro:

De acuerdo con la situacién por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

(,U\h("") JL"D DOW'\—('L , St %U‘/ﬂ%—vﬂ— SV w

11. ¢ Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir cémo realizara la evaluacién de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacion de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacién, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades,
como se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma se informara su
cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique cémo se
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:

Lol
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Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que
las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando

por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas,
entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de riesgos frente a la

transmision del coronavirus.

Este plan de accién debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o
comité. NOTA: revisar la “Guia de participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”,

publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco

de la atencion integral.
Departamento: fba(»uzw/ Municipio_&) _commen oo ~olivw

Plan de accién desde: Mes__ QY Afio: 205 hasta: Mes _2 9 __ Aiio 225
o ¢
Nombre de la EAS/operador: :@Uw(vu v Sl Sev

Namero del contrato de la EAS/operador: /20 03 26 w2

A continuacién, se brindan algunas orientaciones para la formulacion del plan de accién:

1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades

que van a desarrollar.

Nombre del comité: () /4 14

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

el

Cenpomdd:
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencién de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacién y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacion (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a los
habitos y costumbres alimentarias de la region), dotacién y mobiliario, proyecto pedagégico o
planeacién pedagégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencién en la guia de participacion ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del
comité deciden conjuntamente a cual o cuales aspectos, de los mencionados anteriormente, le
realizaran el control social, considerando la participacion de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento
humano de la unidad, y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o
cuales seran los aspectos seleccionados:

Qoo o o™

3. ¢ Quiénes van a realizar el control social?

Para esto se debe tener claro cuél es el equipo de trabajo, cémo se distribuiran las tareas; ademas,
identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude
a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que
conforman el comité:

Documento
Correo
N° [ Nombre y apeliidos de Celular
identificacion electrénico o fijo Flrma

Tl 2285 ¢/
Mhigod Opiten 2593329 [imecomr 46912 | M1gue pppusn.

Do Tnikle, 1920985 [Ggmitions [1660sI85 | ADvinn

! De acuerdo con los sels componentes de calidad de la atencién establecidos en los manuales operativos de las cuatro modalidades de
atencion de primera Infancia: (i) Familia comunidad y redes sociales; (il) Salud y nutricién; (ili) Proceso pedagégico; (iv) Talento humano;
(v) Amblentes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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4. ; Qué actividades se van a realizar?
Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propédsito que se
acordé en el comité.

5. ¢ Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segtn los acuerdos conjuntos. Para
la distribucion de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢.En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser Util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

e Formmatos de control social: acta de reunién, acta visita, verificacién de: cobertura y alimentos, de
dotacion, actividades pedagégicas, entre otros.
Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.
Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacion de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

« Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.
Medios tecnolégicos disponibles o que se puedan gestionar.

o Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta
el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarmollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cudles cuentan los integrantes del comité.

Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segin las
actividades o tareas:

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Nota: si necesitan mas casillas péra registrer las actividades y los recursos pueden agregar una hofa.

8. ¢ Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el

ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencién y proteccion integral de la primera infancia y de
la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes
usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en el/los servicio(s) por medio de: una nueva visita
alllos servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacién en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion.

Registre en el siguiente cuadro como realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

YMe, ©C

Mes 2

_lﬂé Nvu—L,of OL/O ww.—'ﬂ r*(,./QFB‘\—Nr\ C;UIWWM
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9. ¢ Quiénes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se presenten
ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobre las
respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
personas que estarian a cargo del seguimiento:

]\)\,\ o Om(\‘:e"\
-Qo DUA— A i 470(4*

10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen
el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacién
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen como van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacién en el recuadro:

De acuerdo con la situaciéon por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

J N wudh}w“otf/\ Se dn-vznm ot Cudnd Oan h_’;
en e ros N orare oo 9""0 o~

11. ¢ Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir como realizara la evaluacion de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacion de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades,
como se considerard la actividad en estado terminado y de qué forma se informara su
cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique cdmo se
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:

on&»(,hoc(»

iAntes de lmprimir este documento piense en el medio ambiente!
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Para el desarrolio de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandema
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social 0 la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarnas para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaftando que

las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de cs!ra!e?tas de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefonicas.

entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de riesgos frente a la
transmision del coronavirus.

Este plan de accién debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o

comité. NOTA: revisar la “Guia de participacién ciudadana para los servicios de primera infancia’,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsable,

siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco
de la atencién integral.

Departamento: Q_,O\QUO'\’ Municipio@_\‘ cciroen e o \flar
Plan de accién desde: Mes fhr Afio: 777 hasta:Mes - Afo. " D

Nombre de la EAS/operador: __findadem Saber Sev

Namero del contrato de la EAS/operador: _ A200 372025

A continuacién, se brindan algunas orientaciones para la formulacion del plan de accién:

1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben

acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarroliar.

Nombre del comité:

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

Peg poo salmlidadd, Cooperauﬁ\

CornPron IO
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad ce 13
atencién de los servicios. EI comité puede centrar sus esfuerzos en 1a verificacién y control de oS
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones aoordes’a os
hébitos y costumbres alimentarias de la regién), dotacién y mobiliario, proyecto pedagégico 0
planeacién pedagégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)’ (ver componentes de cahdad
de atencion en la guia de participacion ciudadana o en los manuales operativos). Los integranies del
comité deciden conjuntamente a cuél o cusles aspectos, de los mencionados ar_nenormerﬁe, le
realizaran el control social, considerando la participacion de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento
humano de la unidad, y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cudl o
cuales seran los aspectos seleccionados:

Se ealnem Yevisron de 1oy aliwnestes pon?-
P%Pcrfo(

3. ;Quiénes van a realizar el control social?
Para esto se debe tener claro cudl es el equipo de trabajo, cémo se distribuiran las tareas; ademas,
identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude

a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que
conforman el comité:

 bxivis Aro Yo
Yesfta, em™  ACO24¢c 550 Zexi’mtiem‘b ;‘5606“‘1‘(’8‘ |

Mechinag

o C

N° | Nombre i ke e Colular |
y apellidos ” m;’;acm electrénico o fijo ii Firma
A Vermnica cohun on-)%o i L&”E“cém"if"q'?ﬁ‘ Sy E \)P—Y%i 1 (plien
2
-

Vp sicalbevio
g

— T

1 De acuerdo con los seis componentes de calidad de I2 atencidn establecidos en los manuales operatives . .
atencién de primera infancia’ (1) Familia comunidad y redes sociales; (i) Salud y nutricién; (i) Proceso de las c_";z"rwmﬁe_
(v} Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestién. ’ gogico; alenko Ingmand;

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio 3mbiente!
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4. } Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propésito que s&
acordo6 en el comité.

5. 2Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucién de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrolio de las actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar

cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.

Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las

sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?
Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos
necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

« Formatos de control social: acta de reunién, acta visita, verificacion de: cobertura 'y alimentos, de
dotacién, actividades pedagagicas, entre otros.

Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre ofros.

Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacion de capacitaciones,

talleres, cursos cortos, etc.

Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,

llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

« Medios tecnolégicos disponibles o que se puedan gestionar.

Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta

el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades se
evaluard qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del comite.

Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las
actividades o tareas:

i Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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8. ;Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccion integral de la primera infancia y de

la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes
usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en el/los servicio(s) por medio de: una nueva visita
alllos servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacion en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion

Registre en el siguiente cuadro cémo realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

Se ~vea\fzee Vigys ol N\_ouv\a.r\m d. Lo

eanege e enthdad Qre  prext el Servs 6O

iAntes de imprimir este documento. ..

piense en el medio ambiente!
3 nte!
05 DATOS PROPORGIONADOS SERAN TRATADOS DF ACUERDO A LA PoLTiCA Se yastscomo COPIA NO CONTROLADA

RATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012

EEESREEEEEEEEREEEEE S -

Powered by CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

2 232 4 PROCESO F3.23.PP 04/08/2022 ‘
4 .\\‘} PROMOCION Y PREVENCION ;
BENESTAR | FORMATO PLAN DE ACCION DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL Y ”
FAMILIAR % P 5ded |

LA VEEDURIA CIUDADANA. ol T

9. ¢Quiénes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se presenten

ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracion sobre las
respuestas que brinde fa EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las

personas que estarian a cargo del seguimiento:

\)-Wom'c.a co hen ECJ?N’_/"—
0 X fhrogo  Qar

10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen
el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo harén, y los
demads integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacion
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen como van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacioén en el recuadro:

De acuerdo con la situacion por COVID-19 que se viva en el teritorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

ernder o Coge e \a ¥ pesentas ko
Lwude da cotre? LA 4 o wella enelacoes v

11. ¢Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir cémo realizara la evaluacion de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacion de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades
como se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma se informara 51;

cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique c6mo se
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:

Sc Nalwerz Lo awedd %

o o "Yl'.au.,\'pq) Gl
P@r af C(:LL;A:‘{ v el LL/ho\qol_P S<ez  wu~ n—tén._:) HLo
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Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que

las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacion como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas,

entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de riesgos frente a la
transmision del coronavirus.

Este plan de accién debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o

comité. NOTA: revisar la “Gula de participacién ciudadana para los servicios de primera infancia”,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva y responsable,

siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacién inicial, en el marco
de la atencion integral.

Departamento: Q)D\Pc)af Municipio _@l_cm_m_ée;fﬁ)lpom"

Plan de accién desde: Mes_ J ﬁ)mf Ai0; 202X hasta: Mes (7 57)\ AfcD S
O

Nombre de la EAS/operador: :th Lotan Baber e

Numero del contrato de la EAS/operador: __ 4200 D76 2005

A continuacion, se brindan algunas orientaciones para la formulacién del plan de accién:

1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarrollar.

Nombre del comité: Ve (A (‘0

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

’E@!\Pcnsa bilida 4 Dol \edaal
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencion de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y contrql de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacién (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, prepar aciones acordes a IS
habitos y costumbres alimentarias de la region), dotacién y mobiliario, proyecto pgdagoglco o
planeacion pedagogica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencién en la gula de participacion ciudadana o en los manuales operativos). Los integ rantes del
comité deciden conjuntamente a cual o cuales aspectos, de los mencionados anteriormente, le
realizaran el control social, considerando Ia participacion de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talepto
humano de la unidad, y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual o
cuales seran los aspectos seleccionados:

:121\!‘—’-0’\0 \‘LU‘T’G’)O - @)Pwoh Fl\?\'CDS
P AR taia FDIZPOW

3. ;Quiénes van a realizar el control social?
Para esto se debe tener claro cual es el equipo de trabajo, como se distribuiran las tareas; ademas,
identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude

a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que
conforman el comite:

Documento Coitod Bl
N° | Nombre y apellidos de . elular
identificacion electrénico o fijo Firma

eo (choa |\052R4By| ~—— [31V878e Boonioa (o
Dacis Q—Qm‘rmt”!- ooz 4:BeasjsnanetFeRIopaAiug Cons Uadunes.
Rada Uostelllogeston] — RFussizd [hola Wenteeed.

' De acuerdo con los seis componentes de calidad de la atencion establecidos en los manuales operati .
atencion de primera infancia’ (i) Familia comunidad y redes sociales; (i) Salud y nutricién; (iii) ngc;i“;::;eé':i;o?’(?:;o_r"}odal idades de
(v) Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestion. - alenta humano;

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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4. 1 Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumpls con el proposito que e
acord6 en el comité.

5. ;Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos Para
la distribucion de tareas se puede tener en cuenta las posibiidades reales de que cada uno de 1%
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a reahizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el iempo para el desarrolio de las actvidades

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el bempo que oS
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el iempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesla a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

o Formatos de control social: acta de reunion, acta visita, verificacion de. cobertura y alimentos, de
dotacién, actividades pedagégicas, entre otros.

« Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.

e Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacion de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

« Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros. g

« Medios tecnolégicos disponibles o que se puedan gestionar.

« Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta

el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del m;:

Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden i
s conseguir los recursos
necesarios. 4

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los ¥
actividades o tareas: o r s i

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Planeacion de actividades

Nro Actividad/tarea Fechaenla | Responsable/s | Recursos (humanos,
que se materiales)
Tedeat o s Fimoa P Pcls
O
1 cOwy I‘nl.ﬂ’h ql craly F\(q do W{’DLS \)(Nmi’cz QA Lq,m c.ujd’?
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! =R Fome P [pcts
( @cpuvom Decer e v h/(a.?lfl-’ﬁ& Dons l’fﬁh N T
Vidades y los recursaos pueden agregar una hoja.

Nota: si necesitan mas csillas para rekgistraf las act

8. 2Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencion 'y proteccion integral de la primera infancia y de
la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes

usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en elflos servicio(s) por medio de: una nueva visita
al/los servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacién en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion.

Registre en el siguiente cuadro cémo realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comite:

Y'AC\«QN\ Pm 'P’VFW) &L\ik{hqfc‘t[? 5}2_(»«
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9. 2 Quiénes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que sé presenten
ant_e las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobre las
respuestas que brinde la EAS si estas son confusas 0 incompletas. Incluya los nombres de las
personas que estarian a cargo del seguimiento:

\)Q'ﬂ)npc-a Ve oA

10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demés acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen
el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacion
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen como van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacién en el recuadro:

De acuerdo con la situacién por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

La }6[)’\1/3&’1 ton te hﬁ“l CLcafjo
36 encerq s e %uaa[nf*"

11. ;Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir como realizara la evaluacion de las funciones
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificaciéon de aspectos que sg
deben mejorar durante Ia realizacién de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades
cdémo se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma se informara sd
cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique cémo
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité: i "

Se evotlis e v T C“‘“‘"—TO

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Para el desarrollo de este

_ plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del niv.el
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el com

ité de control social o la veeduria ciudadana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que
las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de

comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefénicas,
entre otras opciones que eviten a

glomeraciones y contribuyan con la reduccién de riesgos frente a la
transmision del coronavirus.

Este plan de accion debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o

comité. NOTA: revisar la “Guia de participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accién deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacién inicial, en el marco
de la atencién integral.

Departamento: [0 Y\OOW

Municipio Qf‘lﬂ cren Qe PolPoow
Plan de accién desde: Mes_£ b« t/ Aiio: 2025 hasta: Mes _09 _ Afio 3O
Nombre de la EAS/operador: __ dtncla Qb Saber Ser

Nimero del contrato de la EAS/operador: 420D )6 2605 :

A continuacién, se brindan algunas orientaciones para la formulacion del plan de acci6n:
1. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los inte

_ grantes del comité deben
acordar de forma libre y democratica todos los aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarrollar.

Nombre del comité: QA %

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

\‘\Dr\ef\wda_!z - @&PmSabs;tthaQ

{
Qo cannen
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de la
atencion de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en la verificacion y control de los
siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
alimentacion (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a los
habitos y costumbres alimentarias de la regién), dotacién y mobiliario, proyecto pedagégico o
planeacién pedagégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencion en la gula de participacion ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del
comité deciden conjuntamente a cuél o cuales aspectos, de los mencionados anteriormente, le
realizaran el control social, considerando la participacién de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento

humano de la unidad, y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cudl o
cuales seran los aspectos seleccionados:

Se%p\mqan’b ala bw)?‘}\ \Ocrr.: P-\Q\qu-o«.

3. ¢(Quiénes van a realizar el control social?

Para esto se debe tener claro cual es el equipo de trabajo, como se distribuiran las tareas; ademas,

identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude
a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las

personas que
conforman el comité:
Documento
Correo Celul
N° | Nombre y apellidos de . elular
identificacién | Slectronico ofijo Firma

P rttloan Bogees 052021233 %ﬁ“f‘foif 228 | o thleeng
e fieles [RoX0IKK < Bofgair e Meeles

[ =l
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! De acuerdo con fos seis componentes de calidad de la atencién establecidos en los manuales operativos de | lidades de
atencién de primera infancia: (i) Familia comunidad y redes sociales; (i) Salud y nutricion; (jii) Proceso pedEQQ;Zﬁ?‘on:‘;g‘;:a humano;
(v) Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestion. *

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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4. ¢ Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el propédsito que se
acordoé en el comité.

5. (Quiénes son los responsables de realizar cada actividad?

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucion de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. (Queé recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?
Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos
necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

¢ Formatos de control social: acta de reunién, acta visita, verificacion de: cobertura y alimentos, de
dotacion, actividades pedagdgicas, entre otros.

Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.

Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacion de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

Medios tecnol6gicos disponibles o que se puedan gestionar.

Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta

el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cudles cuentan los integrantes del comité.

Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre cémo se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segln las
actividades o tareas:

iAntes de imprimir este documento. .,
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Planeacion de actividades

Nro Actividad/tarea Fe;l;: 2: la Responsablel/s Recurl;‘s:tse :it;:len;)ano&
realizara .
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Nota: si necesitan ma$ casillas para registrar las actividades y los recursos pueden agregar una hoja. |

8. ¢Como se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccion integral de la primera infancia y de

la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes
usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre |as cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en el/los servicio(s) por medio de: una nueva visita
al/los servicio(s), llamadas telefonicas o de WhatsApp, solicitudes de informacién en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electronico, y a través de otros canales de comunicacién.

Registre en el siguiente cuadro como realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

Se aalaea Ny o rf)Omm'JtD Ay (a w’ﬁxﬁ,«,
de (A ah peis. preprond
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9, J,Quiénes_realizarén el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se presenten
ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?
Es importante que las

personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobre las

respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
Personas que estarian a cargo del seguimiento:

Kq(‘\/l\.twﬂ PCI\{QN:M MHedinag

10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen
el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacion

de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen como van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacion en el recuadro:

De acuerdo con la situacién por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios

alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

La R—p}csf-n—'ren% enteer  aceg Jdod
Cowmnn e ~\oarr:- Solelitar

11. ,C6mo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir como realizara la evaluacion de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacién de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacién, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades,
como se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma se informara su

cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el siguiente cuadro indique cémo se
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:
ok

e exaluo= ole acwerdd al

”‘\fwx\c’ estableado

1
i
%'3( CO oo~ \Do—q Luhalar
|
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Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga en cuenta las indicaciones del nivel
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado del otro, en el marco de la pandemia
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de control social o la veeduria cmdac!ana decida
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar las precauciones necesarias para el
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requieran, resaltando que

las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera presencial optando
por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategia§ de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefonicas,

entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccién de riesgos frente a la
transmisién del coronavirus.

Este plan de accién debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de'control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza o

comité. NOTA: revisar la “Guia de participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”,
publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva y responsable,

siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco
de la atencion integral.

Departamento: ED‘IQUO‘( Municipio e{\ Coim) e dﬂ Q)D‘?UGV-
Plan de accion desde: Mes %\A—P Af0:2023 hasta: Mes Ao
Nombre de la EAS/operador: o dac®s  Sabec Ser

-~ e
LAL 2

L%}

]

+

Namero del contrato de la EAS/operador: A 200 293¢ 202 S

A continuacién, se brindan algunas orientaciones para la formulacién del plan de accién:

1. Generacion de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben
acordar de forma libre y democratica todos [os aspectos relacionados con el comité y las actividades
que van a desarrollar.

Nombre del comité:

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

Qespon salo)lidad.

C(, Y \';"*F("ﬁ" ) 5O

uon esh e o
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2. Propésito del comité de control » e cakciad de 18
: social contribuir 0@ manera propostive con la
:W‘G'Ondeiocmem El comité puede centrar sus esfuerzos on 18 verficacion y control de K%
‘guientes aspectos cmmmuhmmwmvmm'
alimentacion (calidad de ios alimentos suministrados, compras locakes. prepayscones acordes a 109
habitos y costumbres alimentarias de Ia region). dotacién y mobiliario, proyecto pedagogico ©
planeacion pedagogica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socislizaciones d¢
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes di Calied
dearemmnmmwummmuommmmswmymwmw
m:mmmmumm-mmomm.mmmmm;b
realizarén el control social, considerando la participacion de las nifas, ifos y migeres gostantes
ummmmmm(ummmwmw.wwwmm
humano de la unidad, y demas entidades/autondades locales) Indigue en e siguiente cusdro cudl ©
cuales seran los aspeclos selecaonados.

E——— e s ]

e

i\

(\‘lv\’]#"”)i"fi SRkt N W oA -‘ Pa"& P(imm
Q,PP-' Q;‘KOOJOS e (a -rOm'sho.

3. (Quiénes van a realizar el control social?

Para esto se debe tener claro cudl es el equipo de trabajo, cOmo se distriburadn las tareas. ademas.
identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que hdere y ayude
a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los dalos de las personas que
confarman el comité:

Docu Correo Celular |
N°® | Nombre y apellidos de ; .
identificacién o fijo :

A Unonis Mlen i3 foso 31 5.2 NS 224 o et Yovaurs s,

2. Yllesdr Jopojjomisse oy
WAW.& A

2123159079 yur Les s Yepes

i
3

—y

|
‘
i

1Dencuerdoconiosseisoomponentesdecaﬁdadulawmmmmmumum"m» s de
atencion de primera infancia: (i) Familia comunidad y reces sociales; (1) Salud y nutnicidn; (iif) Proceso pedagégros; (v} T ‘
(v) Ambientes educativos ¥ protectores, y (vi) Administratvo y de gestion. alents rumano

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente! i
Cualquier copia impresa de este documents 56 cansicera como COPLA NO CONTROLADA ;
lOSDAYOSPROWSEWTRATADOSOEAGUERWAUH)UIUDETMTMIOWMYOSKRMMWVALALEY 1S} DE 2693 : ?

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

sl R G
f

¢ PROCESO 04/08/2022 |
oy e PROMOCION Y PREVENCION A nhELT)
FAMILI ORMATO p —— 5 ,
AR LAN DE ACCION DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL Y Version1 | Pégina3de’ |
b iy LA VEEDURIA CIUDADANA. - ‘L_/" “““““ ;

& 100 kit
¢Qué actividades se van a realizar?

Indi i - 2
; car cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con el proposito que se
cordd en el comité.

ﬁ;d?,QUien_es son los responsables de realizar cada actividad? : P
ICar quien estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucién de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno de los
Integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los cgnoctmlemos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. LEn qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser Util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

« Formatos de control social: acta de reunion, acta visita, verificacién de: cobertura y alimentos, de
dotacién, actividades pedagogicas, entre ofros.
Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.
Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacion de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

o Estrategias de comunicacion: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en espacios comunitarios,
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.
Medios tecnoldgicos disponibles o que se puedan gestionar.

o Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades donde se presta
el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de las actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integrantes del comité.
Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseguir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, seguln las
actividades o tareas:

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!
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8. LComo se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que s¢ presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencién y proteccion integral de la primera infancia y de
la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifos y mujeres geslantes

usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en elllos servicio(s) por medio de: una nueva visita

al/los servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informaci6n en las oficinas del

ICBF o de la EAS, correo electrénico, y a través de otros canales de comunicacion.

Registre en el siguiente cuadro como realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

vodlPzar tne poeve VST ala end oy

ope ‘YLLBJ(?IéZ Sentad

i Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
r de este documento se considera COPIA NG CONTROLADA
Cuaiquier copia Impresa de este 800 R o0 o RATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1561 OE 2017

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE AGUE!

5DEACUERDOAMPOLHEADETRATMNTQDEMTOSPERW“W"“‘"" Pl EIRTOI

e mm ~roAn TRATADO

s et O A At e s

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Bl /08/2022
PROMOCION Y PREVENCION F3.23.PP 04

R Amfﬂﬁfi FORMATO PLAN DE ACCION DEL COMITE DE CONTROL SOCIAL Y

i 4gina 5 de 5
LA VEEDURIA CIUDADANA. Version 1 Pagina 5 de |

9. ¢ Quiénes realizaran el seguimiento a las sugerencias y recomendaciones que se presenten
ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Es importante que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracién sobre las
respuestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las
personas que estarian a cargo del seguimiento:

Repesentanice - Yullerdn  epn

10. ¢Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculadndoles y motivandoles para que apoyen
el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacién

de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen c6mo van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacién en el recuadro:

De acuerdo con la situaciéon por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a |a
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

Nor %)_?dlxn.u\oi \.4 Yeal\zom \é(/le\l’\ tlan Ty -

11. ¢Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?
El comité de control social debe definir cémo realizara la eva
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identi
deben mejorar durante |a realizacion de las actividades que han a
tener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cu
coémo se considerara la actividad en estado terminado yd
cumplimiento a todos los integrantes del comité. En el sigu
evaluara el cumplimiento de las funciones del comité:

luacién de las funciones y -
ficacién de aspectos que se :
cordado. Para esto se puede
mplimiento de las actividades,
e qué forma se informara sy
lente cuadro indique cémo se
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en cuenta las indicaciones del nivgl
del otro, en el marco de fa panderma
| social o la veeduria ciudadana decida

las precauciones necesarias para el
n, resaltando que

resencial optando

Para el desarrollo de este plan es importante que se tenga
nacional y del territorio local para el autocuidado y el cuidado
por COVID-19. Por lo tanto, en caso de que el comité de contro
llevar a cabo actividades de forma presencial debe tomar
desarrollo de estas, implementando las medidas de bioseguridad que se requiera
las personas con comorbilidades, deben evitar reuniones y actividades de manera p

por participar de forma virtual.

Para llevar a cabo acciones o actividades de forma virtual es posible el uso de estrategias de
comunicacién como aplicaciones para realizar reuniones, grupos de WhatsApp, llamadas telefonicas,
entre otras opciones que eviten aglomeraciones y contribuyan con la reduccion de riesgos frente a la

transmision del coronavirus.

Este plan de accién debe ser acordado y construido entre todos los integrantes del comité de control
social, con el fin de que todos puedan conocer claramente los objetivos y el alcance de la alianza 0
comité. NOTA: revisar la “Guia de participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”,

publicada en internet.

Las diferentes actividades del plan de accion deben realizarse de forma propositiva y responsable,
siempre procurando el mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion inicial, en el marco

de la atencion integral.

Departamento: %\PUW Municipio{‘/lf Qormen e Polfio~

Plan de accion desde: Mes IM Ai0: 202 hasta: Mes D‘? Afio QLT
Nombre de la EAS/operador: ﬁ,v‘l}/mﬁa,uoc'r\ Sabetc  Se~

Namero del contrato de la EAS/operador: | 300 & F6 2025

A continuacion, se brindan algunas orientaciones para la formulacién del plan de accién:

. Generacién de acuerdos internos del comité conformado: los integrantes del comité deben

1
cratica todos los aspectos relacionados con el comite y las actividades

acordar de forma libre y demo
que van a desarrollar.

Nombre del comité: UcAS- ‘T:C'Iﬂl[LO"J @m%mcﬁg ,:R,.lu\, L

Valores que orientaran el funcionamiento del comité:

%é\w oﬂa cp ’ C',OU-A‘P\-CWU So/ Q%Ponﬁakhhcﬂo\oﬁ
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2. Propésito del comité de control social: contribuir de manera propositiva con la calidad de 1a
y control de los

a'ten_cuén de los servicios. El comité puede centrar sus esfuerzos en Ia verificacion

siguientes aspectos: cumplimiento de la cobertura, talento humano completo y cualificado,
allmentamén (calidad de los alimentos suministrados, compras locales, preparaciones acordes a 08
hébitos y costumbres alimentarias de la regién), dotacién y mobiliario, proyecto pedagogico ©
planeacién pedagégica, seguridad en la unidad, espacios fisicos, las dos socializaciones de
los servicios contratados, evento de control social (entre otros)' (ver componentes de calidad
de atencién en Ja gula de participacion ciudadana o en los manuales operativos). Los integrantes del
comité deciden conjuntamente a cudl o cudles aspectos, de los mencionados anteriormente, e
realizaran el control social, considerando la participacion de las nifias, nifios y mujeres gestantes
usuarios de los servicios (se puede solicitar apoyo a la EAS/operador, centro zonal, regional, talento
humano de la unidad, y demas entidades/autoridades locales). Indique en el siguiente cuadro cual 0
cuales seran los aspectos seleccionados:

- en pauof"? Bsres
4 V/a,._,‘,oai N ”Pycf)jfa'v

3. ¢Quiénes van a realizar el control social?
Para esto se debe tener claro cual es el equipo de trabajo, como se distribuiran las tareas; ademas,

identificar las fortalezas de los integrantes del equipo. Es clave tener una persona que lidere y ayude
a coordinar las acciones del comité. Indique en el siguiente cuadro los datos de las personas que
conforman el comité:

B Biniiiiimmanped

5 3 Documento Gofiks oo i
N Nombre y apellidos i ﬁgizacién A atcis of‘l'jo Firnia j
Tl Pernandlee 10522957 __ (3320792t LogefFtfomad e
i 1z |lpsLp32084 200| . ;
“"’"“fmﬁﬁﬁi"’ 2429 Mo @ _1440.\.7‘?

1 De acuerdo con los seis componentes de calidad de la atencién establecidos en los manuales operativos de i
atencién de primera infancia: (i) Familia comunidad y redes sociales; (ii) Salud y nutricion; (iii) Prozeso pcdagézzoc-u(?vt;orma;‘?,:?:: de
(v) Ambientes educativos y protectores, y (vi) Administrativo y de gestién. 1 o

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
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4. Qué actividades se van a realizar?

Indicar cada una de las actividades que se llevaran a cabo para cumplir con €l PR e oY
acordé en el comité.

5. {.QUIénes son los responsables de realizar cada actividad? .

Indicar quién estaria a cargo de cada actividad o tarea planeada segun los acuerdos conjuntos. Para
la distribucion de tareas se puede tener en cuenta las posibilidades reales de que cada uno qe los
integrantes del comité puedan cumplir con las actividades a realizar, considerando los conocimientos
sobre lo que se debe hacer, la actitud positiva y el tiempo para el desarrollo de las actividades.

6. ¢En qué tiempo se van a realizar las actividades?

Establecer plazos realistas para desarrollar las actividades, de acuerdo con el tiempo que los
integrantes del comité pueden dedicar a las acciones de control social. Puede ser util realizar un
inventario de las tareas o actividades planeadas, indicando el tiempo que se necesita para completar
cada una de ellas, indicando las personas que se pueden comprometer con el cumplimiento de estas.
Es importante tener en cuenta los plazos que necesitarian las entidades para dar respuesta a las
sugerencias y recomendaciones que se realicen, de acuerdo las actividades desarrolladas.

7. ¢ Qué recursos se necesitan para desarrollar las actividades planteadas?

Una vez planteadas las actividades o tareas a realizar, el comité debera definir los recursos

necesarios para el cumplimiento de cada una de ellas; por ejemplo:

» Formatos de control social: acta de reunion, acta visita, verificacion de: cobertura y alimentos, de
dotacion, actividades pedagégicas, entre otros.

* Materiales: papel, boligrafos, lapices, marcadores, cartulina, entre otros.

¢ Humanos: personas que pueden apoyar el proceso mediante la realizacién de capacitaciones,
talleres, cursos cortos, etc.

o Estrategias de comunicacién: perifoneo, voz a voz, avisos o carteleras en es
llamadas, WhatsApp, plataformas virtuales, entre otros.

* Medios tecnolégicos disponibles o que se puedan gestionar.
Lugares donde se pueden realizar las actividades: centros educativos, unidades don

e g de se presta
el servicio, salones comunitarios, centros zonales del ICBF, EAS, y otros espacios comunitarios
similares.

pacios comunitarios,

Después de que todos tengan claro lo que se necesita para el desarrollo de |a

4 : s actividades se
evaluara qué cosas se deben conseguir o gestionar, y con cuales cuentan los integr:

antes del comj
Cada una de las personas puede hacer propuestas sobre como se pueden conseg 4l

! uir los recursos
necesarios.

En la siguiente tabla se podra diligenciar los recursos requeridos y los responsables, segun las
actividades o tareas:

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
topia Impresi de esta documento
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Nota: si necesitan mas casillhs para registraf las activi y los recursos pueden agltegar una hoja.

8. ¢Coémo se realizara el seguimiento a las reportes y sugerencias que se presenten ante el
ICBF y la Entidad Administradora de los Servicios-EAS?

Los integrantes del comité deben tener claridad sobre el control social que van a desarrollar, el rol
del ICBF como entidad que promueve la prevencion y proteccién integral de la primera infancia y de
la EAS como entidad contratada para prestar los servicios a las nifias, los nifios y mujeres gestantes
usuarias(os).

Para el seguimiento a los reportes y sugerencias que se entreguen en la EAS y el ICBF el comité
puede implementar distintas estrategias, entre las cuales se encuentra la posibilidad de verificar que
se hayan resuelto las situaciones identificadas en el/los servicio(s) por medio de: una nueva visita
al/los servicio(s), llamadas telefénicas o de WhatsApp, solicitudes de informacion en las oficinas del
ICBF o de la EAS, correo electronico, y a través de otros canales de comunicacién.

Reglstre en el siguiente cuadro como realizaran el seguimiento a los reportes y sugerencias sobre
los servicios que realice el comité:

Nire~z

Ulg‘fb; oA S~Pl4l(1( é)

g,, m[dm eJ 5};7:1 e o s
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9. ¢Quiénes realizaran els
ante las Entidad Administradora de los Servicios-EAS y el ICBF?

Esi ; =
Ve Tgo{ta"te que las personas responsables de realizar el seguimiento pidan aclaracion sobre las
Puestas que brinde la EAS si estas son confusas o incompletas. Incluya los nombres de las

personas que estarian a cargo del seguimiento:
{
Msehn tlanend.
\VP Cro~ ﬁ«—r,o =

10. ¢ Quiénes socializaran los resultados del control social a la comunidad?

Se debe tener en cuenta socializar los resultados del control social con los demas acudientes de
las usuarias(os) del servicio(s) y la comunidad, vinculandoles y motivandoles para que apoyen
el desarrollo de actividades.

Los integrantes del comité acordaran en conjunto quiénes estaran encargados de presentar los
resultados del control social a las(os) acudientes y la comunidad, de qué forma lo haran, y los
demas integrantes del equipo deben indicar el tipo de apoyo que brindaran para la socializacion
de estos resultados. Es importante que los integrantes del comité planeen cémo van a llevar a
cabo esta socializacion. Incluya esta informacién en el recuadro:

De acuerdo con la situacion por COVID-19 que se viva en el territorio se pueden socializar a la
comunidad los resultados del control social de manera presencial, virtual o a través de medios
alternativos como radio comunitaria, entre otros que se tenga posibilidad. Indique los nombres
de las personas que estaran a cargo de la socializacion:

el Yymendza e do \a i

11. ¢ Cémo se evaluaran los resultados del comité de control social?

El comité de control social debe definir como realizara la evaluacién de las funciones y
responsabilidades al interior del equipo. Esto ayudara con la identificacién de aspectos que se
deben mejorar durante la realizacion de las actividades que han acordado. Para esto se puede
tener en cuenta la verificacion, en el tiempo establecido, del cumplimiento de las actividades
como se considerara la actividad en estado terminado y de qué forma se informara sd
cumplimiento a todos los integrantes del comite. En el siguiente cuadro indique cémo se
evaluar4 el cumplimiento de las funciones del comite:

36 e)k(alu‘-ﬂ'\ c:Jcacue.,.JD ZLP <‘-.€
el 30

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera coma COPIA NO CONTROLADA
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Siendo las 4 _del dia_0 Y] del mes &ﬁ del afio02S en el municipio de del

departamento » S€ reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios)  Jin dau‘i!n Salber _Sex:
Numero de contrato de |a EAS (operador de servicios): 1300 326 1015

Modalidad de atencion' (registre la modalidad a la que se le realizara control sacial):

Se le realizard control social a los servicios que presta el operador desde el dia )idel mes
felneo  delaficdD2s hasta el dia30 del mes__ 07 del afioF02§
2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:
Niratice 48 Documento " Nimero
Nro ombre de la Nombre llido de orreo s
: ps f1ea i g identificacién | electrénico ce'Fl{.Iaro Firma
}JCA2 ijo
U_)nd»'\'.lmofo <
, UC'ﬁ iy T3ela QC(")'Q)GO .4012.9%40“ —_— 514_55(‘)‘52,70 Fsels
”5"0‘3”5&’? Hecnanchiz
5(:_’ 2nd 0 6m1\;a Hasta »
§ e ; 18066 4 3ooepiasey & e s
M\') LUGA ) | Dot  Gomeler DPar @

! El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria: (2) Familiar; (3) Instiycional: (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF. = Y
2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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SUGERENCIA DE PUNT OS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

; f\A Gué se le realizara control social?
22)90?“ de las funciones del comité de control social o la veeduria cudadana’ (ver Ley B30 de

3 De - Que reglamenta este mecanismo de PartCIpacion y $& encuentra pubhcada en iemet |

4 MW”QC‘O" de un(a) representante y secretaria(o)

: fmocaén de la proxima reunion del comiteé de control S0Cial Para 18 Construtcon ol pian de actx0on

enfocado en la realizacion del control social a los servicios de ia prmera infanca *

5. Definicion de compromisos o tareas

6. C"'T’; lectura y aprobacion de la presente acta de conformacon para hacet @l contro! sooal & ios

servicios de la primera infancia

Ver orientaciones para el desarrolio de los puntos 2 y 3. NOTA se sugere revsar la ‘Guia de
participacion ciudadana para los servicios de pnmera mfancia’ que ncluye informacdn sobre 1a
p_artnc:pac:én ciudadana y el control social a la atencidn prestada por 10s operadores de servic:os a las
ninas, nifios y mujeres en estado de gestacion

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider y secretaria(o).

Se designé, mediante votacion de la mayoria, como representante/presdente(a) o lider a
Rela (fg{aiisn f:kmg,j&,ol. - Yy como secretanalo) a
_,_,__@mALe\-_DLQL__CPmLm_-M__.--mm

4. Definicion de la proxima reunién en la que se construird el plan de accién.

Se acordé que la préxima reunion para construir el plan de accion del comité o la veeduria se llevara
a cabc() dia _Q_ del mes_Plnd del afo Jeoaf  en
Dam> Jao Lo Carnuxa 3. (Si 1a reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtual incluir el nombre de la aplicaciéon. se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definicién de compromisos o tareas.

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
seran responsables o encargadas de realizarlos:

COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL I e
RESPONSABLES ECHA MAXIMA |

SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA i DE Ci MENTO
Elbiborar W Blan . | |
? c@ﬁ Y 1'\‘6 ' Ak. \\ s 20 2 S‘ i

3 Ver la ultima pagina de este decumento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
Cuslquer copia fmpres2 de este documeTo ae Sonseiera woma COPIA NO CONTROLADA,
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ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 ¥ 3
Punto 2 a tratar o socisizar LA qué se e realize control social?

1 comié G control s00i © 18 veetura CROSIENE e &6 LIEE © SOrlorTe G Mae SR
SOCIl @ 108 BONVICIOND 08 i (reners Ntancas Puse verficar Cuaepue Weme NNNCHNRAD (0 108
$eNCon Gnigdos @ las Nhas o8 MAOR y a8 Meres en evlals) O Jesiacer cmc%ﬂj
CONEDUT (8 MANers Progontive B Igro & Marterumeerts e I Cadad & 108 Ser visen 0l @aios
PATE 18 SlencOn Ge B8 URUATAES y 08 108 LUBLETOS 58 SEI08 SrVi0s A DONiLROOn e
SiIGuUnos de 108 temas D sspectos para realuar of Contal soosl Tade omié & veedu'd Gecide @
cull 0 cubles O 08 BGUEMEs ASPRCIOS feElZAes QOB BBl COMTIBUYENE CUR W
WOrAAICEOON 08 BALACOHNSS Que PUBDen EIPONES & NERJOS 3 IS ULLE B y § 108 UBua R D eie
3 enCION DAVS QUe §8 Frpiemerlen MeddiEn 8 COrTEIDON O PREvericdn

PRETE I,..Ni,__,_‘..“ i w— _m_‘“““ T

pomn— ¥ w0 A OGS N AR (AT MRS B 8 GUONTE (T Setar et

: prempnsun | Soca et G8 Y MATRRR GOBERI (@ N & P SETe @ e
contretne gmu’mm.u“u——m.-:mnmuwumomm

e J0 TORS 3 0 U 0 S S5 G , , ;
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| Evesto de fyncm-umloiﬂhnmﬁmm P e @ e e et

- controd socied Emmhmmumum'-:ﬂ Wt Oa Gear T g e

L eweren e cormeh G000 ShgEIR 8 108 SREe: ) s i ‘

» {ﬁmhm.amu-mmmam bW T B e

1“'_:'_-, _'_' g“.w?‘"“‘.w
| Talerito ot Mlese & s "ntas FEhut p Papeeesy peada e
- bumang

et

! e ; ——
| pedagogices B (O S ISR OF (3t TLgeres pestardes ‘

| QUi Se STVer #7118 Widad O Bervices (0T et B0 slet0 LA D SReE DUt T
“Racion  para | | $150 CAnhORd y i Ge WA ATVEOT 39 K B ton S SN v e e

‘ I L O D I ionimnminiaminnsiavsiotsitchabostosi st e ok it
- proparat ,g’ e = : - e ——p P

| Dotacién faton y Mrpeies Qistanten] Lo se Cuetie 200 Mershurs el (o £ e R s ke
ot g

mxmmwm‘-umumomummm
identfican otros aspectos para hacer control sotial a 108 servicos prestados por & operadar s
ueden revisar, dejando evidencia por escrito de 108 resultados de la vista (Ver Formano
Verfficacibn y Reporte sobre el Control Social a ios Servicos de i Primers infancal Es

iAntes de imprimir este documento. . plense en el medio gmbiants’
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'mportante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control

§OC!a_~|v_ segun la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

1

! " FUNCIONES PARA CONSIDERAR

i Construir el plan de accion para reaiizar el control social. Ver formato Plan de accion del com: 18 G control social |
| ¥ la veedurla ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacion paraconstrurto.

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros del comite, y la
persona del ICBF enlace de control social.

Solicitar capacitacion o formacion en el centro zonal. regional del ICEF o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el controf social

Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primera infancia para la garantia de sus derechos Vet
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF.

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional det ICBF) y la EAS (cperador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reumon del comité de
control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacién inicial.

Encargarse, cuando se considere necesario, de abnr el buzon de sugerencias.

wico|~

Verificar la realizacion de las dos (2) evaluaciones de salisfaccion (como minimo) que debe realizar I8 EAS y

realizar seguimiento a estas.

¢ Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de pariicipacién y se encuentra publicada en internet.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADDS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTQ DE DATOS PERSONALES DEL (CBF Y ALALEY 2381 DE 2007
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