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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Madlaga, Agosto 20 de 2020

Sefiora

GYNNA PAOLA CARVAJAL CORREA

SUPERVISORA CONTRATO CONTRATO No. 1608374 /2020
Instructor grado 17 - Coordinadora Academica

Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes “CATA”
Malaga Sder.

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual Mes
Agosto del afio 2020.

Referencia: CO1.PCCNTR.1608374 de 2020

MERARY FLOREZ MORENO, identificada con la cédula de ciudadania No. 63.507.003 de Bucaramanga,
Santander, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro Agroempresarial y Turistico de los Andes, en
cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de No. 1608374 del 03 de Junio del afo 2020, a
continuacién, presento el Informe de actividades realizadas durante el periodo comprendido entre el 01 y el
31 de Julio del afio 2020.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato de instructor la suma de VEINTICINCO
MILONES CIENTO NOVENTAY UN MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS ($25.191.883). Esta suma sera
pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: Honorarios mensuales para el instructor por
periodo fijo por valor de TRES MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS DIECISIETE PESOS
M/CTE. ($ 3.686.617) y el equivalente por la fracciéon de mes, esto para el primer y/o Gltimo pago.

Plazo: 6 meses y 25 dias.

Fecha de inicio: 03 de junio de 2020
Fecha terminacion: 27 de diciembre 2020

OBJETO: Prestar los servicios personales de caracter temporal para planear y orientar la Formacion
Profesional Integral, que programe el centro de formacion en sus diferentes niveles y modalidades,
atendiendo las politicas institucionales y la normatividad vigente para los Programas de formacion de
la red de Mercadeo y demas de su competencia, programa virtual en el Centro Agroempresarial y
Turistico de los Andes SENA, Regional Santander”

CLAUSULA SEGUNDA: Obligaciones de las partes

El contratista ademas de las obligaciones que por su indole y la naturaleza del contrato de prestacién de
servicios le son propias, se obliga para con el SENA:
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Sofia Plus las  actividades
establecidas para el cumplimiento
de la formacién virtual que son de
su responsabilidad, garantizando la
calidad de la informacion y su
coherencia con el proceso

formativo tales como:

a. Registro de proyecto formativo

b. Creacién de la ruta de
aprendizaje y asocio de aprendices
alaruta,

c. Registro de los eventos de las
actividades de aprendizaje en un
plazo maximo de los 3 primeros

Retroalimentacion y
evaluacién de las actividades
de aprendizaje en los tiempos

establecidos en los
estandares de formacion
virtual.

2104710

2104711

Se realizd la programacion de
horas por instructor tanto
técnico como trasnversales.

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Realizar la planeacidn, alistamiento
y ejecucién de las actividades de
aprendizaje, seleccionando,
adaptando o elaborando proyectos
formativos, guias de aprendizaje,
planeacion pedagdgica, planes de | 5o (ezlizs el alistamiento, Desarrollo - curricular
trabajo, instrumentos de | revision y seguimiento de la del programa
evaluacién, material didactico, | guia de aprendizaje, los | “Proyecto,
entre otros para el cumplimiento | instrumentos y material de | planeacion
del proceso formativo de la|@POyo de la AP-2 que se | pedagdgica, guias,
formacion titulada y enCt.Jenjcra en la plataforma instrumentos,
complementaria asignada para territorium. material de apoyo,
ambientes de aprendizaje virtuales material didactico”
segun lineamientos institucionales
y necesidades del centro de
formacion.

2 Reportar y registrar en el aplicativo

Los soportes y
evidencias estan
disponibles en el

aplicativo Sofia plus y

la plataforma
Territorium de las
fichas:

2104710

2104711

Programacion

instructor area
técnica y
Programacion de
ficha segln
cronograma se
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dias habiles de

evidenciando en el

cada mes,
reporte de
horas la programacion de la accion
de formacion y/o proyecto
formativo segln la duracién de las
competencias del programa de

formacion,

d. Reportar las Inasistencias de

encuentran en el
prtafolio

Informe de tiempo
del instructor-sofia
plus de acuerdo al
cronograma
disefiado

productivo; Orientando la apertura
del portafolio de evidencias,

realizando el reconocimiento de

aprendices en el aplicativo
oportunamente.

3 Se realizd6 seguimento para | . )

. . o ] Lista de aprendices
Registrar, verificar 'y  hacer | verificar que la totalidad de .
o ] . matriculados
seguimiento oportuno en el | los aprendices seleccionados
. . ., . plataforma
sistema de informacién | y matriculados esten en el L i
S . . ) ., | territorium y sofia
institucional, para la Gestion de la | sistema de informacion |
., . . plus.

Formacién Profesional Integral | profesional.
mediante las siguientes Acta de seguimiento
actividades: a). Verificar que la Se  levanto acta  de reportada en
totalidad de los aprendices segumiento y de quejas  a portafolio de
seleccionados y  matriculados aprendices que solicitaron su evidencias.
queden en ese estado. b) retiro voluntario y aquellos
Comunicar al Coordinador | 94€ NO han cumplido con el | Acta  de  quejas
Académico oportunamente | €MVI0 de evidencias | reportada a
anomalias, inconsistencias, correspondientes a las | coordinacién, Y
novedades y hallazgos en el actividades desarrolladas portafolio de
registro de la informacion y en el evidencias
proceso formativo de aprendices.

4 Realizar la induccidn institucional a
los aprendices de acuerdo con los
lineamientos de institucionales con
el fin de contextualizar a los | A |3 fecha no se ha
aprendices en aspectos | participado en procesos de | No aplica
corporativos, del Proceso | induccion institucional
formativo vy del contexto

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica

GTH-F-062 V.06



o
SENA

IN

siqa

aprendizajes previos, estilos y
ritmos de aprendizaje y
necesidades individuales,
propiciando el aprendizaje
significativo, auténomo y
colaborativo.
5 Para la ejecucion de |Ia
formacion se siguen los
lineamientos de la formacion
virtual titulada contemplados
) » _ en la guia orientacidon
Ejecutar la formacidon profesional L
formacidn AVA V% la
integral de acuerdo con el disefio ., .
programacion registrada en el
curricular, desarrollo curricular N
’ _ _ Y| aplicativo SOFIA PLUS, en la
proyecto formativo y teniendo en .
: ) que se establecen parametros
cuenta la programacion registrada .
. . antesydurante la formacion. Reportes plataforma
en el aplicativo SOFIA PLUS de los ]
, ‘s . sofia plus
programas del drea temdtica | Reportes sofia plus horas
objeto del contrato, segun la | instructor Evidencias
modalidad, estrategias de i eacic \ataf fotograficas sesiones
ensefianza aprendizaje, Verificacion plataforma realizadas
seguimiento y evaluacién de actividades correspondientes
acuerdo a los lineamientos | AP2 Actas de seguimiento
2o 8 i . . reportadas en
pedagdgicos y metodolégicos de la Se realizo acompafiamiento i
i i4 i4 i o portafoliode
direccion de formacién profesional grupal e indivual a los o
i i i6 . . evidencias
integral y la direccién de empleo y aprendices con el fin de
trabajo; implementando mantenerlos  motivados a
estrategias  que conlleven al cada grupo y evitar desercion.
mantenimiento del grupo de
aprendices matriculados por ficha | Se realiz6 segumiento vy
evitando la alta desercion de | acompafiamiento a
aprendices de la entidad. aprendices que no habian
presentado evidencia para
saber sus razones de
incumplimiento.
6 . . Se realizé segimiento a | Actas de quejas
Aplicar 'y hacer cumplir el .
. , aprendices ausentes en las | reportadas para
reglamento del aprendiz, asi como . ] . o
actividades realizadas y que | solicitud de comité se
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el manual de convivencia del | no han cumplido con el | segumiento.
Centro de Formacion. reglamento en cuanto | Portafolio de
deberes como aprendices. evidencias
7 Solicitar oportunamente v
gestionar el uso de los elementos
necesarios y materiales de
formacion para desarrollar
eficazmente la accion de formacion
y responder por ellos ante el centro
presentando los respectivos | En este momento no se ha
documentos soportes, como | realizado ninguna solicitud A la fecha no se ha
también  responder por la de materiales de formacion requerido
integridad y buen wuso de
materiales, equipos y demas
elementos de la institucién puestos
bajo su cuidado para desarrollar
labores propias de su rol.
8 Realizar seguimiento y/o asesoria
en la etapa productiva a los a los
. . En este momento no se ha
aprendices que le sean asignados, ) o
.. realizado ningun | A la fecha no se ha
cuando el centro de formacién lo y )
. , | requerimiento de apoyo en | requerido
requiera y documentar segun .
. , ., estas actividades.
procedimiento de ejecucion de la
FPI. 9
9 Realizar la  evaluacion  del i i
Se realizo la respectiva | |nstrumentos de
aprendlzaje de manera reViSién Yy eVaIUaCién de |aS evaluacio’n ap”cados
permanente y cualitativa, | evidencias correspondientes | SEGUN AP2
de la informacién que suministran | yna de ellas e identificando | Reporte de Jucios
las evidencias de aprendizaje, | |ogros y dificultades en cada | evaluativos ~ SEGUN
identificando con el aprendiz sus | yna de ellas. AP-2
logros y dificultades durante su
. . Actas de seguimiento
proceso formativo. (Etapa lectiva y i
. i E 2
productiva). a la ficha SEGUN AP
10 Emitir los juicios de evaluacién de Portafolio de
los aprendices, previa verificacién Se han emitido juicios de | evidencias.
efectuada  del portafolio  de evaluacion de los aprendices
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evidencias del aprendiz, de | delaformacién de acuerdo a | Plataforma
acuerdo a los criterios de | la verificacion de evidencias | territorium
evaluacion establecidos en el | reportadas hasta el momento
L, . Acta juicios
programa de formacion. correspondientes AP2
evaluativos
11 Registrar los Juicios evaluativos de
cada aprendiz coherentemente con | Se  realizaron los juicios | Acta juicios
el desempefio en la formacién, en | evaluativospara cada | evaluativos
un plazo maximo de 8 dias después | aprendiz cumpliendo con el | Portafolio de
de finalizada la evaluacién de las | tiempo etablecido. evidencias.
actividades de aprendizaje.
12 Se realizo seguimiento a la
Realizar imien la €] ion | . .,

ealizar seguimiento a la ejecucio ejecucion de la FPl y se

de la FPI, participar en comités de .
P P levanto acta de retiro de Acta retiro de
evaluacion y seguimiento, . .
aprendices solicitados | gprendices, correos
documentando en actas la . ..

. _ _ voluntariamente. con solicitudes d ellos
ejecucion de la misma, como las aprendices
novedades que se presenten en la (portafolio)
accion de formacion.

13 Reportar y sistematizar segln plan
operativo del programa, las
acciones de formacion en los o o
i . . Se realizd revision, .
portafolios de evidencias y en ) . Portafolio de
alimentacién v . L
documentos que demuestren los | . L evidencias instructor
) .. | sistematizacion de los ] ]
resultados de la  ejecucién . . aprendiz en el drive.
) protafolios en drive
contractual, en los diferentes
medios y/o espacios fisicos y
digitales que disponga el centro.
14 Realizar la  presentacion de | Alafecha no se harequerido | A la fecha no se ha
resultados de ejecucién del requerido
programa de formacién, sobre la
pertinencia y validez del mismo,
como indices de desercién y/o
oportunidades de mejora o validez
del mismo.

www.sena.edu.co
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15

Realizar el alistamiento y aplicacién
de pruebas de calidad a aprendices
y encuestas de satisfaccion de las
formaciones asignadas.

Ala fecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido

16

Construir junto con el equipo de
instructores de su red tecnoldgica,
el Banco de material didactico para
base en

cada programa con

lineamientos institucionales,
entregar una copia digital de este
material a la  coordinacién
académica y biblioteca digital del

Centro

Se reviso el material
dispuesto para la formacién

en la plataformaterritorium

Portafolio de
evidencias drive vy
plataforma

territorium

17

Participar proactivamente en las
equipo de
instructores de la red tecnoldgica

actividades  del

para la planeacién, disefio,
ejecucién y seguimiento de los
proyectos formativos y paquetes
de desarrollo curricular de los
programas de formacidn, guias de
didactico,

aprendizaje, material

material de apoyo, talleres e
instrumentos de evaluacion, entre

otras.

Particiapcion jornada
desarrollo curricular mes de

Agosto.

Participacion en jornada
desarrollo curricular equipo

titulada virtual

Evidencia fotografia
sesion por meet

18

Apoyar la articulacion de las

acciones del programa de
estrategias
institucionales tales como
SENNOVA, AGROSENA, SIGC; de

acuerdo a las orientaciones del

formacion con las

apoyo misional de centro.

A la fecha no se ha

requerido.

A la fecha no se ha
requerido

19

Realizar actividades de promocidn
de la oferta, apoyando los procesos
de planeacién
mismo, gestionar la conformacién
de grupos de aprendices para la

institucional, asi

Ala fecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido

www.sena.edu.co
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creacion de las fichas de formacion,
de acuerdo a los procedimientos
establecidos en el sistema
integrado de gestién y autocontrol-

SIGA.

20

Entregar los  soportes  del

procedimiento de Ingreso de
aprendices al programa de
formacién tales como: Ficha de
fotocopia del
identidad, y/o

requisitos definidos en el disefio

matricula;
documento de
cuando

curricular, ejecute

formacidon complementaria.

Alafecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido

21

Participar cuando el centro de
formacion lo requiera, en
proyectos de investigacién técnica
y/o pedagdgica para fortalecer el
proceso de formacién del area

tematica objeto del contrato.

Se realizé acompanamiento
técnico en la revision del
proyecto “Desarrollo de un
plan estrategico de
comercializacion  para el
sector caprino en la Provincia
de Garcia Rovira —=SGPS-6436-

2019” de SENNOVA

Actas de segumiento
al proyecto y listadod
e asistencia
reuniones.

22

Participar cuando el centro de
formacidn lo requiera, en jornadas
de disefio y desarrollo curricular de
programas de Formacion
Profesional Integral, conforme a las
necesidades nacionales y a los
lineamientos institucionales
requeridos para el drea temadtica

objeto del contrato

Ala fecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido

23

Acompafar a los aprendices a las
actividades que se encuentren
planeadas por el equipo de

Bienestar al Aprendiz.

Ala fecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido

www.sena.edu.co
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informar a su supervisor de

contrato, oportunamente las
novedades frente al no
cumplimiento o interrupcion de las
actividades programadas para la

formacion

Alafecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido

25

Realizar y/o gestionar la inscripcion
de los aprendices en el sistema de
informacién de la Agencia Publica
de Empleo del SENA

Ala fecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido

26

Apoyar procesos de Registro
calificado para los programas en
nivel tecnélogo del area temética
objeto del

presente contrato,

cuando el centro lo requiera

Alafecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido

27

Acatar los lineamientos del Sistema
Integrado de Gestion y el Sistema
de Seguridad de Salud en el Trabajo
y asistir a las convocatorias que el
centro programa.

Se Cumplié con los
lineamientos etablecidos por
Sistema Integrado de Gestién
y el Sistema de Seguridad de
Salud en el Trabajo, en cuanto
al cumlimiento de protocolos
de bioseguridad para ingreso
a reunidén de

proyecto SENNOVA

revision

Evidencia fotografica

28

Apoyar al centro de formacion
cuando este lo requiera, en la
promociéon del portafolio de

servicios.

Ala fecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido

29

Apoyar y acompafiar los procesos
de autoevaluacién de programas
de formacién en nivel tecndlogo
del Centro de Formacidn cuando se
requiera

Ala fecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido
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30 Aplicar al proceso de certificacion
de la norma de competencia
“ORIENTAR PROCESOS
FORMATIVOS CON BASE EN LOS
PLANES DE FORMACION o B

L Se Asistio a la reunién de
CONCERTADOS, o la actualizacion o . )
. sensibiliazacién realizada
"ORIENTAR FORMACION .
para aplicar la norma
PRESENCIAL DE ACUERDO CON . .
, "ORIENTAR FORMACION | Correo Solicitud de
PROCEDIMIENTO  TECNICO Y L,
\ PRESENCIAL DE ACUERDO | Inscripcion al proceso
NORMATIVO" o en su defecto L
) . CON PROCEDIMIENTO | de certificacidn.
deberd aplicar al proceso de | _. .
L TECNICO Y NORMATIVO” y se
certificacidon de la norma y aportar .
. o realizo el proceso de
el respectivo certificado de | . o
., . . inscripcion
aprobacién, o la evidencia de Ia
inscripcion efectiva a mismo, al
informe de ejecucién contractual,
con plazo maximo a julio 31 de
2020.

31 En cumplimiento de la circular 059
de 2016, el contratista deberd | Se realizo el respectivo
diligenciarla planilla de cobro de | tegistro y generacién de .

. . . . Planilla de cobro de
honorarios de los contratistas de | planilla en el aplicativo h )
onorarios
prestacion de servicios utilizando el | contratistas para el mes de
aplicativo Agosto
http://contratistas.sena.edu.co.

32 Reportar de manera oportuna _Registro en el SECOP
como usuario proveedor, en la Il de Documentos
etapa de ejecucién contractual soportes mensuales

. de la cuenta e
dentro de la plataforma SECOP Il, | Se adjuntaros los soportes i formes
los soportes correspondientes que | correspondientes  en la contractuales dentro
evidencien la correcta ejecucién y | plataforma secop Il de las fechas
pagos realizados en cumplimiento estipuladas.
del contrato de prestacion de
servicios suscrito
Hacer entrega oportuna de los | Se realizo el envio de los | _Documentos
documentos y soportes de cuenta | soportes y documentos de soportes  mensuales
. de Ila cuenta e
de cobro al supervisor del contrato, | cuenta de cobro al|.
) ) informes
segun  cronograma que se | supervisor del contrato | .04 tidles dentro

www.sena.edu.co
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33

establezca por parte de la entidad y
atendiendo la forma de pago
fin de dar

meta de

establecida, con el
cumplimiento a la

ejecucion presupuestal.

correspondientes mes de
JUlio

de las fechas
estipuladas.
(entregar a Hernando
y a coordinacion
academica)
_Formato original de
planilla de pago de
contrato de
prestacion de
servicios.

_Fotocopia de
planilla o soporte de
pago de seguridad
social.

_Informe  mensual
de ejecucion de
contrato

34

El contratista deberad vigilar y
salvaguardar los bienes que hagan
parte del patrimonio del SENA o de
otras entidades o de particulares
puestos al servicio de la entidad, y
gue le hayan sido entregados para
objeto del
contrato, por lo que son sujetos de

el desarrollo del
control y vigilancia. En
consecuencia deberan sujetarse a
las guias y/o procedimientos
aplicables a los bienes fijados en la
plataforma CompromlSO;

adicionalmente debera estar

atento a los mantenimientos
preventivos y correctivos de los
elementos, asi como la hoja de vida
de los bienes en la cual se date la
informacién actualizada de los
mismos, dar cuenta sobre la
entrega de los bienes al supervisor
y/o interventor del contrato
respectivo y a los organos de
control fiscal y disciplinario, de ser

procedente

Ala fecha no se ha requerido

A la fecha no se ha
requerido
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. ) Se firma el documento como
35 El contratista con la firma del )
. compromiso para la no
presente documento se obligaano | | .. ) »
) ) .. ] divulgacion informacion
divulgar  informacién  directa, | . o .
o . directa, indirecta, préxima o
indirecta, préxima o remotamente, . ,
. ) . remotamente, ni a través de
ni a través de ninguna otra persona | .
ninguna otra persona o de sus .
o de sus subalternos o . . Documento firmado
. ) ) subalternos o funcionarios,
funcionarios, asesores o cualquier .
. , | asesores o cualquier persona
persona relacionada con ella, asi ] ]
. . ) relacionada con ella, asi como
como también a no utilizar dicha B o .
. ., . .. | también a no utilizar dicha
informacién en beneficio propio ni | | .. .
informacién en beneficio
de terceros. o
propio ni de terceros.
36 El  contratista que  realice
comisiones de servicios o
desplazamientos autorizados por el
supervisor  deberd  presentar
) , . ) A la fecha no se ha
dentro de los cinco (5) dias habiles | A la fecha no se ha requerido d
) requerido
siguientes a la fecha de finalizacion d
de la comisién, la respectiva
legalizacion al area de Tesoreria o
quien haga sus veces.
37 Las demads necesarias para el cabal
o ] ) A la fecha no se ha
cumplimiento del objeto | Ala fecha no se ha requerido )
requerido
contractual.

A continuacién relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe
Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas

y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte

integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM

No DE LA ORDEN DE | LUGAR
VIAJE

DESPLAZAMIENTO

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

DE INICIO

FINALIZACION

www.sena.edu.co
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Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y Planilla de pago de S. S.
No. 7759718320 (SOI) correspondiente al mes de JULIO de 2020.

Cordialmente,

i ;_::,:_'(..._:l/i ;)H—TZZ_E ;l =1EN10)

Firma

MERARY FLOREZ OENO
Contratista

C.C. No. 63.507.003

Recibi a satisfaccion:

Firma

GYNNA PAOLA CARVAJAL CORREA

Instructor grado 17- Coordinadora Academica
Supervisora contrato N° 1608374 de 2020
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EVIDENCIAS:

4+ SESIONES EN LINEA APRENDICES

H -0 T INVESTIGACION DE MERCADOS - PowerPoint MERARY FLOREZ MORENO =) —

LIGULIN | © Meet: koe-fdya-ady - Google Chrome - [m] Qi rpartit

""D % | @ meetgooglecom/koe-fdya-ady?authuser=0&hl=es-419 -
Pegar % B

- Detalles de la reunion X

Portapapeles ~
1 _ . 2, Personas (23) B chat
4 2
Y - > “ :
: o -
L) LUNE MENDOZA L) GLORIAPATRICIAV.. () lis Nieto L) Gleny Rizo L) CAROLINA RODRIG... Karen Sofia Wilches Suarez 1955

Buenas Noches a todos

/ » Claudia A Ruiz H 1956
\
\Q ] @ C i’ Buenas Noches
= 9 -

3 t Lucy paola Gomez . Daniela Rodriguez . HOSNEIDER COGOL... ;. Claudia A Ruiz H . milena guerrero

Lucy paola Gomez 19:57
Buenas noches

M o @ . = + s

. Taniia Marcela Quiro.. (¥ Karen Sofia Wilches .. . katherine cafias . Nelson Amaya . Yeimi carolina Gonz... Buenas noches para todos

Yeimi carolina Gonzalez parra 19:59

5 ‘B ﬁ Buenas noches
« — VICTORIA MUNOZ 20:00 +
;' Angela AndreaBeltr.. (¥ Alejandra Mendez x Monica Tores s Norbey Ibarra y Eliecer Beltran buenas noches ¥

6
Detalles de la reunion A 3
Diapasitiva 1 Presentar ahora
: . i &02p. m.
P Escribe aqui para buscar / A di YE T Q) ESP et

koe-fdya-ady (2020-08-06 at 18:06 GMT-7)

EVIDENCIA

DOMUNENTO:
1. Portada
2. Introduccién
3. DIAGNOSTICO SOBRE EL PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO (13-08) MEERIRORE O
4

PROBLEMAS.
5. Marco conceptual del estudio
6. lustificacion
Objetivo General

Il » o) 40:48/43354

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica

GTH-F-062 V.06



C ® O & e.google.com/drive/my-drive v O % v+ IND ® =

IR Aseguradora Solidaria... { Home personas | Liber.. We WeTransfer @ Consulte los procesos ... [i] Fantasia > Animacién ... @ Clasificacién Riesgos L.. [ Outlook.com - Correo... € Pégina principal de Mi.. ® Territorium

J JUSTIFICACION

es la seccion en la que se explica la importancia y los motivos que llevaron al investigador a
realizar el trabajo. En la justificacion se explica al lector por qué y para qué se investigo el
tema elegido.

J OBJETIVO GENERAL
Se refiere a aquello que se pretende alcanzar con el desarrollo de un proyecto.

] OBJETIVOS ESPECIFICOS

Estos detallan los procesos necesarios para la completa realizacion del proyecto

pl o) 2413/5813

s . 8:08 p. m.
AR Escribe aqui para buscar wl r3 ’5 ._‘- e SR NYIESE 13/0332(30 El

@  Q Buscar

A La grabacién se ha iniciado. Esta reunion se est4 grabando. Al unirse, da su consentimiento para que se grabe. Politica de privacidad

- Flor Elba Mesa Rincon ,%/

6:43p. m.

L Escribe aqui para buscar 22/07/2020
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Merary Florez Moreno
63.507.003 de Bucaramanga
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: MERARY FLOREZ MORENO

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES

FECHA INICIAL: 01/08/2020 00:00:00

FECHA FINAL:  31/08/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2104711 - GESTION DE MERCADOS

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACION DE MERCADOS SEGUN LA FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

SELECCIONAR EL METODO DE INVESTIGACION QUE GENERE RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACION DEL
CONTEXTO SOCIAL, SEGUN EL TIPO DE INVESTIGACION Y LOS OBJETIVOS FORMULADOS EN EL PROYECTO

19/08/20 09:53 AM
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DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEDO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

19/08/20 09:53 AM Page 2 of 6



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 80,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2104710 - GESTION DE MERCADOS

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

19/08/20 09:53 AM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DEFINIR EL OBJETIVO DE INVESTIGACION DE MERCADOS SEGUN LA FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

SELECCIONAR EL METODO DE INVESTIGACION QUE GENERE RESULTADOS ESPERADOS PARA LA TRANSFORMACION DEL
CONTEXTO SOCIAL, SEGUN EL TIPO DE INVESTIGACION Y LOS OBJETIVOS FORMULADOS EN EL PROYECTO

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA
SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEDO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

19/08/20 09:53 AM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 79,70

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 159,70

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

19/08/20 09:53 AM

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: MERARY FLOREZ MORENO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL Y TURISTICO DE LOS ANDES
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