
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.
DIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN

CRONOGRAMA DEL PROCESO
INVITACIÓN A COTIZAR No. IC 060-2025

ACTIVIDAD FECHA / HORA

PUBLICACIÓN AVISO DE CONTROL SOCIAL SECOP II 10/06/2025

PUBLICACIÓN INVITACIÓN A COTIZAR SECOP II 10/06/2025

OBSERVACIONES A LAS CONDICIONES INVITACIÓN A COTIZAR
11/06/2025                   

HASTA LAS 4:00PM 

PUBLICACIÓN RESPUESTA A OBSERVACIONES Y ADENDA (SI APLICA) 18/06/2025

PLAZO PARA RECEPCIÓN DE OFERTAS
20/06/2025                  

HASTA LAS 4:00PM
TRASLADO PRELIMINAR REQUISITOS HABILITANTES Y PUBLICACIÓN DE SOLICITUD 

SUBSANACIÓN REQUISITOS HABILITANTES
25/06/2025

PLAZO SUBSANACION OFERENTES
26/06/2025                  

HASTA LAS 4:00PM

VERIFICACIÓN DEFINITIVA REQUISITOS HABILITANTES 1/07/2025
TRASLADO DE INFORME DEFINITIVO - PUBLICACIÓN DE CONSOLIDADO DE 

CRITERIOS HABILITANTES
2/07/2025

OBSERVACIONES AL INFORME DEFINITIVO
3/07/2025                  

HASTA LAS 2:00PM 
RESPUESTA OBSERVACIONES 4/07/2025

EVALUACIÓN ECONÓMICA 7/07/2025

OBSERVACIONES EVALUACIÓN ECONÓMICA
8/07/2025                  

HASTA LAS 2:00PM 
RESPUESTA OBSERVACIONES 9/07/2025

RESOLUCION Y ADJUDICACION DEL PROCESO 10/07/2025
FIRMA DEL CONTRATO SECOP II 11/07/2025

CARGUE DE POLIZAS POR EL CONTRATISTA E INICIO DEL CONTRATO 16/07/2025

DIRECCIÓN DE CONTRATACIÓN
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E.

NOTA: LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS EN EL CRONOGRAMA, ESTÁN SUJETOS A MODIFICACIÓN 
DEPENDIENDO COMO AVANCE EL PROCESO

OBJETO A CONTRATAR: PRESTAR EL SERVICIO DE CONTACT CENTER PARA LA ASIGNACIÓN,
CANCELACIÓN, REPROGRAMACIÓN DE CITAS, GESTIÓN DE CITAS EN TRAMITE Y PETICIONES
RELACIONADAS, RECORDACIÓN DE CITAS Y MENSAJES PEDAGÓGICOS DE LOS SERVICIOS AMBULATORIOS
HABILITADOS, PARA LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR E.S.E., TENIENDO EN CUENTA
LA DISPONIBILIDAD TÉCNICA PARA CAMPAÑAS ESPECIALES, APORTANDO AL LOGRO DE LAS METAS
PREVISTAS DE ACCESO, OPORTUNIDAD, CONTINUIDAD, INTEGRALIDAD Y RESOLUTIVIDAD DE LA ATENCIÓN
A LA POBLACIÓN. APOYO TECNOLÓGICO REQUERIDO PARA LA REALIZACIÓN DE LAS PRUEBAS


