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ESTUDIOS PREVIOS 

1. DATOS GENERALES 

1.1 Tipo de presupuesto asignado Inversión X Funcionamiento  

1.2. Unidad de origen de la necesidad o su equivalente en las direcciones seccionales de administración 
judicial 

AREA DE TALENTO HUMANO - Coordinación de Sistema de Gestión de seguridad y Salud en el 
Trabajo (SGSST) / Dirección Seccional de Administración Judicial de Cúcuta – Norte de Santander 

1.3 Para proyectos de inversión 

1.3.1 Nombre proyecto en el Banco de Programas y Proyectos de Inversión Nacional – BPIN 

MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO PARA FORTALECER LA INTEGRIDAD, 
EL CONOCIMIENTO, EL BIENESTAR Y LA SEGURIDAD A NIVEL NACIONAL. 

1.3.2 Código BPIN 

202300000000036 

1.3.3 Unidad de apoyo en la DEAJ (En proyectos de las unidades del Consejo Superior de la Judicatura) 

N/A 

2. DATOS DE LA CONTRATACIÓN 

2.1 Acuerdo de aprobación plan operativo anual de inversión (Solo para presupuesto de inversión)  

2.1.1 Número 
PCSJA25-12251 
Resolución 3795  

2.1.2 Fecha 24 DE ENERO DE 2025 

2.2 Descripción de la necesidad que incluyó en el plan anual de adquisiciones 

CONTRATAR LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA 
PARA FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES JUDICIALES EN LAS 
DIMENSIONES: MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE UNA VISIÓN INTEGRAL 

3. ANÁLISIS DE CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD 

3.1 ELEMENTOS DEL ESTUDIO (Articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015) 

3.1.1 Descripción de la necesidad que la entidad pretende satisfacer con el proceso de contratación 

ANTECEDENTES 

Así mismo, de conformidad con lo dispuesto en la Subsección 7 Publicidad artículo 2.2.1.1.1.7.1. Del 
Decreto 1082 de 2015 sobre publicidad en el SECOP, se publica el presente estudio a través del 
Sistema Electrónico para la Contratación Pública en el portal SECOP II, con el fin de que cualquier 
interesado tenga conocimiento del documento en el cual se soporta la convocatoria y el consecuente 
contrato. 

 
La función pública de administrar justicia está en cabeza de la Rama Judicial como lo establecen los 
artículos 228 y 254 al 257 de la Constitución Política de Colombia, norma superior que concibe al 
Consejo Superior de la Judicatura como el órgano de autogobierno, encargado de múltiples funciones 
administrativas y técnicas. 
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Más recientemente, la Ley 2430 de 2024, sancionada el 9 de octubre de 2024, reafirma las funciones 
del Consejo Superior de la Judicatura como órgano de gobierno y administración de la Rama Judicial. 
Esta ley refuerza la autonomía e independencia judicial, permitiendo al Consejo gestionar y reglamentar 
aspectos relacionados con la seguridad y el bienestar social de los funcionarios judiciales.  
 
La Ley 270 de 1996 definió la estructura del Consejo Superior de la Judicatura, y estableció que la 
Dirección Ejecutiva de Administración Judicial, es el órgano técnico y administrativo que tiene a su cargo 
la ejecución de las actividades administrativas de la Rama Judicial, con sujeción a las políticas y 
decisiones del Consejo Superior de la Judicatura. 
 
De igual modo, el Artículo 103 de la Ley 270, modificado por el artículo 46 de la Ley 2430 de 2024,  
señaló que corresponde al Director Seccional de la Rama Judicial, ejercer en el ámbito de su jurisdicción 
y conforme a las órdenes, directrices y orientaciones del Director Ejecutivo Nacional de Administración 
Judicial, entre otras, la función de suscribir en nombre de la Nación- Consejo Superior de la Judicatura 
los actos y contratos que deban otorgarse o celebrarse, conforme a los actos de la delegación que 
expida el Director Ejecutivo de Administración Judicial. 
 
En este sentido, y en cumplimiento de su deber funcional, corresponde a esta Dirección Seccional de 
Administración Judicial, garantizar la integridad de los servidores judiciales, para lo cual ha 
implementado su Sistema de la Seguridad y Salud en el trabajo – SG SST, enmarcado todo ello dentro 
de las normas definidas en la legislación Colombiana, le corresponde también el deber de garantizar 
la integridad de las personas que laboran en la Entidad, para lo cual ha implementado un Sistema de 
Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo – (SG-SST), enmarcado dentro de las normas vigentes 
definidas en la legislación Colombiana, en especial lo que establece el Decreto 1443 de 2014, “Por el 
cual se dictan disposiciones para la implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud 
en el Trabajo – (SG-SST)”. 1 

 
El artículo 49 de la Constitución Política de Colombia determina el deber de procurar el cuidado integral 
de la salud y el artículo 95 dispone que las personas deben obrar conforme al principio de seguridad 
social, respondiendo con acciones humanitarias ante situaciones que pongan en peligro la salud y la 
vida. 
 
Por otra parte, y en concordancia con la Circular DEAJC17-13 de la Directora Ejecutiva de 
Administración Judicial para los Directores Seccionales de Administración Judicial y Coordinadores de 
fecha 20 de febrero de 2017, en la cual informa que la Dirección Ejecutiva de Administración Judicial, 
a través de su Junta de Contratación “recomendó dentro de las estrategias para la adquisición de 
bienes y servicios, acudir a la figura de los Acuerdos Marco de Precios de Colombia Compra Eficiente 
a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano, regulado por la Ley 1150 de 2007”. Razón por la 
cual se verificó si el servicio requerido en cuanto la prestación de talleres de las dimensiones: 
mental, espiritual, física y psicológica desde una visión integral, se encontraban dentro del 

catálogo de productos y servicios ofrecidos en el portal de Colombia Compra Eficiente- Acuerdos 
Marco, evidenciando que a la fecha de la consulta no aparece ningún acuerdo marco vigente o próximo 
sobre la prestación del servicio mencionado. 
 
Así mismo el artículo 85 de esta Ley determina que al Consejo Superior de la Judicatura le corresponde 
“Dictar los reglamentos sobre seguridad y bienestar social de los funcionarios y empleados de la Rama 
Judicial, de acuerdo con las leyes que en la materia expida el Congreso de la República”. 
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El artículo 10 de la Resolución 1016 de 1989, del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, dispone 
que el Subprograma de Medicina Preventiva y del Trabajo tiene como finalidad principal la promoción, 
prevención y control de la salud del trabajador, protegiéndolo de los factores de riesgos ocupacionales, 
ubicándolo en un sitio de trabajo acorde con sus condiciones psicofisiológicas y manteniéndolo en 
aptitud de producción de trabajo y en el numeral 1° reitera la obligación de los empleadores de: “(...) 
Realizar los exámenes médicos, ubicación según aptitudes, periódicos, y otras situaciones que alteren 
o puedan traducirse en riesgos para la salud de los trabajadores”. 

Por otra parte, el Decreto 1072 de 2015 expedido por el Ministerio del Trabajo, establece las 
obligaciones del empleador en materia de prevención y promoción de los riesgos laborales, así: 

 “Artículo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores. El empleador está obligado a la protección de la 
seguridad y la salud de los trabajadores, acorde con lo establecido en la normatividad vigente”. 
(…) 4. Definición de Recursos: Debe definir y asignar los recursos financieros, técnicos y el personal 
necesario para el diseño, implementación, revisión evaluación y mejora de las medidas de prevención 
y control, para la gestión eficaz de los peligros y riesgos en el lugar de trabajo y también, para que los 
responsables de la seguridad y salud en el trabajo en la empresa, el Comité Paritario o Vigía de 
Seguridad y Salud en el Trabajo según corresponda, puedan cumplir de manera satisfactoria con sus 
funciones… 
(…) 8. Prevención y Promoción de Riesgos Laborales: El empleador debe implementar y desarrollar 
actividades de prevención de accidentes de trabajo y enfermedades laborales, así como de promoción 
de la salud en el Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), de conformidad 
con la normatividad vigente”. 
Así mismo, dispone en el Artículo 2.2.10.3.: “Los programas de bienestar orientados a la protección y 
servicios sociales no podrán suplir las responsabilidades asignadas por la ley a las Cajas de 
Compensación Familiar, las Empresas Promotoras de Salud, los Fondos de Vivienda y Pensiones y las 
Administradoras de Riesgos Laborales”. 
 
En virtud de ello, de acuerdo con el Marco Lógico elaborado por la Dirección Ejecutiva de 
Administración Judicial – Nivel Central, para la vigencia 2025 se busca abordar dimensiones 
mental, espiritual, física y psicológica, buscando integralidad en la atención para los servidores 
judiciales en el marco del proyecto de mejoramiento de la gestión del talento humano para fortalecer 
la integridad, el conocimiento, el bienestar y la seguridad a Nivel Nacional. 
 
Por lo anterior, y con el fin de lograr altos niveles de desempeño de los servidores judiciales , la 
Coordinación Bienestar Social Seguridad y Salud en el Trabajo - Área Talento Humano, diseña e 
implementa acciones de prevención de los riesgos asociados a los de los servidores judiciales de la 
Dirección Seccional de Administración Judicial Norte de Santander - Cúcuta - Arauca. 
 
El propósito del Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial 2023-2026 "Hacia una justicia 

confiable, digital e incluyente" está enfocado a orientar las acciones del Gobierno de la Rama en el 
cumplimiento misional de promover el acceso, la eficacia, la eficiencia, la calidad, la confianza, la 
visibilidad, la transparencia, la autonomía y el fortalecimiento institucional en la administración de 
justicia en el país. 
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La necesidad objeto de contratación está directamente relacionada con el objetivo estratégico 4 
“Fortalecer el talento humano en la Rama Judicial para que sea eficiente, capacitado y realice su labor 
en ambientes saludables y seguros. Ampliar la cobertura de la carrera judicial y mejorar la oferta de 
formación que esté disponible para todos los servidores judiciales e impacte positivamente el servicio 
de justica y responda a las necesidades reales del ejercicio de la función judicial.” 
 
Por lo que el específico 5 insta a la Rama Judicial a “Promover el bienestar de todos los servidores 
judiciales a través de la implementación de un sistema que contemple los diferentes niveles de 
estrategias y acciones necesarios para mejorar el clima laboral, la salud física y mental y la calidad 
del tiempo de descanso.” 

 
El Consejo Superior de la Judicatura a través del Acuerdo PSAA-10560 del 11 de agosto de 2016, 
adoptó las políticas para el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG- SST) de la 
Rama Judicial, con el fin de proteger la seguridad y la salud de los funcionarios y empleados en sus 
sitios de trabajo, de los contratistas, subcontratistas y visitantes, así como la identificación, prevención, 
intervención y mitigación de los riesgos laborales relacionados con lesiones y enfermedades. 
 
DESARROLLO DEL PROGRAMA DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO CON UN ENFOQUE 
DE CULTURA BASADA EN VALORES, ENTRE OTROS. 
 

Justificación y descripción 
Un factor de riesgo psicosocial en una condición presente en el trabajo de carácter tecnológico, 
organizacional, social, económico o personal, con la que se relaciona un individuo y que puede afectar 
positiva o negativamente su salud, bienestar, desempeño o desarrollo (personal o colectivo). Cualquier 
condición de la organización con efectos psicosociales o cualquier condición socioambiental, con 
efectos psicológicos, sociales o sobre la salud es, entonces un factor psicosocial laboral. En el año 

2010, el Ministerio de la Protección Social, desarrolló una Batería de instrumentos de medición que 
clasifica estos factores de riesgo psicosocial en Intralaborales, Extralaborales y condiciones 
individuales. 
 
La Organización Internacional del Trabajo (OIT) y la Organización Mundial de la Salud (OMS), 
proclaman la salud ocupacional como un derecho fundamental, el cual se interpreta no sólo como la 
ausencia de afecciones o de enfermedad, sino también como ausencia de los elementos y factores que 
afectan negativamente el estado físico o mental del trabajador y están directamente relacionados con 

los componentes del ambiente del trabajo.  
 
DISTRIBUCIÓN DE RECURSOS ACTIVIDAD “DESARROLLO DEL PROGRAMA DE SALUD Y 
SEGURIDAD EN EL TRABAJO CON UN ENFOQUE DE CULTURA BASADA EN VALORES, ENTRE 
OTROS”. 
 

La variación del presupuesto en el año 2024 se debe a la necesidad de ajustar los costos en función 
del incremento en la demanda de servicios de salud y seguridad para los servidores judiciales, así como 
a la actualización de precios con base en el IPC proyectado del 8,35%. Adicionalmente, se reforzaron 
las actividades de promoción y prevención, ampliando la cobertura de programas enfocados en la 
reducción de riesgos psicosociales, enfermedades cardiovasculares y trastornos osteomusculares, 

con el objetivo de mejorar el bienestar y disminuir el ausentismo laboral. El valor asignado para Cúcuta-
Arauca el año 2025 fue de $430.525.936. 
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Fuente: Plan de inversión vigencia 2025. 

 
 

Así las cosas, el Consejo Superior de la Judicatura, profirió el Acuerdo PCSJA25-12251 del 24 de 
enero de 2025, “Mediante el cual aprobó el Plan de Inversiones de la Rama Judicial, vigencia 2025”. 
 
Con base a lo anterior, mediante memorandos DEAJRHM25-49 y DEAJRHM25-51 del 24 de enero 
de 2025, la Unidad de Talento Humano solicito la asignación de recursos de las actividades 
“Actualización e implementación del Plan Nacional de Bienestar Social”, “Desarrollo del Programa 
de Salud y Seguridad en el trabajo con un enfoque de cultura basada en valores, entre otros”, 

“Fortalecimiento de la capacidad técnico-administrativa del SG-SST para avanzar en el cumplimiento 
de los requisitos y procedimientos de ley”, del proyecto de inversión “Mejoramiento de la gestión del 
talento humano para fortalecer la integridad, el conocimiento, el bienestar y la seguridad a nivel 
nacional” en las Direcciones Seccionales de Administración Judicial y el Nivel Central, para la vigencia 
2025. 
 
Mediante Resolución 3795 de fecha 24 de enero de 2025, la Dirección Ejecutiva de Administración 
Judicial realizo la redistribución presupuestal asignándole a la Seccional Cúcuta -Arauca la suma de 
OCHENTA Y SEIS MILLONES CIENTO OCHENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS TREINTA Y UN PESOS  
($86.186.531 M/CTE) del marco lógico, para ejecutar PROGRAMA PARA FOMENTAR EL 
RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES JUDICIALES EN LAS DIMENSIONES: 
MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE UNA VISIÓN INTEGRAL. 
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DISTRIBUCIÓN RECURSOS $($86.186.531)  (CUCUTA-ARAUCA) 

 

 
 
PROGRAMA PARA FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES 
JUDICIALES EN LAS DIMENSIONES: MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE 
UNA VISIÓN INTEGRAL.  

 
1. Actividades para desarrollar  

 
Cada vez adquiere mayor fuerza en el contexto organizacional el concepto de calidad de vida, partiendo 
de la concepción de la integralidad existente entre el individuo y su entorno extra e intralaboral. La OMS 
(1995) enfatiza en la percepción que el individuo posee sobre el entorno en el que transcurre su 
existencia y en el que trabaja, en el marco de su cultura, valores y normas y la relación que estas 
guardan con sus expectativas individuales. El entorno es por tanto un concepto extendido que incluye 
el componente ambiental, la familia y otros grupos sociales, así como las condiciones de empleo y de 
trabajo.  
 
En esa misma línea, la OMS enfatiza cada vez más en la importancia de generar ambientes de trabajo 
saludables, al punto que en 2010 publica un marco de referencia que busca su aplicabilidad a nivel 
mundial (OMS, 2010). La integración de los conceptos de calidad de vida y de ambientes de trabajo 
saludables, ha permitido a los directivos de las organizaciones visualizar con más claridad los beneficios 
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de las acciones que propenden por el bienestar, en cuanto que tienden a disminuir los índices de 
rotación, ausentismo y accidentalidad y se alcanzan mejores resultados al contar con trabajadores 
motivados y con mayor grado de realización personal y profesional. Esta visión permite superar la 
clásica aproximación a los factores psicosociales desde un enfoque de “riesgo” y privilegia una visión 
positiva de prevención e intervención. En la Resolución 2646 de 2008 se entienden los factores 
psicosociales como “los aspectos intralaborales, los extralaborales o externos a la organización y las 
condiciones individuales o características intrínsecas del trabajador, los cuales, en una interrelación 
dinámica, mediante percepciones y experiencias, influyen en la salud y el desempeño de las personas”. 
La misma Resolución diferencia entre los factores de riesgo psicosocial como las “condiciones 
psicosociales cuya identificación y evaluación muestra efectos negativos en la salud de los trabajadores 
o en el trabajo” y los factores protectores como las “condiciones de trabajo que promueven la salud y el 
bienestar del trabajador”.  
 
El modelo comprensivo de los factores psicosociales en Colombia es amplio, y considera la integralidad 
de las condiciones de trabajo, las extra laborales y las individuales, tal como se describe con suficiencia 
en la Batería de instrumentos de evaluación de factores de riesgo psicosocial (Ministerio de la 
Protección Social y Pontificia Universidad Javeriana, 2010), así como en publicaciones previas 
(Resolución 2646 de 2008; Ministerio de la Protección Social y Pontificia Universidad Javeriana, 2004). 
La intervención de los factores psicosociales puede hacerse desde dos enfoques:  
a) El control de los factores de riesgo y  
b) El fortalecimiento de los factores protectores.  
 
Sin embargo, es también viable hacer intervención en los individuos a través del desarrollo de formas 
de afrontamiento que contribuyen a transformar las percepciones y las reacciones frente a las 
condiciones psicosociales. La intervención psicosocial puede realizarse a través de acciones 
focalizadas en los núcleos problemáticos más importantes o en las condiciones protectoras; sin 
embargo, también puede plantearse como una estrategia que contempla acciones en diferentes frentes 
y cuyo resultado es el producto de la sinergia de acciones, y no de acciones aisladas. Una de las más 
importantes tendencias en la intervención psicosocial está enmarcada en los desarrollos de la 
psicología positiva, que centra el cuidado de la salud de las personas y de la misma organización a 

través del impulso de las fortalezas de cada uno, marco en el cual la salud psicosocial se convierte en 
un valor organizacional. La psicología positiva tiene un abordaje holístico que concibe la integralidad 
entre el trabajador y la organización. Bajo esta perspectiva se impulsan conductas organizacionales 
positivas como el compromiso de los colaboradores, el sentimiento de motivación y la capacidad para 
realizar una actividad que resulta desafiante, la felicidad en el trabajo, el optimismo y la conciliación 
trabajo/vida privada entre otras. 
 
El Decreto 1295 de 1994 que determina la organización y administración del Sistema General de 

Riesgos Profesionales, tiene como objetivo las actividades de promoción y prevención tendientes a 
mejorar las condiciones de trabajo y salud de la población trabajadora, protegiéndola contra los riesgos 
derivados de la organización del trabajo que puedan afectar la salud individual o colectiva en los lugares 
de trabajo, tales como los físicos, químicos, biológicos, ergonómicos, psicosociales, de saneamiento y 
de seguridad. La Ley 1562 de 2012 modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras 

disposiciones en materia de salud ocupacional, especialmente de los servicios de promoción y 
prevención. 
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A su vez el Decreto 1072 de 2015 (Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo), señala la 

obligatoriedad y coordinación de las actividades de promoción y prevención, entre las cajas de 
compensación familiar y las administradoras de riesgos laborales a la Ley 1616 de 2013 expide la ley 
de salud mental y señala las acciones de Promoción de la salud mental y prevención del trastorno 
mental en el ámbito laboral.  
 
De otra parte, la Resolución 2764 del 2022 adopta la batería de instrumentos para la evaluación de 

factores de riesgo psicosocial, la guía técnica general para la promoción, prevención e intervención de 
los factores psicosociales y sus efectos en la población trabajadora y sus protocolos específicos e insta 
a las administradoras de riesgos laborales a mantener un espacio de atención no presencial (teléfono, 
WhatsApp, redes sociales, otros) de ayuda intervención y/o soporte en crisis, atendido por un equipo 
de profesionales de la salud mental que brinden primeros auxilios psicológicos, a los trabajadores de 
diferentes sectores económicos para contribuir a la salud mental y bienestar de los trabajadores; al igual 
que la Resolución 2646 del 2008 por la cual se establecen disposiciones y se definen responsabilidades 
para la identificación, evaluación, prevención, intervención y monitoreo permanente de la exposición a 
factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la determinación del origen de las patologías 
causadas por el estrés ocupacional, determina entre las responsabilidades de las administradoras de 
riesgos laborales las actividades de asesoría y asistencia técnica para el diseño y la implementación de 
los programas de promoción y prevención en el marco del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 
en el Trabajo SG-SST.  
 
El Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo 2022-2031 en la línea estratégica 4 “Fomentar 
la cultura del autocuidado, promoción de la seguridad y la salud de los trabajadores y la prevención de 
los riesgos laborales, para el logro del bienestar y calidad de vida laboral”, señala en la línea operativa 
4.2 la necesidad de fortalecer en los lugares de trabajo el logro de entornos laborales saludables, 
bienestar y calidad de vida laboral. El desarrollo de estas acciones trae entre otros los siguientes 
beneficios: 
• Potencia la salud y el bienestar de las trabajadoras y los trabajadores.  
• Mejora la productividad de las trabajadoras y los trabajadores, y en consecuencia, incrementa la 
competitividad de la empresa. 
• Reduce el gasto en salud, el ausentismo laboral y el índice de rotación voluntaria o de intención de 
retiro. 
• Mejora el clima laboral, lo que redunda en mayor motivación y mejor desempeño de los trabajadores. 
• Promueve una cultura organizacional en pro del cuidado de la salud de las trabajadoras y los 
trabajadores. 
 
Para la presente vigencia, se precisa intervenir los servidores judiciales que fueron identificados con 
riesgo psicosocial, altos niveles de carga emocional y estrés asociado a todas las situaciones que deben 
manejar y acompañar dentro de su rol.  
 
Esta necesidad se surte a través de acciones para el desarrollo del ser desde el reconocimiento y 
cuidado de las diferentes dimensiones: mental, espiritual, físico y psicológico a través de la 
utilización de herramientas como la programación neurolingüística (PNL), la inteligencia emocional y el 
liderazgo transpersonal, recordando la importancia del reconocimiento y cuidado de cada una de sus 
dimensiones mental, espiritual, física y psicológica desde una visión holística, lo cual permitirá el logro 
del bienestar que ha venido siendo alterado, por las diferentes circunstancias, a las que se ve enfrentado 
el servidor de la Entidad.  
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Las dimensiones por abordar son las siguientes: 
• Mental: cambio de paradigmas  
• Espiritual: Reconciliación – paz 
• Físico: Autocuidado – cuidado de la salud  
• Psicológico – Emocional: Salud mental  
 
Las cuatro dimensiones se deben trabajar en Intervenciones psicológicas grupales orientadas a 

impulsar y promover el desarrollo personal y organizacional en modalidad de coaching, a través de la 
gestión del conocimiento en herramientas psicológicas como mindfulness, programación 
neurolingüística, inteligencia y gestión emocional, liderazgo transpersonal; recordando la importancia 
del reconocimiento y cuidado de cada una de sus dimensiones. Las intervenciones se realizarán en un 
ciclo de talleres o capacitaciones realizados en modalidad presencial de máximo 45 personas cada uno 
y deberán incluir el lugar de encuentro para el desarrollo de los talleres, alimentación (refrigerio y 
almuerzo) y elementos e insumos que sean necesarios para llevar a cabo las actividades, asegurando 
que cada intervención favorezca estilos de vida en función de la salud mental, desde la sensibilización, 
la capacitación y el entrenamiento de habilidades cognitivas, emocionales y/o sociales, así como 
acompañar y facilitar el desarrollo de las potencialidades de los servidores judiciales que sean objeto 
de intervención primaria enfocada al fortalecimiento y desarrollo de factores psicosociales protectores 
o a la intervención y control de los factores de riesgo psicosocial que puedan afectar la salud y el 
bienestar de los servidores de la Rama Judicial.  
 
Para el desarrollo de estos temas, se deben utilizar herramientas como la programación 
Neurolingüística (PNL), la Inteligencia Emocional y Liderazgo Transpersonal, se recordará la 
importancia del reconocimiento y cuidado de cada una de sus dimensiones: mental, espiritual, física 
y psicológica desde una visión holística, lo cual permitirá el logro del bienestar que ha venido siendo 
alterado por diferentes circunstancias, por lo que se hace necesario disponer de los recursos asignados, 
para realizar las intervenciones que les permitan fortalecer sus relaciones laborales e interpersonales; 
facilitar y vivenciar la comprensión de nuevos paradigmas que influyen en los procesos de cambio 
personal y facilitar las transiciones personales y profesionales; favorecer el desarrollo de las habilidades 
o competencias en liderazgo, empoderamiento, inteligencia emocional, atención al usuario, 
comunicación asertiva y/o coaching para equipos; lograr una mejora en el desempeño y rendimiento 
tanto individual como organizacional; brindar estrategias a los servidores de la Rama Judicial a fin de 
fortalecer su atención al usuario; motivar al equipo de trabajo para que incursione en un nuevo modelo 
de trabajo que los beneficie tanto a nivel interno como a nivel profesional y repercuta en la eficacia 
organizacional. 
 
Al final de cada taller, cada servidor recibirá una cartilla guía para la orientación general de los temas 
presentados y una guía de trabajo para la aplicación en su vida diaria. 
 
El proveedor debe garantizar que cuenta con los medios necesarios para realizar los talleres.  
 
La cobertura nacional del proyecto es de 12.638 servidores judiciales y por año es la siguiente:  
• La población para los años 1 y 2 se priorizarán por los cargo con rol de nominadores y/o jefes de área 
y los coordinadores del SG-SST debido a que tienen altos niveles de carga emocional y estrés asociado 
a todas las situaciones que deben manejar y acompañar dentro de su rol.  
• La población para los años 3 y 4 se priorizarán según la batería de riesgo psicosocial y registro del 
PVE psicosocial con el apoyo de los asesores de la ARL. 
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En ese orden de ideas y según el registro del PVE psicosocial con corte a 31 de diciembre de 2024, 

se identifican 3.204 servidores discriminados de la siguiente manera: 

 
 

Es importante aclarar que, pese a que en el ANEXO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS se determinó 

que la población a atender para la vigencia 2025 en la Dirección Seccional Norte de Santander – Cúcuta 
es alrededor de 145 SERVIDORES, adscritos a las sedes judiciales y administrativas a cargo de la 
dirección seccional de administración judicial Norte de Santander - Cúcuta y Arauca, dicha cifra 
corresponde registro del PVE psicosocial, población que se podrá complementar con la que tenga 
identificada y priorizada la seccional con la información de ausentismo con patologías asociadas y de 
la batería de riesgo psicosocial, la población que proporcionalmente se beneficiará con el PROGRAMA 
PARA FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES JUDICIALES EN LAS 
DIMENSIONES: MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE UNA VISIÓN INTEGRAL. 
 
VIABILIDAD TÉCNICA, ADMINISTRATIVA, JURÍDICA, FINANCIERA Y CONTABLE  

Este proyecto es viable técnica, administrativa, jurídica y contablemente, de acuerdo con lo previsto en 
el Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial 2023-2026, el Sistema de Gestión de Seguridad y 
Salud en el Trabajo de la Rama Judicial y los recursos proyectados para el Plan de Inversión de la 
Unidad de Recursos Humanos. 
 
Es así, como la Dirección Seccional de Administración Judicial Norte de Santander Cúcuta – Arauca a 
través de la Coordinación en Seguridad y Salud en el Trabajo y Bienestar Social, debe propender por 
la promoción de la salud y la prevención; implementando programas y desarrollando actividades, que 
le permitan prevenir, preservar, mantener y mejorar la calidad de vida de los funcionarios(as) y 
empleados(as) judiciales, en sus sedes o áreas laborales.  
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Dentro del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo se requiere contratar la realización 
de PROGRAMA PARA FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES 
JUDICIALES EN LAS DIMENSIONES: MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE 
UNA VISIÓN INTEGRAL, es así como las acciones de prevención son la primera estrategia para la 

generación de hábitos, actitudes, comportamientos seguros y saludables en la ejecución de todas las 
ocupaciones, lo cual favorece la calidad de vida de las trabajadoras y los trabajadores, el bienestar 
social, la actividad productiva y el clima laboral. 
 
Igualmente, es preciso aclarar que la Dirección Seccional de Administración Judicial de Norte de 
Santander Norte de Santander – Cúcuta / Arauca no cuenta dentro de su planta de personal con 
recurso humano ni equipos necesarios para realizar los talleres de dimensiones: mental, espiritual, 
física y psicológica, por tanto, se hace necesario contratar estos servicios con entidades prestadoras 
de los servicios de salud, inscritas en el registro especial nacional del Ministerio de Salud y Protección 
Social o quien haga sus veces, de conformidad con la Resolución 3100 de 2019. 
 
Para tal fin se elaboran los estudios previos establecidos en los procesos de contratación, con el objeto 
de sustentar la conveniencia y oportunidad de este proyecto; la Dirección Seccional de Administración 
Judicial de Norte de Santander Norte de Santander – Cúcuta / Arauca determinará las condiciones de 
una eventual contratación para la prestación del servicio para la implementación de CONTRATAR EN 
NOMBRE DE LA NACIÓN - CONSEJO  SUPERIOR DE  LA JUDICATURA – DIRECCIÓN SECCIONAL 
DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE CUCUTA – ARAUCA CONTRATAR LA PRESTACION DE LOS 
SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA PARA FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO 
Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES JUDICIALES EN LAS DIMENSIONES: MENTAL, ESPIRITUAL, 
FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE UNA VISIÓN INTEGRAL. 
 
El presente proceso de selección se enmarca en el cumplimiento del Plan Sectorial de Desarrollo de la 
Rama Judicial 2023–2026. 
 
La presente necesidad se encuentra contemplada en el Plan Anual de Adquisiciones 
(PAA) vigencia 2025. 

3.1.2. Objeto contractual 

CONTRATAR EN NOMBRE DE LA NACIÓN - CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA – 
DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE CUCUTA – ARAUCA CONTRATAR 
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA PARA 
FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES JUDICIALES EN LAS 
DIMENSIONES: MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE UNA VISIÓN INTEGRAL. 

3.1.3 Clasificación de bienes y servicios de Naciones Unidas - UNSPSC 

El objeto del presente Proceso de Contratación está codificado en el Clasificador de Bienes y Servicios 
de Naciones Unidad (UNSPSC) hasta el tercer nivel, como se indica en la siguiente Tabla: 

CODIGO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO 

85121608 

85 SERVICIOS DE 
SALUD 

12 PRACTICA 
MEDICA 

16 SERVICIOS 
MEDICOS DE 
DOCTORES 
ESPECIALISTAS 

08SERVICIOS DE 
PSICOLOGIA 
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80111500 

80 SERVICIOS DE 
GESTION, 
SERVICIOS 
PROFESIONALES 

11 SERVICIOS 
DE RECURSOS 
HUMANOS 

15 DESARROLLO 
DE RECURSOS 
HUMANOS 

  

93141808 

93 SERVICIOS 
POLITICOS Y 
ASUNTOS CIVICOS 

14 SERVICIOS 
COMUNITARIOS 
Y SOCIALES 

18 EMPLEO 08 SERVICIOS DE 
SEGURIDAD O 
SALUD 
OCUPACIONAL 

 
Nota: El código propuesto es a manera de referencia y de carácter informativo, no se constituirán como 
factor habilitante para la selección del contratista. 
 
Conforme lo establecido en el Artículo 6º de la Ley 1150 de 2007, modificado por el Artículo 221 del 
Decreto 019 de 2012, no se exigirá el Registro Único de Proponentes (RUP) para la contratación de 

Servicios de Salud, será la Entidad Contratante a quien le corresponderá cumplir con la labor de 
verificación de las condiciones de los proponentes.  

3.1.4 Especificaciones del objeto contractual 

Las especificaciones del objeto contractual y actividades se encuentran definidas en el ANEXO 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS.  

 
La Dirección Seccional de Administración Judicial de Norte de Santander - Cúcuta, en el marco del 
desarrollo del objeto contractual planteado para el presente proceso, requiere que este se desarrolle 
conforme a las siguientes especificaciones y requerimientos: 
 
PROGRAMA PARA FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES 
JUDICIALES EN LAS DIMENSIONES MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE 
UNA VISIÓN INTEGRAL 
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NOTAS: 
•Los servicios y bienes que se oferten en la FORMATO OFERTA ECONOMICA; y no estén 

contemplados en el artículo 476 del Estatuto Tributario “servicios excluidos del impuesto a las ventas" 
el oferente deberá tener en cuenta los impuestos y retenciones que le sean aplicables a los 
mismos. 

•Los valores ofertados deberán estar acordes a los PRECIOS DEL MERCADO, y serán objeto de 
verificación por parte de la Entidad. 
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•El hecho de que los proponentes no se familiaricen debidamente con los detalles y condiciones bajo 
las cuales será ejecutado el futuro contrato, no se considerará como excusa válida para posteriores 
reclamaciones. 
 
En todo caso, el oferente debe tener en cuenta lo establecido en la Resolución 3100 de 2019 proferida 
por el Ministerio de Salud y Protección Social: Por la cual se definen los procedimientos y condiciones 
de inscripción de los prestadores de servicios de salud y de habilitación de los servicios de salud y se 
adopta el Manual de Inscripción de Prestadores y Habilitación de Servicios de Salud. 

 
POBLACION: 

Las especificaciones técnicas del servicio, las actividades a desarrollar, la estrategia de convocatoria, 
el plan de trabajo, el equipo mínimo de trabajo requerido, los informes a presentar y demás aspectos a 
tener en cuenta para la ejecución del contrato, se encuentran descritos detalladamente en el documento 
adjunto denominado “ANEXO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS”, el cual hace parte integral del 

presente proceso de selección. 
 
Es importante aclarar que, pese a que en el ANEXO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS se determinó 

que la población a atender para la vigencia 2025 en la Dirección Seccional Norte de Santander – Cúcuta 
es de alrededor de 145 SERVIDORES, adscritos a las sedes judiciales y administrativas a cargo de la 

dirección seccional de administración judicial Norte de Santander - Cúcuta y Arauca), dicha cifra 
corresponde registro del PVE psicosocial, población que se podrá complementar con la que tenga 
identificada y priorizada la seccional con la información de ausentismo con patologías asociadas y de 
la batería de riesgo psicosocial, la población que proporcionalmente se beneficiará con el PROGRAMA 
PARA FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES JUDICIALES EN LAS 
DIMENSIONES: MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE UNA VISIÓN INTEGRAL. 
 
Ahora bien, en lo que respecta a la Dirección Seccional de Administración Judicial de Norte de 
Santander Cúcuta-Arauca se tiene que la población total objeto del programa es de los cuales están 
distribuidos así: 

 
PROTOCOLO DE ACTIVIDADES 
NOTA: El proveedor debe garantizar que cuenta con los medios para realizar PROGRAMA PARA 
FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES JUDICIALES EN LAS 
DIMENSIONES: MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE UNA VISIÓN INTEGRAL. 
de forma intramural y extramural. 
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Modalidad: Presencial  
3 talleres máximo de 45 personas por taller, en la ciudad de CUCUTA con la población objeto adscritos 
a las sedes judiciales y administrativas a cargo de la dirección seccional de administración judicial Norte 
de Santander - Cúcuta y Arauca para un total de 135 servidores judiciales.  
1 taller en el municipio de OCAÑA con la población objeto de Ocaña (9) y Rio de Oro (1), para un total 
de 10 servidores judiciales.  

 
A. REQUISITOS 

 
El oferente que preste el citado servicio debe contar como mínimo con los siguientes requisitos: 
 
1.Acreditar la adopción del Manual de Inscripción de Prestadores de Servicio de Salud, conforme lo 
establece la resolución 3100 de 2019 el cual contiene las condiciones para que los servicios de salud 
ofertados y prestados en el país cumplan con los requisitos mínimos para brindar seguridad a los 
usuarios en el proceso de la atención en salud a través de los (el)respectivos distintivo(s) de habilitación 
vigentes que acrediten el cumplimiento de las condiciones de habilitación de los servicios de salud 
ofertados y prestados pertenecientes al grupo CONSULTA EXTERNA en cualquiera de los siguientes 
servicios:  
344 PSICOLOGÍA, o   
345 PSIQUIATRÍA, ó 
407 MEDICINA DEL TRABAJO Y MEDICINA LABORAL, ó  
423 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.  

 
Nota 1: La entidad se reserva el derecho de consultar en el Registro especial de prestadores la 
veracidad de dicha información 
Nota 2: El oferente no podrá tener ninguna medida de seguridad, ni sanción en los últimos dos años 
como resultado de la consulta en el Registro especial de prestadores, so pena de rechazo de la oferta.  
Nota 3: En caso de figuras asociativas la habilitación podrá ser acreditada por cualquiera de sus 
integrantes. Por la naturaleza del servicio y la necesidad expresa que estos servicios se practiquen en 
las sedes definidas; es preciso que se encuentren habilitados en modalidad EXTRAMURAL  

 
2. Acreditar licencia de seguridad y salud en el trabajo del proponente. En el caso que el oferente se 
presente mediante figura asociativa se debe incluir la licencia de seguridad y salud en el trabajo de cada 
uno de sus integrantes.  

 
3. Realizar un ciclo de 4 talleres en modalidad de coaching de máximo 6 horas enfocados en las 
siguientes esferas: a) Cambio de paradigmas b) Reconciliación – Paz c) Autocuidado – cuidado de la 
salud d) Salud mental; suministrando el lugar del evento, los medios audiovisuales, y la alimentación 
(refrigerio y almuerzo) para el desarrollo de los talleres.  
 
4. Suministrar el lugar del evento, los medios audiovisuales, y la alimentación (refrigerio y almuerzo) 
para el desarrollo de los talleres. Asumir todos los gastos que se ocasionen en relación con la ejecución 
del contrato. El contratista debe proporcionar los materiales, equipos de cómputo, y red de internet. De 
igual forma, asumirá todos los costos de la logística requeridos para el desarrollo de las actividades.  

 
5. Garantizar de manera presencial la realización de los talleres con una jornada de 6 horas para cada 
uno. Los talleres se diseñarán y se ejecutarán previamente con la aprobación de la División de Bienestar 
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y Seguridad Social de la Dirección Seccional de Administración Judicial. Las intervenciones se 
realizarán en un ciclo de talleres o capacitaciones realizados en modalidad presencial de máximo 45 
personas cada uno y deberán incluir el lugar de encuentro para el desarrollo de los talleres, alimentación 
(refrigerio y almuerzo), transporte (en caso de ser necesario) y elementos e insumos que sean 
necesarios para llevar a cabo las actividades, asegurando la participación de todos los servidores en 
las 4 dimensiones que se prevé a abordar  

 
6. Entregar al servidor una libreta de apuntes y una cartilla guía para la orientación general de 
 los temas presentados, y una guía de trabajo para la aplicación en su vida diaria, al final de cada taller.  
 
 7. Asumir todos los gastos que se ocasionen en relación con la ejecución del contrato. El contratista 
debe proporcionar los materiales, equipos de cómputo, y red de internet. De igual forma, asumirá todos 
los costos de la logística requeridos para el desarrollo de las actividades 
 
8. Entregar al supervisor del contrato el material gráfico y publicitario de los eventos a realizar, para la 
divulgación de estos, con destinos a los beneficiarios de la formación  
 
9. Realizar y desarrollar las actividades de formación en modalidad presencial, en los horarios 
estipulados, previa concertación con el supervisor del contrato, para realizar satisfactoriamente todas 
las horas pactadas. 
 
10. Entregar todo el registro digital del material empleado en los talleres 
 
11. Suministrar durante la ejecución de las actividades, el equipo mínimo de trabajo, personal 
administrativo y la totalidad de equipos necesarios para la prestación de los servicios contratados, de 
conformidad con las especificaciones contenidas en el ANEXO – ESPECIFICACIONES TÉCNICAS.  

 
12. Entregar al finalizar la ejecución de actividades la base de datos en Excel (físico y escaneados) de 
los asistentes que contenga: nombre del servidor judicial, cédula de ciudadanía, cargo que desempeña 
y sede de trabajo, y firmado por los servidores judiciales. Para el efecto, el contratista debe utilizar los 
documentos del Sistema Integrado de Gestión de Calidad de la Rama Judicial o los que le apruebe el 
Consejo Superior de la Judicatura.  
 
13. Formular y entregar al supervisor del contrato, en documento físico y en medio magnético, un 
informe de caracterización de condiciones de salud psicosocial. La estructura del informe en cuanto a 
introducción, metodología, enfoque, análisis de resultados, conclusiones y recomendaciones, deberá 
ser aprobado previamente por el supervisor del contrato. 

 
 

B. EQUIPO DE TRABAJO REQUERIDO: 

 
El contratista debe suministrar y mantener, durante toda la ejecución del contrato y hasta la terminación 
de este, el siguiente personal mínimo requerido para la ejecución del objeto contractual. 
 
a. Acreditación de Idoneidad: Con el fin de demostrar la formación académica e idoneidad del equipo 

mínimo de trabajo deberá presentar los siguientes documentos: 
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▪ Copia del diploma de título profesional o técnico o el acta de grado  
▪ Copia del diploma de posgrado o acta de grado que acredite la respectiva formación académica 
(Especialización, maestría, doctorado y/o PHD)  
▪ Copia del documento de homologación de los títulos obtenidos en el exterior, de conformidad con las 
disposiciones legales vigentes sobre la materia (si aplica).  
▪ Copia de la tarjeta y/o matrícula profesional, cuando aplique.  
▪ Licencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, cuando aplique. 
 ▪ Registro en Rethus – Tarjeta Profesional, cuando aplique 
 
Los oferentes deben cumplir todas las características técnicas mínimas exigidas, para lo cual, se 
evaluará como CUMPLE o NO CUMPLE. 
EQUIPO MÍNIMO DE TRABAJO REQUERIDO DEL CONTRATO  
 
DIRECTOR DEL PROYECTO  

Requisitos mínimos: 
a) Formación Académica: Médico Psiquiatra o Psicólogo(a) especialista en Medicina laboral y/o 

Seguridad y Salud en el Trabajo y/o psicología organizacional y/o neuropsicología clínica  
b) Licencia Acreditar licencia de seguridad y salud en el trabajo 
c) Experiencia: Seis (6) años de experiencia profesional relacionada 
d) Registro en Rethus (Registro Único Nacional de Talento Humano en Salud) - Tarjeta Profesional 
 
PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE LOS TALLERES: MENTAL, ESPIRITUAL, 
PSICOLÓGICO Y EMOCIONAL  

Requisitos mínimos:  
e) Formación académica: Profesional en ciencias sociales o humanas, certificado en coaching o 
mindfulness o programación neurolingüística (PNL), o psicoeducación o neuropsicología laboral 
f) Experiencia: Cuatro (4) años de experiencia profesional relacionada  
g) Registro en Rethus (Registro Único Nacional de Talento Humano en Salud) - Tarjeta Profesional 
 
AUXILIAR DE CONVOCATORIA  

Requisitos mínimos  
a) Formación Académica: Técnico en gestión de salud, administración en salud, auxiliar de enfermería 
o áreas de la salud o administrativas afines.  
b) Experiencia: Un (1) año de experiencia laboral.  
c) Registro en Rethus 
 
El anterior equipo de trabajo es el mínimo requerido para la ejecución del contrato. Sin embargo, el 
contratista si lo considera necesario puede aumentar los profesionales para lograr el objeto contractual 
sin que genere costo para la entidad.  
 
NOTA: 

1. Si los profesionales propuestos no cumplen con estos requisitos, la propuesta no se habilita. 
2. Para acreditar el equipo de trabajo el proponente debe aportar certificación en la que conste que 
tiene el personal requerido para la ejecución del contrato con los requisitos establecidos.  
3. El proponente debe diligenciar en su totalidad el formato anexo de conformación del equipo de trabajo 
mínimo requerido y adjuntar soportes, para la ejecución del contrato.  
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4. El contratista debe contar con el equipo de trabajo mínimo y el personal requerido que le permita 
realizar la labor objeto del contrato dentro de los plazos estipulados.  
5. En el evento en que algún miembro del equipo de trabajo presente título de pregrado o posgrado 
obtenido en el exterior, debe aportar el acto administrativo expedido por el Ministerio de Educación 
Nacional, por el cual se convalidó dicho título para que sea tenido en cuenta. 
 6. El procedimiento de convalidación para los títulos oficiales de pregrado, posgrado y de Títulos No 
oficiales, Propios o Universitarios, debe adelantarse de conformidad con los lineamientos de la 
Resolución 06950 de mayo de 2015, cuyo trámite se encuentra disponible para consulta en, 
fundamentado en la Ley 30 de 1992 y el Decreto 5012 de 2009.  
7. No obstante, la nota anterior, para la convalidación de los títulos de pregrado y posgrados en el área 
de la Salud, deben seguir lo previsto en el artículo 5 de la Resolución 06950 de 2015, sin perjuicio de 
lo contemplado en los artículos 2 y 3 de la misma resolución.  
8. Los profesionales del equipo de trabajo deben adjuntar fotocopia de la tarjeta profesional o copia de 
la inscripción en el Rethus. (Registro Único Nacional del Talento Humano en Salud). 
9.De acuerdo con lo contemplado en el Artículo 229 del Decreto 019 de 2012 la experiencia profesional 
se computa a partir de la terminación y aprobación del pensum académico de educación superior para 
las diferentes profesiones acreditadas por el Ministerio de Educación Nacional.  
10. En caso de situación imprevista o de fuerza mayor, previo al inicio del contrato o durante la ejecución 
de este, que obligue el cambio de alguno de los integrantes del Equipo de Trabajo, su reemplazo debe 
reunir iguales o mejores condiciones profesionales y de experiencia de las presentadas en la propuesta. 
De la misma manera, el contratista por escrito y de forma previa al cambio debe surtir ante el Consejo 
Superior de la Judicatura las gestiones para su aprobación, indicando el motivo del cambio solicitado. 
11. Los profesionales adicionales aportados por el contratista para la debida ejecución del contrato, en 
caso de ser requerido, también deben reunir iguales o mejores condiciones de las presentadas en la 
propuesta.  
12. Los extranjeros deben presentar copia de la visa especial, y del permiso o licencia provisional para 
ejercer su profesión en nuestro país por el consejo profesional respectivo o la entidad competente, 
según corresponda  
13. El oferente debe indicar de manera expresa con cuales documentos acredita requisitos mínimos 
habilitantes y cuales deben tenerse en cuenta para acreditar puntaje adicional en lo relacionado con el 
equipo mínimo de trabajo de la propuesta. 
14. Ninguna certificación de experiencia se contabiliza por tiempos simultáneos.  
15. En el caso que el oferente se presente mediante la modalidad de uniones temporales, promesas de 
sociedad futura o consorcios, se debe incluir la licencia de salud ocupacional de cada uno de sus 
integrantes. 
 

C. ESTRATEGIA DE CONVOCATORIA 

 
El contenido informativo se podrá realizar por medio de la página web de la Rama Judicial, correo 
electrónico, material impreso como plegables, flayers, pendones o cualquier otra modalidad que motive 
y asegure la participación de los servidores judiciales. 
El Consejo Superior de la Judicatura entregará al contratista los datos de los servidores judiciales 
beneficiarios del contrato, con el fin de que se realice la citación personalizada a cada uno de ellos. La 
estrategia de convocatoria, el material de promoción y los formatos utilizados para dejar la evidencia de 
la convocatoria masiva e individual deberán ser aprobados previamente por la supervisión del contrato, 
convocatoria individual, que debe realizarse telefónicamente y/ó por correo electrónico por lo menos 
con 15 días de anticipación del evento, recordando periódicamente, para favorecer la asistencia. 
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La difusión podrá realizarse por medio de mailing, material impreso como folletos; pendones u otros 
medios impresos que motiven y aseguren la participación de los servidores judiciales. 
 
El contratista debe hacer entrega al Consejo Superior de la Judicatura, de las evidencias que permitan 
corroborar que cada servidor judicial fue citado con anticipación a la realización de los talleres  
 
Nota: La población objeto podrá ser modificada con aval previo del supervisor del contrato quien deberá 
dejar constancia escrita de los criterios utilizados para dicha modificación 
 

D. PLAN DE TRABAJO 

 
Una vez adjudicado el contrato, el contratista deberá presentar un plan de trabajo detallado que 
contenga:  
• Cronograma para la ejecución de cada una de las actividades 
• Detalle de la forma como se adelantará la estrategia de convocatoria 
• Recursos que se utilizarán durante la ejecución del contrato. 
 
El plan de trabajo y el cronograma presentados por el contratista, será verificado y ajustado si es el 
caso. Este documento hará parte integral del contrato a celebrar. 
 

E. INFORMES 
 
En ejercicio de las actividades desarrolladas en virtud del objeto contractual, obligaciones del contratista 
y del Anexo – Especificaciones Técnicas, el contratista deberá presentar los siguientes informes:  
 
a. Entregar al finalizar la ejecución de actividades la base de datos en Excel (físico y escaneados) de 
los asistentes que contenga: nombre del servidor judicial, cédula de ciudadanía, cargo que desempeña 
y sede de trabajo, y firmado por los servidores judiciales. Para el efecto, el contratista debe utilizar los 
documentos del Sistema Integrado de Gestión de Calidad de la Rama Judicial o los que le apruebe el 
Consejo Superior de la Judicatura. 
 
b. Al finalizar el contrato entregar al supervisor del contrato, en documento físico y en medio magnético, 
un informe de caracterización de condiciones de salud psicosocial de los servidores judiciales objeto 
del contrato. La estructura del informe en cuanto a introducción, metodología, enfoque, análisis de 
resultados, conclusiones y recomendaciones, deberá ser aprobado previamente por el supervisor del 
contrato, la División de Bienestar y Seguridad Social de la Dirección Seccional de Administración 
Judicial- Dirección seccional de administración de justicia. 
 
Los resultados de los informes una vez sean aprobados, deberán ser presentados y sustentados por el 
contratista y su equipo de profesionales, ante la División de Bienestar y Seguridad Social de la Dirección 
Seccional de Administración Judicial. -Dirección Seccional de administración de Justicia contrato  
 
c. Suministrar memorias y registro audiovisual de las actividades realizadas durante la ejecución del 
contrato.   
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3.1.5 Permisos, Licencias, Diseños, Estudios, Planos Y Autorizaciones Requeridas Para La Ejecución 
Del Contrato. 

Presentar la certificación de habilitación, expedida por la autoridad sanitaria del ente territorial o el 
Ministerio de Salud y Protección Social. 

3.1.6 Requisitos Para La Selección Del Contratista - SGSST 

Con el fin de prevenir los accidentes de trabajo y enfermedades laborales se establecen los requisitos 
en seguridad y salud en el trabajo que deben cumplir los contratistas. Estos lineamientos hacen parte 
integral para el proceso de contratación, pero no reemplazan las obligaciones de Ley que deben cumplir. 
 
A. Certificación de cumplimiento de estándares mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y 
Salud en el Trabajo  

Durante el proceso de evaluación de los proponentes, el contratista debe presentar la certificación de 
cumplimiento de estándares mínimos del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo con 
una valoración aceptable, según criterio establecido en la Resolución 0312 de 2019 del Ministerio de 
Trabajo, expedida por la Administradora de Riesgos Laborales (ARL) a la que se encuentre afiliado, 
donde especifique el puntaje de cumplimiento de los estándares mínimos implementados y en 
funcionamiento del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo con base a los requisitos 
señalados en el Decreto 1072 de 2015, esta certificación será revisada según soporte suministrado por 
el contratista en la documentación requerida en SST.  
 

El contratista es el único responsable del cumplimiento de los requisitos en materia de seguridad y salud 
en el trabajo para sus trabajadores. Igualmente, se debe asegurar que los requisitos de este documento 
se extiendan e implementen en las actividades del objeto del contrato. 
 
B. Certificación responsable del SG-SST acorde a lo estipulado en la Resolución 0312 de 2019  

El contratista debe presentar certificación de acuerdo con el número de trabajadores y clasificación de 
riesgo, que soporte la asignación de la persona asignada como responsable del SG-SST de la empresa.   
 

C. Certificación de cumplimiento exámenes médicos ocupacionales 

El contratista debe presentar certificación donde conste que garantiza a todos los trabajadores sin 
excepción y antes del inicio de la ejecución de las actividades objeto del contrato los exámenes médicos 
ocupacionales, según la Resolución 2346 del Ministerio de la Protección Social. 
  
D. Certificación uso de elementos de protección personal (EPP) 

El contratista debe presentar certificación en la que conste el uso obligatorio de los Elementos de 
Protección Personal (EPP), promoviendo las conductas de autocuidado y el uso adecuado de los 
Elementos de Protección Personal (EPP), de acuerdo a las actividades a desarrollar. 
 

E. Certificación de compromiso pago sistema general de seguridad social 
El contratista debe presentar certificación en la que conste el compromiso de pago de seguridad social 
de sus colaboradores, según lo establecido en el Decreto 923 de 2017 del Ministerio de Salud y 
Protección Social; cumpliendo con la afiliación y pagos de aportes a las entidades de seguridad social: 
Administradora de Riesgos Laborales (ARL), Entidades Promotoras de Salud (EPS) y Administradoras 
de Fondos de Pensiones (AFP). 
 

F. Certificación constancia de idoneidad para tareas de alto riesgo (Cuando aplique) 

El contratista debe presentar certificación donde conste que sus colaboradores cuentan con la 
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idoneidad para realizar dichas tareas de alto riesgo. 
Nota: Tenga en cuenta que esta certificación debe ser presentada en caso de realizar actividades de 
alto riesgo. 
 

Así mismo tener en cuenta los lineamientos estipulados en el manual de tareas de alto riesgo de la 
entidad de acuerdo con la actividad objeto de contrato.  
 

G. Certificación de compromiso capacitaciones  

El contratista debe presentar certificación de compromiso donde conste que se compromete a capacitar 
a sus colaboradores como mínimo en los siguientes temas:  
 

 Riesgos y peligros de acuerdo con las actividades a ejecutar 
 Atención y manejo de emergencias 
 Reporte de incidentes y accidentes de trabajo 
 Procedimiento de trabajo seguro (según la actividad objeto de contrato) 
 Planes de rescate, entre otros 

 

H. Certificación de inventario de materiales peligrosos o sustancias químicas con fichas de 
seguridad y fichas técnicas  

El contratista debe presentar certificación en la que conste que tiene inventario, mantiene el 
almacenamiento adecuado y asegura que cuenta con sus respectivas fichas de seguridad y fichas 
técnicas, alineado con el Sistema de Gestión Ambiental de la entidad.  
 

Nota: Tenga en cuenta que esta certificación debe ser presentada solo si dentro de sus actividades 
utiliza materiales peligrosos o sustancias químicas. 
 

I. Certificación de compromiso cumplimiento Sistema de Gestión Ambiental de la entidad 

El contratista debe presentar certificación de compromiso donde conste que se compromete a cumplir 
con los establecido en el Sistema de Gestión Ambiental de la entidad. 

3.1.7 Requisitos Durante la Ejecución Del Contrato 

El contratista debe cumplir los siguientes aspectos de seguridad y salud en el trabajo, durante la 
ejecución del contrato así: 
 

A. Mantener a disposición de la entidad los conceptos de los exámenes médicos ocupacionales 
 

Cuando se solicite, el contratista debe presentar los conceptos de los exámenes médicos 
ocupacionales, teniendo en cuenta que pueden ser realizados en cualquier centro médico que cumpla 
con la legislación en seguridad y salud en el trabajo, deberán estar certificados para realizar exámenes 
ocupacionales y habilitados por Secretarías Seccionales y/o Distritales de Salud. 
 

B. Mantener a disposición de la entidad el registro de la entrega de dotación y Elementos de 
Protección Personal (EPP) 

Cuando se solicite, el contratista debe proporcionar registro de la entrega de dotación y Elementos de 
Protección Personal (EPP) al personal según la actividad y peligros a que estarán expuestos. 
 

C. Mantener a disposición de la entidad el pago de seguridad social y/o certificado de afiliación 
Cuando se solicite, el contratista debe remitir copia física en horas laborales (en cada uno de los centros 
de trabajo donde el contratista tenga el contrato) la planilla y el soporte de pago de la seguridad social 
del personal, en los días de pago acorde a la normativa legal vigente en materia de seguridad social, 
según el Artículo 3.2.2.1 del Decreto 923 de 2017 del Ministerio de Salud y Protección Social. 
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En caso que la planilla y sus soportes no sean entregados en los tiempos definidos o se encuentren 
desviaciones en los pagos realizados, se debe abstener el ingreso del personal, hasta que el contratista 
allegue los soportes faltantes o corrija las desviaciones encontradas.  
 
Nota: Si el contratista presenta planillas de pago de seguridad social adulteradas o falsas, el supervisor 
de contrato y/o la entidad tomarán las medidas pertinentes.  
 

D. Participar en la inducción, reinducción, capacitación, simulacros y demás actividades de 
seguridad y salud en el trabajo programadas por la entidad 

El contratista se compromete a participar en la inducción, reinducción, capacitación, simulacros y demás 
actividades de seguridad y salud en el trabajo de la entidad, que coordine el supervisor del contrato y/o 
Coordinador del SG-SST del Nivel Central, Seccional y Coordinaciones Administrativas, estas 
actividades son de carácter obligatorio. 
 

E. Mantener a disposición de la entidad el listado de personal  

Cuando se solicite, el contratista debe remitir un listado donde se indique la información del personal 
que desarrollará las actividades para dar cumplimiento al objeto del contrato. Este listado deberá 
contener como mínimo: Nombres, número de documento, EPS, ARL, RH, nombre de persona de 
contacto en caso de emergencia, parentesco, número de teléfono fijo y celular, indicando si es alérgico 
a algún medicamento, si tiene alguna fobia o consume medicamentos por prescripción médica. Es 
importante indicar que, cada vez que se presenten cambios debe notificarlos al supervisor del contrato 
o de la orden contractual. 
 

F. Mantener a disposición de la entidad los registros de capacitaciones 
 

El contratista antes y durante la ejecución del contrato, debe realizar capacitaciones, formación y 
entrenamiento al personal respecto a los procedimientos, protocolos y normas que controlen los peligros 
a los cuales estarán expuestos, en busca de minimizar la probabilidad de ocurrencia de incidentes, 
accidentes y enfermedades laborales, así como afectación al entorno. Los soportes de las 
capacitaciones podrán ser solicitados en cualquier momento por el supervisor del contrato. 

3.2 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y DEL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA 

3.2.1 Obligaciones Del Contratista 

El CONTRATISTA se obligará, con la Nación - Consejo Superior de la Judicatura – Dirección Seccional 
de Administración Judicial de Cúcuta y Arauca, a cumplir con las siguientes obligaciones: 

 

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:  

1. Suscribir el acta de inicio del contrato. Previo a la suscripción del acta de inicio, el contratista 
deberá presentar al supervisor del contrato el cronograma de ejecución mediante el cual 
establezca las fechas en las que prestará el servicio  

2. Cumplir el objeto pactado en el contrato, las especificaciones técnicas previstas en los estudios 
previos, la propuesta presentada, los aspectos estipulados en el ANEXO ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS, para la ejecución idónea del contrato.  

3. Suministrar durante la ejecución de las actividades, el equipo mínimo de trabajo, personal 
administrativo y la totalidad de equipos necesarios para la prestación de los servicios 
contratados, de conformidad con las especificaciones contenidas en el Anexo – Especificaciones 
Técnicas. 
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4. Cumplir con las condiciones técnicas, económicas, de gestión y demás relacionadas y 
presentadas en su propuesta, en atención a lo requerido en los estudios previos, y garantizar su 
ejecución dando pleno cumplimiento a los lineamientos y políticas establecidos por la Direccion 
seccional de Administración de justicia y a las instrucciones que éste imparta a través del 
supervisor.  

5. Realizar un ciclo de 4 talleres en modalidad de coaching de máximo 6 horas enfocados en las 
siguientes esferas: a) Cambio de paradigmas b) Reconciliación – Paz c) Autocuidado – cuidado 
de la salud d) Salud mental.  

6. Realizar y desarrollar las actividades de formación en modalidad presencial, en los horarios 
estipulados, previa concertación con el supervisor del contrato, para realizar satisfactoriamente 
todas las horas pactadas. 

7. Suministrar el lugar del evento, los medios audiovisuales, y la alimentación (refrigerio y 
almuerzo) para el desarrollo de los talleres. Asumir todos los gastos que se ocasionen en 
relación con la ejecución del contrato. El contratista debe proporcionar los materiales, equipos 
de cómputo, y red de internet. De igual forma, asumirá todos los costos de la logística requeridos 
para el desarrollo de las actividades. 

8. Garantizar de manera presencial la realización de los talleres con una jornada de 6 horas para 
cada uno. Los talleres se diseñarán y se ejecutarán previamente con la aprobación de la División 
de Bienestar y Seguridad Social de la Dirección Seccional de Administración Judicial. Las 
intervenciones se realizarán en un ciclo de talleres o capacitaciones realizados en modalidad 
presencial de máximo 45 personas cada uno y deberán incluir el lugar de encuentro para el 
desarrollo de los talleres, alimentación (refrigerio y almuerzo) y elementos e insumos que sean 
necesarios para llevar a cabo las actividades, asegurando la participación de los 154 servidores 
en las 4 dimensiones que se prevé a abordar.  

9. Citar al servidor judicial al menos con quince (15) días de anticipación dejando las evidencias 
que permitan corroborar dicha citación  

10. Entregar al servidor una libreta de apuntes y una cartilla guía para la orientación general de los 
temas presentados, y una guía de trabajo para la aplicación en su vida diaria, al final de cada 
taller.  

11. Entregar al supervisor del contrato el material gráfico y publicitario de los eventos a realizar, para 
la divulgación de los mismos, con destinos a los beneficiarios de la formación.  

12. Asumir los gastos de material didáctico, desplazamientos, transportes y el costo de los 
profesionales y/o personal adicional aportados para la debida ejecución del contrato.  

13. Presentar la estrategia de convocatoria para realizar la intervención psicosocial. La estrategia, 
el material de promoción y los formatos utilizados deberán ser aprobados previamente por el 
supervisor del contrato.  

14. Asistir a las reuniones técnicas de inducción y de seguimiento programadas por el supervisor 
del contrato, junto con los profesionales el equipo de trabajo, cuando así le sea requerido.  

15. Mantener indemne a la Entidad, contra todo reclamo, demanda, acción legal y costos que 
puedan causarse o surgir por daños o lesiones a personas o propiedades de terceros, 
ocasionados por su personal, durante la ejecución del contrato.  

16. Cumplir con la legislación en Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiental vigentes, entre otras 

la Ley 1562 de 2012 y el Decreto único reglamentario 1072 de 2015 de conformidad con las 
actividades a desarrollar según el objeto del contrato.  



Página 24 de 72 - Formato resumen de estudios previos 

 

17. Asistir a las reuniones técnicas de inducción y de seguimiento programadas por el supervisor 
del contrato, junto con los profesionales del equipo de trabajo, cuando así le sea requerido. 

18. Entregar certificación de la custodia de las historias clínicas al supervisor del contrato. La 
custodia de las historias clínicas ocupacionales y resultados de evaluaciones paraclínicas estará 
a cargo del prestador de servicios de salud, que la generó en el curso de la atención, según la 
normatividad vigente. La historia clínica y los resultados de los paraclínicos podrán ser objeto 
de consulta del servidor judicial, según la normatividad vigente.  

19. Mantener durante toda la ejecución del contrato la habilitación en el REPS – Registro Especial 
de Prestadores de Salud (o la que lo modifique o sustituya), para realizar la atención de forma 
extramural, en los servicios solicitados en esta modalidad.  

20. Informar por medio del supervisor del contrato, cualquier hecho que dificulte o altere las 
condiciones normales de la ejecución, incluyendo los cambios en el personal destinado al 
cumplimiento del objeto del contrato.  

21. Suministrar y entregar al Supervisor del contrato toda la información necesaria que éste requiera 
cuando surjan dudas sobre el alcance de modificaciones durante la ejecución del Contrato, con 
el fin de establecer la viabilidad de estas.  

22. Entregar al finalizar la ejecución de actividades la base de datos en Excel (físico y escaneados) 
de los asistentes que contenga: nombre del servidor judicial, cédula de ciudadanía, cargo que 
desempeña y sede de trabajo, y firmado por los servidores judiciales. Para el efecto, el 
contratista debe utilizar los documentos del Sistema Integrado de Gestión de Calidad de la Rama 
Judicial o los que le apruebe el Consejo Superior de la Judicatura.  

23. En caso de situación imprevista o de fuerza mayor, previo al inicio del contrato o durante la 
ejecución de este, que obligue el cambio de alguno de los integrantes del equipo de trabajo, su 
reemplazo debe reunir iguales o mejores condiciones profesionales y de experiencia de las 
presentadas en la propuesta. De la misma manera, el contratista por escrito y de forma previa 
al cambio debe surtir ante el supervisor las gestiones para su aprobación, indicando el motivo 
del cambio solicitado  

24. Formular y entregar al supervisor del contrato, en documento físico y en medio magnético, un 
informe de caracterización de condiciones de salud psicosocial. La estructura del informe en 
cuanto a introducción, metodología, enfoque, análisis de resultados, conclusiones y 
recomendaciones, deberá ser aprobado previamente por el médico asesor de la División de 
Bienestar y Seguridad Social de la Dirección Seccional de Administración Judicial 

 

OBLIGACIONES GENERALES:  

1. Atender los requerimientos realizados por el supervisor del contrato en los tiempos establecidos 
en el cronograma aprobado por la Dirección de Seguridad y salud en el trabajo de la Dirección 
Seccional de Administración Judicial, de las actividades a desarrollar.  

2. Informar por medio del supervisor del contrato, cualquier hecho que dificulte o altere las 
condiciones normales de la ejecución, incluyendo los cambios en el personal destinado al 
cumplimiento del objeto del contrato.  

3. Suministrar y entregar al Supervisor del contrato toda la información necesaria que éste requiera 
cuando surjan dudas sobre el alcance de modificaciones durante la ejecución del Contrato, con 
el fin de establecer la viabilidad de estas.  

4. Suministrar al Supervisor del contrato, la información que le sea solicitada para verificar el 
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correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones que contrae.  

5. Realizar los cambios y modificaciones que la Dirección de Seguridad y salud en el trabajo de la 
Dirección Seccional de Administración Judicial, considere necesario incorporar respecto de los 
servicios y/o productos contratados, en virtud de las instrucciones, u observaciones dadas. 

6. Acreditar, de conformidad con lo establecido en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, el 
cumplimiento del pago mensual de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, 
pensiones, riesgos laborales, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar y Cajas de Compensación Familiar, mediante certificación expedida por el 
representante legal o revisor fiscal, según el caso.  

7. Garantizar la calidad de los servicios prestados y responder por ello, de conformidad con lo 
estipulado por el artículo 5, numeral 4 de la Ley 80 de 1993. 

8. Suministrar al supervisor del contrato, dentro de los tiempos requeridos, la información necesaria 
para elaborar el proyecto de acta de liquidación de este, dentro de los cuatro (4) meses 
siguientes a la terminación del contrato, según lo dispuesto en el artículo 11 de la Ley 1150 de 
2007. 

9. EL CONTRATISTA, es responsable de disponer de los medios necesarios para adelantar una 
excelente gestión, que dé cumplimiento al contrato, que garantice la integridad de las personas, 
el medio ambiente y la buena prestación del servicio durante la ejecución del contrato. 

10. Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato de conformidad con lo consignado en la propuesta 
presentada y el estudio previo. 

11. Guardar la confidencialidad obtenida por el personal contratado que ejecuten las actividades del 
contrato, sobre la información y los datos que suministren los servidores judiciales y los usuarios 
previo a ingresar a las sedes judiciales. 

12. El contratista, se comprometerá a tener vigente durante la ejecución del contrato, la licencia de 
salud ocupacional, conforme a lo establecido en la Resolución 4502 de 2012. 

13. Asistir a todas las reuniones programadas que sean necesarias para lograr la debida ejecución 
del contrato y elaborar las actas a que haya lugar.  

14. Tramitar oportunamente las actas de suspensión y reanudación del contrato, si ello fuere 
necesario. 

15. Mantener durante la ejecución del contrato el recurso humano, técnico, físico y demás ofrecidos 
en la propuesta. 

16. Atender los requerimientos que al respecto haga EL SUPERVISOR del contrato, tendientes a 
una correcta ejecución del mismo. 

17. Acatar las instrucciones que, durante el desarrollo del contrato, le imparta el Supervisor y 
consultar las inquietudes que se presenten en relación con la ejecución del contrato al supervisor 
del mismo. 

18. Garantizar la calidad del servicio prestado objeto del contrato y responder por ella de 
conformidad con el artículo 5 Numeral 4 de la Ley 80 de 1993. 

19. Suministrar al Supervisor designado por la Dirección Seccional de Administración Judicial de 
Cúcuta, la información que le sea solicitada para verificar el correcto y oportuno cumplimiento 
de las obligaciones que contrae. 

20. Brindar al Supervisor, la colaboración necesaria para la elaboración del proyecto de Acta de 
Liquidación del Contrato, a la terminación y recibo a satisfacción de las labores objeto del 
contrato. Dicha Acta será firmada por las partes contratantes, el Supervisor y el Director 
Seccional. (Artículo 217° del Decreto 19 de 2012). La Nación - Consejo Superior de la Judicatura 
– Dirección Seccional de Administración Judicial de Cúcuta, no reconocerá costos adicionales 
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por los gastos en que incurra el Contratista para la liquidación del contrato. Lo anterior aplica en 
el caso que queden saldos o remanentes pendientes por pagar al momento de entrega de los 
trabajos contratados. “El incumplimiento de esta obligación y en general de las contenidas en el 
contrato, será causal de aplicación de la garantía de cumplimiento”. 

21. Suscribir el Acta de Liquidación del contrato dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su 
finalización. Si el CONTRATISTA no se presenta a la liquidación o las partes no llegan a un 
acuerdo sobre el contenido de la misma, será practicada directa y unilateralmente por la 
DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE CÚCUTA. 

22. Responder por cualquier daño o perjuicio que por su culpa o la de su personal cause al 
CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA - DIRECCIÓN SECCIONAL DE 
ADMINISTRACIÓN JUDICIAL NORTE DE SANTANDER - CÚCUTA o a terceras personas, 
comprometiéndose a repararlo en forma inmediata; el CONSEJO SUPERIOR DE LA 
JUDICATURA - DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE NORTE DE 
SANTANDER - CÚCUTA procederá a corregirlo en la forma que estime conveniente, pero su 
costo y el de las posibles indemnizaciones surgidas se descontaran de los pagos pendientes al 
CONTRATISTA. 

23. OBLIGACIONES CON EL PERSONAL. a). Cumplir con las normas laborales, en lo referente al 
personal que utilice en la ejecución del contrato y en especial a las obligaciones establecidas en 
la Ley 100 de 1993 y 797 de 2003 y sus decretos reglamentarios. b). Pagar los salarios y 
prestaciones sociales en forma oportuna a todo el personal que utilice en la ejecución del 
presente contrato, y en general dar estricto cumplimiento a la totalidad de las obligaciones con 
el Sistema de Seguridad Social y Parafiscales, derivadas de la ejecución del presente contrato. 
El incumplimiento de estas obligaciones del CONTRATISTA para con sus empleados, podrá 
generar la imposición de multas sucesivas, la afectación de la Garantía Única, en el amparo de 
cumplimiento, como también dará lugar a la caducidad del contrato de conformidad con el 
artículo 1 de la ley 828 de 2003. c). Suministrar al supervisor del contrato los documentos y 
constancias necesarias para que el supervisor del contrato, verifique el cumplimiento con las 
obligaciones a la seguridad social y aportes parafiscales, durante toda la vigencia del contrato. 
d). Responder en forma exclusiva por la vinculación del personal, de manera que los errores u 
omisiones de este, son de su cuenta y riesgo.  

24. Informar al CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA - DIRECCIÓN SECCIONAL DE 
ADMINISTRACIÓN JUDICIAL NORTE E SANTANDER - CÚCUTA, cualquier anomalía que se 
presente durante la ejecución del contrato. 

25. Firmar, conjuntamente con el Supervisor, las actas de inicio, cortes parciales y recibo definitivo 
de los trabajos. Las actas de suspensión y reinicio requieren de la firma del Director Seccional, 
del Contratista y el Supervisor. 

26. Presentar al Supervisor, al menos con quince (15) días de anterioridad, cualquier solicitud de 
prórroga, adición, suspensión y reinicio del Contrato, a efectos de prorrogar la vigencia de las 
Pólizas o tomar las medidas pertinentes, en caso de incumplimiento. En caso de retraso, el 
Contratista presentará a la supervisión del contrato, el Plan de Contingencia para mitigar el 
retraso generado, debidamente suscrito por el Representante Legal. 

27. Obrar con buena fe en las distintas etapas contractuales evitando las dilaciones y tropiezos que 
pudieran presentarse, y obligándose no sólo a lo pactado expresamente en el presente contrato, 
sino a todo lo que corresponda a la naturaleza del mismo, según la ley, la costumbre o la equidad 
natural. 

28. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la ley con el fin de obligarlos 
a hacer u omitir algún acto o hecho. Parágrafo: Cuando una situación así se presente el 
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Contratista deberá informar inmediatamente su ocurrencia a la Entidad y a las demás 
autoridades competentes. 

29. Constituir las garantías que se solicitan por parte de la Nación – Consejo Superior de la 
Judicatura. 

30. RESPONSABILIDAD AMBIENTAL: El CONTRATISTA, deberá cumplir con todas las normas y 
leyes colombianas sobre el medio ambiente (a nivel nacional, regional y local) que se encuentren 
vigentes durante el término de este contrato. El CONTRATISTA deberá en todo momento 
minimizar el impacto ambiental de cualquier actividad realizada por él en el desarrollo de este 
contrato, de conformidad con las normas aplicables. El CONTRATISTA conoce y acepta que las 
autoridades competentes nacionales, regionales o locales que tengan jurisdicción sobre el área 
donde realizará las actividades podrán disponer la suspensión de las actividades objeto de este 
contrato hasta que el Contratista cumpla con dichas normas y leyes ambientales o subsane los 
efectos causados por el incumplimiento de dichas normas y leyes, motivo por el cual, asumirá 
las consecuencias que se deriven frente al contrato cuando la suspensión de las actividades le 
sea imputable. 

31. El contratista implementará, el Plan de Gestión Ambiental de la Rama Judicial adoptado 
mediante Acuerdo PSAA14-10160 de Junio de 2014, haciendo uso racional del agua y la 
energía, así como el manejo adecuado de los materiales, residuos sólidos y desechos que se 
manipulen en ejercicio de las actividades derivadas de la ejecución del contrato con el Consejo 
Superior de la Judicatura, cada vez que se encuentre en las instalaciones de la Entidad. 

32. El contratista entregará los informes periódicos y finales en medio magnético, en caso de 
requerirse impresión, esta deberá ser únicamente de informes finales; los cuales deberán ser 
preferiblemente a doble cara, en papel de bajo gramaje (Max. 75 gr.), letra máximo Arial 11 y a 
espacio sencillo. 

33. ESPACIOS FISICOS SALUDABLES: EL CONTRATISTA se compromete a dar lectura y 
aplicación en lo que sea de su competencia con respecto al presente objeto contractual, a lo 
ordenado en el Manual de Espacios Físicos Saludables emitido por la Entidad. 

34. COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN: Con la suscripción del contrato, el Contratista se obliga a 
prestar apoyo a la acción del Estado Colombiano, para fortalecer la transparencia y la 
responsabilidad de rendir cuentas y en este contexto asume explícitamente, entre otros, los 
siguientes compromisos sin perjuicio de la obligación de cumplir la Ley Colombiana, 
especialmente la Ley 1474 de 2011. 

35. Impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes y cualquier otro representante suyo, 
exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de las leyes de la República de Colombia, y 
especialmente de aquellas que rigen el presente proceso de contratación y la relación 
contractual que podría derivarse de ella, y les impondrá la obligación de no ofrecer o pagar 
sobornos o cualquier halago corrupto a los funcionarios de la Nación – Consejo Superior de la 
Judicatura – Dirección Seccional de Administración Judicial Norte de Santander - Cúcuta, ni a 
cualquier otro funcionario público que pueda influir en la adjudicación del contrato, bien sea 
directa o indirectamente, ni a terceras personas que por su influencia sobre funcionarios 
públicos, puedan influir sobre la adjudicación, ni de ofrecer pagos o halagos a los funcionarios 
de Nación – Consejo Superior de la Judicatura – Dirección Seccional de Administración Judicial 
de Norte de Santander - Cúcuta, durante el desarrollo del contrato que se suscribiría de ser 
elegida su oferta; así como no permitir que nadie, bien sea empleado suyo o un agente 
comisionista independiente, lo haga en su nombre. 

36. No celebrar acuerdos o realizar actos o conductas que tengan por objeto la colusión en el 
proceso, o como efecto la distribución de la adjudicación de contratos, entre los cuales, se 
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encuentre el que es materia del presente documento, o la fijación de los términos de la oferta. 
37. En el evento de conocerse casos de corrupción en las Entidades del Estado, se debe reportar 

el hecho a la Secretaría de la Transparencia de la Presidencia de la República, línea telefónica 
018000913666; o al correo electrónico contacto@presidencia.gov.co; por correspondencia o 
personalmente a la dirección Calle 7 No. 6 – 54, Bogotá D.C. También puede reportar el hecho 
ante la Dirección Seccional de Administración Judicial Norte de Santander - Cúcuta. 

38. Si durante el proceso de contratación se comprobare el incumplimiento del oferente, sus 
representantes o sus empleados o agentes, a los compromisos antes enunciados, procederá el 
rechazo de la oferta presentada. En caso que la Nación – Consejo Superior de la Judicatura – 
Dirección Seccional de Administración Judicial de Norte de Santander - Cúcuta, adviertan 
hechos constitutivos de corrupción de parte del oferente durante el proceso de selección, tales 
hechos se pondrán inmediatamente en conocimiento de las autoridades competentes, a fin de 
que se inicien las acciones legales a que hubiere lugar.  

39. Si se comprobare el incumplimiento de dichos compromisos, con posterioridad a la adjudicación 
del proceso, o con posterioridad a la suscripción del contrato, ello será suficiente para declarar 
la caducidad del contrato, de acuerdo con lo previsto en el Numeral 5 del Artículo 5 de la Ley 80 
de 1993, y se harán exigibles las sanciones previstas en el contrato. 

40. El oferente deberá diligenciar el formato OFERTA ECONOMICA Anexo. 
41. El contratista debe Mantener a disposición de la entidad durante la ejecución del contrato: 

42.1 Los conceptos de los exámenes médicos ocupacionales, teniendo en cuenta que pueden 

ser realizados en cualquier centro médico que cumpla con la legislación en seguridad y salud en 
el trabajo, los cuales deberán estar certificados para realizar exámenes ocupacionales y 
habilitados por Secretarías Seccionales y/o Distritales de Salud.  
42.2 El registro de la entrega de dotación y Elementos de Protección Personal (EPP) según la 

actividad y peligros a que estarán expuestos; el pago de seguridad social y/o certificado de 
afiliación del personal contratado a su cargo, de acuerdo a lo estipulado artículo 3.2.2.1 del 
decreto 923 de 2017 del ministerio de salud y protección social; las certificaciones y soportes de 
idoneidad para trabajos en alturas o específicos de alto riesgo (en caso de que aplique). 
42.3 El contratista se compromete a participar en la inducción, reinducción, capacitación, 
simulacros y demás actividades de seguridad y salud en el trabajo programadas por la entidad, 
que sean coordinadas por el supervisor del contrato y/o Coordinador del SG-SST del Nivel 
Central, Seccional y Coordinaciones Administrativas (estas actividades son de carácter 
obligatorio). 
 

42.4 El contratista debe Mantener a disposición de la entidad el listado de personal que 

desarrollará las actividades para dar cumplimiento al objeto del contrato. Este listado deberá 
contener como mínimo: Nombres, número de documento, EPS, ARL, RH, nombre de persona 
de contacto en caso de emergencia, parentesco, número de teléfono fijo y celular, indicando si 
es alérgico a algún medicamento, si tiene alguna fobia o consume medicamentos por 
prescripción médica. Es importante indicar que, cada vez que se presenten cambios debe 
notificarlos al supervisor del contrato o de la orden contractual. (solo personas jurídicas). 
42.5 El contratista antes y durante la ejecución del contrato debe Mantener a disposición de la 

entidad los registros de capacitaciones del personal respecto a los procedimientos, protocolos y 
normas que controlen los peligros a los cuales estarán expuestos, en busca de minimizar la 
probabilidad de ocurrencia de incidentes, accidentes y enfermedades laborales, así como 
afectación al entorno. Los soportes de las capacitaciones podrán ser solicitados en cualquier 
momento por el supervisor del contrato. 
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42. Velar por la protección y cumplimiento de los derechos de autor 
43. Las demás obligaciones relacionadas con la naturaleza del contrato. 

 
NOTA 1: El personal que el contratista ocupe en la ejecución del contrato, no tendrá ninguna 
vinculación laboral, civil, comercial con la Nación – Consejo Superior de la Judicatura – Dirección 
Seccional de Administración Judicial Norte de Santander - Cúcuta. La responsabilidad derivada de 
estas vinculaciones correrá a cargo exclusivo del contratista. 
NOTA 2: En el evento en que el contratista utilice en la ejecución del contrato, personal con contrato 

de prestación de servicios, deberá acreditar mediante certificación para cada pago al Supervisor, que 
estos cumplen con las obligaciones al Sistema Integrado de Seguridad Social. 
 
OBLIGACIONES LABORALES:  

Serán obligaciones del CONTRATISTA como empleador: Dar cumplimiento a las normas laborales, en 
lo referente al personal que utilice en la ejecución del contrato y en especial a las obligaciones 
establecidas en las Leyes 100 de 1993 y 797 de 2003, SG-SST y decretos reglamentarios. Es obligación 
del CONTRATISTA suministrar al Supervisor del Contrato, las constancias que acrediten el pago de los 
aportes al Sistema General de Seguridad Social (ARL, EPS y Pensiones) y aportes parafiscales 
(I.C.B.F, Cajas de Compensación Familiar y SENA) del personal que utilice en el desarrollo del contrato, 
si a ello hubiere lugar y conforme la vinculación que se efectué. Así mismo presentará al Supervisor, a 
la hora de realizarse los respectivos pagos y a la finalización del contrato, constancia de cumplimiento 
de los aportes al Sistema General de Seguridad Social y Parafiscales, expedida por la Persona Natural 
o por el Representante Legal y/o por el Revisor Fiscal, si lo hubiere de la Persona Jurídica, o por el 
Representante del Consorcio o la Unión Temporal, estableciendo una correcta relación entre los montos 
adeudados y las sumas que debieron haber sido cotizadas, correspondientes al personal que empleó 
en la ejecución del contrato; adicionalmente tomará las medidas necesarias para garantizar la  
seguridad industrial del personal a su cargo o servicio, de acuerdo con las reglamentaciones vigentes 
en el país. 
 
PARÁGRAFO: El personal que EL CONTRATISTA ocupe en la realización del contrato, no tendrá 

ninguna vinculación laboral, civil, ni comercial con el CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA – 
DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE NORTE DE SANTANDER – CUCUTA. 
La responsabilidad derivada de estas vinculaciones correrá a cargo exclusivamente del 
CONTRATISTA. 

3.2.1.1 Obligaciones Ambientales  

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL: El CONTRATISTA, deberá cumplir con todas las normas y leyes 
colombianas sobre el medio ambiente (a nivel nacional, regional y local) que se encuentren vigentes 
durante el término de este contrato. El CONTRATISTA deberá en todo momento minimizar el impacto 
ambiental de cualquier actividad realizada por él en el desarrollo de este contrato, de conformidad con 
las normas aplicables. El CONTRATISTA conoce y acepta que las autoridades competentes nacionales, 
regionales o locales que tengan jurisdicción sobre el área donde realizará las actividades podrán 
disponer la suspensión de las actividades objeto de este contrato hasta que el Contratista cumpla con 
dichas normas y leyes ambientales o subsane los efectos causados por el incumplimiento de dichas 
normas y leyes, motivo por el cual, asumirá las consecuencias que se deriven frente al contrato cuando 
la suspensión de las actividades le sea imputable. 
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Dado lo anterior, la Entidad establece los requisitos ambientales específicos para cada servicio o bien 
adquirido, como a continuación se enuncia para este tipo de prestación de servicio, por lo que el futuro 
contratista deberá cumplir con:  
Requisito habilitante  
1. Presentar la certificación de habilitación, expedida por la autoridad sanitaria del ente territorial o el 
Ministerio de Salud y Protección Social. 
 
Al inicio del contrato 
1. El contratista debe presentar carta suscrita por el representante legal, donde se compromete a la 
adopción e implementación del Plan de Gestión Ambiental de la Rama Judicial, durante la ejecución del 
contrato.  
2. Acceder a la inducción del Plan de Gestión Ambiental de la Rama Judicial  
 
En la ejecución del contrato 

1.La programación de las sesiones de formación deberán ser enviadas por medio electrónico a los 
participantes, restringiendo la impresión de este tipo de documentos.  
2. Si se efectúa la entrega de libretas de apuntes, estos deben ser en material reciclable, aprovechable 
y que sean amigables con el medio ambiente.  
3. NO se debe realizar entrega de escarapelas, con el fin de minimizar la generación de residuos. E 
implementar otra metodología como los códigos QR, que pueden ser verificados con el celular.  
4. Los entregables periódicos y finales deben realizarse en medio magnético y cargados al SECOP II.  
Nota: solo en caso de requerirse impresión esta debe realizarse a doble cara, en papel de bajo gramaje 
(Max. 75 gr.),  letra tamaño máximo 11 y a espacio sencillo. 
 
 

3.2.2. Obligaciones del Consejo Superior de la Judicatura - Dirección Ejecutiva de Administración 
Judicial 

En ejercicio del objeto contractual el Consejo Superior de la Judicatura - Dirección Ejecutiva de 
Administración Judicial, deberá cumplir con las siguientes obligaciones: 

1. Designar o contratar un supervisor que lo representará ante el Contratista, en todo lo relacionado 
con la ejecución del contrato, que realice el seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional 
por parte del contratista, con la finalidad de impartir las instrucciones necesarias para la correcta 
ejecución del contrato de promover la ejecución satisfactoria del contrato, mantener 
permanentemente informado al ordenador del gasto, evitando perjuicios a la entidad y al contratista 
o parte del negocio jurídico.  

2. Pagar al Contratista el valor del contrato y realizar los descuentos de impuestos y contribuciones 
a que haya lugar de conformidad con la normatividad legal vigente. 

3. Suministrar oportunamente la información y el apoyo que requiera el Contratista, para el 
cumplimiento de sus obligaciones contractuales.  

4. Verificar el cumplimiento de las obligaciones del Contratista frente a los aportes al Sistema Integral 
de Salud, riesgos laborales, pensiones y parafiscales cuando haya lugar. 

5. Verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas, a través del Supervisor designado. 

6. Todas las demás que surjan de la naturaleza del contrato. 
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3.2.3 Obligaciones Del  Supervisor 

La Supervisión del contrato a celebrar será designado por la Dirección Seccional de Administración 
Judicial Norte de Santander- Cúcuta de conformidad con lo establecido en el Capítulo IX de la 
Resolución N.º 7025 del 31 de diciembre de 2019 o Manual de Contratación para la Dirección Ejecutiva 
de Administración Judicial y Direcciones Seccionales. 
 

Además de las atribuciones y competencias establecidas en el estatuto de Contratación pública, la Ley 
1474 de 2011 y las normas que las desarrollan, modifican o sustituyan, el supervisor designado deberá: 

1. Aprobar el cronograma de ejecución presentado por el contratista antes de la suscripción del acta 
de inicio. 

2. Verificar y ajustar, si es necesario, el plan de trabajo que contenga actividades, cronogramas, 
recursos y estrategias de convocatoria. 

3. Aprobar previamente la estrategia de convocatoria, los materiales de promoción y los formatos 
utilizados. 

4. Supervisar que las citaciones a los servidores judiciales se realicen con al menos 15 días de 
antelación. 

5. Aprobar previamente los contenidos y la metodología de los talleres diseñados. 
6. Verificar que los talleres se ejecuten de manera presencial, con una duración de 6 horas y un 

máximo de 45 personas por sesión. 
7. Asegurar que se cubran las cuatro dimensiones: mental, espiritual, física y psicológica. 
8. Supervisar la entrega de libreta de apuntes, cartilla guía y guía de trabajo al final de cada taller. 
9. Verificar que el contratista provea el lugar del evento, medios audiovisuales, refrigerio, almuerzo, 

red de internet, equipos de cómputo, y todos los elementos logísticos necesarios. 
10. Aprobar previamente cualquier cambio en el equipo de trabajo del contratista, garantizando que 

el reemplazo cumpla condiciones iguales o superiores a las inicialmente propuestas. 
11. Exigir al contratista la presentación de la acreditación de idoneidad de su personal, conforme a 

los perfiles exigidos. 
12. Recibir y verificar el material gráfico y publicitario que se utilizará para la divulgación de los 

eventos. 
13. Aprobar la estructura del informe de caracterización de condiciones de salud psicosocial, 

verificando su contenido (introducción, metodología, enfoque, análisis de resultados, conclusiones 
y recomendaciones). 

14. Supervisar la entrega de la base de datos de asistentes en formato físico y digital. 
15. Convocar y liderar reuniones técnicas de inducción, seguimiento y evaluación del contrato. 
16. Los supervisores e interventores tienen la obligación legal de recibir bienes y servicios dentro de 

la vigencia fiscal en que fue celebrado el contrato; salvo que se cuente con vigencias futuras. Lo 
anterior, atendiendo los principios de planeación y anualidad del sistema presupuestal 
colombiano. 

17. Solicitar los planes y cronogramas de ejecución elaborados por el contratista, para su revisión, 
ajuste si se requiere y aprobación, con el fin de garantizar el cumplimiento estricto de las 
obligaciones contractuales, dentro del plazo de ejecución. 

18. Elaborar el plan de trabajo y el cronograma, en el que se determinen las actividades y acciones 
de seguimiento y control encaminadas a dar la cobertura y alcance que debe tener la supervisión 
o interventoría. 
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19. Construir las herramientas e instrumentos necesarios para garantizar el control financiero y 
contable, con el apoyo de las dependencias afines en la Dirección Seccional de Administración 
judicial, en el evento de requerirse, a efecto de asegurar el control a los recursos públicos, y que 
los dineros entregados se correspondan con el avance de ejecución. 

20. Verificar que los bienes y servicios contratados cumplan con las especificaciones y características 
técnicas estipuladas en el en proceso de selección a través de los estudios previos, pliego de 
condiciones definitivos, sus anexos y en el contrato, dentro de los términos allí señalados, 
comprobando las cantidades, unidades, calidades, marcas, precios, características y descripción 
del bien o servicio. 

21. Aplicar la guía y demás instructivos establecidos por la entidad para la práctica y ejecución de la 
supervisión e interventoría de contratos. 

22. Consultar continuamente las Guías y manuales establecidos por la Agencia Nacional de 
Contratación Pública Colombia Compra Eficiente-, como ente rector de la Contratación Pública 
en Colombia.  

23. Asegurar que el contratista vincule y mantenga el personal o equipo ofrecido, con las condiciones 
e idoneidad pactadas inicialmente y exigir su reemplazo cuando fuere necesario, con un perfil 
igual o superior. 

24. Programar las reuniones de corte para establecer el avance de ejecución a efectos de determinar 
con criterios objetivos, los valores a cancelar; buscando siempre que los pagos, independiente de 
lo pactado, se correspondan con los avances programados y previstos por el contratista y el 
Consejo Superior de la Judicatura - Dirección Ejecutiva de Administración Judicial. 

25. Efectuar los requerimientos escritos que sean necesarios al contratista, a fin de exigirle el 
cumplimiento oportuno de las obligaciones previstas en el contrato y en las leyes y normas que le 
sean aplicables. 

26. Dejar constancia escrita de las actuaciones ejecutadas en el cumplimiento de la función de 
vigilancia y custodiar adecuadamente el archivo documental que de ellas se genere, realizando 
las publicaciones pertinentes en el Sistema Electrónico de Contratación Pública “Secop” I y II, 
según sea el caso. Nota: En el evento de advertirse a Asistencia Legal, deficiencia o 

incumplimiento en las obligaciones del contratista, la misma promoverá acciones encaminadas a 
declarar los siniestros respectivos y hacer efectivas las garantías frente al Asegurador. Una vez 
agotado el proceso sancionatorio garantizando el debido proceso y de acuerdo a la información 
suministrada por supervisión o interventoría.  

27. Informar de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupción tipificados 
como conductas punibles o que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato 
principal. 

28. Verificar las facturas o cuenta de cobro presentadas por el contratista en el Sistema Electrónico 
de Contratación Pública  “SECOP II”, teniendo presente que la cuantía corresponda con el avance 
en la ejecución; verificar el cumplimiento de las normas y el pago oportuno de la seguridad social 
y demás requisitos exigidos contractualmente para el pago, emitiendo el correspondiente 
cumplido por el recibo a satisfacción de los bienes y servicios con alcance administrativo, 
contable, financiero, técnico y jurídico. 

29. Publicar oportunamente documentos que se produzcan durante la ejecución del contrato en el 
Sistema Electrónico de Contratación Pública “SECOP II” 

30. Proyectar el acta de liquidación, con el visto bueno del Director de la Unidad respectiva, conforme 
a los lineamientos establecidos para tal fin, en concordancia con el Sistema Integrado de Gestión 
de Calidad y, en especial, expresando con claridad los saldos no ejecutados y, por tanto, objeto 
de liberación por parte de la Unidad de Presupuesto. Así mismo dejar constancia de los aspectos 
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que la dependencia debe controlar o efectuar seguimiento para verificar la calidad de los bienes 
o servicios, así como la estabilidad de las obras, y en caso de mantenimiento o asistencia técnica, 
señalar expresamente la periodicidad y alcance de estas actividades. 

31. Expedir las certificaciones que soliciten los contratistas respecto de actividades o aspectos 
específicos que no consten en el contrato o en el acta de liquidación. En el evento que el 
supervisor o interventor no se encuentre vinculado a la entidad, esta función será cumplida por la 
Unidad Ejecutora o supervisora en cabeza de su Director. 

32. Remitir a la Coordinadora de Área Logística y Administrativa, al finalizar la etapa de ejecución, 
junto con el proyecto de acta de liquidación del contrato o convenio, debidamente organizada y 
foliada, la carpeta que contenga la documentación en original. 

33. Solicitar oportunamente la adición, prórroga, modificación o cesión, si durante la ejecución del 
contrato se presentan situaciones que afecten alguno o algunos de los aspectos inicialmente 
pactados en el mismo, con antelación de cinco (5) días hábiles a la fecha en que se pretende que 
se realice la modificación del contrato según sea el caso. 

NOTA 1: Antes de hacer la solicitud, el supervisor debe tener en cuenta que la adición o modificación 

no puede cambiar el objeto del contrato de forma tal que se termine convirtiendo en un nuevo contrato. 
NOTA 2: Para efectos de solicitar una cesión de contrato, el supervisor deberá enviar junto con el 

memorando de solicitud de cesión, la carta presentada por el contratista, en la cual manifiesta su 
imposibilidad de seguir ejecutando el contrato, toda la documentación del cesionario, y deberá 
evidenciar que el mismo cumple con igual o superior perfil al solicitado en los estudios previos y demás 
documentos precontractuales.  
NOTA 3: Es importante que el supervisor haga la solicitud una vez tenga conocimiento de la situación 

que de origen a la adición, prórroga o modificación, según el caso, con el fin de que se puedan realizar, 
de acuerdo con lo establecido en el subproceso, todas las actividades conexas a la misma tales como: 
evaluar la solicitud, revisar los documentos soporte, convocar a la Junta de Contratación, cuando sea 
necesario, elaborar la minuta, realizar los trámites para su perfeccionamiento, tales como ampliación 
de la póliza, en los casos a que haya lugar, y el registro presupuestal. 

3.3 MODALIDAD DE SELECCIÓN, JUSTIFICACIÓN Y FUNDAMENTOS JURÍDICOS 

3.3.1 Modalidad De Selección 

Modalidad de Selección: CONTRATACIÓN MINIMA CUANTIA, Teniendo en cuenta la cuantía del 

contrato a celebrar, la cual no supera el 10% de la menor cuantía establecida por la entidad, la 

modalidad por la cual se adelanta el proceso es de MÍNIMA CUANTÍA, de conformidad con lo 

establecido en el artículo 94 de la ley 1474 de 2011, decreto 1082 de 2015 sub sección 5. Mínima 

cuantía y demás normas concordantes. 

 

COMUNICACIÓN DE ACEPTACIÓN DE LA OFERTA O DE DECLARATORIA DE DESIERTA. 
 

Mediante la comunicación de aceptación de la oferta, la Entidad manifestará la aceptación expresa e 
incondicional de la misma, los datos de contacto de la Entidad y del supervisor o interventor designado. 
Con la publicación de la comunicación de aceptación en el Secop II el proponente seleccionado quedará 
informado de la aceptación de su oferta.  
 

En caso de no lograrse la adjudicación, la entidad declarará desierto el proceso mediante comunicación 
motivada que se publicará en el Secop II. Si hubiere proponentes, el término para presentar el recurso 
de reposición correrá desde la notificación del acto correspondiente.  
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La comunicación de aceptación junto con la oferta constituye para todos los efectos el contrato 
celebrado, con base en el cual se efectuará el respectivo registro presupuestal. 

3.3.2 Justificación Y Fundamentos Jurídicos De La Modalidad De Selección 

Dado que la cuantía del contrato a celebrar no excede el 10% de la menor cuantía para nuestra entidad, 
el proceso contractual se llevará a cabo bajo la modalidad de Selección de Mínima Cuantía, de 
conformidad con lo establecido en el artículo 94 de la Ley 1474 de 2011, el Decreto 1082 de 2015 y 
demás normas concordantes.  
 

Actualmente la Dirección Seccional de Administración Judicial Norte de Santander – Cúcuta, se 
encuentra atendiendo las disposiciones que en materia de contratación pública se indican en la Ley 80 
de 1993, Ley 1150 de 2007, y en el Decreto 1082 de 2015 en concordancia con el manual de 
contratación de la entidad que se encuentra vigente, en el cual se establece que: 
 

“La DEAJ y sus Seccionales, están obligadas a adquirir Bienes y Servicios de Características 
Técnicas Uniformes a través de los Acuerdos Marco de Precios vigentes. No obstante, si en la 
etapa de planeación la Entidad encuentra que los bienes o servicios que requiere para satisfacer 
su necesidad no están disponibles en el Catálogo de los Acuerdos Marco de Precios vigentes, 
deberá adelantar el respectivo Proceso de Contratación por los otros procedimientos previstos 
para la modalidad de selección abreviada o a través de la modalidad de selección de mínima 
cuantía, según corresponda. Así las cosas, si los bienes y servicios ofrecidos a través del Acuerdo 
Marco de Precios satisfacen las necesidades de las entidades descritas anteriormente, éstas 
deberán sin excepción alguna, adquirirlos a través de este instrumento de agregación de demanda 
a menos que estos no satisfagan la necesidad identificada, situación que deberá estar 
debidamente justificada”.  

 
Los Acuerdo Marco de Precios dispuestos en la plataforma de Colombia Compra Eficiente de manera 
integral no ofrecen la solución requerida por la Rama Judicial para el presente servicio, además, ha de 
señalarse que los servidores públicos que se encuentran adscritos a la Planta de personal de la 
Dirección Seccional de Administración Judicial de Norte de Santander -  Cúcuta, tienen definidas y 
asignadas sus funciones laborales a procesos misionales y de apoyo, razón por la cual no se cuenta 
con personal de planta que posea la capacidad e idoneidad requerida para que realizar la labor ya 
mencionada; hechos estos que justifican ampliamente, que para el presente proceso, se aplique la 
modalidad de contratación objeto del presente no cuenta con personal de planta con la idoneidad 
técnica ni con los medios físicos y logísticos necesarios para realizar directamente los talleres del 
programa del objeto en mención requeridos , motivo por el cual resulta procedente contratar 
externamente la prestación del servicio y se aplique la modalidad de contratación objeto del presente. 

 

3.4 VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, SU JUSTIFICACIÓN Y FORMA DE PAGO 

3.4.1 Valor Estimado Del Contrato 

El valor estimado es de SETENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHO MIL CUARENTA Y 
SIETE PESOS ($74.608.047 M/CTE), incluido el impuesto al valor agregado y todos los tributos que se 
generen con ocasión a la celebración, ejecución y liquidación del contrato.  

3.4.2 Certificado De Disponibilidad Presupuestal 

La contratación, cuenta con el certificado de disponibilidad presupuestal (CDP): 
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N° CDP  
 

OBJETO 
 

RUBRO 
 

UEJ 
VALOR 

DESTINADO 
PARA ESTA 

CONTRATAC
IÓN 

1525 CONTRATAR EN NOMBRE DE LA 
NACIÓN - CONSEJO SUPERIOR 
DE LA JUDICATURA – DIRECCIÓN 
SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN 
JUDICIAL DE CUCUTA – ARAUCA 
CONTRATAR LA PRESTACION DE 
LOS SERVICIOS PARA EL 
DESARROLLO DEL PROGRAMA 
PARA FOMENTAR EL 
RECONOCIMIENTO Y CUIDADO 
DE LOS SERVIDORES JUDICIALES 
EN LAS DIMENSIONES: MENTAL, 
ESPIRITUAL, FÍSICA Y 
PSICOLÓGICA DESDE UNA VISIÓN 
INTEGRAL. 

C-2701-0800-39-
20111D-2701048-02 
ADQUIS. DE 
BYS - SERVICIO DE 
APOYO EN LA 
GESTIÓN 
JUDICIAL - 
MEJORAMIENTO DE 
LA GESTIÓN DEL 
TALENTO HUMANO 
PARA FORTALECER 
LA 
INTEGRIDAD, EL 
CONOCIMIENTO, EL 
BIENESTAR Y LA 
SEGURIDAD A 
NIVEL 
NACIONAL 
 
REC CSF 16 

 
 
 

27-01-02-017 

 
 
 

$74.608.047 

 
 

3.4.3 Variables Consideradas Para Calcular El Presupuesto Oficial 

- Para la estimación del presupuesto oficial del fututo proceso contractual, se analizó la necesidad 
previamente identificada en el anteproyecto correspondiente a la vigencia 2024, 
específicamente el documento IP 029 de 2024”. Dicho anteproyecto evidenció que la asignación 
presupuestal efectuada por el Gobierno Nacional resultó ser inferior al monto requerido para 
satisfacer plenamente la necesidad institucional identificada en ese periodo y con una población 
objeto de atención diferente a la vigencia 2024, identificando también que se realizó en un mismo 
contrato dos programas.  

- Ante esta insuficiencia, y con el fin de dar continuidad a la satisfacción de dicha necesidad no 
cubierta, se procedió a proyectar los costos para la vigencia 2025, actualizando los valores 
previamente estimados mediante un estudio se precios correspondientes, con el objetivo de 
reflejar una estimación ajustada a las condiciones económicas actuales. 

- La coordinación de bienestar social y seguridad y salud en el trabajo del área de talento humano 
de la Seccional Dirección Seccional de Administración Judicial de Norte de Santander – Cúcuta, 
en su deber de análisis de que trata el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, solicitó 
cotizaciones a proveedores IPS PROGRESANDO, IPS CRISSAT, IPS OCUNOR, IPS CIADE, 
NORD VITAL IPS, AGESO IPS, ASSOAR CÚCUTA, ASSOT COLOMBIA, SANATY IPS, 
CLINICA NORTE, IPS SEFCB, IPS ARAUCA, D&P INGENIERÍA INTEGRAL y MEDICIC, que 
pueden prestar los servicios que se pretenden contratar, recibiendo las siguientes TRES 
cotizaciones de las mencionadas empresas se recibió cotizaciones, de las empresas ASSOAR 
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CÚCUTA, IPS PROGRESANDO y MEDICIC por tanto, se procedió a realizar el correspondiente 
estudio de mercado, con la información remitida por los cotizantes, donde a través del análisis 
de precios se establece el valor promedio de cada uno de los ítems cotizados para determinar 
el presupuesto oficial estimado, así mismo se realizó exploración en la plataforma de SECOP, 
este proceso en la vigencia 2024, no se contrataron las mismas especificaciones, por tanto no 
es viable realizar un comparativo de precios respecto de la vigencia anterior. ANEXO ESTUDIO 
DE PRECIOS. 

- En consecuencia, se establece como presupuesto oficial para la vigencia 2025, con destino a la 
contratación de la prestación del servicio PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA PARA 
FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES JUDICIALES EN 
LAS DIMENSIONES: MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE UNA VISIÓN 
INTEGRAL adscritos a las sedes judiciales y administrativas a cargo de la dirección seccional 
de administración judicial Norte de Santander - Cúcuta y Arauca, con registro del PVE 
psicosocial, población que se podrá complementar con la que tenga identificada y priorizada la 
seccional con la información de ausentismo con patologías asociadas y de la batería de riesgo 
psicosocial con un monto total de: SETENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHO 
MIL CUARENTA Y SIETE PESOS ($74.608.047 M/CTE), 

- Ahora bien, en lo que respecta a la Dirección Seccional de Administración Judicial de Norte de 
Santander Cúcuta-Arauca se tiene que la población total objeto del programa es de 1.453 
servidores judiciales, los cuales están distribuidos en los siguientes distritos judiciales: 

 

 
En ese orden de ideas y según el registro del PVE psicosocial con corte a 31 de diciembre 
de 2024, se identifican es alrededor de 145 SERVIDORES, adscritos a las sedes judiciales y 

administrativas a cargo de la dirección seccional de administración judicial Norte de Santander 
- Cúcuta y Arauca, razón por la cual la entidad destinará en la vigencia 2025 un mayor 
presupuesto que ampliará la cobertura de atención para esta vigencia a servidores judiciales.  
 

Los servicios y bienes que se oferten en la FORMATO OFERTA ECONOMICA; y no estén 
contemplados en el artículo 476 del Estatuto Tributario “servicios excluidos del impuesto a las ventas" 
el oferente deberá tener en cuenta los impuestos y retenciones que le sean aplicables a los 
mismos. 

•Los valores ofertados deberán estar acordes a los PRECIOS DEL MERCADO, y serán objeto de 
verificación por parte de la Entidad. 
•El hecho de que los proponentes no se familiaricen debidamente con los detalles y condiciones bajo 
las cuales será ejecutado el futuro contrato, no se considerará como excusa válida para posteriores 
reclamaciones 
 



Página 37 de 72 - Formato resumen de estudios previos 

 

Ahora bien, realizando un análisis de los costos requeridos para la ejecución del contrato, se tiene que 
el realizar las actividades en los municipios de Cúcuta y Ocaña implica a su vez asumir costos de 
transporte del traslado de los servidores desde los municipios hacia los municipios de Cúcuta y Ocaña. 
 
Modalidad: Presencial  
3 talleres máximo de 45 personas por taller, en la ciudad de CUCUTA  con la población objeto adscritos 

a las sedes judiciales y administrativas a cargo de la dirección seccional de administración judicial Norte 
de Santander - Cúcuta y Arauca para un total de 135 servidores judiciales.  
1 taller en el municipio de OCAÑA con la población objeto de Ocaña (9) y Rio de Oro (1), para un total 
de 10 servidores judiciales.  

 
Es de resaltar que, en algunos casos, dada la cantidad de servidores es necesario desplazar de un 
lugar determinado para los talleres del programa del objeto en mención.  
 
Ahora bien, el desarrollo de las actividades en los municipios de Cúcuta y Ocaña de manera sectorizada 
conlleva a que en primera instancia se tenga una opción alterna que no afecte la prestación del servicio 
de administración de justicia, así mismo los tiempos de desplazamiento y la fatiga que esto implica, 
disminuye para la población beneficiaria, que en este caso seria los servidores de los municipios 
descritos en ESTUDIO DE PRECIOS.   

 
Así las cosas, se concluye la viabilidad de adelantar el proceso en mención, de tal manera que se 
alternen las opciones para la programación de talleres de tal manera que no se afecte la prestación del 
servicio y se logre beneficiar a los servidores objeto del alcance del proyecto. 
 
A continuación, se relaciona el resultado del estudio de mercado: COTIZACION 1, COTIZACION 2, 
COTIZACION 3 Y VALOR PROMEDIO. Ver ANEXO. ESTUDIO DE PRECIOS.  

 

NOTA: Para todos los efectos, el valor de la oferta se expresará en pesos colombianos y en números 

enteros (sin decimales). 

 
Para determinar el valor a pagar por la prestación del servicio, la entidad se basó en el VALOR 
PROMEDIO de las cotizaciones recibidas de las empresas del sector que prestan servicios al que se 
pretende contratar. 

3.4.4 Forma De Pago Del Contrato 

Pagos parciales: hasta el 90% del valor total del contrato.  

 
La Nación- Consejo Superior de la Judicatura- Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial 
de Cúcuta, pagara al contratista el servicio contratado mes causado, mediante pagos parciales 
proporcionales a la ejecución realizada hasta en un 90% del valor contratado, incluido los impuestos de 
ley, lo anterior previa presentación de los siguientes documentos: 
  

1. Presentar al Supervisor designado la Factura y/o cuenta de cobro dependiendo del régimen 
tributario al que pertenezca (régimen común o régimen simplificado) por parte del contratista; de 
acuerdo a los servicios prestados. 

2. Informe detallado de las actividades ejecutadas durante el periodo a cobrar.  
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3. Cumplido y/o recibido a entera satisfacción de los servicios requeridos, expedido por el 
supervisor designado.  

4. Certificación que acredite estar al día en el pago de las obligaciones al Sistema Integral de 
Seguridad Social y pago de los aportes parafiscales cuando haya lugar, junto con las respectivas 
planillas de pago. 

5. Los obligados a facturar electrónicamente deberán registrar el 
correo siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co como receptor único de las facturas 
emitidas a nombre de éstas, con el fin de que las envíen automáticamente, junto con el 
contenedor electrónico -Documento zip (PDF, XML), para efectuar la correspondiente 
validación ante la DIAN. 

6. Registro de la factura en el Sistema Electrónico de Contratación Pública - SECOP II, previa 
aprobación y recibo a satisfacción por parte del supervisor designado, su descripción deberá ser 
acorde con las especificaciones técnicas solicitadas, cotizadas y aprobadas por la entidad. 

 
Ultimo pago: (Minino 10% del valor total del contrato): Acta de liquidación del contrato. 

Para el pago de la última cuenta se deberá anexar además de los requisitos anteriores, el Acta de 
Recibo Final y el acta de liquidación del respectivo contrato. 

 
Nota. La Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial de Cúcuta, efectuará las retenciones, 

deducciones o contribuciones a que haya lugar en virtud del contrato que suscriba, de acuerdo al 
Estatuto Tributario en cada uno de los pagos que correspondan a: retención en la fuente, retención por 
IVA, retención de industria y comercio y aquellas otras que se deriven del contrato, de acuerdo a la 
calidad del contribuyente o contratista y a las tablas establecidas en la ley, según información financiera 
que reporte cada proveedor, la cual será aplicada bajo su responsabilidad.  
 
En todo caso los pagos estipulados quedan sujetos a la distribución del cupo PAC que la División del 
Tesoro Nacional asigne a la entidad. 

3.5. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE  

De conformidad con lo establecido el numeral 5 del artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, que fue 
modificado por el artículo 94 de la Ley 1474 de 2011, el artículo 274 de la Ley 1450 de 2011, por medio 
del cual se adiciono el numeral 5 del artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, y por el artículo 30 de la Ley 
2069 de 2020; el Decreto 1860 del 24 de diciembre de 2021, «Por el cual se modifica y adiciona el 
Decreto 1082 de 2015, Único Reglamentario del Sector Administrativo de Planeación Nacional; la 
experiencia, la capacidad jurídica, la capacidad técnica de los proponentes, serán objeto de verificación 
de cumplimiento como requisitos habilitantes para la participación en el proceso de selección y no 
otorgarán puntaje. 
 
Los requisitos habilitantes para el presente proceso de selección se determinan considerando las 
condiciones mínimas con las que deben contar los proponentes, de tal suerte que se garantice que el 
futuro Contratista cuente con la capacidad e idoneidad suficientes para ejecutar el objeto del contrato. 
 
Requisitos y Documentos Subsanables 

Los documentos subsanables corresponden a aquellos que son esenciales o necesarios para la 
comparación de las ofertas presentadas y que tienen el carácter de habilitantes. De igual forma, el 
Decreto 1082 de 2015, en su artículo 2.2.1.2.1.5.2., numeral 5° –modificado por el Decreto 1860 de 
2021–, establece que las entidades estatales establecerán un término preclusivo en la invitación para 
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recibir los documentos subsanables, frente a cada uno de los requerimientos; por lo que para tal fin se 
establece un término de doce (12) horas a partir del envío del respectivo requerimiento por la sección 
de mensajes de la plataforma SECOPII Colombia Compra Eficiente. De este modo, serán rechazadas 
las ofertas de aquellos proponentes que no suministren la información y la documentación solicitada 
por la Entidad dentro del plazo señalado anteriormente. 
 
El precio es el factor de selección del proponente. Es decir, la Entidad Estatal adjudica el Proceso de 
Contratación al oferente que cumpla con todas las condiciones exigidas por la Entidad Estatal en los 
Documentos del Proceso (estudios previos e invitación a participar).  

De conformidad con el numeral 6 del artículo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, “...La Entidad 
Estatal debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con las condiciones establecidas 
en la invitación a participar en procesos de mínima cuantía...”.La SELECCIÓN DE LA OFERTA MÁS 
ECONÓMICA: será la presentada por el proponente que oferte el menor valor total respecto de las 
demás ofertas”, el cual debe coincidir con el valor que relacione en el en SECOP II. 

El oferente debe diligenciar en la Plataforma de SECOP II el valor total de su oferta Económica. 

Dicho valor incluye, la totalidad de los costos y gastos necesarios para la ejecución del contrato, el 
impuesto a las ventas y todos los tributos que se generen con ocasión a la celebración, ejecución y 
liquidación del contrato.  

El valor unitario para cada ítem no podrá superar el valor promedio presupuestado por la entidad 
según el análisis de costos que consta en el documento denominado “Anexo ESTUDIO DE PRECIOS”. 

3.5.1 Requisitos Habilitantes 

3.5.1.1 Capacidad jurídica - Requisitos Jurídicos. 

La capacidad jurídica encuentra sustento legal en el artículo 1502 del código civil, artículo 6 Ley 80 de 
1993 y el numeral 2 del artículo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015. 
 

1. CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA 

Carta de presentación de la oferta firmada por el ofertante si es personal natural, por el representante 
legal de la persona Jurídica, o por la persona designada para representar al consorcio o unión temporal 
cuando de ello se trate. FORMATO – PRESENTACION DE OFERTA. 
 

2. EXISTENCIA Y CAPACIDAD LEGAL 

A. PERSONA JURIDICA: Certificado de Existencia y Representación Legal expedido por la 
Cámara de Comercio, con antelación no mayor a un (1) mes, contados a partir de la fecha de 
cierre del plazo de la presentación de la propuesta. Renovado al año 2025. 

B. LA PERSONA JURÍDICA NACIONAL O PERSONA JURÍDICA EXTRANJERA CON 
SUCURSAL O DOMICILIO EN EL PAÍS: 
-El objeto social debe estar relacionado con el servicio o bien a contratar con el proceso de 
selección, salvo que se trate de una sociedad por acciones simplificada en donde se haya 
señalado que puede realizar cualquier actividad comercial o civil lícita, conforme con el numeral 
5 del artículo 5 de la Ley 1258 de 2008; lo anterior se acredita con la presentación del certificado 
de existencia y representación legal, expedido por la Cámara de Comercio, con fecha de 
expedición no superior a un (1) mes de antelación a la fecha de cierre del proceso de selección.  
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-Si el proponente es persona Jurídica que legalmente no está obligada a registrarse en la 
Cámara de Comercio, debe allegar el documento legal idóneo que acredite su existencia y 
representación o reconocimiento de persona Jurídica, con fecha de expedición dentro del mes 
anterior al cierre del proceso de selección. 
-Acta de autorización o documento correspondiente del órgano directivo que faculta de manera 
expresa y clara al representante legal en caso de existir limitaciones estatutarias frente a sus 
facultades, con las respectivas autorizaciones para participar en el presente proceso de 
selección, suscribir el contrato y realizar todas las actividades relacionadas directa o 
indirectamente. 

C. PERSONA NATURAL: Certificado de Matricula de Persona Natural (personas naturales) de la 
cámara de comercio. Dicho certificado debe haber sido expedido con no más de treinta (30) días 
calendario de antelación a la fecha de cierre de este Proceso de Invitación Pública. Renovado 
al año 2025 y que su actividad comercial le permita realizar el objeto del futuro contrato. 

D. PERSONAS NATURALES O JURÍDICAS EXTRANJERAS SIN DOMICILIO O SUCURSAL EN 
EL PAÍS. 
-Las sociedades extranjeras sin sucursal en Colombia, deben acreditar que cuentan con un 
apoderado debidamente constituido, con domicilio en Colombia y ampliamente facultado para 
representarlas judicial y extrajudicialmente. Deben mantener dicho apoderado, como mínimo, 
por el término de vigencia del contrato resultado del Proceso de Selección y un (1) año más. No 
tienen la obligación de acreditar apoderado si, de conformidad con las normas legales vigentes, 
tienen obligación de constituir sucursal en Colombia para efectos de la ejecución del contrato.  
-Los poderes especiales para actuar en los procesos de contratación requieren nota de 
presentación personal, de acuerdo con la Circular Externa Única de Colombia Compra Eficiente. 
-Las personas jurídicas extranjeras deben acreditar su existencia y representación legal con el 
documento idóneo expedido por la autoridad competente en el país de su domicilio expedido a 
más tardar dentro del mes anterior a la fecha de cierre del presente proceso, en el cual conste 
su existencia, fecha de constitución, objeto, duración, nombre representante legal, o nombre de 
la persona que tenga la capacidad de comprometerla jurídicamente y sus facultades, señalando 
expresamente que el representante no tiene limitaciones para contraer obligaciones en nombre 
de la misma, o aportando la autorización o documento correspondiente del órgano directivo que 
lo faculta. 
-Si una parte de la información solicitada no se encuentra incorporada en el certificado que 
acredita la existencia y representación o si este tipo de certificados no existen de acuerdo con 
las Leyes que rijan estos aspectos en el país de origen de la persona jurídica, deberá 
manifestarlo mediante declaración que según la legislación del país de origen, las certificaciones 
o información no pueden aportarse en los términos exigidos en este Pliego, tal como lo dispone 
el artículo 177 del Código General del Proceso y la información tiene que presentarse en 
documento independiente expedido por una autoridad competente de tal país o en su defecto, 
en documento expedido por el máximo órgano directivo de la persona jurídica. 

E. CONSORCIO O UNION TEMPORAL: Documento de conformación del Consorcio o de la Unión 
Temporal, cuando sea el caso.  Los oferentes o cada uno de los integrantes de Consorcios o 
Uniones Temporales que sean personas jurídicas, presentarán el Certificado de Existencia y 
Representación Legal expedido por la Cámara de Comercio de su domicilio o por autoridad 
competente. Dicho certificado debe haber sido expedido con no más de treinta (30) días 
calendario de antelación a la fecha de cierre del presente proceso. En éste se acreditará que la 
duración de la sociedad no será inferior a la del plazo del contrato y un (1) año más y que El 
objeto social de cada uno de los integrantes del Consorcio o Unión Temporal debe estar 
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relacionado con el bien, obra o servicio a contratar en el respectivo proceso de selección de tal 
manera que se complementen, salvo en las personas jurídicas que sean sociedades por 
acciones simplificada, en donde se haya señalado que puede realizar cualquier actividad 
comercial y civil lícita, conforme al numeral 5 del artículo 5 de la Ley 1258 de 2008.  
-Acta de autorización o documento correspondiente del órgano directivo que faculta de manera 
expresa y clara al representante legal, en caso de existir limitaciones estatutarias frente a sus 
facultades, con las respectivas autorizaciones para participar en el presente proceso de 
selección, suscribir el contrato y realizar todas las actividades relacionadas directa o 
indirectamente. 

F. AUTORIZACIÓN DEL ÓRGANO SOCIETARIO: Acta de autorización del órgano societario al 
Representante Legal del OFERTANTE o de cada uno de los miembros del Consorcio o de la 
Unión Temporal, cuando tengan alguna limitación para contraer obligaciones. 

G. LAS PERSONAS EXTRANJERAS: anexarán los documentos que acrediten la existencia y 
representación legal en el país de origen. Dicha documentación deberá contener como mínimo: 
Nombre o Razón Social completa del proponente, Tipo, Número y Fecha del Documento de 
constitución o creación, Fecha y Clase de Documento por el cual se reconoce la personería 
jurídica y duración de la Entidad. Los documentos otorgados en el exterior se presentarán 
legalizados en la forma prevista en el artículo 480 del Código de Comercio, sin perjuicio de que 
la DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE NORTE DE SANTANDER - 
CUCUTA, pueda solicitar la documentación que requiera para verificar experiencia, capacidad 
e idoneidad. 
 

3. DOCUMENTO DE IDENTIDAD 

Fotocopia del documento de identidad de la Persona Natural, del Representante Legal de la Persona 
Jurídica, de los representantes que conforman el consorcio o de la unión temporal, según sea el caso. 
 

4. COPIA DEL REGISTRO ÚNICO TRIBUTARIO — RUT. 

 
5. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CON LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES 

PARAFISCALES 

De conformidad con lo establecido por el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007, a la fecha del presente 
proceso de selección, el proponente debe acreditar que se encuentra al día en el pago de aportes al 
Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales cuando haya lugar; si es Persona Jurídica, 
adjuntando certificación en la que se haga constar que se encuentra al día con el pago de los referidos 
aportes, durante los seis (6) meses anteriores a la presentación de la oferta; dicha certificación debe 
ser expedida por el Representante Legal o Revisor Fiscal, según sea el caso. FORMATO PAGOS DE 
SEGURIDAD SOCIAL. 
 

6. DECLARACIÓN DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES 
Declaración de no estar incurso en las causales de inhabilidad e incompatibilidad establecida en los 
artículos 8 y 9 de la Ley 80 de 1993, con la firma de la Oferta, la personal natural ò el representante 
legal de la sociedad OFERTANTE afirma bajo la gravedad de juramento, que no se halla incurso en las 
mencionadas inhabilidades e incompatibilidad. FORMATO - DECLARACIÓN DE INHABILIDADES E 
INCOMPATIBILIDADES. 
 

La Nación - Consejo Superior de la Judicatura - Dirección Seccional de Administración Judicial Norte 
de Santander - Cúcuta, consultará en las páginas Web de: la Contraloría General de la República, de 
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la Procuraduría General de la Nación, de la Policía Nacional y en el Registro Nacional de Medidas 
Correctivas: el boletín de responsables fiscales, el certificado de antecedentes disciplinarios, el 
certificado de antecedentes judiciales y el pago o no de las multas contempladas en los arts. 180 y 181 
de la Ley 1801 del 2016, respectivamente, de la persona que presente la propuesta o del Representante 
Legal de la Persona Jurídica que la presente y de los NIT de las empresas oferentes. 
 
Nota: Podrán participar el proponente que no esté incurso en alguna causal de inhabilidad o 
incompatibilidad establecidos en la Constitución Política y en la Ley y que además de cumplir con todos 
los requisitos establecidos en la Ley y en la presente invitación. De conformidad con la función de 
advertencia de la Contraloría general de la república No 2014EE0081179 del 30 de abril de 2014, no 
es posible contratar con quienes tengan la calidad de responsables fiscales. 
 

7. COMPROMISO ANTICORRUPCION 
El proponente deberá aportar con su propuesta, el Anexo “Compromiso Anticorrupción” 

debidamente diligenciado y firmado. En caso de consorcio o unión temporal esta declaración debe ser, 
además suscrita por cada uno de los integrantes que lo conforman y por su representante cuando es 
persona distinta. Anexo No. 4.  

 
8. EXISTENCIA TRATÁNDOSE DE MIPYMES: 

En caso que el presente proceso de selección sea limitado a MIPYMES, aquellas tendrán que 
comprobar que ostentan ese tamaño empresarial y que tienen mínimo un (01) año de haberse 
constituido contado desde la fecha de publicación de esta convocatoria, factores que acreditará asi: 
PERSONAS NATURALES: mediante certificación expedida y suscrita por la persona natural y por un 
contador público, adjuntando también el Registro Mercantil. 
PERSONAS JURÍDICAS: a través de certificación expedida y suscrita por el representante legal y el 
contador o revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, adjuntando también el Certificado de Existencia y 
Representación Legal expedido por la Cámara de Comercio o por la autoridad competente para expedir 
dicha certificación.  
PERSONAS EXTRANJERAS: Las personas extranjeras anexarán los documentos que acrediten la 
existencia y representación legal en el país de origen. Dicha documentación deberá contener como 
mínimo: Nombre o Razón Social completa del proponente, Tipo, Número y Fecha del Documento de 
constitución o creación, Fecha y Clase de Documento por el cual se reconoce la personería jurídica y 
duración de la Entidad.  
Los documentos otorgados en el exterior se presentarán legalizados en la forma prevista en el artículo 
480 del Código de Comercio, sin perjuicio de que la DIRECCIÓN SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN 
JUDICIAL DE NORTE DE SANTANDER - CUCUTA, pueda solicitar la documentación que requiera 
para verificar experiencia, capacidad e idoneidad. 
NOTA 1: También podrán acreditar la condición de MIPYME con el Registro Único de Proponentes, 
que deberá estar en firme y vigente.  
NOTA 2: En todo caso, el Registro Mercantil, el Certificado de Existencia y Representación Legal o el 
Registro Único de Proponentes, deberán tener una fecha de expedición no superior a sesenta (60) días 
calendario anteriores a la fecha prevista en el cronograma para el inicio del plazo para solicitar la 
limitación de la convocatoria.  
NOTA 3: En caso de haberse limitado la presente convocatoria a MIPYMES TERRITORIALES, en los 
mencionados documentos tendrá que constar que el domicilio principal de la MIPYME se encuentra en 
el Departamento. 
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9.  GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA 10% DEL VALOR DEL PRESUPUESTO 
OFICIAL CON UNA VIGENCIA DE TRES MESES. 

La Entidad hará efectiva la Garantía de Seriedad de la oferta por el 100% del valor de la misma, cuando 
el adjudicatario no suscriba el contrato correspondiente dentro de los términos señalados en el pliego 
de condiciones, o no otorgue dentro del plazo señalado en el contrato, la garantía única de cumplimiento 
exigida por la entidad para amparar el incumplimiento de las obligaciones del mismo, quedando a favor 
de la Nación - Consejo Superior de la Judicatura Nit. 800.165.874-0, en calidad de sanción, dicho valor, 
sin menoscabo de las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no 
cubiertos con el valor de la citada garantía (Ley 80 de 1993, articulo 30, numeral 12, inciso 1. Nota: 
Texto incluido en cumplimiento del Decreto 1082 de 2015. 
 
Este aspecto no otorgará puntaje, pero habilitará o inhabilitará la propuesta. Se evaluará con CUMPLE 
o NO CUMPLE. 

3.5.1.2 Experiencia 

3.5.1.2.1 Experiencia General 

El oferente debe cumplir con todas las características técnicas mínimas exigidas se evaluará con 
cumple o no cumple. 
 

1. Deberá aportarse máximo dos (02) certificaciones, con objeto igual o similar al del presente proceso, 

expedidas por entidades del estado o personas del sector privado, cuya sumatoria sea igual o superior 
al presupuesto oficial estimado.  
 

La certificación contendrá como mínimo, la siguiente información:  
 

• Fecha de suscripción 
• Nombre de la entidad contratante 
• Nit o cedula de la entidad contratante   
• Objeto del contrato   
• Valor.   
• Adiciones (si las hubo)  
• Prorrogas (si las hubo) 
• Suspensiones (si las hubo) 
• Fecha de inicio 
• Fecha de finalización.   
• Teléfonos de contacto 
 

Para el caso de contratos ejecutados con ENTIDADES DEL ESTADO, la experiencia podrá acreditarse, 

con los siguientes documentos: Certificación o copia del contrato y su respectiva acta de liquidación o 
acta de recibo final.   
 

Si la experiencia que se pretende acreditar es con PERSONAS DEL SECTOR PRIVADO, el proponente 

deberá adjuntar la siguiente información: certificación o copia del contrato y copia de las facturas 
debidamente legalizadas.  
 

Cuando la certificación de experiencia sea de CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES, éstas 

especificarán claramente el porcentaje de participación de cada uno de los integrantes. El proponente 
deberá tener un porcentaje de participación igual o superior al sesenta por ciento (60%) para que pueda 
ser tenida en cuenta la certificación para su puntaje. Si la certificación presentada corresponde a 2 o 
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más integrantes del consorcio o unión temporal proponente del presente proceso, el porcentaje a tener 
en cuenta será la sumatoria que corresponda a esos miembros, sin que sea inferior a 60%.  
 

La experiencia para consorcios o uniones temporales será la sumatoria de las certificaciones de los 
integrantes.  
 

 

Criterios Diferenciales Para Mipyme En El Sistema De Compras Públicas:  
 

Los oferentes que demuestren la condición de mipyme conforme lo establecido en el artículo 
2.2.1.2.4.2.4. del Decreto 1860 de 2021 (independientemente de que el proceso sea o no limitado), 
acreditarán experiencia mínima mediante el anexo de hasta tres (3) certificaciones de contratos con 

objeto y/o alcance similar al del presente proceso de selección, ejecutados y terminados por el 
proponente, cuyo valor con uno solo o sumados los tres sea igual o superior al presupuesto oficial 
estimado, expedidas por entidades del estado o personas del sector privado.  
 
La certificación contendrá como mínimo, la siguiente información:  
 

• Fecha de suscripción 
• Nombre de la entidad contratante 
• Nit o cedula de la entidad contratante   
• Objeto del contrato   
• Valor.   
• Adiciones (si las hubo)  
• Prorrogas (si las hubo) 
• Suspensiones (si las hubo) 
• Fecha de inicio 
• Fecha de finalización.   
• Teléfonos de contacto 
 

Para el caso de contratos ejecutados con ENTIDADES DEL ESTADO, la experiencia podrá acreditarse, 

con los siguientes documentos: Certificación o copia del contrato y su respectiva acta de liquidación o 
acta de recibo final.   
 

Si la experiencia que se pretende acreditar es con PERSONAS DEL SECTOR PRIVADO el proponente 

deberá adjuntar adicional a la certificación, la siguiente información: certificación o copia del contrato y 
copia de las facturas debidamente legalizadas. 
 
REGLAS PARA VALORAR LA EXPERIENCIA  

Además de las condiciones señaladas anteriormente para la acreditación de la experiencia, se deberán 
tener en cuenta las siguientes reglas para la verificación de la experiencia:  
1. Cuando en la certificación no se indique el porcentaje de participación, deberá adjuntarse certificación 
del oferente individual o del integrante del oferente plural que desea hacer valer la experiencia, y/o 
documento de constitución del consorcio o Unión Temporal, en el cual conste dicho porcentaje de 
participación.  
2. Si el contrato que se pretende hacer valer como experiencia fue cedido o recibido en cesión, la 
certificación deberá especificar la fecha de la cesión y discriminar el valor del contrato ejecutado por el 
cedente y el cesionario.  
3. El valor que se contabilizará para los efectos de los valores requeridos en este numeral será aquel 
que se certifique como ejecutado, es decir no se tendrá en cuenta el valor no ejecutado.  
4. No se aceptarán las certificaciones que acrediten contratos no ejecutados en su totalidad.  
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5. La UARIV podrá solicitar para efectos de la evaluación ampliación de la información presentada por 
el oferente para la acreditación de la experiencia.  
6. Cuando en las certificaciones mediante las cuales se pretende acreditar experiencia se encuentren 
también relacionados bienes y/o servicios y/o operaciones de características disímiles a las del objeto 
del presente proceso contractual, se tendrá en cuenta únicamente la experiencia correspondiente a la 
relacionada con el objeto del presente proceso de selección.  
 
Para el efecto, debe discriminarse claramente el(los) valor(es) parcial(es) de los diferentes bienes o 
servicios u operaciones incluidos en dicha certificación.  
 
Reglas aplicables a la experiencia habilitante del PROPONENTE PLURAL: Los proponentes plurales 
deberán acreditar y certificar experiencia de HASTA DOS (2) CONTRATOS terminados o liquidados, 
suscritos con Entidades públicas y/o privadas, cuyo objeto sea igual o similar al objeto del proceso, y 
cuyo valor con uno solo o sumados los dos sea igual o superior al presupuesto oficial estimado. La 
experiencia deberá ser aportada por lo menos, por uno de los integrantes del consorcio o unión 
temporal. La experiencia que se pretenda acreditar como integrante de un proponente plural en la 
modalidad de consorcio o unión temporal o promesa de sociedad futura, se calculará de manera 
proporcional a su porcentaje de participación y el resultado corresponderá a la sumatoria de la 
experiencia acreditada por cada uno de ellos. 

3.5.1.2.2 Experiencia específica del proponente  

N/A 

3.5.1.3 Capacidad financiera  

N/A 

3.5.1.4 Capacidad organizacional  

N/A 

3.5.1.4 Capacidad Técnica  

La evaluación de los aspectos técnicos, se apreciará si CUMPLE o NO CUMPLE.  
 
La verificación de las condiciones técnicas se realizará mediante: 
 

1. Experiencia general 

 
El oferente debe cumplir con todas las características técnicas mínimas exigidas se evaluará con 
cumple o no cumple. 
 

 Deberá aportarse máximo dos (02) certificaciones, con objeto igual o similar al del presente 
proceso, expedidas por entidades del estado o personas del sector privado, cuya sumatoria sea 
igual o superior al presupuesto oficial estimado.  

 

La certificación contendrá como mínimo, la siguiente información:  
 

• Fecha de suscripción 
• Nombre de la entidad contratante 
• Nit o cedula de la entidad contratante   
• Objeto del contrato   



Página 46 de 72 - Formato resumen de estudios previos 

 

• Valor.   
• Adiciones (si las hubo)  
• Prorrogas (si las hubo) 
• Suspensiones (si las hubo) 
• Fecha de inicio 
• Fecha de finalización.   
• Teléfonos de contacto 
 

Para el caso de contratos ejecutados con ENTIDADES DEL ESTADO, la experiencia podrá 
acreditarse, con los siguientes documentos: Certificación o copia del contrato y su respectiva 
acta de liquidación o acta de recibo final.   

 

Si la experiencia que se pretende acreditar es con PERSONAS DEL SECTOR PRIVADO, el 
proponente deberá adjuntar la siguiente información: certificación o copia del contrato y copia 
de las facturas debidamente legalizadas.  

 

Cuando la certificación de experiencia sea de Consorcios o Uniones Temporales, éstas 
especificarán claramente el porcentaje de participación de cada uno de los integrantes. El 
proponente deberá tener un porcentaje de participación igual o superior al sesenta por ciento 
(60%) para que pueda ser tenida en cuenta la certificación para su puntaje. Si la certificación 
presentada corresponde a 2 o más integrantes del consorcio o unión temporal proponente del 
presente proceso, el porcentaje a tener en cuenta será la sumatoria que corresponda a esos 
miembros, sin que sea inferior a 60%.  
 
La experiencia para consorcios o uniones temporales será la sumatoria de las certificaciones de 
los integrantes.  
 

Criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de compras públicas:  
 

Los oferentes que demuestren la condición de mipyme conforme lo establecido en el artículo 
2.2.1.2.4.2.4. del Decreto 1860 de 2021 (independientemente de que el proceso sea o no limitado), 
acreditarán experiencia mínima mediante el anexo de hasta TRES (3) certificaciones de contratos con 
objeto y/o alcance similar al del presente proceso de selección, ejecutados y terminados por el 
proponente, cuyo valor con uno solo o sumados los tres sea igual o superior al presupuesto oficial 
estimado, expedidas por entidades del estado o personas del sector privado.  
La certificación contendrá como mínimo, la siguiente información:  
 

• Fecha de suscripción 
• Nombre de la entidad contratante 
• Nit o cedula de la entidad contratante   
• Objeto del contrato   
• Valor.   
• Adiciones (si las hubo)  
• Prorrogas (si las hubo) 
• Suspensiones (si las hubo) 
• Fecha de inicio 
• Fecha de finalización.   
• Teléfonos de contacto 
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Para el caso de contratos ejecutados con ENTIDADES DEL ESTADO, la experiencia podrá acreditarse, 

con los siguientes documentos: Certificación o copia del contrato y su respectiva acta de liquidación o 
acta de recibo final.   
 

Si la experiencia que se pretende acreditar es con PERSONAS DEL SECTOR PRIVADO el proponente 

deberá adjuntar adicional a la certificación, la siguiente información: certificación o copia del contrato y 
copia de las facturas debidamente legalizadas. 

 

2. Anexo Especificaciones Técnicas. 
 

 La verificación de las condiciones técnicas se realizará mediante confirmación del cumplimiento 
de las características según ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS, y demás requisitos 
solicitados en el proceso, el cual deberá presentarse junto con la propuesta debidamente 
firmado. 

 
 

3. Requisitos SG-SST. 

 Certificación de cumplimiento de estándares mínimos del Sistema de Gestión de 
Seguridad y Salud en el Trabajo (solo personas jurídicas) 

 Certificación responsable del SG-SST acorde a lo estipulado en la Resolución 0312 de 
2019 (solo personas jurídicas) 

 Certificación de cumplimiento exámenes médicos ocupacionales 
 Certificación uso de elementos de protección personal (EPP) 
 Certificación de compromiso pago sistema general de seguridad social 
 Certificación constancia de idoneidad para tareas de alto riesgo (Cuando aplique) 
 Certificación de compromiso capacitaciones (solo personas jurídicas) 
 Certificación de inventario de materiales peligrosos o sustancias químicas con fichas de 

seguridad y fichas técnicas (solo personas jurídicas) 
 Certificación de compromiso cumplimiento Sistema de Gestión Ambiental de la entidad 

 
4. Requisitos Ambientales 

 
 Presentar la certificación de habilitación, expedida por la autoridad sanitaria del ente 

territorial o el Ministerio de Salud y Protección Social. 
 

5. Certificación, Habilitación o Registro Que Los Acredite Como Prestadores De Servicios 
De Salud o Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud R.E.P.S. 
 

De conformidad con lo establecido en el artículo 2.2.1.2.1.2.21 del Decreto Único Reglamentario 
No. 1082 de 2015 y lo señalado en la Resolución No. 3100 de 2019, el proponente deberá 
adjuntar copia de la certificación, habilitación o registro que los acredite como prestadores de 
servicios de salud, expedido por la autoridad sanitaria del ente territorial o el Ministerio de Salud 
y Protección Social, anexando los respectivos distintivos de habilitación vigentes que acrediten 
el cumplimiento de las condiciones de habilitación en al menos uno (1) de los siguientes 

servicios: 344 PSICOLOGÍA, ó 345 PSIQUIATRÍA, ó 407 MEDICINA DEL TRABAJO Y 
MEDICINA LABORAL, ó 423 SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO. 
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En caso de figuras asociativas la habilitación podrá ser acreditada por cualquiera de sus 
integrantes. 
La habilitación debe estar vigente al momento del cierre y durante toda la ejecución del contrato. 
En todo caso, el oferente debe tener en cuenta lo establecido en la Resolución 3100 de 
2019 proferida por el Ministerio de Salud y Protección Social: Por la cual se definen los 
procedimientos y condiciones de inscripción de los prestadores de servicios de salud y 
de habilitación de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripción de 
Prestadores y Habilitación de Servicios de Salud. 
Nota: Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud R.E.P.S. Las empresas 

prestadoras de servicios de salud deben allegar el registro vigente en el registro especial de 
prestadores de servicios de salud (REPS), la Habilitación Del Servicio Intramural Y 
Extramural expedida por la autoridad sanitaria del ente territorial o el Ministerio de Salud 
y Protección Social: El oferente deberá acreditar a través de la constancia del registro especial 

como prestador de servicios de salud (vigente) la habilitación en la modalidad de intramural y 
extramural. 

 

Este aspecto no otorgará puntaje, pero habilitará o inhabilitará la propuesta. Se evaluará con CUMPLE 
o NO CUMPLE. 

3.5.2 Propuesta económica 

De conformidad con el artículo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015 la a Entidad debe aceptar la 
oferta de menor precio, siempre que cumpla con las condiciones establecidas en la invitación a 
participar en procesos de mínima cuantía.  

3.5.3 Reglas de desempate de ofertas  

Si se presentare un empate entre los proponentes habilitados y evaluados, se aplicarán las siguientes 
reglas: En caso de empate en el puntaje total de dos o más ofertas, en atención a lo consagrado en el 
artículo 35 de la Ley 2069 de 2020 “Por medio de la cual se impulsa el emprendimiento en Colombia”, 
reglamentado por el Decreto 1860 de 2021, la Entidad Estatal utilizará las siguientes reglas de forma 
sucesiva y excluyente para seleccionar el oferente favorecido: 
 

Criterio de desempate (Ley 2069, 
art. 35) 

Acreditación (Decreto 1860 de 2021) 

1) Preferir la oferta de 
bienes o servicios nacionales 
frente a la oferta de bienes o 

servicios extranjeros.  

Este requisito se acreditará conforme a lo previsto en el numeral 2 del Capítulo 
VI de este documento y el certificado de Existencia y Representación Legal de 

conformidad con la definición del artículo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015. 
En este sentido, en los procesos en los que aplique el puntaje previsto en el inciso 
1 del artículo 2 de la Ley 816 de 2003, este el requisito se cumplirá en los mismos 

términos establecidos en el inciso tercero de la definición de Servicios Nacionales 
en concordancia con el artículo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015.  
 

2) Preferir la propuesta de 
la mujer cabeza de familia, 
mujeres víctimas de la violencia 

intrafamiliar o de la persona 

A. La oferente persona natural deberá acreditar alguna de las condiciones de la 
presente causal, según corresponda, de la siguiente manera:  
 

1. La condición de mujer cabeza de familia1 se acredita con la declaración ante 

                                                        
1  Respecto de la condición de madre cabeza de familia a Corte Constitucional, ha dispuesto que “[...]se acredita cuando la persona (i) 
tiene la responsabilidad permanente de hijos menores o personas incapacitadas para trabajar, (ii) no cuenta con la ayuda de otros 
miembros de la familia y (iii) su pareja murió, está ausente de manera permanente o abandonó el hogar y se demuestra que esta se 
sustrae del cumplimiento de sus obligaciones, o cuando su pareja se encuentre presente pero no asuma la responsabilidad que le 
corresponde por motivos como la incapacidad física, sensorial, psíquica o mental”. 
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jurídica en la cual participe o 

participen mayoritariamente; o, la 
de un proponente plural constituido 
por mujeres cabeza de familia, 

mujeres víctimas de violencia 
intrafamiliar y/o personas jurídicas 
en las cuales participe o participen 

mayoritariamente.  

notario, por parte de la mujer, de acuerdo con el parágrafo del artículo 2 de la 

Ley 82 de 1993, expedida dentro de 30 días calendario anteriores al cierre del 
proceso. 

2. Respecto de la condición de mujeres víctimas de la violencia intrafamiliar2, se 

acreditará con uno de los siguientes documentos:  
(i) la medida de protección expedida por el comisario de familia del lugar donde 

ocurrieron los hechos o, a falta de este, el juez civil municipal o promiscuo 

municipal, la autoridad indígena – en los casos de violencia intrafamiliar en las 
comunidades indígenas (artículos 16, 17 y 21 de la Ley 1257 de 2008) o por el 
Juez de Control de Garantías (Artículo 2 Decreto 4799 de 2011);  

B. En el caso de las personas jurídicas se preferirá a aquellas en las que participen 
mayoritariamente mujeres cabeza de familia y/o mujeres víctimas de violencia 
intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, según 

corresponda, presentará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad 
de juramento, que más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria 
o cuota parte de la persona jurídica está constituida por mujeres cabeza de familia 
y/o mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, Además, deberá acreditar la 

condición indicada de cada una de las mujeres que participen en la sociedad, 
aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos 
anteriores. 

C. En el caso de los proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno 
de los integrantes acredite alguna de las condiciones señaladas en los incisos 
anteriores de este numeral.  

 
De acuerdo con el artículo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la información de 
estos datos sensibles, como es el caso de las mujeres víctimas de violencia 

intrafamiliar, deberá autorizar de manera previa y expresa el tratamiento de esta 
información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la precitada Ley, como 
requisito para el otorgamiento del criterio de desempate”. 

 

3) Preferir la propuesta 

presentada por el oferente que 
acredite en las condiciones 
establecidas en la ley que por lo 

menos el diez por ciento (10%) de 
su nómina está en condición de 
discapacidad a la que se refiere la 

Ley 361 de 1997. Si la oferta es 
presentada por un proponente 
plural, el integrante del oferente 
que acredite que el diez por ciento 

(10%) de su nómina está en 
condición de discapacidad en los 
términos del presente numeral, 

debe tener una participación de 
por lo menos el veinticinco por 
ciento (25%) en el consorcio, unión 

temporal o promesa de sociedad 
futura y aportar mínimo el 
veinticinco por ciento (25%) de la 

experiencia acreditada en la oferta.  

La circunstancia del diez por ciento (10%) de la nómina del proponente que está en 
condición de discapacidad deberá ser acreditada con la certificación expedida por 
la oficina de trabajo de la respectiva zona (artículo 24º de la Ley 361 de 1997), el 

cual deberá estar vigente a la fecha de cierre del proceso de selección, además que 
estén vinculados a la empresa con un año de anterioridad a la fecha de cierre del 
proceso o desde el momento de su constitución cuando esta sea inferior a un año 

y manifieste que mantendrá vinculado al personal por un lapso igual al término de 
ejecución del contrato.  
 
Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante que acredite que 

el diez por ciento (10%) de su nómina está en condición de discapacidad, en los 
términos del presente numeral, debe tener una participación de por lo menos el 
veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y aportar como mínimo el 

veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.  
 
El tiempo de vinculación en la planta referida de que trata este numeral se acreditará 

con el certificado de aportes a seguridad social del último año o del tiempo de su 
constitución cuando su conformación es inferior a un (1) año, en el que se 
demuestren los pagos realizados por el empleador. 

4) Preferir la propuesta 

presentada por el oferente que 
acredite la vinculación en mayor 
proporción de personas mayores 

que no sean beneficiarios de la 
pensión de vejez, familiar o de 
sobrevivencia y que hayan cumplido 

Para acreditar la vinculación en mayor proporción de personas mayores que no 

sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan 
cumplido el requisito de edad de pensión establecido en la Ley, se requiere lo 
siguiente: 

 
La persona natural, el representante legal de la persona jurídica o el revisor fiscal, 
según corresponda, entregará un certificado, en el que se acredite las personas 

vinculadas en su nómina y el número de trabajadores que no son beneficiarios de 

                                                        
 Sentencia T-003 de 2018. Magistrada Ponente: Cristina Pardo Schlesinger. 
2 La violencia doméstica o intrafamiliar es aquella que se “propicia por el daño físico, emocional, sexual, psicológico o 

económico que se causa entre los miembros de la familia y al interior de la unidad doméstica. Esta se puede dar por acción 
u omisión de cualquier miembro de la familia”. Sentencia T-967 de 2014. Magistrada Ponente: Gloria Stella Ortiz Delgado. 
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el requisito de edad de pensión 

establecido en la Ley.  

la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de 

edad de pensión.  
 
Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que se encuentren en 

las condiciones descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual 
o mayor a un (1) año contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los 
casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos que hayan 

estado vinculados desde el momento de la constitución de la persona jurídica.  
 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se 

acreditará con el certificado de aportes a seguridad social del último año o del 
tiempo de constitución de la persona jurídica, cuando su conformación es inferior a 
un (1) año, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.  

 
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditará el número 
de trabajadores vinculados que son personas mayores no beneficiarias de la 
pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de edad 

de pensión establecido en la ley, de todos los integrantes del proponente. Las 
personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas a cualquiera de sus 
integrantes.  

 
En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de 
desempate, cada uno de los trabajadores que cumpla las condiciones previstas por 

la ley, allegará un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de 
juramento, que no es beneficiario de pensión de vejez, familiar o sobre vivencia, y 
cumple la edad de pensión; además, se deberá allegar el documento de 

identificación del trabajador que lo firma.  
 
La mayor proporción se definirá en relación con el número total de trabajadores 

vinculados en la planta de personal, por lo que se preferirá al oferente que acredite 
un porcentaje mayor. En el caso de proponentes plurales, la mayor proporción se 
definirá con la sumatoria de trabajadores vinculados en la planta de personal de 

cada uno de sus integrantes.  
 

5) Preferir la propuesta presentada 

por el oferente que acredite, en las 
condiciones establecidas en la ley, 
que por lo menos diez por ciento 

(10%) de su nómina pertenece a 
población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palenquera, 

Rrom o gitanas.  

Este requisito se acredita: 
La persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, según corresponda, 
entregará una certificación en la que señalará las personas vinculadas a su nómina, 

y el número de identificación y nombre de las personas que pertenecen a la 
población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. 
 
Solo se tendrá en cuenta la vinculación de aquellas personas que hayan estado 

vinculadas con una anterioridad igualo mayor a un (1) año contado a partir de la 
fecha del cierre del proceso.  
 

Para los casos de constitución inferior a un (1) año, se tendrá en cuenta a aquellos 
que hayan estado vinculados desde el momento de constitución de la persona 
jurídica.  

 
El tiempo de vinculación en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se 
acreditará con el certificado de aportes a seguridad social del último año o del 

tiempo de su constitución cuando su conformación es inferior a un (1) año, en el 
que se demuestren los pagos realizados por el empleador.  
 

Además, deberá aportar la copia de la certificación expedida por el Ministerio del 
Interior, en la cual acredite que el trabajador pertenece a la población indígena, 
negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, en los términos del 

Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.  
En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentará un 
certificado, mediante el cual acredita que por lo menos diez por ciento (10%) del 

total de la nómina de sus integrantes pertenece a población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definirá de 
acuerdo con la sumatoria de la nómina de cada uno de los integrantes del 

proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podrán estar vinculadas 
a cualquiera de sus integrantes. En todo caso, deberá aportar la copia de la 
certificación expedida por el Ministerio del Interior, en la cual acredite que el 
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trabajador pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, 

palenquera, Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011 o la norma 
que lo modifique, sustituya o complemente.  
 

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan 
certificados que contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 
1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de estos, como es el caso 

de las personas que pertenece a la población indígena, negra, afrocolombiana, 
raizal, palenquera, Rrom o gitana autoricen de manera previa y expresa el 
tratamiento de la información, en los términos del literal a) del artículo 6 de la Ley 

1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate”. 
 

6) Preferir la propuesta de 
personas en proceso de 

reintegración o reincorporación o de 
la persona jurídica en la cual 
participe o participen 

mayoritariamente; o, la de un 
proponente plural constituido por 
personas en proceso de 

reincorporación, y/o personas 
jurídicas en las cuales participe o 
participen mayoritariamente.  

Se presentará copia de alguno de los siguientes documentos:  

i) La certificación en las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de 
Alto Comisionado para la Paz, 

ii) El certificado que emita el Comité Operativo para la Dejación de las Armas 

respecto de las personas desmovilizadas en forma individual,  
iii) El certificado que emita la Agencia para la Reincorporación y la 

Normalización que acredite que la persona se encuentra en proceso de 

reincorporación o reintegración o 
iv) Cualquier otro certificado que para el efecto determine la Ley.  

 

Además, se entregará copia del documento de identificación de la persona en 
proceso de reintegración o reincorporación. 
 

En el caso de las personas jurídicas, el representante legal o el revisor fiscal, si 
están obligados a tenerlo, entregará un certificado, mediante el cual acredite bajo 
la gravedad de juramento que más del cincuenta por ciento (50 %) de la 

composición accionaria o cuotas partes de la persona jurídica está constituida por 
personas en proceso de reintegración o reincorporación. Además, deberá aportar 
alguno de los certificados del inciso anterior, junto con los documentos de 

identificación de cada una de las personas que está en proceso de reincorporación 
o reintegración. 
 

Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando todos los 
integrantes sean personas en proceso de reincorporación, para lo cual se entregará 
alguno de los certificados del inciso primero de este numeral, y/o personas jurídicas 

donde más del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuotas 
parte esté constituida por personas en proceso de reincorporación, para lo cual el 
representante legal, o el revisor fiscal, si está obligado a tenerlo, acreditará tal 
situación aportando los documentos de identificación de cada una de las personas 

en proceso de reincorporación.  
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan 

certificados que contienen datos sensibles, de acuerdo con el artículo 5 de la Ley 
1581 de 2012, se requiere que el titular de la información de estos, como son las 
personas en proceso de reincorporación o reintegración, autoricen a la entidad de 

manera previa y expresa el manejo de esta información, en los términos del literal 
a) del artículo 6 de la Ley 1581 de 2012 como requisito para el otorgamiento de este 
criterio de desempate. 

 

7) Preferir la oferta 

presentada por un proponente plural 
siempre que:   (a) esté conformado al 
menos una madre cabeza de familia 

y/o una persona en proceso de 
reincorporación o reintegración, o 
una persona jurídica en la cual 

participe o participen 
mayoritariamente, y, que tenga una 
participación de por lo menos el 

veinticinco por ciento (25%) en el 
proponente plural; (b) la madre 
cabeza de familia, la persona en 

Las condiciones de este numeral se acreditan: 

 
7.1.Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona 
en proceso de reincorporación o reintegración, para lo cual se acreditarán estas 

condiciones de acuerdo con lo previsto en el inciso numeral anterior; o por una 
persona jurídica en la cual participe o participen mayoritariamente madres cabeza 
de familia y/o personas en proceso de reincorporación o reintegración, para lo cual 

el representante legal o el revisor fiscal, si están obligados a tenerlo, presentarán 
un certificado, mediante el cual acrediten, bajo la gravedad de juramento, que más 
del cincuenta por ciento (50 %) de la composición accionaria o cuota parte de la 

persona jurídica está constituida por madres cabeza de familia y/o personas en 
proceso de reincorporación o reintegración. Además, deberá acreditar la condición 
indicada de cada una de las personas que participen en la sociedad que sean 
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proceso de reincorporación o 

reintegración, o la persona jurídica 
aporte mínimo el veinticinco por 
ciento (25%) de la experiencia 

acreditada en la oferta; y (c) ni la 
madre cabeza de familia o persona 
en proceso de reincorporación o 

reintegración, ni la persona jurídica, 
ni sus accionistas, socios o 
representantes legales sean 

empleados, socios o accionistas de 
los miembros del proponente plural.  

mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporación o 

reintegración, aportando los documentos de cada uno de ellos, de acuerdo con lo 
previsto en este numeral. Este integrante debe tener una participación de por lo 
menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural. 

 
7.2. El integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar 
mínimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. 

 
7.3. En relación con el integrante del numeral 7.1. ni la madre cabeza de familia o 
la persona en proceso de reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, ni 

sus accionistas, socios o representantes legales podrán ser empleados, socios o 
accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el 
integrante del que trata el numeral 7.1. lo manifestará en un certificado suscrito por 

la persona natural o el representante legal de la persona jurídica. 
 
Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan 
certificados que contienen datos sensibles, de acuerdo el artículo 5 de la Ley 1581 

de 2012, se requiere que el titular de la información de estos, como es el caso de 
las personas en proceso de reincorporación y/o reintegración autoricen de manera 
previa y expresa el tratamiento de esta información, en los términos del literal a) del 

artículo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del criterio 
de desempate. 
 

8) Preferir la oferta 

presentada por una Mipyme o 
cooperativas o asociaciones 
mutuales; o un proponente plural 

constituido por Mipymes, 
cooperativas o asociaciones 
mutuales.  

Preferir la oferta presentada por una Mipyme, lo cual se verificará en los términos 
del artículo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto (1082 de 2015), en concordancia con el 

parágrafo del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015. 
 
Asimismo, se preferirá la oferta presentada por una cooperativa o asociaciones 

mutuales, para lo cual se aportará el certificado de existencia y representación legal 
expedido por la Cámara de Comercio o la autoridad respectiva.  
 

En el caso específico en que el empate se presente entre cooperativas o 
asociaciones mutuales que tengan el tamaño empresarial de grandes empresas 
junto con micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta las cooperativas o 

asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificación empresarial 
definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequeñas o medianas. 
 

Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los 
integrantes acredite alguna de las condiciones señaladas en los incisos anteriores 
de este numeral. 
 

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos 
integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones 
mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los 

integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta 
de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes 
sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de 

clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, 
pequeñas o medianas. 
 

9) Preferir la oferta 

presentada por el proponente plural 
constituido por micro y/o pequeñas 
empresas, cooperativas o 

asociaciones mutuales.  

La condición de micro o pequeña empresa se verificará en los términos del artículo 
2.2.1.2.4.2.4 del Decreto (1082 de 2015), en concordancia con el parágrafo del 

artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015. 
 
La condición de cooperativa o asociación mutual se acreditará con el certificado de 

existencia y representación legal expedido por la Cámara de Comercio o la 
autoridad respectiva.  
 

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos 
integrantes estén conformados únicamente por cooperativas y asociaciones 
mutua/es que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los 

integrantes tengan la calidad de micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta 
de aquellos proponentes plurales en los cuáles al menos uno de sus integrantes 
sea una cooperativa o asociación mutual que cumpla con los criterios de 
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clasificación empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, 

pequeñas o medianas. 
 

10) Preferir al oferente que 
acredite de acuerdo con sus estados 
financieros o información contable 

con corte a 31 de diciembre del año 
anterior, por lo menos el veinticinco 
por ciento (25%) del total de sus 

pagos realizados a MIPYMES, 
cooperativas o asociaciones 
mutuales por concepto de 

proveeduría del oferente, realizados 
durante el año anterior; o, la oferta 
presentada por un proponente plural 

siempre que: (a) esté conformado 
por al menos una MIPYME, 
cooperativa o asociación mutual que 

tenga una participación de por lo 
menos el veinticinco por ciento 
(25%); (b) la MIPYME, cooperativa o 

asociación mutual aporte mínimo el 
veinticinco por ciento (25%) de la 
experiencia acreditada en la oferta; y 

(c) ni la MIPYME, cooperativa o 
asociación mutual ni sus accionistas, 
socios o representantes legales sean 

empleados, socios o accionistas de 
los miembros del proponente plural.  

El proponente persona natural y contador público; o el representante legal de la 

persona jurídica y revisor fiscal para las personas obligadas por ley; o del 
representante legal de la persona jurídica y contador público, según corresponda, 
entregará un certificado expedido bajo la gravedad de juramento, en el que conste 

que por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron realizados 
a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales. 
 

Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferirá a 
este siempre que: 
 

10.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociación mutual 
que tenga una participación de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el 
proponente plural, para lo cual se presentará el documento de conformación del 

proponente plural y, además, ese integrante acredite la condición de Mipyme, 
cooperativa o asociación mutual en los términos del numeral 8 del presente 
documento; 

 
10.2. La Mipyme, cooperativa o asociación mutual aporte mínimo el veinticinco por 
ciento (25 %) de la experiencia acreditada en la oferta; y 

 
10.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociación mutual ni sus accionistas, socios o 
representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los otros 

integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante respectivo lo 
manifestará mediante un certificado suscrito por la persona natural o el 
representante legal de la persona jurídica. 

 
En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan 
con los requisitos de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados 

únicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de 
grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de 
micro, pequeñas o medianas, se preferirá la oferta de aquellos proponentes plurales 

en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociación 
mutual que cumpla con los criterios de clasificación empresarial definidos por el 
Decreto 1074 de 2015,que sean micro, pequeñas o medianas. 

 

11) Preferir las empresas 
reconocidas y establecidas como 

Sociedad de Beneficio e Interés 
Colectivo o Sociedad BIC, del 
segmento MIPYMES.  

Con el Certificado de Existencia y Representación Legal de la Cámara de Comercio 
correspondiente se acredita tanto la calidad de Sociedad de Beneficio e Interés 
Colectivo o Sociedad BIC y su tamaño MIPYMES3 

 
Tratándose de proponentes plurales, se preferirá la oferta cuando cada uno de los 
integrantes acredite las condiciones señaladas en el inciso anterior de este numeral.  

 
 

12) Utilizar un método 

aleatorio para seleccionar el 
oferente, método que deberá́ haber 
sido previsto previamente en los 

Documentos del Proceso. 

Para la aplicación del método aleatorio de selección del oferente, la entidad deberá 
utilizará el siguiente método aleatorio: 

 
El método aleatorio consistirá en un sorteo que se realizará de la siguiente manera, 
teniendo en cuenta los proponentes empatados: 

 
1. La entidad ordenará a los oferentes empatados en orden alfabético según 
el nombre registrado en la plataforma Secop II. Una vez ordenados, la entidad le 

asigna un número entero a cada uno de estos de forma ascendente, de tal manera 
que al primero de la lista le corresponde el número 1. 
 

2. Seguidamente, la entidad debe tomar el digito antes de la coma decimal 
de la TRM del día del cierre de plazo para presentar oferta; y dividir ese número 

                                                        
3. De conformidad con el Decreto 2046 de 2019, que adicionó el Capítulo 15 al Título 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 
1074 de 2015, Único Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo, es competencia de las Cámaras de Comercio 

realizar el registro de Sociedades de Beneficio e Interés Colectivo. 
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entero entre el número total de oferentes en empate, para posteriormente tomar su 

residuo y utilizarlo en la selección final. 
 
3. Realizados estos cálculos, la entidad seleccionará a aquel oferente que 

presente mayor proximidad entre el número asignado y el residuo encontrado, 
teniendo en cuenta las reglas de proximidad numérica, es decir, que, si la última 
cifra decimal del residuo encontrado es inferior a 5, no se modifica la parte entera 

del residuo encontrado, pero en caso de que dicha cifra decimal sea igual o superior 
a 5 se aumentará el valor del residuo al número entero más próximo. 
 

4. En caso de que el residuo sea cero (0), la entidad seleccionará al oferente 
con el mayor número asignado.  
 

NOTA: En caso de empate los proponentes serán requeridos para que alleguen 
dentro de un término establecido, los soportes respectivos de conformidad con los 
numerales anteriores. 
NOTA: La no presentación de los anteriores soportes, bajo una situación de empate, 

será causal de rechazo de las ofertas. 

Nota 1: La información requerida para acreditar los factores de desempate debe ser presentada con la oferta y 
se debe diligenciar el Formato – Criterios de desempate, so pena, de no tenerlos en cuenta.  
Tenga en cuenta que se debe diligenciar y firmar el formato principal, esto es, el Formato – Criterios de 
desempate, marcando cada uno de los factores de desempate que se van a acreditar, así como cada uno de 
los formatos específicos que se encuentran para cada criterio que se va a acreditar.  
Nota 2: La condición del criterio de desempate no podrá ser acreditada con posterioridad a la presentación de 
la oferta. 
Nota 3:  Los factores de desempate deberán aplicarse en armonía con los Acuerdos Comerciales vigentes 
suscritos por Colombia. De esta manera, en el evento en que el empate se presente entre ofertas cubiertas por 
un Acuerdo Comercial, se aplicarán los factores de desempate que sean compatibles con los mencionados 
Acuerdos. 
Nota 4:  Conforme con el artículo 18 de la Ley 1712 de 2014 y los artículos 5 y 6 de la Ley 1581 de 2012, la 
Entidad Estatal respecto de los factores de desempate relacionados con: i) las mujeres víctimas de violencia 
intrafamiliar, ii) las personas en proceso de reincorporación y/o reintegración y iii) la población indígena, negra, 
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, el proponente deberá aportar por cada una de las personas 
el formato de la autorización del tratamiento de datos establecido por la Entidad denominado  Formato – 
Autorización tratamiento de datos personales DSAJ, so pena de considerarse no acreditado el respectivo 
criterio. 

3.5.4 Evaluación económica 

De conformidad con el numeral 6 del artículo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, “...La Entidad 
Estatal debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con las condiciones establecidas 
en la invitación a participar en procesos de mínima cuantía...”. 

La SELECCIÓN DE LA OFERTA MÁS ECONÓMICA: será la presentada por el proponente que oferte 
el menor valor total respecto de las demás ofertas”, el cual debe coincidir con el valor que relacione 
en el en SECOP II. 

El oferente debe diligenciar en la Plataforma de SECOP II el valor total de su oferta Económica. 

Dicho valor incluye, la totalidad de los costos y gastos necesarios para la ejecución del contrato, el 
impuesto a las ventas y todos los tributos que se generen con ocasión a la celebración, ejecución y 
liquidación del contrato.  

El valor unitario para cada ítem no podrá superar el valor promedio presupuestado por la entidad 
según el análisis de costos que consta en el documento denominado “Anexo ESTUDIO DE PRECIOS”. 
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OFERTA CON VALOR ARTIFICIALMENTE BAJO  
 

Si de acuerdo con la información obtenida por la entidad en su deber de análisis de que trata el artículo 
2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015, el valor de una oferta parece artificialmente bajo, se debe 

requerir al oferente para que explique las razones que sustentan el valor ofrecido; analizadas las 
explicaciones, el Comité Evaluador o quien haga sus veces, debe recomendar el rechazo de la oferta o 
continuar con la evaluación de la misma, además podrá acudir a los parámetros definidos en la Guía 
para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratación de Colombia Compra 
Eficiente, como un criterio metodológico. 
 
Notas: 
Los ítems del Anexo. Oferta Económica, deberán ser diligenciados en su totalidad, con sus 
respectivos ítems y municipios lugar de ejecución de la prestación del servicio.  
 
La oferta económica no deberá contener tachaduras, ni borrones; Así mismo, el valor de la propuesta 
económica deberá presentarse en pesos, no podrá contener cifras decimales. 

Para efecto de la fijación de los costos el oferente deberá tener en cuenta los gastos administrativos 
operativos que incurra para cumplir con las obligaciones contractuales, los cuales son asumidos por 
éste en su totalidad.  

No se aceptarán propuestas complementarias o modificaciones que fueren presentadas con 
posterioridad a la fecha y hora de cierre de presentación de ofertas; como tampoco se aceptarán ofertas 
alternativas o parciales. 
 
La evaluación económica, se verifica aritméticamente las propuestas, mediante la revisión de los 
valores unitarios presentados y se corregirán solo los errores aritméticos que presenten los análisis de 
precios unitarios por servicios solicitados. Es importante tener en cuenta que es de exclusiva 
responsabilidad del proponente los errores u omisiones en que incurra al indicar los precios unitarios 
del servicio, lo cual implica que deberá asumir los mayores costos o pérdidas que se deriven de dichos 
errores u omisiones. 
 
Además de las causales previstas en la ley, la Dirección Seccional de Administración Judicial Cúcuta 
rechazará y no evaluará las propuestas incursas en cualquiera de las siguientes Causales De Rechazo 
y Eliminación De Las Propuestas establecidas en la Invitación Publica. 
 
El valor de la oferta económica se presentará en pesos (sin incluir centavos).  Para todos los efectos la 
entidad ajustara los valores a la unidad siguiente, cuando el valor sea igual o superior a 51 centavos y 
a la unidad inferior cuando sea igual o inferior a los cincuenta (50) centavos. 
 

3.6 ANÁLISIS DE RIESGOS Y FORMA DE MITIGARLO 

El Consejo Superior de la Judicatura, de acuerdo con las disposiciones del artículo 4 de la Ley 1150 de 
2007 y de los artículos 2.2.1.1.1.6.1 y el numeral 2 del artículo 2.2.1.2.5.2 del Decreto 1082 de 2015 y 
con base en la Metodología para identificar y clasificar los riesgos elaborado por Colombia Compra 
Eficiente procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la contratación.  
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ANEXO - MATRIZ DE RIESGOS. 
Tabla No. 1 - Escalas de probabilidad del riesgo 

 
 

Tabla No. 2 – Escala de impacto del Riesgo 

 
 

Tabla No. 3 – Metodología de valoración del riesgo 

 

3.7 GARANTÍAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONTRATACIÓN 

3.7.1 Garantía de Seriedad de la Oferta (Cuando aplique) 

El oferente deberá garantizar la seriedad de la oferta en los términos del artículo 2.2.1.2.3.1.9 del 
Decreto 1082 de 2015:  
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Amparo Suficiencia Sobre el valor Vigencia 

Seriedad de la 
Oferta 

10% 
Del presupuesto 

oficial 
Desde la presentación de la oferta y por tres 

meses mas 
 

 

3.7.2 Análisis de garantías y amparos durante la ejecución del contrato 

En virtud del artículo 2.2.1.2.3.1.1. del Decreto 1082 de 2015, el CONTRATISTA deberá otorgar 
garantía con los siguientes amparos:  
 

Amparo 
Si / 
No 

Vigencia 
Valor asegurado 

(% del contrato) 

Cumplimiento de obligaciones 
contractuales 

SI 
El plazo de ejecución del contrato y seis 

(6) meses más 
10 

Calidad del servicio SI 
El plazo de ejecución del contrato y seis 

(6) meses más 
10 

Pago de salarios, prestaciones sociales 
legales e indemnizaciones laborales. 

SI 
Tiempo de ejecución del contrato y tres 

(03) años más. 
10 

Responsabilidad civil extracontractual SI Tiempo de ejecución del contrato 200 SMMLV 

 
Parágrafo 1: Los amparos anteriores se cuentan a partir de la fecha de expedición de la póliza. 
Parágrafo 2. El contratista se compromete a ampliar el valor de la garantía y/o su vigencia a partir del 

inicio del contrato; en el evento en que se aumente o adicione el valor del contrato o se prorrogue su 
término, en virtud de lo consagrado en el inciso 2 del artículo 2.2.1.2.3.1.18 del Decreto 1082 de 2015, 
deberá dar a conocer el contenido de la modificación a la aseguradora y anexar en la plataforma 
transaccional del SECOP II, el certificado modificatorio de la póliza, dentro de los tres (3) días siguientes 
a la suscripción de la modificación, con el fin de evitar el inicio de procesos sancionatorios por presunto 
incumplimiento en la correspondiente obligación contractual. 
Parágrafo 3. El valor de todos los amparos se debe establecer aproximándose al peso siguiente, con 

el fin que los porcentajes de suficiencia de la garantía no sean inferiores a los señalados.  
Parágrafo 4. Tratándose de un Consorcio o Unión Temporal, la garantía debe ser otorgada por todos 

sus integrantes como aparece en el documento que acredita la existencia y representación legal de 
cada uno de ellos, así como indicando su porcentaje de participación en el Consorcio o Unión Temporal. 
Parágrafo 5: El régimen aplicable a la constitución, vigencia, modificación y en general las condiciones 
y requisitos de los amparos cubiertos por la Garantía de Cumplimiento y de Responsabilidad Civil 
Extracontractual, corresponde a lo previsto en el Decreto 1082 de 2015 o en el de la norma que lo 
modifique, complemente o sustituya. 
 

3.8. COBERTURA DE ACUERDOS COMERCIALES 

N/A 
 

3.9. SUPERVISIÓN DEL CONTRATO 

Nombre MIGUEL ENRIQUE CONTRERAS 

Cargo  
Coordinación de Sistema de Gestión de seguridad y Salud en 
el Trabajo (SGSST) 
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Dependencia  Área de Talento Humano 

3.9.1 Necesidad de interventoría (Cuando se requiera, justificar) 

N/A 

3.9.2 Coordinación beneficiar o de donde nace la necesidad  

Nombre del empleado  MIGUEL ENRIQUE CONTRERAS 

Cargo  
Coordinación de Sistema de Gestión de seguridad y Salud en 
el Trabajo (SGSST) 

Dependencia  Área de Talento Humano 

3.10 PLAZO Y LUGAR DE EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DEL CONTRATO 

Plazo de ejecución 
A partir de la suscripción del Acta de Inicio, previa expedición 
del registro presupuestal y aprobación de la garantía y hasta 
el 31 de diciembre de 2025 y/o hasta agotar presupuesto. 

Lugar de ejecución 
En el departamento Norte de Santander: en los siguientes 
municipios: Cúcuta y Ocaña  

Liquidación del contrato 

La liquidación del contrato se llevará a cabo dentro de los 
cuatro (4) meses siguientes a la fecha de terminación del 
mismo, de acuerdo con lo estipulado en el artículo 11 de la 
Ley 1150 de 2007. 

3.11 ANÁLISIS DEL SECTOR POR PARTE DE LAS ENTIDADES ESTATALES 

1. ASPECTOS GENERALES 

2.  

3. El Consejo Superior de la Judicatura, de acuerdo con las disposiciones del artículo 2.2.1.1.1.6.1 del 
Decreto 1082 de 2015 y con base a la metodología descrita en la guía de la Agencia Nacional de la 
Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente, se procedió a elaborar estudios del sector relativo 
al objeto del proceso de contratación.  

4.  

5. El presente análisis y estudio del sector económico y de los oferentes se hace conforme a lo dispuesto 
en el Decreto 1082 de 2015, para adelantar el proceso de contratación de menor cuantía y la 
consecuente aceptación de la oferta. 

 
INDICADORES ECONOMICOS 
 
 

La economía del país está dividida en tres franjas que tienen características comunes, están unificadas 
en su conformación y se diferencian claramente cada una de las otras dos.  
A. El sector primario (agropecuario)  
B. El sector secundario (Industrial.)  
El sector terciario o (Servicios)  

Para la investigación realizada por la Entidad para el presente estudio, se realizará una 
contextualización del mercado para el sector terciario específicamente en el área de servicios oferta de 
servicios de salud, como son los servicios profesionales en el cuidado de las diferentes dimensiones, 
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mental, espiritual, físico y psicológico. Ahora bien, dada la amplia variedad de servicios que componen 
la economía del país, se hace necesario delimitar las actividades de interés para el presente documento. 
 

EL PIB 

 
 

En el primer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,7% respecto al 
mismo periodo de 2024pr (ver tabla 1). Las actividades económicas que más contribuyen a la dinámica 
del valor agregado son:  

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; Transporte 
y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,9% (contribuye 0,8 puntos porcentuales 
a la variación anual).  

• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 7,1% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la 
variación anual).  

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades de 
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares 
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 15,5% (contribuye 0,6 puntos 
porcentuales a la variación anual). 
 

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto 
estacional y calendario crece 0,8%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades 
económicas relacionadas:  

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades de 
los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares 
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 4,1%.  
• Actividades financieras y de seguros crece 1,0%.  

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; 
Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 0,6%. 
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Actividades profesionales, científicas y técnicas 
 

En el primer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales, científicas y 
técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,0% en su serie original, respecto 
al mismo periodo de 2024pr. Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 
11):  
• Actividades profesionales, científicas y técnicas crece 0,9%.  

• Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,1%.  
 

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, 
el valor agregado de las actividades profesionales, científicas y técnicas; y actividades de servicios 
administrativos y de apoyo crece en 0,6%, cuando se observa el comportamiento de las actividades 
económicas relacionadas: 

• Actividades profesionales, científicas y técnicas crece 0,6%. 
 • Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,6%. 
 

Según la Clasificación Industrial Internacional Uniforme (CIIU) Revisión 4 A.C. del DANE en Colombia, 
el servicio de realizar talleres para el desarrollo del ser desde el reconocimiento y cuidado de las 
diferentes dimensiones: mental, espiritual, físico y psicológico se clasifica dentro de la categoría " 
Actividades de apoyo diagnostico", en particular en la sección Q, división 86 (Actividades de atención 
de la salud humana) y la clase 8699 (Otras actividades de atención de la salud humana).  

Las actividades anteriormente relacionadas se encuentran incluidas en el sistema de Codificación 
Estándar de Productos y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) de acuerdo con la Guía para la 
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Codificación de Bienes y Servicios sugerida por Colombia Compra Eficiente. Para el análisis del sector 
y estudio de mercado se evidencia que los servicios a contratar para el presente proceso se clasifican 
dentro Grupo F (Servicios), las cuales son empresas que prestan el servicio de salud ocupacional y 
servicios de asistencia de personal médico, estos servicios los prestan en su mayoría empresas 
privadas, gremios, organizaciones no gubernamentales, instituciones públicas y entidades de gobierno, 
entre otros. 

CODIGO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO 

85121608 

85 SERVICIOS DE 
SALUD 

12 PRACTICA 
MEDICA 

16 SERVICIOS 
MEDICOS DE 
DOCTORES 
ESPECIALISTAS 

08SERVICIOS DE 
PSICOLOGIA 

80111500 

80 SERVICIOS DE 
GESTION, 
SERVICIOS 
PROFESIONALES 

11 SERVICIOS 
DE RECURSOS 
HUMANOS 

15 DESARROLLO 
DE RECURSOS 
HUMANOS 

  

93141808 

93 SERVICIOS 
POLITICOS Y 
ASUNTOS CIVICOS 

14 SERVICIOS 
COMUNITARIOS 
Y SOCIALES 

18 EMPLEO 08 SERVICIOS DE 
SEGURIDAD O 
SALUD 
OCUPACIONAL 

 
ANALISIS DEL MERCADO LABORAL 

Debemos resaltar que el servicio de atención y direccionamiento de talleres para el desarrollo del ser 

engloba las actividades relacionadas con los servicios no productores o transformadores de bienes 
materiales. 
 

Para el mes de abril de 2025, la tasa de desocupación del total nacional fue 8,8%, lo que representó 
una disminución de 1,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (10,6%). La tasa global 
de participación se ubicó en 63,7%, mientras que en abril de 2024 fue 64,0%. Finalmente, la tasa de 
ocupación fue 58,1%, lo que representó un aumento de 1,0 puntos porcentuales respecto al mismo mes 
del año anterior (57,2%). 
 

 
En abril de 2025, la tasa de desocupación en el total de las 13 ciudades y áreas metropolitanas fue 
8,7%, lo que representó una disminución de 1,6 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 
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(10,3%). La tasa global de participación se ubicó en 65,9% y la tasa de ocupación en 60,1%, estas 
tasas en el mismo mes del año anterior fueron 66,6% y 59,7%, respectivamente. 
 

El presente proceso podría impactar positivamente ya que se requiere mano de obra especializada para 
la realización de los talleres psicosociales como lo son psicólogos, psiquiatras y trabajadores sociales, 
por ende, el proceso aporta directamente a la tasa de ocupación en la rama de “Actividades 
profesionales y científicas”. 
 
VARIABLES ECONOMICAS QUE AFECTAN EL SECTOR 

Las variables económicas que afectan el sector son la Inflación y el valor del SMMLV, teniendo en 
cuenta al alto impacto que tiene, los gastos de transporte terrestre, la contratación del personal para la 
realización de los talleres y los factores prestacionales, de cada una de las personas. 
 

 

 
En mayo de 2025 la variación mensual del IPC fue 0,32%, la variación año corrido fue 3,63% y la anual 
5,05%. 

En mayo de 2025 la variación anual del IPC fue 5,05%, es decir, 2,11 puntos porcentuales menor que 
la reportada en el mismo periodo del año anterior, cuando fue de 7,16%. 

El comportamiento mensual del IPC total en mayo de 2025 (0,32%) se explicó principalmente por la 
variación mensual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y 
Alimentos y bebidas no alcohólicas. Las mayores variaciones se presentaron en las divisiones 
Alimentos y bebidas no alcohólicas (0,60%) y Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles 
(0,48%) 
 
VARIACIÓN Y CONTRIBUCIÓN MENSUAL POR DIVISIONES DE GASTO 

En el mes de mayo de 2025, el IPC registró una variación de 0,32% en comparación con abril de 2025, 
seis divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,32%): Alimentos y bebidas no 
alcohólicas (0,60%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,48%), Prendas de 
vestir y calzado (0,39%), Salud (0,39%), Bebidas alcohólicas y tabaco (0,39%) y, por último, 
Restaurantes y hoteles (0,36%). Por debajo se ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,28%), Muebles, 
artículos para el hogar y para la conservación ordinaria del hogar (0,18%), Educación (0,00%), 
Transporte (-0,08%), Información y comunicación (-0,15%) y, por último, Recreación y cultura (-0,52%). 
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Los mayores aportes a la variación mensual del IPC (0,32%), se ubicaron en las divisiones de: 
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohólicas, las 
cuales aportaron 0,26 puntos porcentuales a la variación total. 

 
VARIACIONES Y CONTRIBUCIONES DE LAS SUBCLASES EN EL MES 
 

En mayo de 2025 en comparación con abril de 2025, la variación de las subclases que más aportaron 
al índice total fueron: arriendo imputado (0,59%), arriendo efectivo (0,59%), tomate (12,28%), suministro 
de agua (1,29%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (0,25%), café y 
productos a base de café (5,47%), carne de res y derivados (0,70%), comidas preparadas fuera del 
hogar para consumo inmediato (0,58%), cebolla (5,66%) y servicios relacionados con la copropiedad 
(0,69%). Las subclases con aportes negativos a la variación fueron: electricidad (-0,94%), transporte de 
pasajeros y equipaje en avión (-10,17%), papas (-3,68%), carne de aves (-0,79%) y frutas frescas (-
0,81%). 
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LA VARIACIÓN DEL SALARIO MÍNIMO  

También influye en las perspectivas económicas del país toda vez que, al finalizar cada año, se realiza 
la discusión sobre el incremento de este, negociación en la cual intervienen líderes de sindicatos de 
trabajadores, representantes de los gremios de la producción y gobierno. A continuación, se presentan 
los incrementos del salario mínimo legal mensual vigente (smlmv) de los últimos años en Colombia, en 
comparación con otros macro fenómenos económicos. 
 

 
 

 

 
Adicional a esto se cuenta con una MATRIZ DE RIESGOS la cual se adjunta al presente proceso, y 

que para el presente estudio se estipulan los factores de riesgo que se deben tener en cuenta al 
momento de ejecutar el presente proceso. 
 

 
ANÁLISIS SECTOR DE SALUD 

Según una encuesta del Ministerio de Salud y Protección Social, el 66,3% de los colombianos declara 
haber enfrentado algún problema de salud mental en algún momento de su vida. Este porcentaje es 
significativamente mayor entre las mujeres (69,9%), especialmente en el rango de 18 a 24 años, donde 
alcanza el 75,4% de mujeres así lo declara. Estos resultados coinciden con lo evidenciado en estudios 
epidemiológicos adelantados en el país en esta materia, que revelan la alta carga de enfermedad mental 
existente, especialmente en la población joven y en las mujeres. 
 

El 42% de la población considera que consultar el psicólogo o psiquiatra les ayuda a mejorar como 
personas. Estos resultados reflejan que los esfuerzos realizados en el país para reducir el estigma en 
torno a la salud mental y sus servicios están dando resultados positivos. Esto es especialmente 
alentador, ya que en este momento se cuenta con un equipo de profesionales altamente capacitados 
en el campo de la salud mental, respaldados por una extensa base de evidencia y conocimiento en el 
abordaje de este aspecto fundamental de nuestro bienestar.  
 

Concordante con lo anterior, se concluye que en Colombia la preocupación por la salud mental ha 
aumentado significativamente. Datos del Ministerio de Salud indican que los trastornos de salud mental 
se han cuadruplicado en la última década. En 2019, se atendieron 1,6 millones de personas por 
diagnósticos de salud mental; en 2020, la cifra fue de 1,3 millones, y en 2021, 1,5 millones. Además, la 
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OMS estima que el 15% de los adultos en edad laboral sufren algún tipo de trastorno mental, causando 
pérdidas de productividad de 1 billón de dólares al año.   
 

El alivio a los problemas de saludos que no se relacionan con las dolencias físicas se aborda desde 
distintos frentes: La psicología, la religión, el arte terapéutico, el coaching, el deporte, entre otros. Según 
el portal ReasonWhy, a nivel mundial, la industria del bienestar alcanzó un valor de 4,4 billones de 
dólares en 2020 y se proyecta que llegará a 7,3 billones de dólares en 2025, representando el 6,8% del 
PIB mundial. Este crecimiento se debe a la diversificación de servicios y a la incorporación de 
tecnologías avanzadas en programas de bienestar. 

 
www.reasonwhy.es/actualidad/industria-global-bienestar-crecimiento-2025 

 

En términos económicos, el impacto del coaching ha sido considerable, generando ingresos anuales 
que alcanzaron los 4.564 millones de dólares (mdd) en 2022. Este crecimiento se ha visto acompañado 
por un aumento del 9% en la tarifa promedio por sesión de una hora a nivel global, situándose en 244 
mdd. 
 

La industria del coaching ha experimentado un crecimiento notable en América Latina. En 2012, la 
Federación Internacional de Coaching reportó un aumento del 29% en el número de profesionales en 
la región. Para 2022, a nivel global, se registró un incremento del 54% en el número de coaches 
profesionales en comparación con 2019, generando ingresos anuales de aproximadamente $4.564 
millones de dólares. En América Latina y el Caribe, el ingreso promedio anual de un coach profesional 
fue de $27.100 dólares, según datos de 2016. 
 

INTEGRANTES DE LA CADENA PRODUCTIVA 

Se entiende como cadena productiva a los actores interrelacionados y operaciones de producción, 
transformación, comercialización de un producto o servicio, en un entorno determinado. La cadena 
productiva de la industria de talleres psicosociales en Colombia se compone de varias etapas clave que 
abarcan desde la concepción de la idea hasta la entrega del producto final al consumidor. 

 

http://www.reasonwhy.es/actualidad/industria-global-bienestar-crecimiento-2025
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El entorno laboral moderno, los talleres psicosociales se han convertido en una herramienta 
fundamental para promover la salud mental y el bienestar de los empleados. No solo mejoran el 
ambiente de trabajo, sino que también contribuyen a la productividad y a la prevención de riesgos 
psicosociales. La participación en este tipo de actividades es crucial para crear un entorno de trabajo 
más saludable y armónico. 
 

Los talleres psicosociales son espacios formativos diseñados para que los trabajadores adquieran 
habilidades emocionales y sociales que les permitan manejar de manera efectiva las situaciones de 
estrés, conflictos interpersonales y otras problemáticas comunes en el ámbito laboral. Estas sesiones 
abarcan temas como la inteligencia emocional, la comunicación efectiva, la gestión del estrés, la 
resolución de conflictos, y el manejo de la ansiedad, entre otros. 

 
A continuación, se detallan algunas de las fases dentro del proceso de talleres 

1. Diseño del programa: Contenido temático desarrollado por módulos que aborden las distintas 
dimensiones del bienestar. Así mismo, definición de la metodología. Seleccionar enfoques pedagógicos 
adecuados, como dinámicas grupales, ejercicios prácticos y sesiones teóricas.  
2. Selección y capacitación de facilitadores  

3. Logística y recursos: Preparar recursos didácticos, equipos audiovisuales y otros materiales 
necesarios para el desarrollo de las actividades. 

4. Ejecución de los talleres: Implementar las actividades según lo planificado, adaptándose a las 
dinámicas del grupo y garantizando la participación. De igual forma, evaluar continuamente el desarrollo 
de las sesiones para realizar ajustes inmediatos si es necesario. 
 

A continuación, algunos aspectos que se pueden tener en cuenta en los talleres psicosociales a llevarse 
a cabo para los funcionarios de la Rama Judicial. 
 

 

 
https://estigma.som360.org/es/monografico/bienestar-laboral/articulo/salud-mental-nos-importa-bienestar-salud-entorno-

laboral 

 

https://estigma.som360.org/es/monografico/bienestar-laboral/articulo/salud-mental-nos-importa-bienestar-salud-entorno-laboral
https://estigma.som360.org/es/monografico/bienestar-laboral/articulo/salud-mental-nos-importa-bienestar-salud-entorno-laboral
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ANÁLISIS DE LA OFERTA Y DEMANDA 

El siguiente análisis busca definir y estimar las condiciones de la oferta en el mercado de talleres 
Psicosociales para el desarrollo del ser desde el reconocimiento y cuidado de las diferentes 
dimensiones: mental, espiritual, físico y psicológico para estructurar el proceso de contratación. 
 

 
ESTUDIO DEL PRECIOS 
FORMA DE CALCULAR EL PRESUPUESTO Y VALOR DEL PRESENTE PROCESO 

Para la estimación del presupuesto oficial del fututo proceso contractual, se analizó la necesidad 
previamente identificada en el anteproyecto correspondiente a la vigencia 2024, específicamente el 
documento IP 029 de 2024”. Dicho anteproyecto evidenció que la asignación presupuestal efectuada 
por el Gobierno Nacional resultó ser inferior al monto requerido para satisfacer plenamente la necesidad 
institucional identificada en ese periodo y con una población objeto de atención diferente a la vigencia 
2024, identificando también que se realizó en un mismo contrato dos programas.  

 

Ante esta insuficiencia, y con el fin de dar continuidad a la satisfacción de dicha necesidad no cubierta, 
se procedió a proyectar los costos para la vigencia 2025, actualizando los valores previamente 
estimados mediante un estudio se precios correspondientes, con el objetivo de reflejar una estimación 
ajustada a las condiciones económicas actuales. 

 

La coordinación de bienestar social y seguridad y salud en el trabajo del área de talento humano de la 
Seccional Dirección Seccional de Administración Judicial de Norte de Santander – Cúcuta, en su deber 
de análisis de que trata el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, solicitó cotizaciones a 
proveedores IPS PROGRESANDO, IPS CRISSAT, IPS OCUNOR, IPS CIADE, NORD VITAL IPS, 
AGESO IPS, ASSOAR CÚCUTA, ASSOT COLOMBIA, SANATY IPS, CLINICA NORTE, IPS SEFCB, 
IPS ARAUCA, D&P INGENIERÍA INTEGRAL y MEDICIC, que pueden prestar los servicios que se 
pretenden contratar, recibiendo las siguientes TRES cotizaciones de las mencionadas empresas se 
recibió cotizaciones, de las empresas ASSOAR CÚCUTA, IPS PROGRESANDO y MEDICIC por tanto, 
se procedió a realizar el correspondiente estudio de mercado, con la información remitida por los 
cotizantes, donde a través del análisis de precios se establece el valor promedio de cada uno de los 
ítems cotizados para determinar el presupuesto oficial estimado, así mismo se realizó exploración en la 
plataforma de SECOP, este proceso en la vigencia 2024, no se contrataron las mismas 
especificaciones, por tanto no es viable realizar un comparativo de precios respecto de la vigencia 
anterior. ANEXO ESTUDIO DE PRECIOS. 

 

En consecuencia, se establece como presupuesto oficial para la vigencia 2025, con destino a la 
contratación de la prestación del servicio PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA PARA 
FOMENTAR EL RECONOCIMIENTO Y CUIDADO DE LOS SERVIDORES JUDICIALES EN LAS 
DIMENSIONES: MENTAL, ESPIRITUAL, FÍSICA Y PSICOLÓGICA DESDE UNA VISIÓN INTEGRAL 
adscritos a las sedes judiciales y administrativas a cargo de la dirección seccional de administración 
judicial Norte de Santander - Cúcuta y Arauca, con registro del PVE psicosocial, población que se podrá 
complementar con la que tenga identificada y priorizada la seccional con la información de ausentismo 
con patologías asociadas y de la batería de riesgo psicosocial con un monto total de: SETENTA Y 
CUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHO MIL CUARENTA Y SIETE PESOS ($74.608.047 M/CTE). 
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Ahora bien, en lo que respecta a la Dirección Seccional de Administración Judicial de Norte de 
Santander Cúcuta-Arauca se tiene que la población total objeto del programa es de 1.453 servidores 
judiciales, los cuales están distribuidos en los siguientes distritos judiciales: 
 

 
 
En ese orden de ideas y según el registro del PVE psicosocial con corte a 31 de diciembre de 2024, 
se identifican es alrededor de 145 SERVIDORES, adscritos a las sedes judiciales y administrativas a 

cargo de la dirección seccional de administración judicial Norte de Santander - Cúcuta y Arauca, razón 
por la cual la entidad destinará en la vigencia 2025 un mayor presupuesto que ampliará la cobertura de 
atención para esta vigencia a servidores judiciales.  

 

Los servicios y bienes que se oferten en la FORMATO OFERTA ECONOMICA; y no estén 

contemplados en el artículo 476 del Estatuto Tributario “servicios excluidos del impuesto a las ventas" 
el oferente deberá tener en cuenta los impuestos y retenciones que le sean aplicables a los 
mismos. 

•Los valores ofertados deberán estar acordes a los PRECIOS DEL MERCADO, y serán objeto de 
verificación por parte de la Entidad. 
•El hecho de que los proponentes no se familiaricen debidamente con los detalles y condiciones bajo 
las cuales será ejecutado el futuro contrato, no se considerará como excusa válida para posteriores 
reclamaciones. 
 
Ahora bien, realizando un análisis de los costos requeridos para la ejecución del contrato, se tiene que 
el realizar las actividades en los municipios de Cúcuta y Ocaña implica a su vez asumir costos de 
transporte del traslado de los servidores desde los municipios hacia los municipios de Cúcuta y Ocaña. 
 
Modalidad: Presencial  
3 talleres máximo de 45 personas por taller, en la ciudad de CUCUTA con la población objeto adscritos 

a las sedes judiciales y administrativas a cargo de la dirección seccional de administración judicial Norte 
de Santander - Cúcuta y Arauca para un total de 135 servidores judiciales.  
1 taller en el municipio de OCAÑA con la población objeto de Ocaña (9) y Rio de Oro (1), para un total 
de 10 servidores judiciales.  

 
Es de resaltar que, en algunos casos, dada la cantidad de servidores es necesario desplazar de un 
lugar determinado para los talleres del programa del objeto en mención.  
 
Ahora bien, el desarrollo de las actividades en los municipios de Cúcuta y Ocaña de manera sectorizada 
conlleva a que en primera instancia se tenga una opción alterna que no afecte la prestación del servicio 
de administración de justicia, así mismo los tiempos de desplazamiento y la fatiga que esto implica, 
disminuye para la población beneficiaria, que en este caso seria los servidores de los municipios 
descritos en ESTUDIO DE PRECIOS.   
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Así las cosas, se concluye la viabilidad de adelantar el proceso en mención, de tal manera que se 
alternen las opciones para la programación de talleres de tal manera que no se afecte la prestación del 
servicio y se logre beneficiar a los servidores objeto del alcance del proyecto. 
A continuación, se relaciona el resultado del estudio de mercado: COTIZACION 1, COTIZACION 2, 
COTIZACION 3 Y VALOR PROMEDIO. Ver ANEXO. ESTUDIO DE PRECIOS.  

 

NOTA: Para todos los efectos, el valor de la oferta se expresará en pesos colombianos y en números 

enteros (sin decimales). 

 
Para determinar el valor a pagar por la prestación del servicio, la entidad se basó en el VALOR 
PROMEDIO de las cotizaciones recibidas de las empresas del sector que prestan servicios al que se 
pretende contratar. 
 
ANÁLISIS DE CONSUMOS Y PRECIOS HISTÓRICOS.  

 

Contratos De Otras Entidades 

 

 

 
Contratos De La Entidad 
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El presente análisis y estudio del sector económico y de los oferentes se hace conforme a lo dispuesto 
en el Decreto 1082 de 2015, para adelantar el proceso de contratación de menor cuantía y la 
consecuente aceptación de la oferta.  
 

El estudio de precios de mercado, que se lleva a cabo una vez elaborado el estudio técnico, permite 
establecer el presupuesto oficial del proceso de selección, dicho estudio comprende la realización de 
un análisis de los diferentes precios de los bienes o servicios a contratar que se registran en el 
mercado. 

 

De acuerdo con el estudio de mercado realizado, se estableció que el presupuesto para la presente 
propuesta es de SETENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS OCHO MIL CUARENTA Y SIETE 
PESOS ($74.608.047 M/CTE), incluidos todos los impuestos, tasas y contribuciones de Ley que se 
generen con ocasión a la celebración del contrato. 
 

Marco Normativo Y/O Aspecto Legal Para Adelantar El Proceso De Contratación.  

Dada la naturaleza del objeto del proceso, o la cuantía del objeto contractual, según el caso, el presente 
proceso de selección el cual comprende las etapas precontractual, contractual y postcontractual, así ́
como el contrato que llegue a celebrar se regirá́ por la ley Colombiana y en especial, por las normas 
contenidas en la Constitución Política de Colombia, en el Estatuto General de Contratación de la 
Administración Pública, la Ley 80 de 1993, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 019 de 2012, la Ley 1150 
de 2007 y sus Decretos Reglamentarios, Decreto 1082 de 2015 y demás normas que las modifiquen 
o adicionen, así ́como por los documentos que conforman el proceso, el pliego de condiciones, sus 
anexos, formatos, adendas y demás documentos que sobre la materia, se expidan durante el desarrollo 
del proceso de selección, y en lo que no esté particularmente regulado en ellas o en este documento, 
por las normas legales comerciales y civiles vigentes que sean pertinentes.  

 

De acuerdo con la ley colombiana, las normas actualmente vigentes se presumen conocidas por todos 
los PROPONENTES que participen en el presente procedimiento de selección.  

 

La normatividad a tener en cuenta para el proceso de selección se encuentra en otras la constitución 
política de Colombia establece la ley 9 de 1979, la ley 60 de 1993, la ley 100 de 1993, decreto 77 de 
1997, decreto 3616 de 2005. Se estableció la seguridad social como un derecho irrenunciable de los 
habitantes del territorio nacional, y como un servicio público obligatorio, cuya organización debe 
hacerse conforme a los principios de universalidad, solidaridad y eficiencia (artículo 48). Igualmente, 






