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ANEXO 5 – MATRIZ DE RIESGOS  
 

U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES  
DIRECCION SECCIONAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS DE MONTERIA 

DIVISION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 
 
 

OBJETO 
“Servicio de mantenimiento para los equipos del sistema de protección de la red contra incendios 
para la Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Montería” 
 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 4° de la Ley 1150 de 2007 y los artículos 2.2.1.1.1.6.1. 
y 2.2.1.1.1.6.3. del Decreto Reglamentario 1082 de 2015, la Entidad Estatal debe realizar dentro de 
los Estudios Previos el análisis de Riesgo y la forma de mitigarlo.  
 
Los riesgos asociados al Proceso de contratación son los siguientes:  

 

 

C
la

s
e
 

F
u

e
n

te
 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 Descripción (Que puede pasar y cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia de 

la ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a

b
il
id

a
d

 

Im
p

a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 

R
ie

s
g

o
 

C
a
te

g
o

rí
a
 

1
 

E
s
p
e
c
if
ic

o
 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l Incumplimiento del cronograma 

establecido para la ejecución del contrato 

o falta de asistencia oportuna a los 

llamados de la entidad para atender 

situaciones de contingencia 

Afectación en la 

prestación del 

servicio para 

usuarios de las 

Sede. P
o
s
ib

le
 

M
o

d
e
ra

d
o
 

5
 

M
e

d
io

 

2
 

E
s
p
e
c
if
ic

o
 

E
x
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l Daño, pérdida o hurto de materiales o 

equipos Caso Fortuito o Fuerza mayor 

Demoras en el 

cumplimiento al 

plazo contractual y 

desgaste 

administrativo. 

R
a
ro

 

A
lt
o
 

7
 

A
lt
o
 

3
 

E
s
p
e
c
if
ic

o
 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l Defectos de fabricación en los bienes y 

elementos suministrados para los 

mantenimientos. 

No se realiza el 

mantenimiento por 

suministro de 

elementos de mala 

calidad. 

R
a
ro

 

M
o

d
e
ra

d
o
 

2
 

B
a
jo

 

4
 

E
s
p
e
c
if
ic

o
 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l Demoras en la ejecución de los 

mantenimientos. 

Demora en la 

ejecución del 

cronograma para los 

mantenimientos. P
o
s
ib

le
 

M
o

d
e
ra

d
o
 

4
 

B
a
jo

 

5
 

E
s
p
e
c
if
ic

o
 

In
te

rn
o
 

E
je

c
u
c
ió

n
 

O
p
e
ra

c
io

n
a
l No contar con personal, equipos y 

materiales adecuados para ejecutar los 

mantenimientos. 

No se permitirá el 

ingreso del 

contratista para la 

ejecución de los 

mantenimientos. 

R
a
ro

 

In
s
ig

n
if
ic

a
n
te

 

2
 

B
a
jo

 

N° 

¿
A

 

q
u

ié

n
 s

e
 

le
 

a
s
ig

n
a

 

e
l 

ri
e
s

g
o

?
 

T
ra

t

a
m

i

e
n

t

o
/ 

C
o

n

tr
o

l

e
s
 a

 

s
e
r 

im
p

l

e
m

e

n
ta

d
o

s
 Impacto después 

del tratamiento ¿
A

f

e
c
ta

 

la
 

e
je

c

u
c

ió n
 

d
e

l 

c
o

n

tr
a
t

o
?

 

P
e
r

s
o

n

a
 

re
s

p
o

n

s
a
b

l

e
 

p
a

r

a
 

im
p

l

e
m

e

n
ta

r 

e
l 

tr
a
t

a
m

i

e
n

t

o
 

F
e

c

h
a

 

e
s
ti

m
a
d

a
 e

n
 

q
u

e
 

in
ic

i

a
 e

l 

tr
a
t

a
m

i

e
n

t

o
 

F
e

c

h
a

 

e
s
ti

m
a
d

a
 e

n
 

q
u

e
 

s
e
 

te
r

m
in

a
 e

l 

tr
a
t

a
m

i

e
n

t

o
 

Monitoreo y revisión 



                                                                                                                  IMC-12-012-2025 

 

Formule su petición, queja, sugerencia o reclamo en el Sistema PQSR de la DIAN 

Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Montería    
Cra. 2 No. 33-40   PBX 7892979 
www.dian.gov.co   
 

Información Pública 

 

C
la

s
e
 

F
u

e
n

te
 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 Descripción (Que puede pasar y cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia de 

la ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a

b
il
id

a
d

 

Im
p

a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 

R
ie

s
g

o
 

C
a
te

g
o

rí
a
 

P
ro

b
a

b
il
id

a
d

 

Im
p

a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 
ri

e
s
g

o
 

C
a
te

g
o

rí
a
 

¿
C

ó
m

o
 s

e
 r

e
a
li
z
a
 e

l 

m
o

n
it

o
re

o
?

 

P
e
ri

o
d

ic
id

a
d

 

¿
C

u
á

n
to

?
 

1 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

E
s
ta

b
le

c
e
r 

ju
n
to

 c
o
n
 e

l 
c
o
n
tr

a
ti
s
ta

, 
e
l 

C
ro

n
o
g
ra

m
a

 d
e
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
 l
a

s
 

a
c
ti
v
id

a
d
e
s
 c

o
n
te

m
p

la
d
a
s
 e

n
 e

l 

c
o
n
tr

a
to

. 
P

e
rm

a
n
e
n
te

 s
e
g
u
im

ie
n
to

 y
 

c
o
m

u
n
ic

a
c
ió

n
 c

o
n
 e

l 
C

o
n
tr

a
ti
s
ta

 p
a
ra

 

a
ju

s
ta

r 
y
 p

re
v
e
r 

s
it
u
a
c
io

n
e
s
 q

u
e
 p

u
e
d
a
n
 

a
fe

c
ta

r 
la

 s
a
ti
s
fa

c
to

ri
a

 e
je

c
u
c
ió

n
 d

e
l 

c
o
n
tr

a
to

. 

R
a
ro

 

M
e

n
o

r 

4
 

B
a
jo

 

S
I 

S
u
p
e
rv

is
o
r 

d
e
l 
C

o
n
tr

a
to

 

A
 p

a
rt

ir
 d

e
 l
a

 f
ir
m

a
 d

e
l 
a
c
ta

 d
e
 i
n

ic
io

 

A
l 
fi
n

a
liz

a
r 

e
l 
c
o
n
tr

a
to

 

A
c
ti
v
id

a
d
e
s
 p

ro
g
ra

m
a

d
a
s
 /
 

A
c
ti
v
id

a
d
e
s
 r

e
a
liz

a
d
a
s
 A

c
tu

a
liz

a
c
ió

n
 

d
e
 c

ro
n
o
g
ra

m
a

 r
e
s
p
o
n
d
ie

n
d
o
 a

 

re
tr

a
s
o
s
 y

/o
 n

o
v
e
d
a
d
e
s
 

M
e

n
s
u
a
l 

2 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

L
a
s
 p

e
rd

id
a
s
 o

 d
a
ñ
o
s
 d

e
 l
o
s
 

m
a

te
ri
a

le
s
 o

 e
q
u
ip

o
s
 a

n
te

s
 d

e
 

s
u
 e

n
tr

e
g
a
, 

d
e
b
e
rá

 s
e
r 

a
s
u
m

id
a
 

p
o
r 

e
l 
c
o
n
tr

a
ti
s
ta

 y
 t

e
n
d
rá

 q
u
e
 

re
p
o
n
e
rl
o
s
 s

in
 c

o
s
to

 p
a
ra

 l
a
 

e
n
ti
d

a
d
. 

R
a
ro

 

M
e

n
o

r 

3
 

B
a
jo

 

S
I 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

A
 p

a
rt

ir
 d

e
 l
a

 f
ir
m

a
 d

e
l 
a
c
ta

 

d
e
 i
n

ic
io

 

A
l 
fi
n

a
liz

a
r 

e
l 
c
o
n
tr

a
to

 

In
fo

rm
e

 p
re

s
e
n
ta

d
o
 p

o
r 

e
l 

c
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

C
u
a
n
d
o
 o

c
u
rr

a
 e

l 
e
v
e
n
to

 

3 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

C
o
n
tr

o
l 
d
e
 c

a
lid

a
d
 e

n
 

lo
s
 b

ie
n
e
s
 y

 e
le

m
e

n
to

s
 

s
u
m

in
is

tr
a
d
o
s
  

R
a
ro

 

M
e

n
o

r 

1
 

B
a
jo

 

S
I 

S
u
p
e
rv

is
o
r 

d
e
l 

C
o
n
tr

a
to

 

A
 p

a
rt

ir
 d

e
 l
a

 f
ir
m

a
 d

e
l 

a
c
ta

 d
e
 i
n

ic
io

 

A
l 
fi
n

a
liz

a
r 

e
l 
c
o
n
tr

a
to

 

S
e
g
u
im

ie
n
to

 a
 l
a
 

F
u

n
c
io

n
a
lid

a
d
 d

e
l 

re
p
u
e
s
to

 d
u
ra

n
te

 e
l 

ti
e

m
p

o
 d

e
 g

a
ra

n
tí

a
 

 

C
a
d
a
 v

e
z
 q

u
e
 s

e
 

p
re

s
e
n
te

 u
n
 

m
a

n
te

n
im

ie
n
to

. 



                                                                                                                  IMC-12-012-2025 

 

Formule su petición, queja, sugerencia o reclamo en el Sistema PQSR de la DIAN 

Dirección Seccional de Impuestos y Aduanas de Montería    
Cra. 2 No. 33-40   PBX 7892979 
www.dian.gov.co   
 

Información Pública 

 

C
la

s
e
 

F
u

e
n

te
 

E
ta

p
a
 

T
ip

o
 Descripción (Que puede pasar y cómo 

puede ocurrir) 

Consecuencia de 

la ocurrencia del 

evento 

P
ro

b
a

b
il
id

a
d

 

Im
p

a
c
to

 

V
a
lo

ra
c
ió

n
 d

e
l 

R
ie

s
g

o
 

C
a
te

g
o

rí
a
 

4 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

Im
p

le
m

e
n
ta

c
ió

n
 d

e
 c

ro
n
o
g
ra

m
a

 

p
a
ra

 e
je

c
u
c
ió

n
 d

e
 l
o
s
 

m
a

n
te

n
im

ie
n
to

s
. 

Im
p

ro
b

a
b

le
 

M
e

n
o

r 

3
 

B
a
jo

 

S
I 

S
u
p
e
rv

is
o
r 

d
e
l 
C

o
n
tr

a
to

 

A
 p

a
rt

ir
 d

e
 l
a

 f
ir
m

a
 d

e
l 
a
c
ta

 d
e
 

in
ic

io
 

A
l 
fi
n

a
liz

a
r 

e
l 
c
o
n
tr

a
to

 

S
e
g
u
im

ie
n
to

 p
e
ri
ó

d
ic

o
 a

l 

c
u
m

p
lim

ie
n
to

 d
e
l 
C

ro
n
o
g
ra

m
a
 

M
e

n
s
u
a
l 

5 

C
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

V
e
ri
fi
c
a
r 

la
 i
d

o
n
e
id

a
d
 d

e
l 

p
e
rs

o
n
a
l 
d
e
l 
c
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

q
u
e
 e

je
c
u
ta

ra
 e

l 
c
o
n
tr

a
to

 

y
 d

e
 l
o

s
 m

a
te

ri
a

le
s
 y

 

e
q
u
ip

o
s
 n

e
c
e
s
a
ri
o
s
 p

a
ra

 

re
a
liz

a
r 

e
l 
m

a
n
te

n
im

ie
n
to

. 

R
a
ro

 

In
s

ig
n

if
ic

a
n

te
 

1
 

B
a
jo

 

S
I 

S
u
p
e
rv

is
o
r 

d
e
l 
C

o
n
tr

a
to

 

A
 p

a
rt

ir
 d

e
 l
a

 f
ir
m

a
 d

e
l 

a
c
ta

 d
e
 i
n

ic
io

 

A
l 
fi
n

a
liz

a
r 

e
l 
c
o
n
tr

a
to

 

V
e
ri
fi
c
a
c
ió

n
 y

 s
e
g
u
im

ie
n
to

 

a
l 
p
e
rs

o
n
a
l,
 m

a
te

ri
a

le
s
 y

 

e
q
u
ip

o
s
 d

e
l 
c
o
n
tr

a
ti
s
ta

 

 

C
u
a
n
d
o
 s

e
 r

e
q
u
ie

ra
n
 l
o
s
 

m
a

n
te

n
im

ie
n
to

s
. 

 


