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1. Detalle y descripcion del objeto
1.1 Objeto

Contratar los servicios de laboratorio de alimentos especializado para la toma de muestras, analisis
microbiolégicos, y emision de resultados de los aspectos y parametros a muestrear, con el fin de verificar la
calidad e inocuidad de los alimentos y preparaciones entregados o suministrados por la Secretaria de
Integracién Social — SDIS.

1.2 Alcance del objeto

Con el propésito de garantizar las condiciones inocuas de los alimentos y preparaciones entregados o
suministrados a través de las modalidades comedores comunitarios —, suministro de alimentos perecederos y
no perecederos, canastas alimentarias, paquetes alimentarios y refrigerios, se hace necesario realizar el control
al cumplimiento de la calidad microbiolégica de los alimentos entregados a los beneficiarios de la Secretaria
Distrital de Integracion Social (SDIS), mediante la toma de muestras y andlisis microbioldgicos en las diferentes
etapas del proceso, desde la produccidn hasta el consumo.

2. Caracteristicas y condiciones técnicas especificas
2.1 Descripcion general

A continuacién, se establecen las caracteristicas y condiciones técnicas que la Secretaria Distrital de
Integracion Social requiere para el seguimiento al cumplimiento de la calidad microbiol6gica de los alimentos y
preparaciones suministradas. La toma de items de ensayo 0 muestras se realizara en las sedes que brindan
los apoyos alimentarios en la modalidad: comedores comunitarios, ademas de las plantas o bodegas de
ensamble de suministro de alimentos perecederos y no perecederos, canastas alimentarias, canastas
alimentarias cabildos indigenas, paquetes alimentarios y refrigerios, y rutas de distribucion de suministro de
alimentos perecederos y no perecederos.

La sede del laboratorio que realice la toma y andlisis de muestras microbiolégicas debe estar ubicada en Bogota
y/o municipios circunvecinos, adscritos y certificados por las entidades distritales y/o nacionales competentes
(ONAC, Organismo, Nacional de Acreditacién de Colombia), y que cuente con la acreditacién NTC ISO/IEC
17025: 2017 “Requisitos generales para la competencia de los laboratorios de ensayo y calibracion”.

2.2 Descripcion de los apoyos alimentarios
2.21. Comedores comunitarios

El comedor comunitario es un espacio fisico, social y comunitario dentro del cual se brinda una comida caliente
diaria de lunes a sabados (sin incluir festivos) de 10:30am a 4:30pm. y se realizan procesos de promocion de
habitos y estilos de vida saludable a través de acciones de Informacion, Educacion y Comunicacion (IEC) con
base en la normativa nacional frente al consumo de sal, azlcar y alimentacion saludable (Guias alimentarias
para la poblacién colombiana del ICBF), asi como el desarrollo de acciones de sensibilizacion frente a la practica
de actividad fisica. Este servicio se presta en diecinueve (19) localidades de la ciudad de Bogota D.C.

Modalidad canastas alimentarias

Consiste en la entrega mensual de alimentos a hogares residentes en territorios o poblaciones con
caracteristicas diferenciales, las cuales presentan un aporte nutricional del 40% de los requerimientos de
energia y nutrientes, determinados a partir de la Resolucion 3803 de 2016, del Ministerio de Salud y Proteccidn
Social, por la cual se establecen las Recomendaciones de Ingesta de Energia y Nutrientes - RIEN para la
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poblacién colombiana.

Dentro de la misionalidad y politicas publicas lideradas por la SDIS, se tiene como prioridad la atencién de
manera diferencial a cada una de las comunidades que se encuentran en inseguridad alimentaria moderada o
severa en la ciudad de Bogota y su territorialidad, por lo cual se ha clasificado la canasta alimentaria en las
siguientes clases:

Canasta alimentaria para hogares afrocolombianos

Canasta alimentaria para hogares ubicados en zona rural

Canasta alimentaria para hogares ubicados en zona rural Sumapaz
Canasta alimentaria para hogares Cabildos Indigenas

2.2.2. Modalidad paquetes alimentarios

Consiste en la entrega de alimentos con el fin de satisfacer las necesidades alimentarias de forma individual a
los participantes de los servicios sociales de la SDIS que cuentan con apoyo alimentario y que se ven afectados
por la suspension del servicio.

Los paquetes alimentarios aportan el 40% de los requerimientos diarios de energia y nutrientes determinados
a partir de la Resolucion 3803 de 2016 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, por la cual se establecen
las Recomendaciones de Ingesta de Energia y Nutrientes — RIEN para la poblacién colombiana.

2.2.3. Modalidad refrigerios

El suministro de refrigerios se otorga a los participantes de las actividades de las Subdirecciones Técnicas de
la SDIS, y consiste en la entrega de productos derivados de cereal, frutas y bebidas, las cuales presentan en
promedio un aporte nutricional del 10% al 25% (segun tipo y menu), de los requerimientos diarios de energia 'y
nutrientes, determinados a partir de la Resolucién 3803 de 2016, del Ministerio de Salud y Proteccién Social,
por la cual se establecen las Recomendaciones de Ingesta de Energia y Nutrientes - RIEN para la poblacion
colombiana.

2.24. Modalidad suministro de alimentos perecederos y no perecederos

Consiste en la entrega de alimentos de acuerdo con los lotes de adjudicacion, en los sitios establecidos por la
SDIS, en las condiciones de calidad, cantidad, oportunidad y logistica pactadas en las fichas técnicas de bien,
producto o servicio, negociacion, distribucién y entrega.

A continuacion, se describen los grupos de alimentos que hacen parte de la modalidad de atencién:

Suministro de productos de viveres y abarrotes

Suministro de productos panaderia

Suministro de productos carnicos (pollo)

Suministro de productos huevos, frutas y verduras

Suministro de productos carnicos (res y pescado)

Suministro de productos carnicos (cerdo y carnico procesado cocido — jamén y salchichas)
Suministro de productos lacteos

Las direcciones y datos de contacto de los comedores, cabildos, plantas o bodegas, y las diferentes unidades
operativas de la SDIS seran informados al laboratorio por parte de la supervision, las cuales dependeran de los
procesos de contratacién adelantados por la SDIS. Las direcciones actuales se detallan en el estudio de
mercado.
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2.3. Evaluacion de la calidad microbiolégica de los alimentos entregados o suministrados por la
Secretaria de Integracion Social - SDIS.

El laboratorio contratado, dentro de los tres (3) dias calendario posteriores al acta de inicio del contrato,
deberé radicar en la SDIS el plan de muestreo microbioldgico, el cual debe incluir:

o Procedimientos de muestreo en los comedores comunitarios, unidades operativas de la SDIS, plantas y
bodegas de ensamble de canastas, paquetes alimentarios, refrigerios y suministro de alimentos
perecederos y no perecederos, rutas de entrega de suministro de alimentos perecederos y no
perecederos, puntos de entregas de canasta cabildo indigena.

e Protocolos de BPM en la toma de item de ensayo, transporte (cadena de custodia), técnicas de analisis,
unidades de medicion, rangos de conformidad y no conformidad para cada pardmetro e indicador
microbioldgico por parte del laboratorio.

o Ellaboratorio seleccionado debera informar al supervisor del contrato la temperatura recomendada para
el almacenamiento de las contramuestras, de manera que éste pueda comunicarla a los asociados o
comitentes vendedores.

e Protocolo de toma de items de ensayo para detectar microorganismos que presenten riesgo de
patogenicidad (métodos, cantidades, tiempos de analisis, etc.).

o Personal designado por el laboratorio para la toma de items de ensayo, con su respectiva identificacion y
documentos requeridos por la Resolucion 2674 de 2013.

e Requisitos documentales para el laboratorio (vigentes durante el tiempo de ejecucion del contrato):

a. Verificacién de estandares de calidad a laboratorios prestadores de servicio.

b. Acreditacién NTC ISO/IEC 17025: 2017.

c. Encontrarse en el listado de laboratorios autorizados para realizar los analisis fisicos (F), quimicos (Q)
y microbioldgicos (MB) de agua para consumo humano.!

d. El laboratorio debe contar con la autorizacion sanitaria vigente emitida por la Secretaria Distrital de
Salud de Bogota, la cual certifica el cumplimiento de las normas sanitarias y de bioseguridad
aplicables.

e. Disponer de un manual que describa el sistema de gestién de calidad del laboratorio, incluyendo
politicas, procedimientos y responsabilidades para garantizar la calidad de los resultados.

El plan de muestreo microbiolégico sera aprobado por la SDIS dentro de los dos (2) dias hébiles posteriores a
su radicacion; si se presentan observaciones al plan de muestreo, la SDIS informara para los respectivos
ajustes al laboratorio contratado, quien debera radicar el plan de muestreo ajustado dentro del siguiente dia
habil a su notificacion. Una vez aprobado, el plan de muestreo microbioldgico, hara parte integral del anexo
técnico. En caso de requerirse modificaciones al plan de muestreo aprobado, este debe ser remitido a la SDIS
para su revision y aprobacion.

El equipo técnico de apoyo a la supervision de la SDIS realizard una visita inicial de supervision a las
instalaciones del laboratorio, dentro de los tres (3) primeros dias habiles después de firmada el acta de inicio;
donde avalara al mismo para el andlisis microbiologico de items de ensayo requeridos. Estas visitas de
supervision podran ser realizadas en la frecuencia determinada por la SDIS, durante la ejecucién del contrato,
asi como las visitas de supervisién a la toma de items de ensayo en las unidades operativas, plantas/bodegas
y puntos de entrega de alimentos.

La visita inicial de supervision se evaluara los siguientes puntos:

e  Cumplimiento Normativo y Acreditaciones:

1 Resolucion 2225/2022. Ministerio de Salud y Proteccion Social, y/o aquellas modificatorias y complementarias.



- Verificar que el laboratorio cumpla con las normativas vigentes (por ejemplo, ISO, CAP, 0 normativas

locales) y que cuente con las acreditaciones pertinentes.

e Documentacion y Registros:

- Revisar la existencia y actualizacion de:
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o Procedimientos operativos estandarizados (POE) y manuales de calidad.
o Registros de control de calidad, calibracion y mantenimiento de equipos.
o Protocolos de validacion de métodos y seguimiento de resultados.
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- Evaluar las condiciones de las instalaciones, incluyendo:

o Areas de trabajo, bioseguridad y manejo de residuos.

o Disponibilidad y correcto uso de equipos de proteccién personal (EPP).
o Sistemas de descontaminacién y control ambiental.

e Equipos e Instrumentacion:

- Comprobar que todos los equipos estén:

o Calibrados y mantenidos segun los protocolos establecidos.
o Acompariados de registros de mantenimiento y verificacién periddica.

e Procesos y Procedimientos Analiticos:

- Verificar que:

Los procesos de recepcién, manejo y procesamiento de muestras sean adecuados.
Se apliquen controles internos y externos en cada analisis.

Exista una adecuada trazabilidad de las muestras y resultados.
Control de Calidad y Validacién de Métodos:

o O O O

- Revisar los mecanismos implementados para:

o Detectar y corregir desviaciones en los analisis.

o Validar métodos de identificacion y aislamiento de microorganismos.
o Aplicar controles positivos y negativos en los ensayos.

o Capacitacion y Competencia del Personal:

- Confirmar que:

o El personal esté debidamente capacitado y cuente con la formacién necesaria.
o Exista un registro actualizado de entrenamientos y evaluaciones de desempefio.

Durante el plazo del contrato, el laboratorio debera comenzar la toma de item de ensayo para analisis
microbioldgicos, segun cronograma remitido por la SDIS, maximo a partir de los cinco (5) dias habiles después



de la firma del acta de inicio. La frecuencia de toma de items de ensayo se podra modificar de acuerdo con lo
requerido por la entidad, se tomaran muestras mensuales, ruta, unidades operativas y en planta o bodega, de

acuerdo con el cronograma definido por la SDIS. Los items de ensayo se deben obtener de diferentes productos
ylo lotes. Se aclara que todo item de ensayo tomado seréa objeto de andlisis microbioldgico en el laboratorio.

Los andlisis microbiolégicos aplicados estaran orientados a analizar materias primas, producto terminado,
superficies, frotis de manos del personal manipulador y suministro de agua. El laboratorio deberé realizar la
toma de items de ensayo para andlisis microbiol6gico, con el siguiente lineamiento por modalidad:
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- Materia prima (lacteos y pulpa de fruta).

- Producto terminado cocido (proteico)

- Ensalada (cruda)

- Jugo de fruta

- Frotis de manos del personal manipulador de alimentos, después del lavado de manos.

- Superficies de preparacion limpias y desinfectadas (como utensilios, vajilla, superficies de corte,
menaje, equipos, entre otros).

- Muestra de agua utilizada en las preparaciones.

Los items de ensayo a tomar seran establecidos segun las necesidades de la Secretaria Distrital de Integracién
Social.

2.3.2. Canastas alimentarias, canasta alimentarias cabildo indigena, paquetes alimentarios y
refrigerios

Se tomara con una frecuencia mensual en cada planta o bodega de ensamble para canastas alimentarias,
paquetes alimentarios y refrigerios, asi como en cada uno de los cabildos indigenas, los siguientes items:

- Plantas o bodegas de ensamble de canastas alimentarias y paquetes alimentarios: leche en polvo,
atln, harinas.

- Puntos de entrega de canasta cabildo indigena: Leche en polvo, atun, harinas.
- Plantas o bodegas de ensamble y rutas de refrigerios: Productos derivados de cereal y bebidas.

Los items de ensayo a tomar seran establecidos segun las necesidades de la Secretaria Distrital de Integracién
Social, los cuales podran variar mensualmente en cantidad y en items a analizar.

2.3.3. Suministro de alimentos perecederos y no perecederos

Para cada lote de alimentos se tomaran las siguientes fuentes que seran objeto de analisis microbioldgico, de
acuerdo con la naturaleza de cada alimento:

- Materia prima (atun, lacteos y derivados, carnicos cerdo, pescado, res y pollo)

- Producto terminado (pan, harinas, galletas y bizcochos)



2.3.4. Analisis microbiolégicos requeridos

Alos items de ensayo tomados en las diferentes modalidades se les deberan efectuar los siguientes analisis,
de acuerdo con la necesidad de la SDIS y la normatividad vigente:
§§ T:er:gﬁgi:e Criterios microbioldgicos
N5 maximo
289 . ) requerido
B0 Fuente Tipo de item de Parametros a analizar por la SDIS
258 ensayo (posterior a n c m M
232 la toma de
885 item de
£28 ensayo)
g o8 fas - 4 i ol | —
g 3 égg Salmonella spp 2 d(II?Zbili Sd)las 5 0 Auszzr;ua/
IR Escherichia coli 2 dias '.4 dias 5 1 <10 ufc/g | 100ufc/g
(hébiles)
Quesos frescos Mohos 2 dias - 4 dias 5 2 100 ufc/g | 500ufc/g
(habiles)
Staphylococcus aureus 2 dias - 4 dias 5 1 <100ufc/g | 1.000ufc/g
coagulasa positivo (habiles)
Listeria monocytogenes 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
(habiles) 259
Bacillus cereus 2 dias - 4 dias 3 1 100 ufc/g | 1.000ufc/g
(habiles)
Salmonella spp 2 dias - 4 dias 3 0 Ausencia/
(habiles) 259
Mohos y levaduras 2 dias - 4 dias 3 1 100 ufc/g | 500 ufc/g
(habiles)
Leche en polvo Staphylococcus aureus 2 dias - 4 dias 3 1 <100ufc/g | 100 ufc/g
coagulasa positiva (habiles)
Coliforme totales (NMP) 2 dias - 4 dias 3 1 <3 ufclg 11 ufclg
(habiles)
Coliforme fecales (NMP) 2 dias - 4 dias 3 0 <3 ufclg
(habiles)
Aerobios mesfilos 2 dias -.4 dias 3 1 1.000ufc/g | 10.000
(habiles) ufc/g
MATERIA PRIMA Coliformes totales 2 dias - 4 dias 5 2 10 ufe/lg | 100 ufclg
(Carnicos, pescado, ) , (habiles)
lacteos) Bebidas lacteas ) . 2 dias - 4 dias 5 0 <10 ufclg
fermentadas (kumis, | Escherichia coli (habiles)
yogurt Mofs y fovaduras 2dias-4dias| 5 2| 200 ufclg | 500 ufclg
(hébiles)
Coliformes fecales 2 d(lszb-”i sd)las 3 0 <1 ufclg 10 ufclg
Leche entera Coliformes totales 2 dias - 4 dias 3 1 <1 ufclg
pasteurizada (habiles)
Aerobios mesofilos 2 dias - 4 dias 3 1 40.000 80.000
(habiles) ufclg ufclg
Leche Ultra 15 dias No presentar crecimiento después de 10
asteurizada Esterilidad comercial (calendario) incubacién de 30 dias a bacteriano a 14
P dias de a 35°C y 5.a 10 55°C.
E. coli genérico 2 dias - 4 dias - - <10 ufc/g
' (habiles)
Salmonella sp 2 dias '.4 dias - - Ausencia/
Res (hbiles) 259
E coli 0157H7 2 dias - 4 dias - - Ausencia/
' ' (hébiles) 259
E.coli no 0157 (STEC) 2 dias - 4 dias - - Ausencia/
productores de toxina shiga (habiles) 259
E coli genérico 2 dias - 4 dias - - <10 ufc/g
Cerdo (habiles)
Salmonella spp 2 dias - 4 dias - - Ausencia/
(habiles) 259
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Tiempo de

Criterios microbioldgicos

analisis
maximo
. . requerido
Fuente s e2lifmes Parametros a analizar p0|fl la SDIS
ensayo (posterior a n c m M
la toma de
item de
ensayo)
. 2 dias - 4 dias - Ausencia/
E.coli O157:H7 (habiles) 25
E.coli no 0157 (STEC) 2 dias - 4 dias - Ausencia/
productores de toxina shiga (habiles) 259
Salmonella sp 2 dia§ '.4 dias - Ausencia/
(habiles) 259
2 dias - 4 dias - Ausencia/
Pollo Campylobacter sp (habiles) 25
E coli genérico 2 diag '.4 dias - <10 ufclg
(hébiles)
E coli 2 dia§ '.4 dias 5 2 10 ufc/g | 300 ufc/g
(habiles)
Salmonella spp 2 diag '.4 dias 5 0 Ausencia/
Pescado (habiles) 259
Staphylococcus aureus 2 dias - 4 dias 5 2 100 ufc/g | 1.000ufc/g
coagulasa positivo (habiles)
Vibrio cholerae 01 2 d('ﬁzb'”i:)'as 5 0 A”SZ%’;"'&‘/
Listeria monocytogenes 2 dias - 4 dias 3 0 Ausencia
(habiles) 259
Salmonella spp. 2 dia§ '.4 dias 3 0 Ausencia/
(habiles) 259
Acrobi . 2 dias - 4 dias 3 1 1000 10.000
erobios mesdfilos (habiles)
Carnico procesado p -
cocido (jamén- Escherichia coli 2 d(ISZb-ilisd)las 3 0 <10 ufclg
salchichas) Esporas Clostridium sulfito 2 dias - 4 dias 3 1 10 ufc/lg | 100 ufclg
reductor (habiles)
Coliformes totales 2 dia§ '.4 dias 3 1 100 ufc/g | 500 ufc/g
(habiles)
Staphylococcus aureus 2 dias - 4 dias 3 0 <100
coagulasa positiva (habiles) ufclg
15 dias No presentar crecimiento después de 10
Atun Esterilidad comercial (calendario) incubacion de 30 dias a bacteriano a 14
dias de a 35°C y 5 a 10 55°C.
Listeria monocytogenes 2 dias '.4 dias 5 0 Ausencia/
(habiles) 25¢
Escherichia coli 2 dias '.4 dias 5 0 <10 ufclg
MATERIA PRIMA (Pulpas | Pulpas de fruta (sin (habiles)
de fruta) tratamiento térmico) 2 dias - 4 dias 5 2 1.000 3.000
Mohos y levaduras (habiles) uicly | ufclg
Salmonella spp 2 dias '.4 dias 5 0 Ausencia/
(hébiles) 259
Escherichia coli 2 dia§ '.4 dias 5 2 10 ufc/lg | 100 ufclg
(habiles)
Mohos y levaduras 2 dias - 4 dias 5 2 3.000 5.000
Harinas (Maiz, trigo, (habiles) ufc/g ufc/g
avena, platano) Salmonella s 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
pp (habiles) 259
Bacillus cereus 2 dias '.4 dias 5 2 500 ufc/g 1.000
PRODUCTO TERMINADO (hébiles) ufclg
- PROCESADO M 2 dias - 4 dias 5 2 200 ufclg
ohos y levaduras "
Pan (habiles)
E P 2 dias - 4 dias 5 0 <10 ufc/g
scherichia coli "
(habiles)
Mohos y levaduras 2 dia§ '.4 dias 5 2 100 ufc/g | 200 ufc/g
Galletas y bizcochos (habiles)
2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/

Salmonella spp

(habiles)

259
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Tiempo de

Criterios microbioldgicos

analisis
maximo
. . requerido
Fuente s e2lifmes Parametros a analizar por la SDIS
ensayo .
(posterior a n c m M
la toma de
item de
ensayo)
Staphylococcus aureus 2 dias - 4 dias 5 0 <100
coagulasa positiva (habiles) ufclg
Escherichia coli 2 d|a§ '.4 dias 5 0 <10 ufclg
(habiles)
Listeria monocvtogenes 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
Y109 (habiles) 259
Bebidas UHT ( Eseri » 1|5 dlag No pres.e’ntar cremnjlento despges de 112
néctares - jugos) sterilidad comercial (calendario) |ncuba’C|on de 30 dias a bacteriano a
dias de a 35°C y 5 a 10 55°C.
Salmonella s 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
P (habiles) 259
L 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
Listeria monocytogenes (habiles) 25
PRODUCTO TERMINADO | Alimento preparado - -
: N 2 dias - 4 dias 5 0 <10 ufclg
(Alimento preparado en | en restaurante Escherichia coli (habiles)
restaurante (cocido)) (cocido- proteico) Staphylococcus aureus 2 dias - 4 dias 5 0 <100
coagulasa positivo (habiles) ufclg
Bacillus cereus 2 dias - 4 dias 5 0 <100
(habiles) ufcl/g
Escherichia coli 2 d|a§ '.4 dias 5 1 10 ufc/lg | 100 ufclg
(habiles)
o 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
Ensalada (crudos) Listeria monocytogenes (habiles) 25
PRODUCTO TERMINADO Salmonella spp 2 d('flgb'”‘ésd)'as S O |Ausenaal -
(Ensalada verdura "crudos > dias -4 di 5 1 0 fg/ 700 ufol
- cocidos", Jugos de fruta) Escherichia coli fas - 4 Clas ulcig ulcig
(habiles)
s 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
Jugos de fruta Listeria monocytogenes (habiles) 25
Salmonella spp 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
(habiles) 25g
Escherichia coli 2 dias - 4 dias - <1 ufc/ml
AGUA (utilizadaenlas | AGUA (habiles)
preparaciones) (microbiolégico) . 2 dias - 4 dias - <1 ufc/ml
Coliformes totales (habiles)
Superficies - para Coliformes totales 2 dias - 4 dias ) <
preparacion de (habiles)
SUPERFICIES (POOL) | &imentos, menaiey | eoop o onia coi 2 dias - 4 dias : <
equipos utilizados en (hébiles)
el servicio de . . 2 dias - 4 dias - <1 50 ufc/g
alimentacion Mesbfilos aerobios (habiles)
Coliformes totales 2 dias - 4 dias ) <
(hébiles)
FROTIS DE MANOS PARA | Personal manipulador | Escherichia coli 2 d('sa?b'”ig)'as : <
EL PERSONAL de alimentos - frotis > dias - 4 di pr
MANIPULADOR (POOL) | de manos Mohos y levaduras ('ﬁzb'”es)'as ;
Staphylococcus aureus 2 dias - 4 dias - <1
coagulasa positivo (habiles)
Salmonella s 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
P (habiles) 259
Alimento preparado | Listeria monocytogenes 2 d(lszt;”ig)las s 0 AUSZZZCIa/
PRODUCTO TERMINADO | en restaurante - -
: ; ; P 2 dias - 4 dias 5 0 <10 ufclg
(Alimento preparado en | (cocido- proteico) Escherichia coli (habiles)
restaurante (cocido)) \Slglllgamon interna Staphylococcus aureus 2 dias - 4 dias 5 0 <100
coagulasa positivo (habiles) ufclg
Bacillus cereus 2 dias - 4 dias 5 0 <100
(habiles) ufclg
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T|err3p_o_de Criterios microbioldgicos
analisis
maximo
. . requerido
Fuente s e2lifmes Parametros a analizar por la SDIS
ensayo .
(posterior a n c m M
la toma de
item de
ensayo)
. . 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
E.coli O157:H7 (habiles) 25
E.coli no 0157 (STEC) 2 dias - 4 dias 5 0 Ausencia/
productores de toxina shiga (habiles) 259

Los analisis microbioldgicos de cada item de ensayo se deben analizar por técnicas rapidas PCR en tiempo
real, Petrifilm, u otra técnica que permita el cumplimiento de los tiempos establecidos por la SDIS.

Si la SDIS requiere modificar la metodologia, el plan de muestreo, total de items de ensayo, frecuencias,
andlisis requeridos (fuente, tipo de item de ensayo, pardmetro a analizar), procedimientos, y protocolos
relacionados con la evaluacion de la calidad microbiolégica, el laboratorio debera efectuar las modificaciones
y ajustes que le sean solicitados.

El laboratorio contratado debe realizar la toma de items de ensayo y debera dejar una (1) contramuestra por
cada materia prima o producto terminado — procesado (segun tabla de analisis requeridos), en el sitio donde
se tomo el item de ensayo inicial, la cual sera tomada en condiciones idénticas a los items de ensayo, dando
las instrucciones correspondientes en relacién a la conservacion de las mismas (7 dias calendario) en las
condiciones higiénico- sanitarias requeridas (sin que esto afecte la vida util de los productos). En caso de items
de ensayo de atun, bebidas o leche UHT, la contramuestra se podra conservar durante veintin (21) dias
calendario, en las condiciones higiénico- sanitarias requeridas (sin que esto afecte la vida Util de los productos).

Los resultados seran entregados y socializados por el laboratorio al supervisor del contrato y a quienes
designe el mismo (por correo electronico en formato PDF de solo lectura), en un término no superior al plazo
definido en el numeral 2.3.4 Analisis microbiolégicos requeridos del presente documento.

En caso de items de ensayo no conformes con riesgo de patogenicidad: Staphylococcus aureus coagulasa
positiva, Salmonella spp, Bacillus cereus, E.coli (excepto en carnicos), E.coli 0157:H7, E.coli no 0157 (STEC)
productores de toxina shiga, Listeria monocytogenes, esterilidad comercial no satisfactoria, coliformes fecales,
Vibrio cholerae, Campylobacter spp, esporas de Clostridium sulfito reductor, etc., el laboratorio debera informar
de manera inmediata, via correo electrénico al equipo de apoyo a la supervision de la SDIS. En estos casos,
el laboratorio analizarad nuevamente las contramuestras (para materia prima y producto terminado-procesado)
y remuestreos (para materia prima, producto terminado (preparado cocido o crudo), agua, superficies y
personal manipulador), maximo al dia siguiente del resultado del patégeno después de la emisién de los
resultados, de acuerdo con lo establecido en el Plan de muestreo aprobado por la Entidad. Estas
contramuestras o remuestreos deben ser analizadas en las condiciones especificadas tanto en el plan de
muestreo aprobado por la SDIS. Los resultados para estos nuevos analisis no deben exceder los tiempos
establecidos en la tabla del numeral 2.3.4 analisis microbiolégicos requeridos. Asi mismo, el laboratorio
informara mediante correo electronico, a la SDIS y al contratista, comitente vendedor o asociado, una vez se
produzca el resultado de la contramuestra o el remuestreo.

Los resultados de los analisis realizados seran socializados por el laboratorio, en cada uno de los comités de
seguimiento mensual convocados por la SDIS de acuerdo con sus procesos de contratacion. En dichos comités
seréa requerida la presencia de un representante técnico del laboratorio (se requerira presencial o de manera
virtual).



3. Procedimiento para la toma de items de ensayo

3.1. Acta de toma de items de ensayo.

El laboratorio contratado debera elaborar un acta para la toma de items, la cual debera contener como minimo

los siguientes items:

e Numero de consecutivo del acta

o Nombre del asociado, contratista o comitente vendedor

e Numero de convenio de asociacién, operacion o contrato

o Direccion, localidad e identificacion de la unidad operativa, planta, bodega o punto de entrega, o de la ruta
de distribucion.

e Fechay hora de muestreo.
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o Nombre de la persona que toma los items de ensayo.

o Nombre del item de ensayo: fuente, (segun tabla de analisis requeridos) y tipo de item de ensayo.

o Temperatura de producto terminado y materia prima.

e Numero de items de ensayo.

e Peso del item de ensayo: cantidad total en peso del item de ensayo.

o Presentacion comercial del item de ensayo (si aplica)

o Tipo de empaque o cultivo: tipo de empaque en la cual se almacena el item de ensayo.

o Fecha de vencimiento del alimento (si aplica)

e Lote (siaplica)

o Observaciones del laboratorio. Se debe consignar cualquier informacidn que considere pueda orientar el
tipo de andlisis a realizar, informacion sobre metodologia de muestreo o situaciones presentadas durante
la toma de items de ensayo que puedan incidir en los resultados analiticos y en general toda observacion
que considere relevante y pertinente.

o Observaciones del asociado, comitente vendedor o contratista. Espacio generado para el reporte de
observaciones o novedades por parte del asociado, comitente vendedor o contratista.

o Firma a conformidad del responsable del muestreo y del responsable del asociado, comitente vendedor o
contratista.

Esta acta se debe elaborar por duplicado, dejando el original en el lugar donde se tomé la muestra; la copia la
llevara el laboratorio. De otra parte, se debe realizar el cargue diario de los respectivos PDF de las actas de
toma de muestra, como de los documentos necesarios para el reporte de los items de ensayo, en la plataforma
digital establecida por la Entidad.

3.2. Instrumentos para muestreo

El laboratorio se encargara de suministrar los elementos de proteccidn personal (EPP), equipos e instrumentos
requeridos para cada tipo de item de ensayo, segun su naturaleza y prueba a desarrollar. Teniendo en cuenta
que los items de ensayo van a estar destinados al anélisis microbiologico, todo el equipo, recipientes y material
que entren en contacto con el producto alimenticio deben estar esterilizados.

Equipos Implementos
Envases para items de ensayo Bolsas de plastico (descartables o tipo Whirl-pack), papel de aluminio
esterilizadas o de envolver grueso (envuelto).

Implementos esterilizados y envueltos
para recoleccion de items de ensayo.
Equipos para recoleccién de items de
ensayo.

Cucharas, cucharones, cuchillos, pinzas, espatulas, tijeras, hisopos.

Nevera de plastico rigido (no de icopor)

Termémetros digitales con rango de -20°C a 100°C, con certificado

Dispositivos de registro de temperatura de calibracion.




Equipos Implementos

Equipo de Apoyo Marcador indeleble, rollo de cinta adhesiva, etiquetas y linterna.
Agentes esterilizadores. Alcohol etilico (70%), mechero.
Refrigerantes Pilas refrigerantes higienizadas

Recipiente con espacio suficiente para almacenar los equipos

Contenedor

requeridos para la toma de items de ensayo.

Los anteriores instrumentos son los minimos requeridos, el laboratorio puede adicionar equipos e
implementos que determine para la optimizacién de la toma de items de ensayo, en cumplimiento de la
legislacién vigente y las normas técnicas segun aplique.
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Como la persona asignada para realizar la toma de items de ensayo se considera manipulador de alimentos,
debe cumplir con las practicas y habitos de higiene propios exigidos en la Resolucion 2674 de 2013, y todas
aquellas normas modificatorias, vigentes y complementarias.

Durante las etapas de toma de items de ensayo de alimentos, el personal del contratista que efectué la labor
debe presentar minimo la siguiente dotacion:

Bata desechable antifluido con pufio.
Gorro desechable

Tapabocas desechable.

Zapatos antideslizantes.

Guantes desechables de latex.

Es importante tener en cuenta, que antes de ingresar al area de procesamiento de alimentos, la persona
responsable de la toma del item de ensayo debe contar con dotacién completa y limpia. Ademas, dicha persona
debe realizar un proceso completo de lavado e higienizacién de manos antes de la toma de items de ensayo.

3.3. Identificacion del item de ensayo y la contramuestra.

Es necesario que el laboratorio, al momento de la toma de los items de ensayo realice la identificacion de los
recipientes, envases y utensilios en los cuales va a almacenar la muestra para su respectivo transporte, con la
siguiente informacién:

o |dentificacion del punto, planta, bodega, o ruta de distribucion donde se realizé la toma.
o Diay hora de la toma del item de ensayo

e Fuente y tipo de item de ensayo.

e Nombre de la preparacidn o alimento.

o Numero de lote (si aplica).

e Fecha de vencimiento (si aplica).

o Temperatura del alimento o producto.

o Observaciones (si fueran necesarias)

La toma de items de ensayo debe hacerse evitando su contaminacion y se deben tomar todas las precauciones
de asepsia, conservando en todo momento las condiciones adecuadas de temperatura y humedad, de acuerdo
con las caracteristicas de cada producto.
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Los items de ensayo deben etiquetarse adecuadamente, asegurando que la etiqueta no se desprenda durante
la manipulacion y transporte de esta. Ademas, la materia prima y productos terminados deben encontrarse
dentro de su vida Util y es recomendable que se tomen items de ensayo en las cuales la fecha de vencimiento
proporcione un margen de tiempo adecuado para la realizacién de los andlisis, es decir que, en lo posible, los
productos no estén proximos a vencerse.

Es indispensable verificar que los recipientes, envases y utensilios se encuentren en dptimas condiciones de
higiene, y que, una vez tomados los item de ensayo, estos deben ser sellados en presencia del personal
manipulador o persona responsable de la unidad operativa, planta o bodega, acompafiados de la respectiva
acta.

3.4. Tamaiio del item de ensayo y de la contramuestra

El tamafio del item de ensayo, del producto o alimento sera definido por el laboratorio conforme al plan de
muestreo que presente dentro de los tres (3) dias calendario posterior al inicio del contrato, el cual sera sujeto
de aprobacion por parte de la SDIS.

3.5. Almacenamiento y transporte de items de ensayo — cadena de custodia

El traslado de los items de ensayo al laboratorio debe realizarse sin superar ocho (8) horas desde la toma, en
contenedores, neveras o recipientes limpios y desinfectados, con capacidad suficiente. Se debe garantizar que
las condiciones de almacenamiento no alteren los items de ensayo, para esto se debe controlar la temperatura
en el transporte. El laboratorio debe contar con las pilas de gel refrigerante en el nimero necesario segun el
tamario de la nevera, con el fin de asegurar la cadena de frio en el transporte al laboratorio (méximo 5 °C).

El item de ensayo debe conservarse minimizando los riesgos de alteraciones y contaminacion que puedan
afectar el resultado de los analisis. Se debe evitar la exposicidén del item de ensayo al aire, la luz y la
manipulacién externa. Asi mismo, dentro de la nevera o el contenedor, los alimentos que tengan diferente
procedencia se deben mantener separados, ubicar de manera que se eviten aberturas, derrames o roturas de
empaques con el fin de evitar contaminacion cruzada durante el transporte.

Las neveras o contenedores se deben transportar garantizando la hermeticidad del contenido haciendo uso de
un vehiculo automotor garantizando el menor tiempo de entrega al laboratorio, reduciendo el riesgo de
alteracion de los items de ensayo.

4. Socializacién del procedimiento para la toma de items de ensayo

Una vez aprobado el plan de muestreo y dentro de los tres (3) dias habiles siguientes, o cuando asi lo requiera
la SDIS, el laboratorio realizara la socializacion para la toma de items de ensayo a los asociados, comitentes
vendedores o contratistas; de esta actividad debera realizar las actas y soportes para ser enviados por correo
electrénico al equipo de apoyo a la supervision del contrato y adjuntarlos en el informe de ejecucion mensual.

5. Especificaciones del laboratorio

Se debe contar con instalaciones propias o en arriendo para la recepcién, seleccién, clasificacion y anélisis de
los items de ensayo, con sede en Bogotd o municipios circunvecinos; el laboratorio debe contar con los
siguientes requisitos documentales:

o Verificacion de estandares de calidad a laboratorios prestadores de servicio.
o Acreditacion NTC ISO/IEC 17025: 2017 “Requisitos generales para la competencia de los laboratorios
de ensayo y calibracion”.
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o Encontrarse en el listado de laboratorios autorizados para realizar los andlisis fisicos (F), quimicos (Q)
y microbioldgicos (MB) de agua para consumo humano.

o El laboratorio debe contar con la autorizacién sanitaria vigente emitida por la Secretaria Distrital de
Salud de Bogota, la cual certifica el cumplimiento de las normas sanitarias y de bioseguridad
aplicables.

o Disponer de un manual que describa el sistema de gestién de calidad del laboratorio, incluyendo
politicas, procedimientos y responsabilidades para garantizar la calidad de los resultados.

En los casos que se requiera cambio de instalaciones por caso fortuito o fuerza mayor, se debera presentar por
escrito con minimo quince (15) dias de anticipacion a la SDIS, la justificacion del cambio, los documentos
soporte requeridos, con la direccion, teléfono y persona responsable del nuevo laboratorio, para que la SDIS
realice la revision de los motivos expuestos y la visita de supervisién a las nuevas instalaciones, para el
otorgamiento del respectivo aval.

Se debe permitir el ingreso al equipo de apoyo a la supervision de la SDIS, para realizar visitas de supervision
al laboratorio durante la ejecucién del contrato en las ocasiones que se consideren necesarias, antes o durante
el desarrollo del contrato, con el propdésito de verificar el cumplimiento de la aplicacion de las Buenas Practicas
de Laboratorio (BPL) y/o la capacidad operativa, técnica, humana y documental. De estas visitas se levantaran
actas con copia que sera entregada al laboratorio.

6. Especificaciones gestion documental

e La gestion documental tiene como objetivo procurar la adecuada conservacion y organizacion de los
archivos, facilitando el tratamiento de los expedientes producto de la ejecucion contractual, aplicando
procesos archivisticos que faciliten a los usuarios tanto internos como externos la recuperacion de
informacioén, el acceso y la oportunidad en la consulta.

e  Losdocumentos de archivo de ejecucion contractual se deberan entregar bajo los lineamientos de gestion
documental de la SDIS, organizados de forma cronolégica siguiendo la secuencia del trdmite que los
produzca, y garantizando la integridad del documento, (no tachones, no resaltadores, ni uso de esferos
de colores, ni micropunta)

e Ladocumentacion que se produzca de manera digital correspondiente a la ejecucién contractual debera
ser almacenada bajo la estructura y en la carpeta y/o herramienta que la SDIS disponga para tal fin.

e  Los soportes diferentes al papel como USB seran radicados a la entidad mediante oficio remisorio y
deben entregarse rotulados y dentro del dispositivo de almacenamiento correspondiente, con el fin de
mantener su conservacion fisica.

e La informacion que es entregada en medios magnéticos o electrénicos debe demostrar completa
legibilidad, integridad y veracidad. No debe presentar claves o encriptaciones que dificulten el acceso y
lectura completa.

e  Los correos electrénicos e informacién de ejecucion contractual que es transmitida por este medio no
deben imprimirse a excepcién que el tramite lo requiera.

e  Paralaentrega de los documentos de ejecucion contractual, No se podran utilizar pastas A-Z o de argolla,
anillados, asi como, otros sistemas de almacenamiento, que afecten la integridad fisica de los
documentos en los archivos de gestion (Acuerdo AGN 002 de 2014, articulo 27, paragrafo).

6.1. Informe mensual de ejecucion del contrato

El laboratorio debe radicar un informe mensual de ejecucion del contrato, dentro de los diez (10) primeros dias
habiles del mes de acuerdo con el formato definido por la SDIS, en medio fisico, impreso a dos caras, con una
(1) copia en medio magnético; dicho informe es de obligatorio diligenciamiento y entrega por parte del
laboratorio y debe contener los elementos y formatos determinados por la SDIS para su presentacién, el cual
debe contener como minimo:
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PORTADA (INFORME MENSUAL SDIS ..., INFORME MICROBIOLOGICO CORRESPONDIENTE AL MES DE
....DE ... CONTRATO ... DE ..., ELABORADO Y FECHA DE ELABORACION)
TABLA DE CONTENIDO

1. ASPECTOS GENERALES

1.1. OBJETIVO

1.2. ALCANCE

1.3. METODOLOGIA

2. EJECUCION DEL MES

2.1. INFORME DE RESULTADOS

2.1.1. Reporte de resultados pendientes del mes anterior

2.1.2. Reporte general de resultados modalidad COMEDORES COMUNITARIOS
2.1.3. Reporte general de resultados modalidad SUMINISTROS PLANTA - RUTA
2.1.4. Reporte general de resultados modalidad CABILDOS INDIGENAS

2.1.5. Reporte general de resultados modalidad CANASTAS Y PAQUETES

2.1.6. Reporte general de resultados modalidad REFRIGERIOS

2.2. ANALISIS DE RESULTADOS

2.2.1. Andlisis de resultados Comedores Comunitarios

2.2.2. Analisis de resultados Suministros Planta y Ruta

2.2.3. Analisis de resultados Canastas y Paquetes Contingencia, Cabildos, Refrigerios
2.3. INFORME DE MUESTRAS NUEVAS

2.4. INFORME DE REMUESTREOS

2.4.1 items de ensayo pendientes por reportar del mes anterior

2.5. Cumplimiento cronograma mensual

2.6. ACOMPANAMIENTOS Y/O CHARLAS PEDAGOGICAS

2.7. RECOMENDACIONES PARA CUMPLIMIENTO DE CALIDAD MICROBIOLOGICA
2.8. ANEXOS DE INFORMES MICROBIOLOGICOS

2.8.1. Relacion de informes microbiologicos en PDF

2.8.2 Matrices de resultados (segun formatos establecidos y aprobados por la SDIS)
2.8.3 Informe de acciones adelantadas para el cumplimiento de las obligaciones contractuales
2.9. RELACION DE CAMBIOS DE TALENTO HUMANO GENERADAS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO
3. EJECUCION FINANCIERA

4. CONCLUSIONES

En los casos que se presenten resultados de items de ensayo no conformes, que no presenten riesgo de
patogenicidad en los parametros establecidos, el laboratorio debe reportar estos hallazgos a la SDIS dentro del
informe mensual.

6.2. Informe final de ejecucion del contrato

El laboratorio debe presentar informe final de ejecuciéon del contrato, dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes a la fecha de finalizacion del contrato, en medio fisico, impreso a dos caras, con una (1) copia en
medio magnético; el mismo debe ser enviado por correo electrénico al equipo de apoyo a la supervision, dentro
de los tiempos establecidos. Dicho informe es de obligatorio diligenciamiento y entrega por parte del laboratorio
y debe contener:;

Consolidado de los resultados por cada contrato y mes de ejecucién

Consolidado por contrato de los resultados no conformes (riesgo de patogenicidad)
Relacién y seguimiento a las alertas generadas en la ejecucion del contrato.
Relacion de cambios de talento humano realizados durante la ejecucién contractual.



Anexos

o Matriz de resultados de analisis microbioldgicos (segun formato definido por la SDIS)

7. Obligaciones del contratista

7.1. Obligaciones generales
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1. Cumpliry ejecutar el objeto contractual en el tiempo establecido y dando cumplimiento a las condiciones
y caracteristicas sefialadas en el estudio previo, el pliego de condiciones y demas documentos que
hagan parte del proceso.

. Allegar oportunamente la documentacién necesaria para la ejecucién del contrato.

3. Cumplir con todas las obligaciones frente al sistema de seguridad social integral y aportes parafiscales
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(salud, pensiones, ICBF, caja de compensacion, SENA y ARL) de conformidad con lo previsto en las

Leyes 100 de 1993, 789 de 2002, 828 de 2003 y ley 1607 de 2012. Ademas, el contratista debe cumplir

con las obligaciones legales de seguridad industrial, salud ocupacional, ambiental y de anticorrupcion

que surjan con ocasién del contrato derivado del proceso de seleccion.

4.  Constituir y mantener vigente las garantias a favor de la Secretaria Distrital de Integraciéon Social con
los amparos correspondientes, durante el término previsto en el pliego de condiciones.

5. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacion que conozca por causa 0 con ocasion
de la ejecucion del objeto contractual.

6. Atender en forma inmediata las observaciones y solicitudes del supervisor, con el fin de garantizar el
cumplimiento de las especificaciones técnicas, los controles de calidad y en general, todas las
observaciones y requerimientos relacionados con el cumplimiento de las obligaciones contractuales.

7. Cumplir las obligaciones fiscales y tributarias en los términos de Ley.

8.  Obrar con diligencia, buena fe y el cuidado necesario en los asuntos que le asigne el supervisor del
contrato y en las distintas etapas contractuales evitando las dilaciones que se puedan presentar durante
la ejecucion del contrato y postcontractuales.

9. Dar a conocer a la Secretaria Distrital de Integraciéon Social cualquier reclamacion que indirecta o
directamente pueda tener algin efecto sobre el objeto del Contrato o sobre sus obligaciones.

10. Informar oportunamente a la Secretaria Distrital de Integracion Social cualquier anomalia o
inconveniente que se pueda presentar durante el desarrollo del objeto del contrato.

11. Presentar los informes requeridos por la Secretaria Distrital de Integracion Social.

12.  Suscribir el acta de inicio, una vez suscrito el contrato.

13. Suscribir oportunamente la respectiva acta de liquidacion del contrato y las modificaciones si hubiera
lugar a ellas conjuntamente con el supervisor del contrato.

14.  Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral del personal que
contrate para la ejecucién del contrato, lo mismo que el pago de honorarios, impuestos, gravamenes,
aportes y servicios de cualquier género que establezcan las leyes colombianas y demés erogaciones
necesarias para la ejecucion del contrato. Es entendido que todos estos gastos han sido estimados por
el contratista al momento de la presentacion de oferta.

15.  Suministrar a la SDIS y al supervisor del contrato 0 a su apoyo, toda la informacion que le sea solicitada
para verificar el correcto y oportuno cumplimiento de las obligaciones que contrate, de acuerdo con los
articulos 4° y 5° de la Ley 80 de 1993.

16. Presentar oportunamente las facturas, los informes, los soportes correspondientes y demas documentos
requeridos para el tramite de pago.

17. Mantener a la Secretaria Distrital de Integraciéon Social indemne, libre de dafios o perjuicios y de
cualquier reclamacién proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del contratista,
sus proveedores o terceros relacionados.

18. Asistir a las reuniones que sean convocadas por la SDIS, para revisar el estado de ejecucién del

contrato, el cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista o cualquier aspecto técnico

referente al mismo.



19. Las demas inherentes al objeto y la naturaleza del contrato y aquellas indicadas en las condiciones
especiales del mismo

7.2. Obligaciones especificas

1. Cumplir con la Resolucion 1619 del 2015 y todas aquellas normas modificatorias, vigentes y
complementarias.

2. Presentar informe mensual de los resultados generados de los andlisis realizados, de acuerdo con el
formato definido por la SDIS.

3. Entregar mensualmente la matriz de resultados de analisis microbiolégicos, de acuerdo con el formato

definido por la SDIS.

Contar con instalaciones propias o arrendadas idéneas para la ejecucién del contrato, para lo cual el

contratista una vez iniciado el contrato debera allegar el certificado de libertad y tradicion o copia
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contrato de arrendamiento o copia relacion contractual o juridica de la sede o sedes donde se

realizaran las pruebas a las muestras requeridas por la SDIS.

5. Contar con documento de verificacién de estandares de calidad a laboratorios prestadores de servicio
y mantenerlo vigente durante la duracidn del contrato, asi como cumplir con las técnicas acreditadas
por ONAC bajo la NTC ISO/IEC 17025:2017.

6. Entregar el plan de muestreo, dentro de los tres (3) dias calendario posteriores al inicio del contrato.

7. Cumplir con los lineamientos establecidos en el plan de muestreo y en el procedimiento de toma de
items de ensayo contenido en el anexo técnico.

8. Realizar la toma de items de ensayo microbiologicos establecidas por la SDIS, en los tiempos, detalle
y frecuencia requeridos en el anexo técnico, plan de muestreo y cronograma de muestreo.

9. Elaborar un acta al momento de la toma de items de ensayo, con los minimos establecidos en el anexo
técnico.

10. Generar documento u orden de servicio que registre la trazabilidad de los items de ensayo tomados,
con los minimos establecidos en el anexo técnico.

11. Programar y socializar el protocolo de toma de items de ensayo microbiol6gicos a los asociados,
comitentes vendedores o contratistas en los tiempos requeridos en el anexo técnico.

12. Elaborar, analizar y entregar los resultados de andlisis de laboratorio realizados a la SDIS y a los
asociados, comitentes vendedores o contratistas.

13. Reportar los resultados no conformes por microorganismos con riesgo de patogenicidad, de manera
inmediata a la SDIS y al asociado, comitente vendedor o contratista.

14. Socializar en el comité mensual de seguimiento y evaluacion del servicio de comedores comunitarios
los resultados de la toma de items de ensayo y brindar las respectivas recomendaciones para el
cumplimiento de la calidad microbioldgica.

15. Realizar acompafiamiento pedagdgico en los comedores comunitarios a los responsables del servicio
y personal manipulador en los casos que se identifiquen recurrencia en las no conformidades de los
resultados o en los comedores comunitarios que requiera la SDIS; asi como en las instalaciones de
los comitentes vendedores o contratistas definidos por la SDIS.

16. Realizar los remuestreos requeridos en caso de hallazgos de microorganismos con riesgo de
patogenicidad, en los tiempos establecidos en el anexo técnico y plan de muestreo.

17. Realizar toma de items de ensayo adicionales al cronograma de muestreo, de acuerdo a lo dispuesto
por la Secretaria Distrital de Integracion Social.

18. Suministrar los elementos de proteccién personal, equipos, instrumentos y dotacion requerida para la
toma de items de ensayo.

19. Informar a la SDIS los cambios en la normatividad vigente, decretos, resoluciones que afecten la
normal ejecucion del contrato.

20. Mantener copia de los certificados médicos donde conste la aptitud para manipular alimentos del

personal que toma los items de ensayo; este debe ser expedido por médico que cuente con numero

de registro profesional. El certificado tendra una vigencia no superior a (1) afio.
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21. Disefar e implementar un plan de capacitacidn continuo y permanente para el personal manipulador
de alimentos (técnicos/analistas que realizan la toma de items de ensayo) desde el momento de su
contratacion y luego ser reforzado mediante charlas, cursos u otros medios efectivos de actualizacion.

22. Presentar por escrito con minimo 15 dias habiles de anticipacion al supervisor del contrato o a su
apoyo, en caso de requerirse el cambio de direccion del laboratorio, la justificacion del cambio, la
direccién nueva, el teléfono, barrio y persona responsable del laboratorio, para que se realice la visita
respectiva y asi obtener la autorizacion por escrito antes de realizar el cambio.

23. Las demas descritas en el anexo técnico.

7.3. Obligaciones componente de gestion ambiental

Mediante Memorando 12025003220 del 31 de enero de 2025, la Subdireccion Administrativa remitio las
obligaciones ambientales avaladas por el Equipo de Gestion Ambiental. En el desarrollo del contrato, el
contratista debera dar cumplimiento a la normatividad ambiental vigente aplicable o las disposiciones que la
desarrollen, modifiquen, sustituyan, deroguen o adicionen, en el objeto del contrato teniendo en cuenta:

1. Comunicar las buenas practicas ambientales establecidas en los programas del Plan Institucional de
Gestion Ambiental — PIGA al personal que participe en el desarrollo del presente contrato, con el fin
de que se realicen cuando se encuentre en las instalaciones de la Secretaria Distrital de Integracion
Social.

2. Presentar a la supervisién del contrato los documentos que demuestren la gestidn integral de los
residuos peligrosos generados en la ejecucion del contrato, de acuerdo con la normatividad legal
vigente.

3. Contar con contenedores para la separacién y manejo de los residuos ordinarios y aprovechables
generados durante el desarrollo de las actividades objeto del contrato, asi como, un cuarto de
almacenamiento de residuos sélidos que cumpla con las especificaciones técnicas contenidas en el
Decreto 2981 de 2013.

4. Disponer los residuos solidos de caracter ordinario generados en el desarrollo de las actividades
propias de la operacién, entregando el material no aprovechable al operador de aseo y el material
reciclable a entidades u organizaciones de recicladores que realicen el correcto aprovechamiento.

5. Presentar el certificado de revisién técnico-mecanica y de emisiones contaminantes de los vehiculos
propios del contratista que se utilicen en la ejecucidn del contrato.

6. Presentar el permiso de vertimientos otorgado por la autoridad ambiental para el desarrollo de las
actividades requeridas en la ejecucion del contrato, segun aplique.

7. Presentar los documentos que acrediten la prestacion del servicio para la toma de muestras y andlisis
microbiolégico otorgado por la entidad competente.

8. Entregar el(los) informe(s) y la documentacion relacionada con la ejecucion del contrato de manera
digital de acuerdo a los lineamientos de gestion documental, la supervisién del contrato y en
cumplimiento de la politica cero papel de la SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL.
En caso de presentarse observaciones sobre los informes o documentacion suministrada se deberan
entregar los documentos ajustados en un plazo no mayor a los cinco (5) dias calendario posterior a la
notificacién.

9. Presentar ala supervision, un informe con todos los soportes necesarios de forma que se evidencie el
cumplimiento de las obligaciones ambientales, diez (10) dias calendario, posteriores a la divulgacién
de buenas practicas ambientales establecidas en los programas del PIGA y quince (15) dias antes de
finalizar el contrato.

De conformidad con las obligaciones antes descritas, los soportes conforme el memorando de la Subdireccidn
Financiera, corresponden a los siguientes:



Criterios ambizntales

bedio de verificacion

:
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Comunicar las buenas practicas ambientales
esiablecidas en los programas del  Plan
Institucional de Gesfion Ambiental — PIGA al
personal que parlicipe en el desammollo del
presente contrato, con el fin de gque se realicen
cuando se encuentre en las instalaciones de la
Secretaria Distrital de Integracion Social.

Soporte fimado de la divulgacion de las buenas
praciicas ambientales instifucionales realizada al
personal del contratista que participe en el
desarrodle del presente confrato, de conformidad
a la presentacion en PowerPoint suministrada por
el Equipo de Gestion Ambiental, en medio
magnético.

Este soporfe se presemts solo una vez en la
gjecucion del conirato.

La entrega de este documento sera en &l enlace
compartido por el Equipo de Gesfion Ambiental.

Presentar a la supervision del contratoc los
documenios que demuestren la gestion integral
de los residucs pelignosos generados en la
ejecucion del contrato, de acuerdo con la
normatividad legal vigente.

Manifiestos de enfrega wo cerificados de
glmacenamiento junfoc con los cerificados de
disposicion final de los residuos peligrosos,
expedidals) por gestor{es) autorizado(s) en el que
se evidencie |la disposicion de slementos fales
como envases de reacfivos, wvidnio, resideos
biclogicos, filtros contaminados, envases vy
empaques quimicos.

Los manifiestos deben remitirse cada vez gue se
enfreguen los rmesiduos pelignosos y  los
cerificados de almacenamienio disposicion final a
mas tardar a los B0 dias de la entrega de los
residuos peligrosos o antes de finalizar el
contrato.

La entrega de estos soportes sera en el enlace
compartido por el Equipo de Gestion Ambiental.

Contar con contenedores para la separacion y
manejo de los residuocs  ordinarios y
aprovechables generados durante =l desarmollo
de las actividades chjeto del contrato, asi como,
un cuarte de almacenamiento de residuos solidos
que cumpla con las especificaciones t&cnicas
contenidas en el Decreto 2681 de 2013,

Actas de supenvision con fotografials) fechadals)
realizada entre un representante del contratista v
el apoyo a la supervision an la que conste la
implementacidn de confemedores y cuario de
almacsnamiento para la separacion de residuos
solidos,




Criterios ambientales

Medio de verficacion

Este soporle se presenta solo wuna wvez en la
gjecucion del confrato.

La enifrega de este documento sera en el enlace
compartido por el Equipo de Gesfion Ambiental.
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Disponer los residuos solidos de caracler
ordinario generados en el desamolle de las
actividades propias de la operacion, enfregando
&l material no aprovechable al operador de aseo y
el rmaterial reciclable & entidades w
organizaciones de recicladores que realicen el
comecto aprovechamisnio.

Cerfificado de entrega de residuos generados de
manera general en el marco de la ejecucion del
contrato y copia del plan integral de gestion de
residuos ordinarios y aprovechables.

Este soporie se presenta solo wuna wvez en la
ejecucion del conirato.

La enirega de este documento sera en el enlace
compartido por el Equipo de Gesfion Ambiental.

Presentar el cedificado de revision técnico-
mecanica y de emisiones contaminantes de los
vehiculos propios del contratista que se ufilicen en
la ejecucion del confrato.

Formato registro de wehiculos y copia del
certificado de revision técnico-mecanica del o los
vehiculos(s) utiizados.

En caso de perder vigencia el cerificado de
revision tecnico-mecanica del vehiculo durante la
gjecucion del confraio, el contratista debera dar
gleance a lo soliciado vy remitir la respectiva
renovacion.

Este soporte se presentara al inicic del contrato
yio cuando se requiera su renovacion en |la
ejecucion del conirato.

La enfrega de este documento sera en el enlace
compartido por el Equipo de Gesfion Ambiental.

Presentar el permise de vertimientos otorgado por
la autoridad ambienial para & desarrollo de las
aclividades regueridas en la ejecucion del
contrato, segun aplique.

Copia del permiso de verfimienios expedido por la
enfidad compefente y aclo  adminisiratio
expedido por la enfidad competente. En caso de
gue no aplique el registro de vertimientos el
confratista debera remitir la caracterizacion y
reporie emitido por la empresa de acueducto y
glcantarillado en donde conste la no aplicabilidad.
En caso de perder vigencia el permiso de
vertimientos  durante la  ejecucion  del
contrato, el contrafista debera dar alcance a
lo =olictado y remitir la respectiva
TENoVacion.




Criterios ambieniales

Medio de verificacion
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Este soporte =e presentara al inicio del
contrato  ywo cuando se regquiera  su
renovacion en la ejecucion del contrato.

La entrega de este documento sera en el
enlace compartido por el Equipo de Gestion
Ambiental.
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Presentar los documenics gue acrediten la
prestacion del servicio para la toma de muestras y
analisis microbiologico ctorgado por la entidad
compeiente.

Copia de la acreditacion del laboratorio para
la toma de muestras y analisis microbiologico
de las mizmas, oforgado por la entidad
competente.

En caso de perder vigencia la acreditacion en
la ejecucion del contrato, e contratista
debera dar alcance a lo solicitado y remitir la
respectiva removacion.

Este soporte se presentara al inicio del
contrato  wo cuando =2 reguiera  =u
renovacion en la ejecucion del contrato.

La entrega de este documento sera en el
enlace compartido por €l Equipo de Gestion
Ambiental.

Entregar elilos) informe(s) y la docurmnentacion
relacicnada con la ejecucion del contrato de
manera digital de acuerdo a los limeamientos de
gestion documental, la supervision del contrato v
en cumplimienio de la polifica cero papel de la
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION
SOCIAL. En caso de presentarse cbservaciones
spbre  los  informes o | documentacion
suministrada se deberan entregar los
documentos ajusiados en un plazo no mayor a
los cimco (5} dias calendario posierior a la
notificacion.

Informe{s) generados en la ejecucion del contrato

Este soporte se presenta cada wez gue se
requiera por la supervision en la ejecucion del
contrato.

La entrega de este documento sera en el enlace
compartido por el Equipo de Gesfion Ambiental.

Presentar a la supervision, un informe con todos
los sopories necesarios de forma gque se
evidencie el cumplimiento de las obligacicnes.
ambientales, diez (10} dias calendario,

Informes  de cumplimiento a
ambientales.

obligaciones

Este soporte se presenta cada wezr gue se

Criterios ambientales

Medio de verificacion

posteriores a la divulgacion de buenas praclicas
ambientales establecidas en los programas del
PIGA y quince (15) dias antes de finalizar el
contrato.

requiera por la supervision en la ejecucion del
contrato.

La entrega de este documento sera en el enlace
compartido por el Equipe de Gesfion Ambiental.




7.4. Obligaciones financieras y administrativas

1. Presentar oportunamente las facturas y/o cuenta de cobro requeridas para el pago con los soportes
respectivos.
2. Asumir el pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de caracter laboral del personal que

vincule para la ejecucion del contrato, lo mismo que el pago de honorarios, los impuestos,
gravamenes, aportes y servicios de cualquier género que establezcan las leyes colombianas y demés
erogaciones necesarias para la ejecucion del contrato. Es entendido que todos estos gastos han sido
estimados por el contratista en el precio de su oferta.

3. Llevar el control del estado fisico y financiero de la ejecucién del contrato.

4. Las demds descritas en el anexo técnico.
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1. Realizar la organizacién documental (clasificacidn, ordenacion, descripcion), custodia (condiciones
de almacenamiento) y administracion de los documentos producto de la ejecucion contractual,
siguiendo los lineamientos establecidos en la Ley 594 de 2000 expedida por el Archivo General de la
Nacién y de acuerdo con el Instructivo para la Conformacion, Organizacién y Administracion de
Expedientes Contractuales Cadigo: INS-GD-003 en su version mas reciente o el que haga sus veces,
establecido por la Secretaria de Integracidn Social.

2. Mantener actualizados los archivos requeridos para la verificacion de la ejecucidn contractual (actas
de toma de muestra, documentos u 6rdenes de servicio, andlisis microbiol6gicos, correos enviados a
los contratistas, asociados o comitentes vendedores), en el Sharepoint, Drive u ofra plataforma
tecnoldgica virtual establecida por la SDIS.

3. Efectuar sin costo adicional para la SDIS, en caso de pérdida parcial o total de la documentacion que
esté a cargo del contratista, la reconstruccion de los documentos y realizar las demas acciones
sefialadas en los procedimientos definidos por la Entidad y la normatividad legal vigente aplicable a la
materia.

4. Mantener absoluta reserva sobre la informacién y documentos a los cuales tiene acceso por razén de
sus obligaciones contractuales, no sustraer o causar dafio a los documentos, no eliminar documentos,
no tomar fotocopia o fotografias, ni ningln otro tipo de reprografia a documentos producto de la
ejecucion contractual, sin la debida autorizacién del supervisor del contrato o quien este designe,
quien indicara si la tarea se encuentra 0 no enmarcada en los procedimientos autorizados.

5. Efectuar la entrega de la totalidad de los archivos producto de la ejecucion contractual a la SDIS, sin
que esta actividad genere compensacién alguna por parte de la Entidad. Dicha documentacién solo
sera recibida si cumple con todos los lineamientos definidos por el Proceso de Gestion Documental
de la SDIS y la normatividad legal vigente aplicable a la materia y sera un requisito para el trdmite de
liquidacién del contrato.

7.6. Obligaciones componente Seguridad y Salud en el Trabajo.

1. Suministrar a los trabajadores los Elementos de Proteccién Personal requeridos para el control de los
riesgos; ademas, debe contar con los registros del suministro de los mismos garantizando las
especificaciones de acuerdo con la naturaleza de la actividad a realizar.

2. Programacion para realizar las inspecciones pertinentes, como mecanismo de identificacién temprana
de condiciones inseguras en los lugares de ejecucion contractual.

3. Asegurar areas de trabajo libres de obstaculos, en condiciones de higiene, en orden y aseo, facilitando
el desarrollo de actividades y promoviendo espacios de trabajo seguros.

4. Garantizar el uso adecuado de herramientas y equipos segun su naturaleza y condiciones de
fabricacion. No debe usar herramientas hechizas ni con deterioro evidente que genere riesgo durante
su utilizacién.
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10.

1.

Garantizar la implementacion de los procedimientos de trabajo seguro o estandares operativos de
acuerdo con su estructura documental, que garanticen la informacién clara, oportuna y pertinente
sobre qué, quién y cdmo desarrollar sus actividades.

Reportar los incidentes y accidentes de SST ocasionados, inmediatamente después de su ocurrencia,
al Supervisor del contrato y a Seguridad y Salud en el trabajo, incluyendo aquellos que generen dafios
a la propiedad.

El Contratista debera divulgar, respetar y hacer cumplir entre sus empleados las normas, disposiciones
y procedimientos de seguridad y salud en el trabajo establecidas en el presente anexo técnico.

El Contratista debe garantizar el uso correcto de los elementos de proteccién personal por parte de
sus trabajadores. El contratista no podra iniciar trabajos hasta tanto, todo su personal cuente con los
elementos de proteccion necesarios

El personal del Contratista que se encuentre incumpliendo a las normas de seguridad industrial
establecidas por la Secretaria Distrital de Integracion Social, que afecten su integridad o la de los
demas, sera reportado a la administracion o gerencia del Contratista, quien debera tomar las acciones
correspondientes.

Destinar espacios o recipientes para el almacenamiento ordenado y seguro de equipos menores y
herramientas.

El Contratista asume totalmente la responsabilidad y riesgos de la seguridad de su personal, equipos
propios o de la empresa, al igual que el control estricto del cumplimiento de las normas de seguridad
y salud en el trabajo de sus empleados.

8. Obligaciones de la Secretaria Distrital de Integracion Social

1.

2.

oo

7.

Realizar los pagos correspondientes al contratista de conformidad con la forma de pago establecida
por la SDIS, previo cumplimiento de los requisitos establecidos para ellos.

Ejercer la supervision al contrato a través del Subdirector de Abastecimiento y los profesionales
delegados para el apoyo a la supervisién.

Hacer entrega de la normatividad vigente, decretos, resoluciones, circulares, lineamientos,
procedimientos, instructivos, entre otros documentos.

Garantizar el acceso del laboratorio de alimentos especializado para la toma de items de ensayo a las
instalaciones correspondientes para el desarrollo de su objeto contractual.

Convocar a los comités de seguimiento, de los contratos objeto de analisis microbiologicos.

Iniciar la ejecucion del contrato en la plataforma SECOP Il y suscribir el acta liquidacién (Cuando haya
lugar).

Cumplir con las demas que se requieran para el cumplimiento del objeto.

9. Condiciones del contrato

9.1. Plazo

El plazo de ejecucidn del contrato sera de siete (7) meses y/o hasta agotar los recursos, contados a partir de la
fecha que indique el Acta de Inicio suscrita por el laboratorio y el Supervisor del Contrato.

9.2. Forma de pago

El pago al contratista se realizara de la siguiente manera:

Los pagos se realizaran mensualmente dentro de los treinta (30) dias siguientes a la radicacién de la
correspondiente factura, por el valor pruebas realizadas y entregadas, con base en la certificacion de
cumplimiento expedida por el supervisor del contrato.

El contratista debera acreditar el pago, de los aportes establecidos en el Articulo 50 de la ley 789 de 2002, lo
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cual se harad mediante certificacion expedida por el representante legal o revisor fiscal segin sea el caso, y
demas normas que lo modifiquen, reglamentan o complementen.

En la factura se deberé relacionar el detalle y valor de las pruebas realizadas en el periodo objeto de pago.

Como requisito para cada pago el contratista debera remitir el informe de ejecucién mensual con sus respectivos
soportes, y para el pago del tltimo mes de ejecucion, se requerira la entrega del informe final de ejecucion del
contrato

Los pagos que efectle la SDIS en virtud del presente contrato estaran sujetos a la programacién de los recursos
del Programa Anual de Caja — PAC y a los recursos disponibles en Tesoreria.

Los pagos mensuales por parte de la SDIS al Contratista, se realizaran a la cuenta que posea el contratista en
una entidad financiera, de acuerdo con la informacion suministrada por el mismo, en el momento de suscripcion
del contrato.

10. Supervision

La SDIS, con el fin de verificar el cumplimiento del presente contrato, ejercera los debidos controles para la
correcta ejecucion del objeto y de las obligaciones establecidas en el mismo a través del Subdirector de
Abastecimiento o a quien le sea delegada esa obligacion.

En virtud del paragrafo del Articulo 3.3.1.1. Del Decreto 734 de 2012 y el Articulo 83 de la Ley 1474 de 2011,
se podra contar con el apoyo a la supervision por parte de un profesional o un equipo de profesionales, sin que
dicho apoyo implique el traslado de la responsabilidad del ejercicio de la supervision

Paragrafo Primero: El-la supervisor-a verificara el cumplimiento de los requisitos para la ejecucion del presente
contrato y ejercera las obligaciones asignadas en el contrato y las establecidas en el Manual de Contratacién.

Paragrafo Segundo: Ademas de verificar el cumplimiento de los requisitos para la ejecucion del presente
contrato el-la Supervisor-a deberd garantizar que el contratista de cumplimiento de lo dispuesto en el articulo
23 de la Ley 1150 de 2007 y que el contratista cumpla oportunamente con las obligaciones de pago de los
aportes a que se refiere el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y demas normas que la modifiquen, reglamenten
o complementen. Para tal efecto, y como requisito previo para el pago, requerira al contratista una certificacion
vigente, con una fecha de expedicion no superior a treinta (30) dias calendario, que acredite el cumplimiento
de tales obligaciones, la cual debera estar firmada por el revisor fiscal, cuando este exista, o por el representante
legal de la entidad contratista. El supervisor que sin justa causa no verifique el pago de estos aportes, incurrira
en causal de mala conducta.

Paragrafo Tercero: El ordenador del gasto podra variar unilateraimente la designacién del supervisor,
comunicando al CONTRATISTA, asi como a la Subdireccién de Contratacién

Paragrafo Cuarto: El equipo de supervision garantizara de esta manera el control y seguimiento adecuado a la
operacion

OMAR FERNANDO BELTRAN OPAYOME
Subdirector de Abastecimiento
Elaboré: Diego Felipe Oliveros Real — Profesional Subdireccion de Abastecimiento
Laura Carolina Corredor Truijillo — Profesional Subdireccién de Abastecimiento
Diana Vanessa Olaya Rachez - Lider equipo gestién documental — Direccion de Nutricion y Abastecimiento

Aprobé:  Carlos Julian Ruiz Dionisio — Profesional Direccion de nutricion y abastecimiento
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Revisién: Carlos Julidn Ruiz Dionisio ? Profesional Direccidn de nutricion y abastecimiento

1032402502

cruizd@sdis.gov.co

Contratista

Direccion de Nutricién y Abastecimiento

Elaboracién: Diana Vanessa Olaya Rachez ? Lider equipo gestion documental ? Direccion de

Nutricién y Abastecimiento

RN

Diana Vanessa Olaya Rachez
52819289

dolayar@sdis.gov.co

Lider de Gestién Documental

Direccion de Nutricién y abastecimiento

Elaboracién: Laura Carolina Corredor Trujillo ? Profesional Subdireccion de Abastecimiento

ol)

Laur, i orrsdpr
1024 60
Icorredort@sdis.gov.co
Profesional

Subdireccién de abastecimiento

Elaboracién: Diego Felipe Oliveros Real ? Profesional Subdireccion de Abastecimiento

DiegEEel'ﬁ Ollgeros E‘eg-ls

1075664350

doliverosr@sdis.gov.co

Contratista

Secretaria Distrital de Integracion Social
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OMAR FERNANDO BELTRAN OPAYOME
79167736

ofbeltran@sdis.gov.co

Subdirector de Abastecimiento

SDIS
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