
 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

ITEM ELEMENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS CANTIDAD VALOR 
UNITARIO 

VALOR TOTAL 

 
 
 
 
1 

 
 
 
 
ADQUISICIÓN, 
IMPLEMENTACIÓN Y 
CONFIGURACIÓN DE UN 
SOFTWARE EN LA NUBE, 
DE ADMINISTRACIÓN 
CENTRALIZADA DE 
GESTIÓN PARA 
DISPOSITIVOS MÓVILES. 
 
 
 

 
Suscripción por un (1) año de Software de gestión y administración centralizada para 
dispositivos móviles, con mínimo las siguientes funcionalidades: 
 

• Localización de los dispositivos móviles 

• Permitir el acceso a las aplicaciones deseadas 

• Identificación del equipo 

• Capacidad de bloquear o formatear el dispositivo móvil 

• Restringir la descarga e instalación de aplicaciones no autorizadas 

• La conexión para la gestión de administración debe ser a través de medios 
seguros SSL 

• Acceso remoto al dispositivo 

• A través del sistema operativo o de la herramienta de gestión y 
administración centralizada de los DMC, debe permitir deshabilitar las 
opciones de entretenimiento y multimedia instalados en los DMC. 
 

Incluye implementación y configuración en cada uno de los dispositivos móviles. 
 

Software (Excluido de IVA según el decreto 1412 de 2017) Programa en 
la nube. 
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$1.000.000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
          $6.000.000 

 
2 

 
HORAS DE SOPORTE 

 
Paquete anual de soporte técnico a incidentes relacionados con las soluciones del 
software en horario 8x5 (lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:30 p.m.), límite mínimo de 
12 Horas válidos por un (1) año. 
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$250.000 

 
 

$ 3.000.000 

VALOR PARCIAL  

Software + Paquete de horas de soporte técnico  

 
$ 9.000.000 

 

                                                                                                                                                                                                             IVA  
Por paquete de horas de soporte técnico (Sí aplica) 

 
$ 570.000 

 

 
VALOR TOTAL 

 
$ 9.570.000 

 



 

 

Cúcuta, 03 de junio de 2025 

Señores 

ALCALDÍA DE MOSQUERA 

 
ITEM ELEMENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS CANTIDAD VALOR 

UNITARIO 

VALOR 

TOTAL 

1 ADQUISICIÓN, 

IMPLEMENTACIÓN 

Y CONFIGURACIÓN 

DE UN SOFTWARE 

DE 

ADMINISTRACIÓN 

CENTRALIZADA DE 

GESTIÓN PARA 

DISPOSITIVOS 

MÓVILES. 

Suscripción por un (1) año de Software de gestión 

y administración centralizada para dispositivos 

móviles, con mínimo las siguientes 

funcionalidades: 

• Localización de los dispositivos móviles 

• Permitir el acceso a las aplicaciones 
deseadas 

• Identificación del equipo 

• Capacidad de bloquear o formatear el 
dispositivo móvil 

• Restringir la descarga e instalación de 
aplicaciones no autorizadas 

• La conexión para la gestión de 
administración debe ser a través de 
medios seguros SSL 

• Acceso remoto al dispositivo 

• A través del sistema operativo o de la 
herramienta de gestión y administración 
centralizada de los DMC, debe permitir 

deshabilitar las opciones de 
entretenimiento y multimedia instalados 

en los DMC. 
 

Incluye implementación y configuración en cada 

uno de los dispositivos móviles. 
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$468.000 $5.616.000 

2 HORAS DE 

SOPORTE 

Paquete anual de soporte técnico a incidentes 

relacionados con las soluciones del software en 

horario 8x5 (lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:30 

p.m.), límite mínimo de 12 Horas válidos por un 

(1) año. 

12 

$150.000 $1.800.000 

VALOR PARCIAL $7.416.000 

IVA (Si aplica) $1.409.040 

VALOR TOTAL $8.825.040 

Nota. El cálculo del valor unitario corresponde al valor mensual de la totalidad de los equipos con licencia instalada y al 

valor de la hora ofrecida del paquete de soporte contratado 

 

 

DIEGO ZAHEL GELVEZ ARCHILA                                                              

GERENTE 


