REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DEL CAUCA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
NORTE 2 E.S.E.

NIT. 900.146.006-6

Al servicio de la gente

RESPUESTA A OBSERVACIONES — CONVOCATORIA PUBLICA CP-001-2025

Con respecto a las observaciones realizadas por el sefior JUAN SEBASTIAN GUZMAN, este comité
se permite responder lo siguiente:

1. EnelcapituloV, EQUIPO DE TRABAJO, se determina que, para la asignacion del puntaje
otorgado a los profesionales requeridos, dentro de los detalles a demostrar su
experiencia nos indican lo siguiente:

DOS (2) CERTIFICACIONES EM
CONTRATOS cuyo objeto haya sido
la AMPLIACION YiQ ADECUACION
DE INFRAESTRUCTURA  DE
HOSPITALES YD CENTROS DE
SALUD  ¥/O  EDIFICACIONES
DESTINADAS A LA PRESTACION
¥i0 ATENCION DE SERVICIOS DE
SALUD, cuyos valores ejecutados y
sumados entre =i, expresados en
SMLMV a la fecha de terminacion de
cada uno, sean igual o superor al
30% del presupuesto oficial de la
presente contratacion expresada en
SMLMY  del ano 2025, con
entidades plblicas o privadas,
terminadas con posterondad al 25
de noviembre de 2018, fecha en la
que fue expedida la Resclucion 3100
de 2018 por el Ministerio de Salud y
Froteccion Social.

Frente a lo anterior solicito se realice un cambio ampliando este requerimiento, incluyendo
dentro de la experiencia solicitada, certificaciones en CONSTRUCCION vy/o
MANTENIEMIENTO DE INFRAESTRUCTURA DE HOSPITALES Y/O CENTROS DE SALUD Y/O
EDIFICACIONES DESTINADAS A LA PRESTACION Y/0 ATENCION DE SERVICIOS DE SALUD,
teniendo en cuenta que la experiencia solicitada también es objeto de adquirirla en estos
proyectos de infraestructura de tipo construccién de obra nueva o mantenimiento, por
cuanto se requiere experiencia técnica y operativa, y en aras de aplicar a un proceso que
promueva mayor pluralidad de oferentes, es requerido replantear el requerimiento

RESPUESTA:

De acuerdo al manual de contratacion, la entidad contratante tiene la facultad de establecer los
requisitos habilitantes de experiencia, siempre que estos guarden relacidn con el objeto del contrato
y sean proporcionales a la magnitud del mismo.

Por tanto, el criterio de experiencia especifica debe responder a la naturaleza funcional y técnica
del contrato, permitiendo que sean valoradas experiencias previas que representen actividades
sustancialmente equivalentes.
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Las actividades de construccidn, reconstruccion, reposicion y terminacion de infraestructura pueden
involucrar procesos técnicos y logisticos que abarcan desde obra nueva hasta intervencion
estructural integral, muchas veces incluyendo también adecuaciones complementarias. En ese
sentido, tales actividades pueden superar en complejidad y alcance técnico a un proyecto de
adecuacidon menor sobre infraestructura existente, sin embargo, al poder superar el alcance del
presente proceso, estos contratos podrian involucrar o no involucrar actividades similares o iguales
a las requeridas en el presente proyecto.

No es procedente aceptar el mantenimiento como experiencia vélida en este caso.

Adicionalmente, aceptar experiencias en mantenimiento desvirtta el criterio técnico definido para
esta contratacion y no garantiza la idoneidad requerida para ejecutar correctamente el objeto
contractual.

Bajo esta perspectiva se concluye: desde el punto de vista técnico y juridico, si es viable validar la
experiencia especifica con contratos cuyo objeto haya sido construccidn, reconstruccion, reposicion
o terminacidon de infraestructura, siempre que se acredite que tales contratos contemplan
EDIFICACIONES DESTINADAS A LA PRESTACION Y/0 ATENCION DE SERVICIOS DE SALUD, incluyendo
actividades equivalentes y suficientes en alcance técnico a las requeridas en el actual proceso.

2. Continuando en capitulo V, EQUIPO DE TRABAJO, encontramos dentro del perfil de los
MAESTRO DE OBRA, la siguiente descripcién del perfil solicitado:

Maestro de
MAESTROS obra,
DE OBRA 100% Técnico o
tecnalogo
en
construceion
con tarjeta
profesional
y certificado
en alturas
vigenta.

Frente a lo anterior solicito se re evalué dicho perfil, dado que dentro lo solicitado se esta
solicitando CERTIFICADO DE ALTURAS VIGENTE, documento que en la mayoria de casos los
maestros de obra solo actualizan una vez se encuentran vinculados formalmente a una obra
en ejecucién, dado que la renovacién de dicho certificado tiene una serie de requerimientos
tales como: previa afiliacion a ARL riesgo 5 y un costo elevado en la actualizacidn del mismo,
todo esto con el fin de no afectar la pluralidad de oferentes al proceso.

Por lo tanto y en aras de aumentar la participacion de oferentes frente al proceso, solicito
dicho certificado solo se exija una vez, el proceso este adjudicado a un oferente, previo al
inicio de la ejecucion del contrato de obra.

RESPUESTA:
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En atencidn a su observacién relacionada con el requisito del certificado de alturas vigente exigido
dentro del perfil del Maestro de Obra, se considera valida su observacién en cuanto a las condiciones
operativas y administrativas necesarias para su obtencion.

En este sentido, y con el fin de promover la pluralidad de oferentes y facilitar la participacién en
igualdad de condiciones, se acepta la solicitud y se aclara que:

El certificado de alturas vigente no sera exigido al momento de la presentacion de la propuesta.

Este debera ser acreditado Unicamente por el proponente adjudicatario, como requisito previo al
inicio de la ejecucién del contrato de obra.

Lo anterior garantiza que el personal asignado cumpla con las condiciones de seguridad requeridas
durante la ejecucion, sin afectar la participacion en la etapa de seleccion.

3. Dentro del capitulo V, INCENTIVO APOYO MANO DE OBRA LOCAL, se encuentra
estipulado la forma de adquirir el puntaje designado por la entidad de la siguiente
forma:

Para acceder a este puntaje, el maestro de obra propuesto por el oferente debera acreditar su
residencia en el municipio donde se ejecutara el proyecto y en el cual manifesté su intencion de
participar. Esta acreditacion se realizara mediante la presentacion de una carta original expedida
por una Junta de Accion Comunal perteneciente al respectivo municipio, en la cual se certifique que
El maestro de obra reside actualmente en el municipio, y hace parte activa de la Junta de Accion
Comunal o se encuentra inscrito en el censo del radio de accidn de la JAC.

La carta deberd estar firmada en original por el presidente o representante legal de la Junta de
Accion Comunal.

De lo anterior se solicita se amplie las entidades que pueden generar dicha certificacidn,
como lo son cabildos, consejo comunitario legalmente constituido, alcaldias municipales. Ya
qgue muchos de los trabajadores de estas zonas no pertenecen o son miembros activos y/o
inscritos en el censo de la JAC, dado por motivos de fuerza mayor, horarios laborales,
oportunidades en la zona, riesgos asociados a su vinculacién, pero si residen en el municipio,
qgue permite cumplir con el requerimiento solicitado.

Con esta ampliacion al certificado se permitiria preservar el incentivo de apoyo a la mano
de obra local, sin restringir la participacion de trabajadores que cumplen con el perfil técnico
requerido.

RESPUESTA:
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En atencidn a su observacién relacionada con el tipo de certificacién para acreditar la residencia de
la mano de obra local, prevista en el capitulo V — Incentivo Apoyo Mano de Obra Local, se informa
que:

Se acepta la observacién presentada bajo las consideraciones realizadas. En consecuencia, se
ampliaran las entidades habilitadas para expedir dicha certificacidn, de forma que, ademas de las
Juntas de Accion Comunal (JAC), también serdn validos los certificados emitidos por Cabildos
indigenas, Consejos comunitarios legalmente constituidos o Alcaldias municipales.

Esta medida tiene como finalidad facilitar la participacién de trabajadores residentes en el municipio
objeto del contrato, aln si no hacen parte activa del censo de una JAC, siempre que se pueda
comprobar su lugar de residencia por alguna de las entidades reconocidas anteriormente, lo
anterior, busca preservar el objetivo del incentivo, promoviendo la inclusion de mano de obra local
calificada sin limitar el acceso por barreras administrativas o sociales, y fomentando asi la pluralidad
de oferentes en condiciones de equidad.

Con respecto a las observaciones realizadas por VEEDURIACAUCA5@GMAIL.COM este comité se
permite responder lo siguiente.

Debe Sefialarse previamente que la observacion fue presentada a través de un medio electrénico
distinto al SECOP 2, sin embargo, se le dara tramite de observacién como garantia de la
transparencia del proceso, no sin antes advertir que dicha observacién fue formulada sin la inclusion
de la informacién minima que se requiere, en los términos del articulo 16 de la ley 1755 de 2015.

1. “Al realizar la revision de los términos de condiciones publicados por la entidad
contratante, surgen las siguientes observaciones:”

“

éLa experiencia general puede ser validad con contratos de obra de cualquier objeto,
solo cumpliendo esos codigos? Se sugiere ajustar al objeto del proceso.”

RESPUESTA:
Objeto: “EL CONTRATISTA SE OBLIGA CON LA E.S.E. A REALIZAR LAS ADECUACIONES

MENORES EN LAS UNIDADES DE ATENCION EN SALUD PERTENCIENTES A LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO NORTE 2 E.S.E.”

CODIGOS UNSPSC NOMBRE O PRODUCTO
72102900 Servicios de mantenimiento y reparacién de instalaciones
72101500 Servicios de apoyo para la construccion
72121400 Servicios de construccién de edificios publicos especializados

Conforme a los principios de la contratacion estatal y el manual de contratacion de la
entidad, la experiencia general exigida a los proponentes debe guardar relacion con el
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objeto del contrato a ejecutar, permitiendo una participacion amplia pero coherente con
los fines del proceso y garantizando la idoneidad del contratista.

En este caso, el objeto contractual establece adecuaciones menores dentro de edificaciones
de atencién en salud pertenecientes a la Empresa Social del Estado Norte 2. E.S.E., lo cual
implica: actividades de adecuacidn y reparacién de infraestructura de las instalaciones que
necesariamente requeriran procesos de construccidon en espacios existentes como puede
observarse en la lista de actividades de los presupuestos de cada punto. Tales actividades
estdn directamente alineadas con los cddigos UNSPSC previamente definidos, los cuales
describen servicios de reparacién, construccion especializada y apoyo técnico a
edificaciones, especialmente en entornos institucionales y publicos.

Ademads, la ejecucién de este tipo de adecuaciones debe cumplir con los estandares
establecidos en la normatividad sectorial vigente, tales como:

e Resolucion 3100 de 2019: que define las condiciones minimas de habilitaciéon para la
prestacion de servicios de salud.

e Resolucion 4445 de 1996: que establece los requisitos minimos en infraestructura
hospitalaria.

e Normas técnicas colombianas (NTC), NSR-10, entre otras, cuando aplique.

Dado lo anterior, los contratos suscritos por los oferentes que acrediten experiencia en
ejecucion de obras que correspondan a los cédigos mencionados son validos para
acreditar experiencia general, siempre que demuestren la realizacion de actividades
sustancialmente equivalentes a las requeridas en el presente proceso.

Por tanto, se concluye: Si, la experiencia general puede ser validada con contratos de objeto
diverso siempre que cumplan con los cddigos UNSPSC definidos y exista correspondencia
funcional con el alcance técnico del proceso.

Debe ilustrarse igualmente que los cddigos UNSPSCS, son una clasificacién estandar a través
de la cual, se utiliza de una metodologia codificada uniforme que es utilizada para clasificar
productos y servicios fundamentada en un arreglo jerdrquico y en una estructura logica».
La principal utilidad de este sistema de clasificacién es codificar productos y servicios de
forma clara ya que «se basa en estandares acordados por la industria los cuales facilitan el
comercio entre empresas y gobierno. El Clasificador de Bienes y Servicios consta de cinco
(5) niveles [...]. Los niveles jerarquicos a utilizar, en su orden son: i) segmento: agregacion
l6gica de familias para propdsitos analiticos; ii) familia: un grupo de categorias de productos
interrelacionadas, iii) clase: un grupo de productos que comparten caracteristicas comunes;
y iv) producto: un grupo de productos o servicios.

La clasificacidn tiene que ver con los bienes y servicios con los que se relaciona la experiencia
del proponente. Este asunto es relevante para el registro, en la medida en que, existiendo
una gran variedad de bienes y servicios, asi como un gran nimero de proponentes con
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experiencia para suministrarlos, el legislador estimé necesario que el RUP incorporara una
clasificacion a efectos de racionalizar la informacion.

En sintesis, la clasificacidn y exigencia de la experiencia general con los codigos requeridos
al tratarse de un grupo de productos que comparten caracteristicas comunes, resultan ser
adecuados, proporcionales y garantes de la pluralidad de proponentes para la presente
convocatoria publica.

2. “- La experiencia especifica se solicita sea validada para contratos de
CONSTRUCCION/RECONSTRUCCION/REPOSICION/TERMINACION y demds similares
ya que este tipo de objetos son incluso mds completos que los requeridos de
AMPLIACION Y/O ADECUACION.”

RESPUESTA:

De acuerdo al manual de contratacion, la entidad contratante tiene la facultad de establecer los
requisitos habilitantes de experiencia, siempre que estos guarden relacidn con el objeto del contrato
y sean proporcionales a la magnitud del mismo.

Por tanto, el criterio de experiencia especifica debe responder a la naturaleza funcional y técnica
del contrato, permitiendo que sean valoradas experiencias previas que representen actividades
sustancialmente equivalentes.

Las actividades de construccidn, reconstruccion, reposicion y terminacion de infraestructura pueden
involucrar procesos técnicos y logisticos que abarcan desde obra nueva hasta intervencion
estructural integral, muchas veces incluyendo también adecuaciones complementarias. En ese
sentido, tales actividades pueden superar en complejidad y alcance técnico a un proyecto de
adecuacidon menor sobre infraestructura existente, sin embargo, al poder superar el alcance del
presente proceso, estos contratos podrian involucrar o no involucrar actividades similares o iguales
a las requeridas en el presente proyecto.

Bajo esta perspectiva se concluye: desde el punto de vista técnico y juridico, si es viable validar la
experiencia especifica con contratos cuyo objeto haya sido construccidn, reconstruccion, reposicion
o terminacidon de infraestructura, siempre que se acredite que tales contratos contemplan
EDIFICACIONES DESTINADAS A LA PRESTACION Y/0 ATENCION DE SERVICIOS DE SALUD, por lo que
se realizard la respectiva adenda para modificar dicho requisito habilitante.

3. “  Serequiere de la publicacion del presupuesto oficial en Excel.”
RESPUESTA:
De conformidad con el principio de transparencia previsto en el articulo 3 de la Ley 80 de 1993 y
desarrollado en el Articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, la Entidad contratante tiene la

obligacion de publicar en el SECOP (En este caso SECOP Il) todos los documentos del proceso que
permitan la preparacion de ofertas, incluyendo el presupuesto oficial. Sin embargo, la normatividad
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no exige que dicha publicaciéon deba realizarse en un formato editable, como lo es un archivo en
Excel.

El presupuesto oficial, cuando se publica en formato PDF, cumple cabalmente con el deber de
publicidad y acceso a la informacién. Este formato asegura la integridad, inalterabilidad vy
autenticidad del contenido, evitando manipulaciones no autorizadas que podrian inducir a errores,
malas interpretaciones o uso indebido de la informacidn oficial para el desarrollo de ofertas fuera
de los pardmetros establecidos.

Desde el punto de vista técnico, la publicacién del presupuesto en formato PDF permite a los
oferentes revisar la estructura de costos, analisis de precios unitarios y cantidades de obra, sin
comprometer la trazabilidad documental del proceso. Los proponentes, en ejercicio de su
autonomia y responsabilidad, deben estructurar su propuesta econdémica con base en dicha
informacidn, siguiendo los lineamientos establecidos en los términos de condiciones y conforme a
los anexos y formularios dispuestos oficialmente por la Entidad.

Por tanto, se concluye: No se accederd a la solicitud de publicar el presupuesto oficial en formato
Excel. Se reitera que La Entidad ha cumplido con su deber de publicidad y transparencia al divulgar
el presupuesto en formato PDF, garantizando el acceso a la informacién necesaria para la
preparacion de las ofertas, conforme a la normativa contractual vigente. Esta medida protege la
equidad entre los oferentes y la integridad documental del proceso de seleccién.

4. “-  En el estudio previo se evidencian los bienes relevantes, en donde la pintura
antibacterial estd en el puesto 9no en orden descendente de participacion.
Igualmente, en los pantallazos del presupuesto que se encuentran en el mismo
documento, se evidencia que esta no es una de las actividades relevantes del proyecto.
Ante esto surge la duda el por qué se requiere esta actividad como experiencia
especifica.”

RESPUESTA:

La exigencia de pintura antibacterial en ambientes hospitalarios no responde Unicamente a un
criterio econdmico o cuantitativo en el presupuesto, sino a pardmetros técnicos esenciales que
garantizan la seguridad sanitaria, la bioseguridad y la habilitacion de los espacios clinicos en
concordancia con las normas sectoriales.

De manera especifica:

e La Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccién Social establece en sus
anexos técnicos que las areas de prestacidén de servicios en salud (consultorios, salas de
procedimientos, hospitalizacion, urgencias, entre otros) deben contar con superficies
lavables, resistentes, continuas y de facil limpieza, que minimicen el riesgo de proliferacién
de microorganismos. En este sentido, el uso de pintura antibacterial no es decorativo, sino
funcional y obligatorio para garantizar ambientes clinicos seguros y en consecuencia, su
relevancia en un proyecto de esta naturaleza no esta dada en funcién de su valor econémico
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sino en el marco de su trascendencia como benefactor de la salud de los usuarios de los
servicios de salud.

e La Norma Técnica Colombiana NTC 5627 y los lineamientos de control de infecciones
hospitalarias reconocen el uso de recubrimientos antimicrobianos como parte de las
estrategias de prevencion de infecciones asociadas a la atencidon en salud (IAAS).

e Desde el punto de vista de la higiene hospitalaria, la pintura antibacterial forman parte del
sistema pasivo de control de biocarga superficial y deben ser compatibles con protocolos
de limpieza intensiva con agentes quimicos.

Por tanto, aunque su peso presupuestal en cantidades y valor pueda no ser el mayor, su incidencia
en ejecucidon técnica para el cumplimiento de requerimientos de habilitaciéon y operacion del
servicio de salud es critica y prioritaria.

El Decreto 1082 de 2015, en su articulo 2.2.1.1.2.1.5, establece que la Entidad contratante podra
exigir experiencia especifica relacionada directamente con el objeto del contrato, siempre que dicha
exigencia sea razonable, proporcional y justificada técnicamente.

En este caso, la inclusidon de la experiencia en aplicacion de pintura antibacterial como criterio de
habilitacion especifica responde a:

e La naturaleza funcional del contrato, que implica intervenciones constructivas en unidades
de atencidn en salud.

e La necesidad normativa de cumplimiento de condiciones sanitarias habilitantes, conforme
a la Resolucién 3100 de 2019 y demas regulaciones técnicas en salud.

e La garantia de idoneidad del contratista, dado que la aplicacidn de este tipo de materiales
requiere conocimientos sobre especificaciones técnicas, compatibilidad de sustratos,
protocolos de preparacién de superficie y condiciones de aplicacion.

Por tanto, se concluye: la exigencia no se fundamenta en la magnitud econémica del item, sino en
su valor técnico esencial para la conformidad normativa y operativa del proyecto, la exigencia de
experiencia especifica en aplicacion de pintura antibacterial en ambientes hospitalarios es
técnicamente justificada y juridicamente valida, en tanto que constituye una actividad critica para
el cumplimiento de los requisitos normativos de habilitacién y bioseguridad exigidos por el
Ministerio de Salud. No se trata de una actividad complementaria, sino de un componente esencial
para garantizar que las zonas intervenidas sean funcionales, higiénicas y habilitables. Por lo tanto,
su inclusidon como criterio técnico especifico de experiencia es proporcional, razonable y necesaria
dentro del objeto contractual.

5. “ Teniendo en cuenta que se debe conocer, mds exactamente que incluye cada
item del presupuesto, se solicita cargar las especificaciones técnicas, los APUs y cdlculo
del AlU.”

RESPUESTA:
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De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015, en ese sentido, el presupuesto
oficial, actividades de obra, unidades de medida, cantidades y precios unitarios hacen parte de los
estudios previos con un proposito estimativo y referencial, y su desglose detallado (APUs o formula
de AIU) corresponde a documentos internos de soporte técnico de la entidad, que orientan la
estructuracion del proceso y determinan la viabilidad financiera del mismo, pero no hacen parte de
la obligacién de publicacién hacia los oferentes, salvo que asi se defina expresamente en los
términos de condiciones.

De igual forma, la Ley 1712 de 2014 sobre transparencia y derecho al acceso a la informacién publica
contempla excepciones aplicables cuando se trate de documentos preparatorios o estratégicos cuya
publicacion pueda afectar la igualdad en la presentacidon de ofertas o comprometer la neutralidad
de la evaluacion.

Desde el punto de vista técnico, los APUs, basados en las especificaciones técnicas que
normativamente cada oferente debe saber en su experticia adquirida para participar del presente
proceso, forman parte del proceso de estructuracion interna de cada oferta, por lo cual no
corresponde a la Entidad definir estos documentos para los oferentes. En efecto, y conforme a lo
establecido expresamente en los términos de condiciones, es responsabilidad exclusiva de cada
proponente:

e Elaborar sus propios Analisis de Precios Unitarios (APUs), conforme a su experiencia,
estructura de costos, rendimiento de personal y maquinaria, logistica y demas factores
internos.

e Referenciar sus propias especificaciones técnicas asegurando el cumplimiento de las normas
técnicas vigentes y los requisitos funcionales del objeto contractual.

e Teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en los términos de referencia: “3.2.
CAUSALES DE RECHAZO DE LA PROPUESTA... 14. No discriminar en la oferta econémica el
porcentaje de AIU en forma como lo establece los términos de condiciones.” Cada
proponente debera presentar su propuesta econdmica acogiéndose a los porcentajes
establecidos para el AlU.

Publicar estos documentos solicitados y elaborados por la entidad en detalle puede generar:

e Riesgo de replicacion directa de los precios por parte de los oferentes, lo cual afecta la libre
competencia y limita la posibilidad de obtener ofertas mas eficientes y competitivas en
beneficio de la entidad y de la adecuada gestion fiscal de una entidad publica.

e Dependencia excesiva de precios oficiales, en lugar de exigir que cada proponente
construya su propuesta econdmica conforme a su capacidad técnica, costos operativos,
productividad y estructura interna.

e Posibles interpretaciones erréneas o manipulaciones de items que requieren validacién
técnica dentro del alcance especifico del contrato, afectando la evaluacion objetiva.

La Entidad si ha publicado la informacién suficiente para la estructuracion de las propuestas: el
presupuesto global de cada punto a intervenir, los items definidos, la unidad de medida, las
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cantidades de obra y el valor unitario. Esto permite a los proponentes construir sus propios APUs
conforme a su experticia, tal como lo exigen los procesos de seleccion publica.

Por lo cual se concluye: No se accederd a la solicitud de publicar las especificaciones técnicas
completas, APUs ni el calculo detallado del AlU, por cuanto:

e No es exigido por la normativa vigente como documento obligatorio para estructurar la
oferta.

e Su publicacion puede comprometer los principios de libre competencia, igualdad vy
autonomia técnica de los oferentes;

e Ya se ha proporcionado informacidn suficiente y clara para la elaboracién de la propuesta,
en cumplimiento de los principios de transparencia y seleccidn objetiva.

e Y, conforme a lo dispuesto en los términos de condiciones, es deber de cada proponente
elaborar de manera auténoma y responsable sus analisis de precios unitarios y costos
indirectos, a partir de la informacidn referencial proporcionada por la Entidad. Con el fin de
poder adquirir un puntaje dentro del factor de seleccién del proceso.

6. “-  Enelnumeral 6 de los términos de condiciones se evidencia que en el manual de
contratacion de la entidad se dice “El Ministerio de Salud y Proteccion Social expedird
una guia que brinde a las Empresas Sociales del Estado elementos para la formulacion
y elaboracion de términos de condiciones para buenas prdcticas de contratacion”. Se
solicita aclarar si realmente este documento estd conforme a dicha guia. Ante esto se
adjunta observacion al Ministerio de Salud.”

RESPUESTA:

En atencién a la observacion formulada, se aclara que el presente proceso de contratacion y sus
respectivos términos de condiciones han sido elaborados en estricto cumplimiento de los
lineamientos contenidos en la Resolucion 1440 de agosto de 2024, expedida por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social, la cual establece las directrices técnicas y administrativas que deben
aplicar las Empresas Sociales del Estado (E.S.E.) en sus procesos contractuales.

De forma especifica, la formulacion de los términos de condiciones del presente proceso se acoge
de dicha Resolucidn, el cual establece parametros como:

e Laidentificacidn clara del objeto contractual,

e Lajustificacidn técnicay legal del proceso,

e La definicion de criterios objetivos de habilitacion,

e Laadopcion de mecanismos de seleccidn transparentes y proporcionales,

e Y la inclusién de mecanismos de evaluacién técnica y econdmica conforme a buenas
practicas.

Cabe resaltar que la Resolucion 1440 de 2024 no establece un formato Unico u obligatorio, sino que
brinda orientaciones generales y criterios minimos que deben ser tenidos en cuenta por cada E.S.E.,
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permitiendo asi el disefio de documentos contractuales adaptados a las necesidades particulares
del servicio, el entorno institucional y la magnitud del proceso.

En ese sentido, la Empresa Social del Estado Norte 2 E.S.E. Ha incorporado los elementos
orientadores de la guia ministerial en cada una de las fases del proceso, y ha mantenido coherencia
con los principios de planeacion, transparencia, seleccidén objetiva y responsabilidad contractual,
armonizados y coherentes con los lineamientos y exigencias sectoriales en salud.

Por lo cual se aclara: Si, el presente documento se encuentra conforme a los lineamientos
establecidos por la Resolucion 1440 de 2024 del Ministerio de Salud y Proteccién Social. La
estructuracion del proceso contractual adoptd los criterios orientadores definidos por dicha
resolucidn, garantizando su legalidad, transparencia, pertinencia técnica y adecuacion a las
necesidades de la entidad. En todo caso, es menester precisar que la guia que haya expedido, que
expida o que defina el ministerio de salud y protecciéon social, tal y como lo indica la resolucion,
buscar generar orientacidn respecto de los aspectos que son imperativos y vinculantes en los
términos de la resolucion 1440 de 2024 y en consecuencia, se reitera, que la ESE ha acatado en
estricto sentido dichas estipulaciones.

7. “-  Se debe tener en cuenta que requerir que el director de obra propuesto para
participar por el puntaje de Equipo de trabajo deba tener “estudios en verificacion de
condiciones de habilitacion de servicios de salud.” No resulta acorde con la obra, ya
que la habilitacion de servicios de salud en proceso del que es responsable y realiza la
ESE, mds no el contratista de obra.”

RESPUESTA:

Si bien es cierto que el acto formal de habilitacién corresponde exclusivamente a la Entidad
Prestadora de Servicios de Salud, en este caso Empresa Social del Estado Norte 2 E.S.E., las
intervenciones fisicas o constructivas que se ejecutan mediante contratos de obra (incluso las de
tipo menor) tienen un impacto directo en la habilitacion de los servicios en tanto deben cumplir
condiciones técnicas especificas definidas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

En particular, la Resoluciéon 3100 de 2019, en sus anexos técnicos, establece que toda unidad
funcional de salud (consultorios, salas de procedimientos, observacion, etc.) debe contar con
condiciones de infraestructura verificables como:

e Dimensiones minimas,

e Acabados higiénicos y lavables,

e Condiciones de iluminacidén y ventilacion,

e Acceso universal y sefializacion,

e Ubicacion relativa de ambientes (funcionalidad y seguridad),
e Accesos para evacuacion.
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En este contexto, el director de obra juega un papel técnico clave en garantizar que las
intervenciones fisicas se ejecuten en concordancia con los requisitos de habilitacion, especialmente
cuando la infraestructura actual pueda requerir ajustes a espacios clinicos o circulaciones
asistenciales. Por tanto, contar con formacién o estudios especificos en verificacion de condiciones
de habilitacién en salud no convierte al director de obra en responsable del proceso de habilitacion,
pero si le otorga competencias técnicas adicionales para ejecutar obras con plena comprension del
marco normativo y los estandares funcionales que debe cumplir la infraestructura hospitalaria,
condiciones que son de total interés técnico para la entidad en aras de disminuir cualquier posible
incumplimiento normativo espacial respecto a la normatividad vigente.

Esto es aun mas relevante en contratos de adecuaciones menores, donde las decisiones de campo
muchas veces implican ajustes en acabados, redistribucién de espacios o materiales, cuya correcta
ejecucion incide directamente en la posibilidad de que el area sea habilitada sin observaciones por
parte de la autoridad sanitaria.

De acuerdo con el principio de seleccidn objetiva, las entidades estatales pueden establecer criterios
de evaluacién que reflejen la idoneidad, experiencia y especializacién técnica del equipo de trabajo
propuesto, siempre que estén debidamente justificados y relacionados con el objeto del contrato.

En este caso, exigir que el director de obra cuente con estudios en habilitacidn de servicios de salud
no limita la participacidn, sino que reconoce como criterio de mayor valor técnico a aquellos
profesionales que, ademas de su conocimiento constructivo, entienden las exigencias normativas
especificas del sector salud, lo cual reduce riesgos técnicos, retrabajos o no conformidades que
puedan surgir durante la validacidn de las dreas intervenidas.

Por lo cual se concluye: la exigencia de que el director de obra propuesto tenga estudios en
verificacion de condiciones de habilitacién de servicios de salud es coherente, pertinente, técnicay
juridicamente valida, dado que:

e La correcta ejecucion de las actividades impacta directamente la habilitacién funcional de
los espacios.

e El profesional no asume la habilitacién, pero si debe garantizar que la obra cumpla los
estandares que permiten dicha habilitacion,

e Y este criterio permite valorar positivamente la experiencia del equipo sin limitar la
participacién, sino promoviendo mayor calidad técnica.

8. “  Se solicita aclarar por qué todos los soportes de experiencia requeridos deben
ser de obras terminadas con posterioridad al 25 de noviembre de 2019. Ya que la
resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud no hizo cambios en los cuales a partir
de esta se realicen las obras de adecuacion de forma diferente a como se realizaba
antes de la misma. El proceso de disefio de las adecuaciones podrad estar sujeto a esto,
pero la obra como tal en donde la entidad le entrega al contratista los disefios que
debe cumplir, no depende de la experiencia adquirida por el proponente y su equipo
de trabajo exclusivamente después de la resolucion.”
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RESPUESTA:

Inicialmente, la exigencia de que la experiencia se acredite con contratos ejecutados posteriores al
25 de noviembre de 2019 respondia a la intencion de garantizar que las actividades implicitas en los
contratos ejecutados que soportaran la experiencia de los oferentes se encontraran realizadas con
los lineamientos vigentes de habilitacién contenidos en la Resolucidon 3100 de 2019, en tanto esta
resolucidn introdujo un marco normativo consolidado, integral y obligatorio para los prestadores de
servicios de salud, incluyendo aspectos relacionados con requerimientos especificos de
infraestructura que posiblemente la mayoria de edificaciones de salud existentes carecen
actualmente como lo son nimero de unidades sanitarias (incluyendo disponibilidad para movilidad
reducida), unidades técnicas de almacenamiento central y transitorios de residuos, puntos de aseo,
entre otros, que se busca dar cumplimiento con las intervenciones del presente proceso y que bajo
el marco normativo de gestidn de los recursos no son parte sustancial sélo del proceso de un disefio
si no de la intervencidn fisica.

Sin embargo, se reconoce que las condiciones técnicas esenciales que rigen la ejecucion de obras
hospitalarias no dependen exclusivamente de esta resolucidn, sino también de otras normas
técnicas y constructivas que permanecen vigentes desde antes de 2019. En este sentido, resulta
razonable ampliar el rango temporal de validez de la experiencia acreditable por parte de los
oferentes.

En particular, se considera como hito técnico-juridico relevante la entrada en vigencia del
Reglamento Colombiano de Construccién Sismo Resistente (NSR-10), el cual fue adoptado mediante
el Decreto 926 de 2010. Esta norma establecié pardmetros actualizados y obligatorios en materia
de disefio estructural, no estructural y seguridad funcional para edificaciones esenciales como
hospitales y centros de salud, incluyendo criterios para intervencion, reforzamiento y adecuacion.

Conforme al Articulo 2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015, las entidades pueden definir
libremente los requisitos de experiencia, siempre que estos:

e Sean proporcionales al objeto del contrato,

e Sean razonables en el tiempo,

e Y se encuentren debidamente justificados en los estudios previos y términos de
condiciones.

En este caso, la Entidad mantiene su responsabilidad de garantizar la idoneidad técnica de los
proponentes, pero también reconoce el principio de libre concurrencia y el derecho de participacion
de los oferentes con trayectoria comprobada, siempre que dicha experiencia se haya ejecutado bajo
los marcos normativos actuales.

Se considera técnicamente valido y juridicamente procedente ampliar el periodo de validez de los
soportes de experiencia hasta el aio 2010, permitiendo acreditar contratos ejecutados desde la
entrada en vigor de la NSR-10, en adelante, dado que esta norma representa el estandar actual en
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materia de disefio y ejecucién de infraestructura hospitalaria, incluyendo obras nuevas vy
adecuaciones.

Por tanto, se concluye: se justifica técnicamente la exigencia inicial de limitar la experiencia a
contratos posteriores a 2019 con base en los requerimientos de la Resolucion 3100 de 2019. No
obstante, en garantia del principio de razonabilidad, y reconociendo que las condiciones técnicas
esenciales en obras hospitalarias han sido regidas desde 2010 por la NSR-10, la Entidad accede a
ampliar el periodo de validez de los contratos de experiencia especifica y general.

Por tanto, se aceptaran como validos todos los contratos de obra ejecutados desde el afio 2010 en
adelante, siempre que su objeto sea técnica y funcionalmente equivalente al del presente proceso
y cumpla con las normas vigentes aplicables al momento de su ejecucion.

9. “-  Serequiere indicar por qué se asigna puntaje para quien presente 4 Apoyos a
residente de obra, teniendo en cuenta que es un proyecto de drea suficiente para
incluso unicamente el residente de obra principal. Aplica igualmente para el maestro.”

RESPUESTA:

La ejecucion del presente contrato contempla la intervencidn fisica simultdnea en varias sedes de
atencién en salud (frentes de trabajo distintos y simultaneos), distribuidos en diferentes ubicaciones
geograficas (Caloto, Guachené, Corinto y Miranda), lo que implica retos logisticos, técnicos y
operativos que exceden la capacidad de cobertura eficaz por parte de un Unico residente o maestro
de obra.

En este contexto:

e Cada frente de obra requiere atencidon permanente, seguimiento técnico y capacidad de
respuesta inmediata en campo frente a situaciones de obra, ajustes constructivos,
cumplimiento normativo y verificacion de materiales o acabados.

e Las adecuaciones menores en ambientes de salud, aunque aparentemente simples, exigen
precision técnica y cumplimiento estricto de estdndares definidos en normas como la
Resolucién 3100 de 2019, entre otras. Por tanto, la toma de decisiones técnicas no puede
ser diferida ni centralizada, pues esto podria afectar la calidad y el cumplimiento de los
plazos.

e La figura de apoyo al residente de obra no es solo un cargo administrativo; es la persona
responsable de verificar técnicamente los espacios, coordinar subcontratos, registrar
avances y resolver in situ los imprevistos, en constante comunicacion con residente,
director, interventoria y la supervision. Asimismo, el maestro de obra ejecuta y lidera
operativamente al personal de campo, haciendo viable la programacién diaria y el control
de calidad constructiva.

En proyectos de ejecucién simultanea en multiples puntos, asignar un residente y un maestro por
sede (o como minimo, tener apoyos disponibles por cada una) no es un criterio excesivo, sino una
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condicidn operativa minima para garantizar el cumplimiento contractual, evitando retrasos,
reprocesos, fallas en acabados y desviaciones técnicas.

Segun el Decreto 1082 de 2015, la entidad contratante puede establecer criterios de evaluacién y
puntaje relacionados con la capacidad técnica y organizacional del proponente, siempre que sean
proporcionales y se encuentren justificados en los estudios previos.

En este caso, la asignacion de puntaje por la presentacion de cuatro apoyos técnicos (auxiliares y
maestros) responde a un criterio de mayor capacidad operativa simultanea, lo cual es especialmente
relevante en contratos con frentes multiples.

Este criterio:

e No limita la participacién de otros oferentes, ya que no se exige como requisito habilitante,
sino como factor de evaluacién diferencial;

e Promueve la calidad en la ejecucion y la respuesta oportuna a las necesidades de obra;

e Y estd orientado al cumplimiento del principio de eficiencia y responsabilidad contractual

e Adicionalmente promueve las econdmicas locales en todo aspecto.

Por tanto, se concluye: la asignacién de puntaje a quienes presenten cuatro apoyos al residente y
maestro de obra se justifica técnica y juridicamente, dado que:

e Laejecucién del contrato requiere intervencidn simultdnea en varios puntos de atencién;

e La presencia permanente de personal técnico en cada sede es fundamental para garantizar
la ejecucion eficiente, conforme a norma y sin interrupciones;

e Y dicha capacidad operativa representa una ventaja real y medible en términos de calidad,
tiempos de ejecucién y cumplimiento técnico, por lo cual es vdlida como criterio de
evaluacion diferenciador dentro del proceso de seleccién.

10. “-  Laentidad estd asignando puntaje por incentivo de apoyo a mano de obra local,
en donde: “Para acceder a este puntaje, cada maestro de obra propuesto por el
oferente deberd acreditar su residencia en el municipio donde se ejecutard el proyecto
y en el cual manifesto su intencion de participar. Esta acreditacion se realizard
mediante la presentacion de una carta original expedida por una Junta de Accion
Comunal perteneciente al respectivo municipio, en la cual se certifique que El maestro
de obra reside actualmente en el municipio, y hace parte activa de la Junta de Accion
Comunal o se encuentra inscrito en el censo del radio de accion de la JAC. La carta
deberd estar firmada en original por el presidente o representante legal de la Junta
de Accion Comunal”. Esta condicion limita evidentemente la participacion de
oferentes, ya que a pesar de que es un puntaje y no un requisito habilitante, es bien
sabido por todos que para participar en licitaciones publicas y tener posibilidades de
ser adjudicado el contrato, se requiere participar con el puntaje mdximo (a excepcion
obviamente de la oferta econémica).”

RESPUESTA:
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La intervencion objeto del presente proceso se realizard en municipios que presentan condiciones
especiales de seguridad, debido a situaciones de orden publico alterado, lo cual se ha intensificado
en los dultimos meses, presencia de actores armados, y antecedentes de atentados y
enfrentamientos. En este contexto, la ejecucién de obras —aunque de caracter civil— requiere no
solo de capacidad técnica sino de adaptabilidad territorial, conocimiento del entorno, y legitimidad
frente a las comunidades.

El maestro de obra es una figura clave en la ejecucidn diaria de los trabajos: lidera personal, coordina
actividades en campo y representa la primera linea de interlocucién entre la comunidad y el
contratista. Por tanto, contar con maestros de obra que residan en los municipios de intervencion:

e Favorece la contratacion de mano de obra local, en linea con los principios de inclusién
social y generacion de empleo en zonas priorizadas para el posconflicto y el desarrollo rural
y de economias locales y populares, aspecto que se encuentra en linea con los planes de
desarrollo territoriales y nacional.

e Reduce significativamente los riesgos de seguridad y desplazamiento, ya que el personal
local conoce las dinamicas de seguridad del territorio, las rutas de acceso seguras, los
actores comunitarios y las medidas de autoproteccidon socialmente aceptadas.

e Facilita la aceptacion del proyecto por parte de las comunidades, al generar confianza en el
equipo ejecutor y demostrar una actitud colaborativa del contratista frente al entorno
territorial.

Este enfoque estd alineado con lo dispuesto en instrumentos como el Plan Nacional de Desarrollo
2022-2026, que promueve el fortalecimiento de economias locales y la vinculacidn de mano de obra
en territorios con condiciones diferenciales.

El otorgamiento de puntajes por criterios sociales, territoriales o ambientales se encuentra
amparado por la normatividad vigente. En particular:

e Elarticulo2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015 permite establecer factores de evaluacién
relacionados con el impacto social del contrato, siempre que sean objetivos, proporcionales
y estén debidamente justificados.

e Llaley80de 1993y laLey 1150 de 2007 reconocen el principio de responsabilidad social de
la contratacion estatal, habilitando a las entidades publicas para fomentar practicas que
generen desarrollo en los territorios.

e LalJunta de Accién Comunal, como actor reconocido por la Ley 743 de 2002, es una entidad
legitima para certificar residencia y participacién comunitaria dentro de su jurisdiccién, lo
cual da validez al mecanismo de verificacién exigido.

El criterio no constituye un requisito habilitante ni una condicidn restrictiva. Se trata de un factor
de evaluacion diferencial y objetivo, que busca valorar positivamente a los oferentes que evidencien
compromiso con el entorno local y capacidad de operar en zonas de riesgo. No limita la participacion
de otros proponentes, sino que establece una ventaja competitiva razonable para quienes
demuestren adaptacion territorial.
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Por lo cual, se concluye: la asignaciéon de puntaje por la inclusion de maestros de obra locales
certificados por la Junta de Accion Comunal estd técnica y juridicamente justificada, y responde a:

e La necesidad operativa y de seguridad de contar con personal adaptado a las condiciones
locales,

e Elfomento ala mano de obra local como politica publica de inclusién,

e Ylareduccidn de riesgos en la ejecucion simultanea en municipios con alteracién del orden
publico.

Este criterio no vulnera la libre concurrencia, ya que no excluye a ningln proponente, sino que
valora con puntaje adicional una condicién relevante y justificada dentro del contexto territorial del
proyecto.

Se mantiene el criterio y se aclara que la certificacidon puede ser expedida por una junta de accién
comunal, también seran validos los certificados emitidos por Cabildos indigenas, Consejos
comunitarios legalmente constituidos y Alcaldias municipales.

11. “- La entidad estd asignando puntajes por la presentacion de Andlisis de precios
unitarios, los cuales serdn evaluados por el personal respectivo, siendo este un factor
subjetivo que desde hace mucho tiempo estd prohibido por entes de control. Se solicita
retirar.”

RESPUESTA:

La presentacion de los Andlisis de Precios Unitarios (APU) por parte del oferente no tiene un cardcter
meramente formal, sino que constituye un instrumento esencial para:

e Evaluar la coherencia técnica y econdmica de la propuesta,

e Verificar que el oferente comprende adecuadamente las actividades a ejecutar,

e Confirmar que los precios ofertados se basan en una metodologia técnica razonable,

e Verificar que el valor de los insumos (materiales, mano de obra, transporte, equipo vy
herramienta) sea coherente en valores y rendimientos para cada actividad del presupuesto.

La presentacion del APU no se evallua de forma subjetiva, sino a través de criterios objetivos
previamente establecidos, como:

e Lacorrespondencia entre los items y el objeto del contrato,

e La completitud del andlisis (materiales, mano de obra, equipos y rendimientos),

e Y larazonabilidad de los factores de rendimiento de insumos, mano de obra y equipos que
definiran el cumplimiento del tiempo establecido para la ejecucidon del proyecto.

El Decreto 1082 de 2015, articulo 2.2.1.1.2.1.5, permite expresamente a las entidades estatales
asignar puntaje a factores técnicos de la oferta, incluyendo elementos que evidencien la solidez y
suficiencia técnica del oferente.
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No existe norma alguna que prohiba la asignacion de puntaje a la presentacion de los APU. Por el
contrario, la jurisprudencia del Consejo de Estado y la Contraloria General de la Republica ha
respaldado que los procesos de seleccion deben incentivar propuestas serias, técnicamente
justificadas y coherentes con las condiciones contractuales.

Lo que esta proscrito es evaluar con criterios ambiguos o no definidos previamente, pero en este
proceso los factores de evaluacién han sido formulados de forma objetiva, verificable vy
transparente, conforme a los principios de legalidad y seleccion objetiva.

Por lo cual, se concluye: la asignacidn de puntaje por la presentacién de analisis de precios unitarios
(APU) es legal, técnica y objetivamente verificable, y su objetivo es garantizar que las propuestas se
estructuren con seriedad, fundamento técnico y responsabilidad econdmica. Su evaluacién no es
subjetiva ni discrecional, sino que se realiza bajo parametros definidos en los pliegos de condiciones.
Por tanto, no se accederd a la solicitud de eliminar este criterio, ya que constituye una herramienta
valida y eficaz para valorar la idoneidad de la propuesta técnica, sin vulnerar los principios de libre
concurrencia ni los lineamientos de los entes de control.

12. “Finalmente, resulta sorprendente como esta entidad contratante después de tantos
conceptos emitidos por diferentes entes de control sigue aplicando este tipo de
acciones donde presuntamente se estd realizando un direccionamiento de contratos
a algun proponente en particular, cometiendo evidentes actos de corrupcion.

Se sugiere que se utilicen los pliegos tipo para la contratacion de este proyecto, ya que su
aplicaciéon justamente es para evitar casos como este donde incluso por actos de
apropiacion indebida de recursos publicos los contratos terminan en manos de personas
que por cumplir compromisos no entregan obras de calidad para la comunidad que tanto
lo necesita.

Comedidamente se solicita a los entes de control a realizar el llamado a la entidad para
que ajuste sus actuaciones.”

RESPUESTA:

La Empresa Social del Estado Norte 2 E.S.E. Rechaza de manera categérica cualquier sefialamiento
de presunto direccionamiento o practicas contrarias a los principios de la contratacion publica.
Todos los actos y decisiones que sustentan este proceso han sido realizados con estricto apego a la
resolucidn 1440 de 2024 y al estatuto y manual de contratacién de la entidad.

Este proceso contractual fue estructurado conforme a los principios de planeacién, transparencia,
seleccidn objetiva, responsabilidad y economia, y se encuentra debidamente soportado en los
estudios previos, los términos de condiciones, y en los actos administrativos expedidos para tal fin.
Todos los documentos han sido publicados oportunamente en el SECOP Il de la entidad,
garantizando el acceso a la informacién y la posibilidad de observaciones y participacion plural.
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Frente a la sugerencia sobre el uso de pliegos tipo, es importante precisar que este proceso no se
encuentra dentro de las modalidades o tipologias contractuales que exigen la aplicacién obligatoria
de los pliegos tipo, conforme a lo definido por la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica —
Colombia Compra Eficiente en desarrollo del Decreto 1082 de 2015 y la Ley 2022 de 2020. No
obstante, se aclara que se han adoptado estandares de estructuracién técnica y criterios objetivos
para la evaluaciéon, bajo un marco metodolégico que promueve la pluralidad de oferentes y la
seleccidn basada en mérito y experiencia comprobada. Para mayor claridad respecto del porque no
es procedente la aplicacién de los pliegos tipo de infraestructura social en el sector salud, lo
invitamos a verificar en el estudio previo (analisis modalidad de seleccidn), los fundamentos legales
gue han determino la no aplicabilidad de documentos tipo a este proceso de seleccion.

Adicionalmente, los requisitos establecidos —incluyendo criterios de evaluacion, experiencia
técnica, y condiciones operativas— no restringen injustificadamente la participacion, y han sido
debidamente justificados en los estudios previos, con base en las necesidades reales de la ejecucién
simultdnea en multiples puntos de atencién en salud, muchos de ellos ubicados en zonas con
afectaciones por orden publico.

En cuanto al llamado a entes de control, la Entidad manifiesta absoluta disposicidon para atender
cualquier requerimiento que dichos érganos consideren pertinente. Como institucion publica, se
acogen y respetan los mecanismos de vigilancia, auditoria y control, los cuales son esenciales para
el fortalecimiento de la transparencia institucional y la confianza ciudadana.

La Entidad garantiza que el proceso de contratacién se estd desarrollando bajo principios de
legalidad, transparencia, imparcialidad y objetividad, sin direccionamiento alguno ni practicas
irregulares. Las observaciones que contienen sefialamientos sin sustento objetivo no corresponden
a la realidad juridica y técnica del proceso, el cual permanece abierto a la participacién pluraly a la
verificacion de los entes competentes.

Profesional Universitario.

Revisé: Joaquin Castafieda, Lider Proceso de Contratacion.
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