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Introducción 

Este informe preliminar detalla los hallazgos iniciales de una revisión en curso de 

las publicaciones de productos de TYL en la plataforma Mercado Libre. Nuestro 

objetivo es optimizar la existencia y precios de estos productos y asegurar la 

coherencia de la información ofrecida a los consumidores. A la fecha, se ha 

analizado una parte significativa del catálogo, y los resultados aquí presentados 

brindan una visión temprana del estado de las publicaciones y las áreas que 

requieren atención para mejorar la eficiencia y precisión de nuestra estrategia de e-

commerce. La revisión de los productos restantes continuará hasta abarcar la 

totalidad del inventario de TYL. 

Metodología y Hallazgos Clave (Avance al 21 de junio de 2025) 

De un total de 1.075 productos de TYL listados en Mercado Libre, hasta el día de 

hoy, 21 de junio de 2025, se ha completado la revisión de 700 artículos. Este 

análisis se enfocó en identificar la disponibilidad de los productos y la consistencia 

de sus precios. 

Los resultados de esta primera fase de revisión son los siguientes: 

• De los 700 artículos revisados, se identificó que 473 publicaciones se 

encuentran en estatus de "no existentes en Mercado Libre", "inactivos" o 



"pausados". Esto indica un volumen considerable de productos que no están 

accesibles para los clientes o no reflejan el estado actual de nuestro 

inventario. 

• En cuanto a la gestión de precios, 227 artículos de los 700 revisados 

presentan precios modificados en Mercado Libre. Como dato informativo, 

de esos 227 artículos con precios modificados, solo 88 se les realizó el 

cambio tanto en la plataforma de Mercado Libre como en la página de 

Woomelly (E-commerce) de forma respectiva. Esta diferencia sugiere un 

desafío en la sincronización de precios entre nuestras distintas plataformas 

digitales. 

• Adicionalmente, y comenzando desde el artículo 400 de la revisión, se están 

implementando modificaciones proactivas sobre publicaciones duplicadas. 

En estos casos, se ha procedido a pausar una de las publicaciones 

duplicadas para mantener solo una activa y visible al público. Asimismo, las 

publicaciones que se encontraban en modalidad "Premium" están siendo 

ajustadas a "Clásico" según los requerimientos operativos establecidos. 

Próximos Pasos y Recomendaciones Preliminares 

Para los próximos días, se continuará con la finalización de la revisión de los 375 

productos restantes del inventario de TYL. Paralelamente, se sugiere iniciar la 

investigación sobre las causas de los 473 artículos en estatus inactivo o inexistente 

para determinar si corresponden a productos descontinuados o a errores en la 

publicación. Asimismo, es crucial auditar los procesos de actualización de precios 

para los 227 artículos identificados, especialmente aquellos 88 donde la 

sincronización entre Mercado Libre y Humeli no fue completa. Continuar con esta 

revisión exhaustiva nos permitirá implementar soluciones más precisas y eficientes 

para optimizar la presencia digital de TYL. 

Así mismo, de manera sincronizada se va validando la cantidad de stock, la calidad 

de las imágenes, y si es necesario, se adjuntan nuevas o en su defecto se modifican. 

También se van activando publicaciones que se encuentren inactivas, se les agrega 



una nota aclaratoria acerca del tiempo estipulado para que el cliente solicite la 

factura electrónica. De igual manera, se valida que las publicaciones de productos 

en MercadoLibre, tengan el mismo precio que los productos de TYL, hasta el 

momento, van modificados 319, de los cuales se han validado 104, inactivos hay 

56, reactivadas van 38, y no aparecen en MercadoLibre 713 hasta la fecha. 


