SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

San Gil, 30 junio de 2025

Sefior (a)

JOHON FREDY SANABRIA MUNOZ

SUPERVISOR(E) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7504089
Instructor Grado 16

Centro Agroturistico

San Gil

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes junio del afio 2025

Referencia: No CO1.PCCNTR.7504089 del afio 2025

Jaime Duréan Fuentes, identificado con la cédula de ciudadania No. 91107567 de El Socorro, en mi
calidad de Contratista del SENA, en Complementaria, en cumplimiento del Contrato de Prestacion
de Servicios de la referencia, a continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el mes

objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total del contrato la suma de Veinte millones novecientos
sesenta y seis mil ochocientos ochenta pesos M/cte. ($20.966.880). las Horas contratadas a un
precio correspondiente a quinientas veintiocho (528) horas. Esta suma serd pagada por el SENA al
contratista de la siguiente manera: las Horas contratadas a un precio, unitario de treinta y nueve
mil setecientos diez pesos M/cte. (539.710), el SENA pagara al CONTRATISTA los honorarios de
acuerdo con el nimero de horas de formacion impartidas maximo de 100 horas por mes, basado en
el control del aplicativo SOFIA PLUS.

Plazo: Quinientas veintiocho (528) horas, sin exceder el calendario académico 2025, contado a partir del

cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.
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OBIJETO:

Prestar servicios personales de caracter temporal

como

complementaria y/o virtual, en la red de conocimiento gestién administrativa en el drea tematica

administrativa y demds de su competencia en el Centro Agroturistico, Regional Santander.

instructor de formacion titulada,

Obligaciones Especificas:

previos

junio de 2025.

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1 1. Participar en la | Serealizd alistamiento, elaboracion de guias Evidencia 1.
planeacion de los | de aprendizaje, convocatoria, inscripcion,
procesos formativos de | programacién y matricula de las siguientes Link portafolio del
acuerdo con los | fichas: instructor, carpeta
lineamientos Guia de aprendizaje
institucionales, para el | Servicio al Cliente
area tematica del objeto | Fichas: 3245717, 3247784 GFPI-F-
contractual 135FormatoGuiadeAp
rendizaje V-04
Servicio al
Cliente.docx
GFPI-F-
135FormatoGuiade Ap
rendizaje V-04
Servicio al
Cliente.docx
2 Participar cuando el | Esta obligacidn no se registré para el mes de N/A
centro de formacidén lo | junio de 2025
requiera, en jornadas de
disefio 'y desarrollo
curricular de programas
de Formacion
Profesional Integral,
conforme a las
necesidades nacionales
y a los lineamientos
institucionales
requeridos para el area
tematica objeto del
contrato.
3 Evaluar los aprendizajes | Esta obligacion no se registrd para el mes de N/A
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correspondientes a las
fichas asignadas, de
acuerdo con los
procedimientos, plazos
y herramientas
tecnoldgicas que

la entidad defina.

Ejecutar la formacion
profesional integral de
acuerdo con el curriculo,
desarrollo curricular y
proyecto formativo de
los programas del area

Se Imparte formacion COMPLEMENTARIA en
los siguientes programas:

Listados de asistencia de la formacion
Servicio al Cliente
Fichas: 3241890, 3245717, 3247784

Evidencia 2.

Link portafolio del
instructor
Y pantallazos de los
listados de asistencias.

tematica objeto del

contrato. 2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAVO03.docx
2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSl
GAV03.docx
2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAV03.docx

Aplicar segln la | Se aplican estrategias didacticas de Evidencia 3.

modalidad, estrategias | ensefianza, aprendizaje Como test de | Link portafolio del

de ensefianza, | aprendizajes previos, lista de chequeo | instructor _ carpeta de

aprendizaje, evaluacién sensorial y talleres practicos | los instrumetos de

seguimiento y | establecidos en las siguientes Fichas: evaluacion.

evaluacién de acuerdo a | Programa: Servicio al Cliente

los lineamientos | Fichas: 3241890, 3245717, 3247784 4.INSTRUMENTOS

pedagégicos y DE EVALUACION

metodoldgicos de la
entidad.

4.INSTRUMENTOS
DE EVALUACION

4.INSTRUMENTOS
DE EVALUACION
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Participar cuando el
centro de formacién lo
requiera, en proyectos
de investigacién técnica
y/o pedagdgica para
fortalecer el proceso de
formacion del drea
temadtica objeto del
contrato

Esta obligacion no se registré para el mes de
junio de 2025.

N/A

Emitir juicio valorativo
sobre el nivel de
cumplimiento de los
resultados de
aprendizajes de las
competencias del
programa, adquiridos
por los aprendices en el
desarrollo de su
formacidn, aplicando los
procedimientos, plazos
y herramientas
tecnolégicas que la
entidad defina.

Esta obligacion no se registra para el mes de
junio de 2025.

N/A

Entregar los soportes del
procedimiento de
Ingreso de aprendices al
programa de formacion
tales como: Ficha de
matricula; fotocopia del
documento de
identidad, y/o requisitos
definidos en el disefio

Pantallazo de solicitud de matricula
Servicio al Cliente
Fichas: 3245717, 3247784

Evidencia 4
Pantallazo solicitud de
matricula de las fichas
3245717, 3247784 en
formato de evidencias

2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAV03 mayo.docx

curricular, cuando

ejecute formacion 2. GOR-F-

complementaria. 012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAV03 mayo.docx

Registrar, verificar y Evidencia 5

hacer seguimiento

oportuno en el sistema
de informacion que la
entidad defina para la
Gestidn de la Formacion

Verificacién de la totalidad de los aprendices
seleccionados y matriculados.
Fichas: 3245717, 3247784

Pantallazo de
verificacion de la
totalidad de aprendices
seleccionados y
matriculados, fichas
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SENA

N

Profesional Integral
mediante las siguientes
actividades: a).
Verificando que la
totalidad de los
aprendices
seleccionados y
matriculados queden en
ese estado. b).
Registrando juicios
evaluativos del
reconocimiento de

aprendizajes previos, los
juicios evaluativos, rutas
de aprendizaje, para los

beneficiarios nuevos,
reintegrados o
trasladados. e).
Comunicando al
Coordinador Académico
oportunamente
anomalias,
inconsistencias,
novedades de

aprendices y hallazgos

3245717,3247784 en
formato de evidencias

2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAV03 mayo.docx

2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAV03 mayo.docx

en el registro de la
informacion.
10 | Participar cuando el
centro lo requiera en el
proceso de seleccion,
disefio de talleres e L L
instrumentos que Fst{:l obligacidn no se registré para el mes de N/A
. junio de 2025.
alimenten los
bancos de pruebas para
la seleccién de
aprendices
11 | Aplicar y hacer cumplir
el reglamento  del | Esta obligacidn no se registrd para el mes de
aprendiz, asi como el | junio de 2025 N/A
manual de convivencia
del Centro de
Formacion.
12 | Apoyar procesos de | Esta obligacion no se registro para el mes de N/A

Registro calificado para

junio de 2025.
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SENA

N

los programas en nivel
tecndlogo del area
temadtica objeto del
presente contrato,
cuando el centro lo
requiera

13

Acatar los lineamientos
del Sistema Integrado de
Gestidn y el Sistema de
Seguridad de Salud en el
Trabajo y asistir a las
convocatorias que el
centro programa

Esta obligacion no se registrd para el mes de
junio de 2025.

N/A

14

Apoyar al centro de
formacién cuando este
lo requiera, en la
promocién del
portafolio de servicios.

Esta obligacion no se registrd para el mes de
junio de 2025.

N/A

15

Realizar seguimiento en
la etapa productiva a los
aprendices que le sean
asignados, cuando el
centro de formacién lo
requiera

Esta obligacidn no se registrd para el mes de
junio de 2025.

N/A

16

Responder por los
bienes y elementos
puestos a su disposicion
para el cumplimiento
del objeto del contratoy
una vez finalizado,
guedar a paz y salvo con
el Almacén

Esta obligacion no se registré para el mes de
junio de 2025.

N/A

17

Acompanar a los
aprendices a las
actividades que se
encuentren planeadas
por el equipo de
Bienestar al Aprendiz.

Esta obligacion no se registré para el mes de
junio de 2025.

N/A

18

Apoyar y acompaniar los
procesos de
autoevaluacion de
programas de formacion
en nivel tecndlogo del
Centro de Formacidn

Esta obligacion no se registré para el mes de
junio de 2025.

N/A
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SENA

N

19

Participar en las labores
de montaje y puesta en
marcha de equipos y
magquinaria utilizados en
la Formacién Profesional
Integral

Esta obligacidn no se registré para el mes de
junio de 2025.

N/A

20

Asistir 'y participar
activamente en las
reuniones programadas
por la(s) red(es) de
conocimiento  propias
del Centro de Formacién
a las cuales sea invitado

Esta obligacidn no se registrd para el mes de
junio de 2025.

N/A

21

Participar en reuniones
y/o transferencias
técnicas y/o
pedagdgicas.

Esta obligacidn no se registrd para el mes de
junio de 2025.

N/A

22

Ejecutar la formacion
profesional integral en
los diferentes niveles y
modalidades (titulada,
complementaria y
virtual) que programe el
Centro de Formacidn

Se imparte formacion en las siguentes fichas
teniendo en cuenta la planeacién y lo
programado desde coordinacién académica,
de la siguiente manera:

Ficha: 3241890

Fecha: 1,8y 15 de junio 2025

Rango de horas:

07:00 a 12:00

13:00 a 16:00

Nombre del programa: Servicio al Cliente
Competencia: Atender clientes de acuerdo
con procedimiento de servicio y normativa

Actividad de aprendizaje
Prestar servicio al cliente teniendo en cuenta

politicas de la organizacion
Total horas: 24

Fecha: 22 Y 29 de junio 2025
Rango de horas:

07:00a 12:00

13:00 a 16:00

Actividad de aprendizaje

Evidencia 8
Ver en Drive
Link del portafolio de
cada ficha. FOTOS O
LISTADOS.

2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD

ocumentosenWordS|
GAV03.docx

2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAV03.docx

2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAV03.docx
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SENA

N

Validar satisfaccion del cliente segun
protocolos de la organizacion

Total horas: 16

Total horas mes: 40

Ficha: 3245717

Fecha: 5,6, 12y 13 de junio 2025

Rango de horas:

07:00 a 12:00

13:00 a 16:00

Nombre del programa: Servicio al Cliente
Competencia: Atender clientes de acuerdo
con procedimiento de servicio y normativa

Actividad de aprendizaje
Prestar servicio al cliente teniendo en cuenta

politicas de la organizacion
Total horas: 32

Total horas mes: 32

Ficha: 3247784

Fecha: 9,10, 16 y 17 de junio 2025

Rango de horas:

07:00 a 12:00

13:00 a 16:00

Nombre del programa: Servicio al Cliente
Competencia: Atender clientes de acuerdo
con procedimiento de servicio y normativa
Actividad de aprendizaje

Prestar servicio al cliente teniendo en cuenta

politicas de la organizacion

Total horas: 28
Total horas mes: 28

Total Horas ejecutadas mes de junio de
2025: 100 Horas

23

Utilizar el LMS
Institucional como
apoyo a la formacién en
cualquiera de las

Esta obligacidn no se registrd para el mes de
junio de 2025

N/A
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estrategias
institucionales

24

Cumplir con los
lineamientos de
orientacién del
desempefio del

instructor en ambientes
virtuales de aprendizaje,
de acuerdo a o
establecido en el
aplicativo compromISO
— Guia Orientacion
Formacién ambientes
virtuales de aprendizaje
(Aplica para instructores
que apoyan formacion
virtual).

N/A

N/A

25

Participar en las
actividades de induccion
y reinduccidn que sean
requeridas por el centro
de formacion.

Esta obligacion no se registrd para el mes de
junio de 2025

N/A

26

Apoyar cuando sea
requerido por la
entidad, los procesos de
investigacion, desarrollo
tecnoldgico e
innovacion, cooperacion
técnica  nacional e
internacional en los que
el Centro participe,
dentro y fuera del pais.

Esta obligacién no se registrd para el mes de
junio de 2025

N/A

27

Realizar  técnicamente
cuando sea requerido
por la Entidad, la
identificacion,
estructuracion y
definicion de las
especificaciones
técnicas de los bienes y
servicios necesarios
para el cumplimiento de
la misidn institucional y
apoyar la planeacién de

Esta obligacién no se registrd para el mes de
junio de 2025

N/A
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los procesos
contractuales de Ia
Entidad

28

Realizar cuando sea
requerido por la Entidad

la verificacion y
evaluacion técnica o
econdmica de las

propuestas que se
reciban dentro de los
procesos de
contratacion de la
Entidad.

Esta obligacion no se registré para el mes de
junio de 2025.

N/A

29

En aplicacion de la Ley
1474 de 2011, realizar
cuando sea requerido
por la entidad el apoyo a
la Supervision de los
contratos que celebre el
SENA, de acuerdo con el
Manual de Supervision
del SENA vigente.

Esta obligacidn no se registrd para el mes de
junio de 2025.

N/A

30

Brindar apoyo en todos
los aspectos
relacionados con el
modelo de planeacion
integral participativa del
Centro.

Esta obligacién no se registrd para el mes de
junio de 2025.

N/A

31

Apoyar en la elaboracion
de fichas técnicas,
estudios de mercado,
analisis del sector,
analisis de riesgos y

demas documentos
necesarios  para la
adquisicion de

materiales de formacion
y demas bienes vy
servicios del Centro
seguin la red de
conocimiento a la cual
pertenezca.

Esta obligacién no se registrd para el mes de
junio de 2025.

N/A
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32

Atender oportunamente
los requerimientos que
haga el supervisor del
contrato y presentar
informes mensuales de
la ejecucion del contrato

Se realiza entrega de informe de ejecucidn
mensual y formato de evidencias del mes de
junio.

Documento Gestidn Financiera:
GF_91107567_24425_JUNIO _2025
Documento Gestiéon Contractual:
GC_91107567_24425 JUNIO_2025

Evidencia 9

Pantallazos de informe

mensual de ejecusion

contractual y formato

de evidencias, Correo

electdnico de solicitud

de cuenta en formato
de evidencias

2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAV03.docx

2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAV03.docx

2. GOR-F-
012FormatoPlantillaD
ocumentosenWordSI
GAV03.docx

34

Las demds necesarias
para el cabal
cumplimiento del objeto
contractual.

Esta obligacién no se registrd para el mes de
junio de 2025.

N/A

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.

Una vez finalizado cada desplazamiento, presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato

Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las

actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto

bueno del Supervisor.

Se lista a continuacidén el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.
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ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO
INICIAL

FECHA DE
DESPLAZAMIENTO
FINAL

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe

gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentaciéon

del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién

contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como

evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, los deplazamientos realizados y el

certificado de la planilla 8636441366 de Seguridad Social ASOPAGOS del mes de mayo, segun

Decreto 1273/2018 (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (15) folios

Cordialmente,

JAIME DURAN FUENTES
Contratista
C.C. No. 91107567

Recibi a satisfaccion:

JOHON FREDY SANABRIA MUNOZ

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7504089
Instructor Grado 16

Centro Agroturistico

San Gil
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INFORME DE EVIDENCIAS CONTRACTUALES
NOMBRE CONTRATISTA: JAIME DURAN FUENTES

NUMERO DE CONTRATO:

MES: JUNIO 2025
CONTRATO No. CO1.PCCNTR.14537006 de 2025

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

|:| Publica Reservada

Introduccidn: A continuacidn, se consigna una sintesis del momento del desarrollo de la
guia de aprendizaje y después una serie de evidencias de interacciéon presencial para
desarrollo de actividades de aprendizaje; se realiza retroalimentacion a cada una de las
actividades diarias, actividades participativas de forma presencial y virtual programadas por
el Centro de Formacion.

Publica X Publica Clasificada

Evidencia 1. Obligacion 1: Participar en la planeacién de los procesos formativos de
acuerdo con los lineamientos institucionales, para el area tematica del objeto contractual
Accidn realizada: Alistamiento de acuerdo a la planeacién del proceso formativo formacién
complementaria. Servicio al cliente. Fichas: 3245717.

o (9 * - @ 324 X - @ + v —
3 4 point.com I 1 R=OWA-NT-M @A 1 >
o
= 7/\\— OneDrive g
® Compartir <@ Sincronizar G Copiarvinculo (3 Afadir acceso directo a Mis archivos 4 Descargar I¥ Ordenar v = v ED Detalles

complementariaca PORTAFOLIO DEL INSTRUCTOR 2025 JAIME DURAN FUENTES 3245717

5 Nombre Modificado Modificado Tamano del ar. Compartir Actividad

4INSTRUMENTOS DE EVALUACION

5.DESARROLLO DE LAS SES.

7.DOCUMENTOS DE IDENTIDAD COMPI

8.ACTA DE TRAZABILIDAD DE LA FICHA A

R i o0z CBCcrrnn Pe e eaw S
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Alistamiento de acuerdo a la planeacion del proceso formativo formacion complementaria. Servicio
al cliente. Ficha: 3247784.

(, M Recibidos {15) - jaimed: @, Connect FIAP: Entrar al o Correo: Jaime Duran i @ 3241890 - OneDrive @ 3245717 - OneDrive @ 3247784 -OneDrive X @ Correo: Jaime Durdn - + v - a X
(6] N = 4 i P iaca sena_edu_co/ layouts/15/onedrive.aspx?CT=175051185935380R=0OWA-NT-M.. 2 | P A oR$® @ =
5 A 2 ¥
H AN OneDrive O Buscar £ & Jaime Duran Fuen... QF}
@ Compartic @ Sincronizar © Copiarvinculo (@) Anadir acceso directo a Mis archivos & Descargar I Ordenar v = v ED Detalles
complementariaca ﬂ . 2 i
complementariaca > PORTAFOLIO DEL INSTRUCTOR 2025 > JAIME DURAN FUENTES > 3247784 &
B complementariaca
Nuestros archivos ( [ Nombre ~ Modificado ~ Modificado... ~  Tamafo delar.. ~  Compartir ~ Actividad
& 1.PROGRAMA DE FORMACION 29 de mayo complementariaca 1 elemento 8 Compartida
[& 2PLAN DE TRABAJO CONCERTADO 29 de mayo complementariaca 1 elemento & Compartida
& 3.GUIAS DE APRENDIZAJE 29 de mayo complementariaca 1 elemento 23 Compartida
(O [8 4INSTRUMENTOSDEEVAL. ** @ 17 29 demayo complementariaca 2 elementos & Compartida
{8 5.DESARROLLO DE LAS SESIONES DIARIA.. 29 de mayo complementariaca 0 elementos 8 Compartida
{8 6JUICIOS EVALUATIVOS 29 de mayo complementariaca 0 elementos ‘ompartida
[& 7.DOCUMENTOS DE IDENTIDAD COMPIL 29 de mayo complementariaca 1 elemento 8 Compartida
{8 BACTADE TRAZABILIDAD DELAFICHAA.. 29 de mayo complementariaca 0 elementos & Compartida

28°C
&PAI( soleado B Q susar

ESP 1:03p.m.
A8 G TR s B

‘«j

cozcewecrwon Pe

Evidencia 2. Obligacidn 4. Ejecutar la formacién profesional integral de acuerdo con el curriculo,
desarrollo curricular y proyecto formativo de los programas del area tematica objeto del contrato.

Accion Realizada: listados de asistencias de la formacion.

Ficha: 3241890
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Evidencia 3 obligacion 5. Aplicar segin la modalidad, estrategias de ensefianza, aprendizaje,
seguimiento y evaluacién de acuerdo a los lineamientos pedagdgicos y metodoldgicos de la entidad.

Accidn realizada: Pantallazos de las estrategias de aprendizaje, imagenes, videos usados en la
formacion, e instrumentos de evaluacion subidos en el DRIVE.

1. DATOS GENERALES

Programa de Formagion: Serviclo al Cliente 3. EVALUACION

Proyecto Formativo: duicio do valor

Fase Proyecto:

1 Prostar servicio al clionte teniendo en cuenta
Resultados de Aprendizaje: politicas de la organizacion 32h

Atender y valorar clientes de acuerdo con
Actividad do Aprendizajo: procedimiento do servicio y normaiiva

i n
Evidencia de Conocimiento: Guestionario de preguntas

Cilterios de

+ Clasifica clientes teniendo en cuenta tipologia
+ Clasifica necesidades del servicio a partir de los requerimientos
+ Determina momentos de verdad de acuerdo con ciclo de servicio

2. LISTA DE VERIFICACION

No. de CUMPLE [Observaciones
g VARIABLES/INDICADORE S DE LOGRO
Orden STNO
1. [Catalaga Toniondo en cuenta

2. [CHloga carencias el serviclo a parii e [as exigencias
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Evidencia 4 obligacion 8. Entregar los soportes del procedimiento de Ingreso de aprendices al
programa de formacion tales como: Ficha de matricula; fotocopia del documento de identidad, y/o
requisitos definidos en el disefio curricular, cuando ejecute formacién complementaria.

Pantallazo solicitud de matricula ficha 3245717

M SOLICITUD COMPLEMENTARIA

< c

M Gmail

S\

Redactar

Recibidos
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Evidencia 5. Obligacidn 9. Registrar, verificar y hacer seguimiento oportuno en el sistema de
informacidn que la entidad defina para la Gestién de la Formacidn Profesional Integral mediante las
siguientes actividades: a). Verificando que la totalidad de los aprendices seleccionados vy
matriculados queden en ese estado. b). Registrando juicios evaluativos del reconocimiento de
aprendizajes previos, los juicios evaluativos, rutas de aprendizaje, para los beneficiarios nuevos,
reintegrados o trasladados. e). Comunicando al Coordinador Académico oportunamente anomalias,
inconsistencias, novedades de aprendices y hallazgos en el registro de la informacion.

Pantallazo totalidad aprendices seleccionados y matriculados. Ficha 3245717

A =] w
1 | Reporte de Inscripciones
2
3 Cadigo Ficha 3245717
4 Programa de Formacion SERVICIO AL CLIENTE
5
6 Identificacion Nombre Estado
7 T - 1102489503 ANDRES JAIR TRIANA TORRES Matriculado
8 PPT - 6671693 BEIBYMAR JOSE CALCURIAN FLORES Matriculado
9 Tl - 1064714293 CAMILO ANDRES BLANCO LEON Matriculado
10 T1- 1102489106 DARLLY JANETH CRISTANCHO MARIN Matriculado
1 Tl - 1101689312 DAY AN ESMEIDER MOREND GONZALEZ Matriculado
12 Tl - 1101691209 DUVAN STIVEN BERNAL HERNANDEZ Matriculado
13 Tl - 1067720277 HEIDI MAIREHT LOPEZ TELLEZ Matriculado
14 Tl - 1101690882 ISAAC FELIPE CARRENO ALMEYDA Matriculado
15 T1- 1102489526 IWVANNA SALOME GOMEZ RINCON Matriculado
16 Tl - 1102489454 JAIME ANDRES DURAN CESPEDES Matriculado
17 Tl - 1095386142 JASLY YURLEY FONSECA GOMEZ Matriculado
18 CC - 1098666889 JEISON JOAN ROCHA HERNANDEZ Matriculado
19 CC-1023371614 JHOAN SEBASTIAN QUIRDGA QUINTERD Matriculado
20 CC - 1101686559 JOMNATHAN CAMILO RDJAS DIAZ Matriculado
21 Tl - 1101687162 JULIETA CELIS CALDERCON Matriculado
22 T1- 1102489074 KAREN GARCIA AVILA Matriculado
23 TI - 1101690082 KAREN LILIANA BARROS GONZALEZ Matriculado
24 CC - 1102488768 LEIDY JULIANA SAAVEDRA GUTIERREZ Matriculado
25 T - 1101992327 LUIS MIGUEL GONZALEZ PEREZ Matriculado
26 T1- 1095310393 LUISA GABRIELA MEDINA CASTELBLANCO Matriculado
7 Tl - 1101623876 MARIANA BENITEZ ROA Matriculado
28 Tl - 1102489431 MARIANA GOMEZ ARGUELLO Matriculado
29 T1- 1101690104 MARIANA RODRIGUEZ VALERD Matriculado
30 Tl - 1101688770 MIREYA RUEDA VILLARREAL Matriculado
k]l CC - 37946061 PIEDAD CARCLINA CASTELBLANCO CORREA Matriculado
32 PPT - 5991271 SALOME ADONAY LEON OSUNA Matriculado
33 T1- 1101690559 SAMUEL ALEJANDRO VESGA RODRIGUEZ Matriculado
34 T1- 1016034538 SAMUEL ESTEBAN GONZALEZ MURILLD Matriculado
35 TI- 1091075349 YINMI MAICHEL RAMIREZ PADILLA Matriculado
36 Tl - 1034663545 ZARALY SOFIA BLANCO SILVA Matriculado
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Pantallazo totalidad aprendices seleccionados y matriculados. Ficha 3247784

MEPWVILE UT T2 TR IVTIED

I
2

3 Cadigo Ficha 3247784

4 Programa de Formacidn SERVICIO AL CLIENTE

5

] Identificacion Nombre E=tado

7 CC-1005504832 ALEJANDRO CUEVAS CUEVAS Matriculada
] T - 1101261565 AMDRES FELIPE MALAVER QUINTERD Matriculado
g CC-1001283765 ANDRES FELIPE REMOLINATOBO Matriculada
10 CC-1100968218 CAMILO ANDRES PLATA RUEDA Matriculado
11 CC-1101049641 CRISTIAN YAHIR PORRAS AREMNAS Matriculada
12 CC-1100950141 DAVID FELIPE RIOS MOTTA Matriculada
13 CC - 1005454560 EIMAR GERARDO BLANCO MELGAREID Matriculado
14 CC - 1005464540 FRAMNKLIN PEREZ SANTOS Matriculado
15 CC-1101993020 GERSON CUEVAS CUEVAS Matriculada
16 | TI- 1101892300 JAHIR ANDRES REYES AYALA Matriculado
17| PPT - 5675214 JEFFERS0OM MAMUEL CACERES SANCHEZ Matriculado
18 CC-10052589461 JOHAN SEBASTIAM ALFONS0O MALDONADO Matriculada
19 CC-1102488344 JUAN DAVID SARMIENTO CEROM Matriculado
20 TI- 1100956618 JUAN JOSE JAVIER SANCHEZ DIAZ Matriculado
21 CC - 1005480255 JUAN SEBASTIAN FONSECA MOREND Matriculada
22 CC- 1101683400 JULIAN ALEXANDER USEDA MARTINEZ Matriculado
23 CC-1005346800 KAREM MATALIA CELIS PLATA Matriculada
24 CC-1097911170 KARDL DAYANA ALFONS0O MALDONADO Matriculado
25 CC-1101260002 LAURA SOFIA CACERES DUARTE Matriculada
26 CC-1005310711 LEYDI KATHERIME SANTOS VILLALBA Matriculada
27 CC- 3803243 LUIS ALFREDO MAYORGA ORTIZ Matriculado
28 CC - 1062905067 LUIS FERMANDO CARDEMAS ROBLES Matriculado
29 CC-1101682550 MARIA COMSUELD FLOREZ CASTILLD Matriculada
30 CC - 1100950847 MARIA JOSE BASTILLA GARCIA Matriculado
3 CC - 1100952316 MARLOM JAHIR GOMEZ VESGA Matriculado
32 CC-1232890621 MERLY YULIAMA MARIN MEIRA Matriculada
33 CC - 1098720066 MOMICA ISABEL CASTRO SANCHEZ Matriculado
4 CC-1098608258 MICOL DAYANA MARIN MNEIRA Matriculado
35 CC-1101992475 RAUL ARTURO CUEVAS CUEVAS Matriculada
36 CiC- 5702483 SERGIO MAURICIO BASTILLA HERNANDEZ Matriculado
a7 CC-1005454394 VANESSA ALEXANDRA LEON GUAITERO Matriculado
38 CC-1100975725 WILSOMN DAVID VERA CHINCHILLA Matriculada
39 CC - 1100958061 YINMAR MALAVER ARIAS Matriculado
40 CC-1005290278 YORGUIN ALBEIRO GUERRERO GOMEZ Matriculada

Evidencia 8. Obligacidon 22. Ejecutar la formacidn profesional integral en los diferentes
niveles y modalidades (titulada, complementaria y virtual) que programe el Centro de
Formacién

Accidn Realizada: Registro fotografico de la formacién en la ficha 3241890, los dias 1, 8, 15,
22 y 29 del mes de junio.
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Registro fotografico de la formacidn en la ficha 3245717, los dias 5, 6, 12 y 13 del mes de
junio.
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Registro fotografico de la formacidn en la ficha 3247784, los dias 9, 10, 16 y 17 del mes de
junio.

11
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Evidencia 9. Obligacion 32. Atender oportunamente los requerimientos que haga el supervisor
del contrato y presentar informes mensuales de la ejecucion del contrato
Accion realizada. Pantallazos de informe de ejecucién mensual:

Documento Gestidn Financiera:

GF__911075267_24425_JUNIO _2025

Documento Gestidn Contractual:

GC_91107567_24425 JUNIO_2025 vy correo electrénico de solicitud de cuenta de cobro
de junio.

13
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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

San Gil, 30 junio de 2025

Sefior (a)

OSCAR WILLIAN VERGARA ROMERO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. COL.PCCNTR.7504083
Cargo del supervisor Coordinador Programas Especiales
Centro Agroturistico

San Gil

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual
Mes junic del afio 2025

Referencia: No CO1.PCCNTR.7504089 del afic 2025

Jaime Duran Fuentes, identificado con la cédula de ciudadania No. 91107567 de El Socorro, en mi
calidad de Contratista del SENA, en Complementaria, en cumplimiento del Contrato de Prestacion
de Servicios de |a referencia, a continuacidn presento el Informe de actividades realizadas en el mes

objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total del contrato la suma de Veinte millones novecientos
sesenta y seis mil ochocientos ochenta pesos M/cte. (520.966.880). las Horas contratadas a un
precio correspondiente a quinientas veintiocho (528) horas. Esta suma sera pagada por el SENA al
contratista de la siguiente manera: las Horas contratadas a un precio, unitario de treinta y nueve
mil setecientos diez pesos M/cte. (539.710), el SENA pagard al CONTRATISTA los honorarios de
acuerdo con el nimera de horas de formacion impartidas maximo de 100 horas por mes, basado en
el control del aplicativo SOFIA PLUS.

Plazo: Quinientas veintiocho (528) horas, sin exceder el calendario académico 2025, contado a partir del

cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

GOR-F-012 VO3
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INFORME DE EVIDENCIAS CONTRACTUALES

NOMBRE CONTRATISTA: JAIME DURAN FUENTES

NUMERO DE CONTRATO:

MES: JUNIO 2025
CONTRATO No. CO1.PCCNTR.14537006 de 2025

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Puablica Publica Clasificada |:| Publica Reservada I:'

Introduccién: A continuacion, se consigna una sintesis del momento del desarrollo de la
guia de aprendizaje y después una serie de evidencias de interaccién presencial para
desarrollo de actividades de aprendizaje; se realiza retroalimentacion a cada una de Ias|
actividades diarias, actividades participativas de forma presencial y virtual programadas por
el Centro de Formacion.

Evidencia 1. Obligacién 1: Participar en la planeacién de los procesos formativos de
acuerdo con los lineamientos institucionales, para el drea temdatica del objeto contractual
Accidn realizada: Alistamiento de acuerdo a la planeacién del proceso formativo formacién

™ & s D x & ; PO —
< o [ = oulleokafficecom/maiinboxid/AAGKAGZIOZN]YYWEONGINDIKMSOSNIWLTAkNGMWITISMGVZGAGAGUAUTSOIEGSL.. ® @ 12 P A oE ¢ @ =
G Outlock ) Buscar 5 @ B O @
a = mde Ven Auds
-] . \ e [g = )
1 aritn " - .
. "
v " Flementos erviados Bandejadeentrada % O = TL  Gestién cuenta de cobro mes de Junio -Instructores Complementaria-victimas @ pubiic
S Socslizacion Instr... (2) e 18706
i al [ nograma O xise
jduranf@senad.onmic...
- johan Fredy Sanabria Mufioz @ 2 &
K Bandeja de entr... 1675 Johon Fredy Sanabria M L] =]
B &) Comunicaciones Insttucio.
i Formato Lista de Che... Jue 19/06

Johon Fredy Sanabria Muf.
Gestién cuenta de ca.. Mié 16/06

Comunicaciones Institucio. de cuenta del programa Complementaria y
Una buena practiead.. Mié 1806
7 Carpetas de bisqueda municaclon .

In-Place Archive -Jaim..

Comunicaciones Institucio.
Nuestro gestor docu.. i€ 18/06

n@sena adu.co

nez T o impgome@sens.edu.co

[ B HFupopzmeocrraa Pae@® -~o-ue ine

JAIME DURAN FUENTES
Contratista C.C. No. 91107567
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: JAIME DURAN FUENTES

CENTRO DE ,
FORMACION: CENTRO AGROTURISTICO

FECHA INICIAL: 01/06/2025 00:00:00
FECHA FINAL:  30/06/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3247784 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

FICHA 3245717 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

11/06/25 12:39 Page 1 of 2



HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 3241890 - SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PRESTAR SERVICIO AL CLIENTE TENIENDO EN CUENTA POLITICAS DE LA ORGANIZACION 32H

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. VALIDAR SATISFACCION DEL CLIENTE SEGUN PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION 16H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 100,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: JAIME DURAN FUENTES

CENTRO DE 3
FORMAC|ONZ CENTRO AGROTURISTICO
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