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Pensilvania Caldas, junio 25 de 2025

Especialista:
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ASUNTO INFORME SUPERVISION CUMPLIMIENTO

No FOLIOS 3
ACTIVIDADES N. 04 DEL CONTRATO OPS N.C- =

ORIGEN ~ DIEGO ANYELO DESTING RECTORIA
RESTREPO ZAPATA L
Recibido por: é%w

Asunto: Informe de supervision N°04 correspondiente al periodo del 23 de abril de 2025 al 22 de mayo de 2025,

segin contrato C-035-2025

Contrato de Prestacién de C-035-2025
Servicios No.
Informe de Supervision: No. 04
Fecha de Inicio del
Copitmta: 23/01/2025
Perioda.de Seguimicnto del Del 23/04/2025 hasta el 22/05/2025 Eutrega Entrega Final
Supervisor: Parcial
Fecha de Finalizacion del
Contrito: 15/07/2025 X
Valor total del contrato $14.066.999
Valor Parcial No 4: $2.439.363
Valor res.tante del $ 4.309.847
contrato:

Objeto del Contrato:

Contrato de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion de un Tecnologo en
sistemas o en areas afines a la gestion informatica, en apoyo a las actividades de
mantenimiento y sostenibilidad del proyecto: “Adecuacion Fortalecimiento
sistémico de laboratorio de investigacion multipropésito en idiomas y B-Learning

de Pensilvania” de la IES CINOC.

Nombre o Razoén Social del
Proveedor:

MONICA SILVA SILVA

Numero de Identificacion:

1.058.847.854

Feghg de entrega informe Contratista relacionando 24/06/2025

actividades:

Otro si: Fecha de: 4 Valor: S
Generacion:




D 4 A
ESPECIFICAS DEL CONTRATO.
Enumere una a una las actividades
establecidas dentro del contrato.

AVANCES Y/O ACTIVIDADES
DESARROLLADAS DENTRO DEL
MES INFORMADO

RELACION DE

EVIDENCIAS

Realizar instalacidn, actualizacién y puesta
en marcha de los equipos, software,
muebles y enseres adquiridos para el
funcionamiento del laboratorio de
investigacion multipropdsito en idiomas y
B-Learning, en las sedes de Pensilvania
Marquetalia y Manzanares. Asimismo,
presentar propuestas escritas para la
adquisicion de equipos tecnolégicos y
softwares para el mejoramiento operativo
de los servicios brindados desde el
laboratorio.

Para este periodo de seguimiento, la
contratista entrega un documento
con ideas escritas parala
construcciéon de catdlogo de
servicios del lubit en pro al
reactivamiento del laboratorio.

Propuestas LUBIT, formato
archivo
PDF (.pdf

Anexo No.1
encontrado en la carpeta Drive

Manzanares y Pensilvania), de acuerdo
;‘on las especificaciones dadas por la Oficina
IC.

Esta actividad fue realizada en el
periodo anterior de ejecucidn.

Trabajar de forma articulada y armoniosa La contratista para el periodo de Informe m al activi S
con el coordinador del laboratorio ejecucion actual anexa el informe realizadas, formato archivo
multipropdsito (LUBIT), correspondiente al item 2 del PDF (.pdf)
de manera que se fortalezcan los procesos de | contrato conlarelacidn alas
capacitacion e investigacion brindados desde | actividades desarrolladas. Anexo No.2 encontrado en la
el laboratorio. carpeta Drive
Nota: algunas actividades fueron
ejecutadas sin necesidad de
presencia directa del
coordinador.
= Como soporte se adjunta
acta de reunién en la que se
documenta el seguimiento
realizado por parte del
coordinador a las
actividades desarrolladas
por el apoyo tecnolégico.
= Actade reunion estrategias
con los equipos del
laboratorio Lubit
Mantener actualizado el inventario e informe
de dotacion de equipos en cada uno de los ot .
aboratorios que se dotaron con la puesta en Hoty: Estla SEHVidad o serealioo
marcha del proyecto (Marquetalia, STl e N/A




I;dministrar y actualizar la ficha técnica de
rada uno de los equipos adquiridos, para el
aboratorio (hoja de vida de equipos).

La contratista durante el periodo de
seguimiento descrito en este
informe, realiza la entrega del avance
en la actualizacion de las tareas
realizadas a cada uno de los activos
de computo asignados al drea de
Lubit e Investigacién mediante el
software de GLPI, dando continuidad
al propdsito de presentar claramente
su estado actual y su facil
seguimiento.

Estos fueron los equipos

intervenidos:
= 13 (5352)
= 14(5351)
= 15(5345)
= 16(5344)
= 17 (5343)
= 18(5336)
= 19 (5335)
= 20(5334)

Fic] G | :
formato archivo
PDF (.pd

Anexo No.4 encontrado enla
carpeta Drive

Prestar asistencia técnica o capacitacion a
estudiantes

y docentes en el uso de equipos
hudiovisuales y demas

Pquipos tecnolégicos, segln se requiera.
Nota: En caso de requerir un préstamo
diligenciar

tablas de control sobre el préstamo de los
materiales

pedagégicos y equipos a utilizar en los
procesos de

ensefianza y capacitaciones del laboratorio
(equipos

tecnoldgicos y material académico).

Durante el periodo de seguimiento
actual, la contratista describe el
apoyo brindado a las diferentes areas
-Apoyo técnico a la lider de
Neurociencia en su proyecto de
investigacion, que involucré el uso
de elementos tecnolégicos del Lubit
Las actividades realizadas
incluyeron lo siguiente:
= Reunidn con lalider para
definir y organizar el
contenido a presentar.

= Acompafnamiento técnico en
el manejo y la funcionalidad
de las gafas Oculus durante
el desarrollo de la actividad.

= Asistencia técnica a cada
estudiante, explicando el
uso de los dispositivos y 1a
manera para registrar las
actividades, generando
evidencia de lo realizado.

= Apoyo ala entrega
organizada del contenido
producido por cada

estudiante, para su posterior

andlisis por la lider.

formato de asistencia técnica,

archivo PDF (.

Anexo No.5 encontrado en la
carpeta drive




Nota: se hace entrega del formato
correspondiente y la evidencia
fotografica.

-Anexa las actas de reuniones donde
se hablaron los siguientes temas:

= Juegos de estimulacion
cerebral para las gafas
meta.

= Metodologia para
proyecto de
neuromarketing.

= Estrategias con los
equipos del laboratorio
Lubit.

Ejecutar el plan de mantenimiento preventivo
de la infraestructura tecnolégica en cada una
de las sedes del laboratorio multipropésito y
cada uno de los equipos y laboratorios que
hacen parte del proyecto.

rActualizacion de Sistemas Operativos.
-Eliminacién de Temporales.

-Eliminacién de archivos de Registro
-Creacién de cuentas de Usuario.
-Desfragmentacion de Discos Duros.
-Analisis con antivirus.

-Recuperacién de la Informacién.

-Formateo de equipos de cémputo.
-Configuracion de cuentas de usuario.
-Instalacion de Software Institucional
(licenciado)

-Apoyar actividades de realizacién de
BACKUPS

minimo mensual a los equipos de cémputo.
-Configuracién general de equipos.

Nota: Esta obligacion se debe realizar acorde
con el plan de mantenimiento definido porla
bficina TIC.

Para el periodo de seguimiento
actual, la contratista ejecutd
diferentes labores de mantenimiento
preventivo alas unidades de
procesamiento (torres) de los
equipos del laboratorio Lubit, en la
sede central.

Las actividades incluyen el
desmontaje de los equipos, apertura
de las carcasas y extraccion del
disipador de calor, el ventilador para
realizar la limpieza interna. También
se realizo el cambio de la pasta
térmica cada uno.

-Mantenimiento preventivo al
equipo, que incluy6 la eliminacién
de archivos temporales e
innecesarios que ocupan espacio.

- También se borraron cuentas de

usuario que ya no estaban en uso,

ademds, de las actualizaciones del
sistema.

Los equipos intervenidos fueron los
siguientes:

«  13(5352)
. 14(5351)
- 15(5345)
. 16 (5344)
. 17(5343)
- 18(5336)
- 19(5335)

- 20(5334)

Registro fotogrifico

Anexo No.6
encontrado en la carpeta Drive




Se realizo el cambio de téner de la
impresora del Laboratorio

Aplicar la normativa de gestion
documental, en los documentos generados
desde la ejecucion de sus actividades en
cumplimiento con los lineamientos
hdoptados por la institucién (Alimentar las
tablas de retenciones derivadas del nodo y
entrega de archivo).

Esta actividad no se ejecuté
durante el mes

N/A

Brindar apoyo logistico en las actividades
nstitucionales donde se

requiera manejo de los

equipos audiovisuales tales como:
[nstalacion de sonido, proyectores y de
Apoyo a las transmisiones.

La contratista para el perfodo de
seguimiento actual describe las
actividades desarrolladas con
respecto a este item del contrato

en lo concerniente al apoyo técnico y
logistico a eventos institucionales
organizados por las dependencias de
la institucidn.

Estas actividades se realizaron como
apoyo al area de sistemas:

= 8demayo Taller
Corpocaldas: “Suelos
seguros, comunidades
protegidas”™: Apoyo a la
configuracién de sonido,
proyeccidn y seguimiento
de tiempo por presentacion.

* 15 demayo: Apoyo ala
celebracion de cumplearios
y al taller “Despertar de la
conciencia”,

= 15 demayo: Clase de Rumba
terapia: traslado, instalacién
y monitoreo de equipos de
sonido.

= 16 de mayo: Celebracién de
los 40 afios del IES CINOC y
cierre cultural en la granja:
audio, video, internet para el
desarrollo del evento.

Los acompafiamientos se registraron
mediante evidencias fotogrificas.




Brindar apoyo técnico en la ejecucion del
pblan de mantenimiento de la infraestructura

La contratista para este periodo de
seguimiento brinda apoyo al drea de

Reaiitro fotoerit

BIAC

durante este mes

tecnoldgica de la sede central de la IES sistemas en la ejecucion del plan de Anexo No.9
CINOC. mantenimiento en las siguientes encontrado en la carpeta Drive
tareas:
-Apoyo en el alistamiento de equipos
para extensién Norcasia, se
prepararon 13 computadores
All-in-One y tres portatiles.
Actividades realizadas:

* Formateo del equipo e
instalacion del sistema
operativo Windows 10.

= Apoyo ala ejecucion de
actualizaciones del
sistema.

» Instalacion de
programas basicos.

= Optimizacién de
programas y servicios
de inicio.

* Inhabilitacion de
programas de arranque
innecesarios.

= Desactivacion de
aplicaciones en segundo
plano para mejorar el
rendimiento
-Apoyo en la actualizacién de la
pantalla interactiva del laboratorio
de emprendimiento en el CDM.
Apoyar la presentacién de informacién de los Pata sctivitad no se havealtzaile
procesos del N/A

Observaciones presentadas por el supervisor.




