Version: »
REQUERIMIENTO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA ADICION Y/O Fetha de aprobacism E §(
PRORROGA b P d 24/02/2017 e

Codiga: 04-02-FO-0005

Quish solicita {osiscar sargs y o paift ol UpEEGH I e Fechavde la Solicitud 0w - Dependencia asede:

JENNY ROCIO AVILA RONDON Dia Mes Afto i
LIDER DE FACTURACION SUBRED 11 | 4 2018
Motive de la solich (Margque con una X} ] No CONTRATO DIRECCION FINANCIERA

Adicion y Prorroga X

Adicidn 2846 016 Formato d i para celel

Prorroga bt contrato : Lista de Chequeo Persona Natural

Reinicio

JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO REQUERIDO s
(Previa verificacion presupuestal) e
La Oficina de  Facturacion :requiere garantizar el Apoyo en enla elaboracion y suscripcion de Ios procesos contraciuales coimo APOYO TECNICO ADMINISTRATIVO Il 'en ta Subred
Integrada’ de servicios de salud Sur Oieid ESEEné ia con las obligaciones'y dctividades pactadas:
# Deseripeion del servicio solicitade

Prestar servicios como: APOYQ TECNICO ADMINISTRATIVOH y de apoyo @ fa gestion comp colabarador dentro de os procesos 'y procedimientos de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E de acuerdo a las iecesidades dé 14 institicion

AREA: ADMINISTRATIVO X;/Pv ASISTENCIAL
7
PERFIL APOYO TECNICO ADMINISTRATIVO W{\ LUZ MELIDA SANCHEZ CACERES CC 39616861
NUMERO DE PERSONAS REQUERIDAS! 1
EXPERIENCIAL (afios) 1 ENDADMINISTRATIVAS

HABILIDADES: BUENAS RELACIONES INTERPERSONALES, TRABAJO EN EQUIPO, SEGUIMIENTO DE PROCESOS, ADECUADO MANEJO DE LA INFORMACION,
ORGANIZACIGN,

RIEBGOS DE LA CONTRATACION: | it &l ilidades sobrevink -Demora én el inicio de la ejecucion del contrato.Errores en la supervision No informar oportunamente
al supervisor:su desi ion.Riesgo. refacionado al f periencia y destreza'en ol desempens de sus actividadesRiesgo por 1o asistericia a las aclividades programadas Rigsgo
ionado cor lag que miran fa i ionalidad del individuo'y su actitvidad valorativa y ética ante lag aclividades y Tos Usuarios.

v
Riesgo en la planeacion de 135 actividades por realizar.Riesgo por no cumplimients dé normas ¥ politicas institucionales; entre las que se encuéntran mision, vision, plangs de accion,
objetivos, mietas e indicaddres.Riesgo de'no cumplimiento de los parametros de calidad establecidos por.el supervisor para las actividades asigradas

No'entrega de soporles | registros de Jas actividades de atierdo con ios procedimientos y requerinientos de la entidad

CANTIDAD

iy \ o VALOR A .
Mats Con Une X, SO | amotman. | O e | FOTAL

cortgsponda o e contratt actvday fai::::xm} B /,-'
TIEMPO DE EJECUCION 1S MES §.1.837800 A S 1887000 s pcervicionss
HORA
ALTIVIOAD

ACTIVIDADES | OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Recibir del area de cartera las devoluciones formuladas del 100% de los pagadores.

2. ldentificar los motivos de devolucion correspondientes, clasificar y entregar 2 los diferentes responsables de subsanar los motives de devolucion; (RIPS,
AUTORIZACION SOPORTES, CAMBIO DE PAGADOR. DIREGCION ERRADA, SOPORTES NO POSH{LTC) enlos casos en que fa devolucidn se pleda responder,
haterio;

3. Realizar seguimiento de las respuestas a los diferantes responsables; recibir todas tas respuesias de'devoluciones, clasificar por pagador y elaborar respuesta‘al
pagador, enviando a radicar,

4. Verificar los soportes de fas respuestas de las devolucionas: entragar para radicacion y realizar seguimiento al radicado.

5. Elaborar informe’de devoluciories mensual, detallanda valar recibide en el mes, valor respondido eh el mes, (por pagador; por.fecha 'y por friotives de devolicion).
6. Entregar al Lider de Cuentas Medicas, informes. semanalas de fa Tacturacion devisita recibida'y pendiente por radicar v los motivos de'la misma;

7. Generary entregar a la coordinacién el informe mensual de gestion, que incluya avances en 1os procedimientos s inconsistendias prasentadas en la respuesta de
devoluciones del Hospital, con el respectiva‘plan de mejora sugerido.

8. Analizar & Informar los indicadores de devoluciones recibidas vé devolicisnes contestadas.

9. Apoyar al servicio asignado en la solucion de dificultades diariamente y ladiligencia oportuna de la respuesta de devolucionies.

10.:Programar y asistir a las citas de conciliacion necesarias para el framite de las deveoluciones:

1. Planear y realizar el desarrollo'de’ las capacitacionas s6brs 1o motivos de develucion:

12,Ingresar al aplicative dé Dinamica Gerencial 1as respuesias dadas @ las diferentes entidades para cambiarel estado de 1a faclura y poder realizar el seéguimiento en Ja

depuracion con Cartera:
JenMondon Migthg Ydlima Pasachoa Moreno

Nomﬁre y firma de1“§upervisor Vo}s'q_, SuBizerencia Corporativa




