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JUSTIFICACION O NECESIDAD DE LA PRESTACION DE SERVICIO REQUERIDO
{Previa verificacion presupuastal)

La oficina de FACTURACION requiere garantizar el apoyoen la elaboracion y suscripcion de 165 processs contraciudles coms APOYC TECNICO ADMINISTRATIVO 1l en'el acompafiamiento’ d¢ lag
diferentes actividades que sé realizaran en 1 Sub;ea Integrada de’Servicios de Salud Sur Occidente ESE; encoricordancia con las obiic

o Dascripeion del servicio solicitado
Preitar satvicios tofrio APOYO TECNICO ADMINISTRATIVE It v de apayo 4 Ja gestion como colaborador dantrs de los procesos rocedimientos de fa Subred Integrada de Servicios de Salud Sur
Qecldente £:5:E de acuerdo alas necesidades de fainstitucion
ASISTENCIAL D

AREA: ADMINISTRATIVO

iones y actividades pactada

PERFIL APOYO TECNICO ADMINISTRATIVO Il CLAUDIA PATRICIA OSORIO AYALAT /GG 52483280
NUMERC DE PERSONAS REQUERIDAS: h
EXPERIENCGIA: (En afios) EN:

HABILIDADES: BUENAS RELACIONES INTERPERSONALES, TRABAJO EN FQUIPO, SEGUIMIENTO DE PROGESOS, ADECUADO MANE.IC DE LA INFORMACION, ORGANIZACION.

RIESGOS DE LA CONTRATACION: | llidad e ibilidades sobrevinientes.Demora en &l inicio de 1a ejecucion del contrato, Errores en la supervision: No informar apariunamente al supervisor
su designacién.Riesgo relacionada al consemiento, experieficia y destreza ‘en el desempefio de  sus aclividadesRiesgo por no asistencia a las atlividades progr Riesgo'r i io con las
d que miranta i ionalidad del individuo y su actitvidad valorativa'y ética ante 1as actividades y 108 usuarios,

Rigsgo'en la planeacion de las actividades por realizar. Rigsgo por no cumplimients de normas y politicas institusionalés; eniré las que se encuentran misidn, vision planes da accién, objetivos, metas e
indicadores.Riesgo dg no cumplimiento'de 1os pardmelros de calidad establecidos por el'siperviser para 1as dctividades asighadas
Noentiega de soportes | registros de las actividades de acuerdo con fos procedimientos y requenimientos da'ia entidad

CANTIDAD

Marque col und X segun VALGR UHITARIOMmeS,
cenesponda tipy ¢ contrale e, attividad)

TIEMPO DEEJECUCION . A MES ff

HORA

ACTIVIDAD
ACTWIDADES { OBLIGACIONES DEL: CONTRATISTA

a,:Apoyar mediante la preauditoria financiera el correcto procedimiento de factiracion; admision'y autorizaciones, con 1as diferentes Entidades responsables de planes de benaficio'y

aseguradoras, aplicando - fa normalividad vigente, contratos sustritos par la Subred : Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente B S.6 &ri las EAPE;

b Colaborar eri la revision y optimizacion de los'procedimientos existentes en facturacion; admisiones, devoluciones y autorizaciones, s fin da iogar articdlation, interrefacian v

disminucién de las objeciones y glosas, asi.como el aumento de recaudo por pagador. Mediante censos realizados en el servicio asignado

c.Apoyar- el autoconirol y control necesario que gararilice el cumplimiento de los procedimientos, asi como -la mitigacién de los riesgos establecidos en el procesos dela -Subred

Integrada de Servicios de Salud Str Occidente E.8E

d. Efectuar seguimiento a los puntos de control asignados por la coordinacion de Facturacion al interior de los procedimientos, admisiones y autorizaciones que garanticen el cobro dst

100% de los servicios prestados, tendencia de dismintcion del nivel de glosas y objeciones de tal forma que se reflejen en ol auments del recaids efectivo.

8. Revisar diarlaments la documentacion'y soportes de cada una de las cuentas para garantizar el cobro efective de'la facturacion.

f. Preauditar antes del cierrs de la faclura las cuentas del servicio asignado del 100 % de [as‘Entidades responsables de pago en'cuants a: Cargos contra historia clinica, soportes,

elc:, -evitando asi la subfaciuracion’c sobrefacturacion de servicios

g./Apoyar la auditoria' médica concurrente con las diferentes entidades asignadas;

. Garantizarja efectividad de cobro para sl 100% de Jas cuentas médicas gensradas por el servicio asignado;

i Realizar el seguimiento diario de los registros abiertos, y propender por el cierre inmediato de los mismos

|- Realizar 1a entrega de las facturas al rea de facturacion, en los tiempos establecidos debidamente para garantizar fa radicacion en las diferentes E.A.P.B.

k- Solicitar anulaciones de Jos liquidadores de su sérvicio Una vez el facturador haya efectuado 1a refactuacion de log servicios incluidos en la faclura objeto de anulacion,

1. Solicitar anulaciones: y garantizar ta refacturacion por parte ‘del responsable; de cuentas medicas devueltas!

m. Entregar al Lider dé Facturacion, informes periddicos dé la facturacion pendiente por radicar y. los motivos ‘de la misma.

n. Generar y entregar a la coordinacion el informe mensual de gestion, que incluya avances en lds procedimientos e inconsistencias prasentadas en fa facturacion del servicio

asignado, y asi mismo, generar acciones de mejora;

fi: Apoyar al servicio asignado en a solucion de dificultades presentadas  diariamente y la diligencia fa oportuna liguidacion de setvicios.

o, Apoyar.el 100% de los puntos de factiiracion de la -Subred - Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente £/S.£ - cuando se requiera, garantizando ef buen desarrolio de los

diferentes procedimientos.

p. Una'vez auditadas las facturas sntregadas porel facturador, realizar el eénvio a la central de cuentas de la unidad 4 través de la hoja'de ruta'y de marera simultanea la éntrega de

las facturas con sus respectivos soportés, dejando avidencia documental

4. Responder oporiunamente las solicitudes realizadas désde el drea de Facturacion'y glosas en 1a consectucion de soportes que sé reduigran para dar respuesta alas diferentes

objecionés dadas pot.cada una de las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios { EIAPB)

r.-Apoyar el proceso dé radicacion de ptentas de la oficina de facturacion de Ja unidad,

s:Cumplir con' los praceésos y procedimianios estabigido::‘pcr la Subred ‘Integrada de Servicios de Salld Sur Occidents E:S B,y
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