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1. INTRODUCCION

En virtud del principio de publicidad establecido en las Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
2007 y Decreto 1082 de 2015, la Alcaldia del Distrito de Santiago de Cali — Secretaria
de Turismo, se permite presentar a continuacion el pliego de condiciones y sus anexos
para el proceso de contratacion bajo la modalidad de Concurso de Méritos Abierto No.
4172.010.32.1.119-2025, con el proposito de seleccionar al contratista que preste los
servicios de consultoria para el fortalecimiento, desarrollo y promocion estratégica de la
oferta turistica en las comunas y corregimientos del Distrito Especial de Santiago de
Cali, mediante la capacitacion y formacion de las comunidades locales, la creacion de
experiencias diferenciadas adaptadas a las caracteristicas culturales y naturales de
cada zona, la diversificacion de productos turisticos innovadores y sostenibles, y el
disefio e implementacion de estrategias efectivas de promocion turistica.

Los proponentes deberan seguir en la elaboracion de la propuesta la metodologia
sefalada en los pliegos de condiciones, con el objeto de obtener claridad y
ofrecimientos de la misma indole lo cual permita una seleccion sin contratiempos y en
un plano de absoluta igualdad.

El pliego de condiciones, asi como cualquiera de sus anexos, estan a disposicion del
publico en general en el Sistema Electronico de Contratacion Publica —SECORP Il por la
plataforma de Colombia Compra Eficiente https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii

De conformidad con lo establecido en la Ley 1150 de 2007 y el Decreto 1082 de 2015,
cualquier interesado y las veedurias ciudadanas podran formular observaciones al
complemento al pliego de condiciones.

La Secretaria de Turismo del Distrito Especial de Santiago de Cali adelantara la
evaluacion de las propuestas que se presenten con base en las reglas establecidas en
el presente pliego de condiciones.

El proponente debera examinar cuidadosamente el pliego de condiciones vy
especificaciones técnicas e informarse cabalmente de todas las circunstancias que
puedan influir en el costo o el tiempo del objeto de la presente Convocatoria, y elaborar
su propuesta conforme a los mismos.
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2. CONVOCATORIA A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS.

En cumplimiento de lo dispuesto en el inciso 3 del articulo 66 de la Ley 80 de 1993, la
Entidad invita a todas las personas y organizaciones interesadas en hacer control social
al contrato objeto del presente proceso, en cualquiera de sus fases o etapas, a que
presenten las recomendaciones que consideren convenientes, intervengan en las
audiencias y a que consulten los documentos del proceso en el SECOP Il. De acuerdo
con la Ley 850 del 2003, las veedurias pueden conformar los diferentes comités
(técnicos, financieros y sociales entre otros) para poder ejercer su funcidon. Una vez
conformada la veeduria con los parametros de la Ley, desarrollaran su actividad en
comunicacién con la supervision y/o Interventoria del proyecto.

El presente Pliego de Condiciones es publicado el dia sefialado en el cronograma, en el
Portal Unico de Contratacion www.colombiacompra.gov.co plataforma SECOP Il y se
convoca a las veedurias ciudadanas para realizar el control social al presente proceso,
con el proposito que desarrollen su actividad durante la etapa precontractual,
contractual y post contractual en el presente proceso de contratacion, realizando
oportunamente las recomendaciones escritas que consideren necesarias €
interviniendo en las audiencias y demas actuaciones que se realicen, caso en el cual se
les suministrara toda la informacion y documentacion que soliciten y que no esté
publicada en la referida pagina web.

3. RECOMENDACIONES A LOS PARTICIPANTES

La Alcaldia del Distrito Especial de Santiago de Cali — Secretaria de Turismo,
recomienda a los oferentes que antes de elaborar y presentar sus ofertas, tengan en
cuenta lo siguiente:

1. Verificar que no se encuentran dentro de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad o prohibiciones, constitucional y legalmente establecidas para
contratar con el Estado.

2. Examinar rigurosamente el contenido del pliego de condiciones del proceso de
seleccidon, de los documentos que hacen parte del mismo y de las normas que
regulan la contratacion Administrativa con Entidades del Estado (Ley 80 de 1993,
Ley 1150 de 2007, modificadas por la Ley 1882 de 2015, Ley 1474 de 2011, del
Decreto 019 de 2012, Decreto 1082 de 2015, y demas normas reglamentarias y
complementarias), la presentacion de la oferta es sefial de aceptacion de todos los
aspectos que regulan el presente proceso.

3. Adelantar oportunamente los tramites tendientes a la obtencién de los documentos
que deben allegar con las ofertas, y verificar que contienen la informacién completa
que acredita el cumplimiento de los requisitos exigidos, en la ley y en el presente
pliego de condiciones.
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4. Examinar que las fechas de expedicion de los documentos se encuentren dentro de

los plazos exigidos en el pliego de condiciones.

Suministrar toda la informacion requerida a través de este pliego.

Diligenciar totalmente los anexos contenidos en el pliego de condiciones.

Verificar el Cronograma del proceso de seleccion y cumplir con las fechas y horas

establecidas, teniendo en cuenta que la hora que rige el mismo corresponde a la

hora Legal Colombiana.

8. Toda consulta debe formularse a través de la plataforma virtual del SECOP Il, no se
atenderan consultas personales ni telefénicas.

9. Verifique que la poliza de seriedad de propuesta, se encuentre asi:
9.1. Otorgada a favor del Distrito Especial de Santiago de Cali — Secretaria de
Turismo, NIT 890.399.011-3, Direccion Avenida 2 Norte #2N-22.
9.2. Como tomador que figure su razon social completa, incluyendo la sigla; esto
ultimo, siempre y cuando figure en el correspondiente certificado de existencia y
representacion legal.
9.3. El valor asegurado corresponde al fijado en este documento.
9.4. La vigencia corresponde a lo estipulado en este documento.
9.5. El objeto y numero del proceso de seleccidon, coincida con el de la propuesta
que presente.
9.6. Esté suscrita por el Tomador — Oferente.

10.Tenga presente la fecha y hora estipulada para el cierre del presente proceso de
seleccién, en ningun caso se tendran en cuenta propuestas presentadas fuera del
tiempo previsto.

11. Los proponentes con la sola presentacion de su propuesta, autorizan a la Secretaria
de Turismo para verificar la informacion que en ellas se suministre.

12.Cuando se presente inexactitud en la informacién suministrada por el proponente o
en la de uno de los miembros del Consorcio o de la Unién Temporal, acorde con las
exigencias o requisitos establecidos en el pliego de condiciones, la Secretaria de
Turismo podra rechazar la propuesta y/o dar aviso a las autoridades competentes
previa evaluacion del caso.

13.S06lo podra presentarse a esta convocatoria publica, por una sola vez, ya sea como
persona natural, persona juridica o integrante de consorcio y/o union temporal, so
pena de no ser tenida en cuenta en ninguna de las ofertas en las cuales se
presente.

14.Toda consulta debe formularse por escrito directamente en el aplicativo de mensajes
y observaciones al pliego de condiciones, de la plataforma del SECOP Il. No se
atenderan consultas personales ni telefénicas.

15.El proponente debera tener presente la Guia para presentar Ofertas en el SECOP I
emitida por Colombia Compra Eficiente.

16.Si se trata de un proponente plural, se debe crear la cuenta de la union temporal o el
consorcio a través del SECOP Il y presentar la oferta desde esa cuenta, donde
ademas se senalen los porcentajes de participacion de cada uno de los integrantes

No o
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y presentar la oferta desde esa cuenta, tal como lo indica en la respectiva guia
Colombia Compra Eficiente.
17.La presentacion de las propuestas se hara unicamente a través de la opcion
“CREAR OFERTA”, del usuario proveedor, a través de la pagina web del SECORP |II.
18. El valor de la oferta econdmica a diligenciar en la casilla oferta econémica de la
plataforma SECORP I, es el presupuesto oficial del presente proceso.

4. GUIAS PRACTICAS, MANUALES DE USO Y FORMATOS DEL SECOP II.

La agencia para la contratacion publica Colombia Compra Eficiente creada mediante
Decreto Ley 4170 de noviembre 3 de 2011 ha dispuesto en su portal web
(www.colombiacompra.gov.co), guias, manuales, formatos, videos y material de apoyo
para las entidades compradoras y proveedores, con el fin de facilitar el uso y
participacion en los procesos de contratacion a través de la plataforma SECORP |I.

De alli que se recomienda a los interesados y eventuales proponentes consultar dicha
informacion en el siguiente link:
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii/proveedores, en donde encontraran, entre
otros:

Guia para realizar el registro en el SECORP II.

Pasos para registrarse en el SECORP II.

Guia rapida para configurar la cuenta del proveedor en el SECORP |II.

Guia de creacién de proponente plural en el SECORP II.

Guia para presentar observaciones en el SECORP II.

Guia para manifestar interés a través del SECOP Il. (Procesos de Seleccion
abreviada de menor cuantia).

Guia para presentar ofertas en el SECORP II.

e Guia para la participacion de Proveedores Extranjeros en Procesos de
Contratacion en el SECOP |lI.

Por lo anterior, es responsabilidad de los proponentes tener en cuenta esta informacién
para efectos de estructurar y presentar sus propuestas.

En caso de presentarse indisponibilidad del sistema, los proponentes e interesados en
el proceso, deberan aplicar la “Guia de Indisponibilidad” que se utiliza en estos casos,
la cual encuentra en el sitio de soporte de Colombia Compra Eficiente:
https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii/indisponibilidad-en-el-secop-ii
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5. OBJETO

Prestacion de servicios de consultoria para el fortalecimiento, desarrollo y promocion
estratégica de la oferta turistica en las comunas y corregimientos del Distrito Especial
de Santiago de Cali, mediante la capacitacién y formacion de las comunidades locales,
la creacidén de experiencias diferenciadas adaptadas a las caracteristicas culturales y
naturales de cada zona, la diversificacion de productos turisticos innovadores vy
sostenibles, y el disefio e implementacion de estrategias efectivas de promocion
turistica.

5.1 ALCANCE DEL OBJETO

El futuro contratista se obliga con el organismo a cumplir cada una de las
especificaciones técnicas definidas, asi como las siguientes consideraciones que
implica la ejecucion de este contrato, se pretende lograr como alcance lo siguiente:

item | Actividad Principal | Documento a Entregar
FORTALECIMIENTO DE LA RUTA ECOTURISTICA DE LA COMUNA 1 DE SANTIAGO DE CALI
1 Estructuracion de la ruta|1) Documento técnico consolidado que contenga:
turistica de la Comuna 1
a) Levantamiento de Informacién Detallada: i) Narrativas e historias de cada
atractivo para enriquecer su interpretacion cultural y natural. ii) Mapa
detallado de la ruta turistica con ubicacion de atractivos, servicios y
recomendaciones.
b) Disefio y Desarrollo del Producto Turistico: i) Itinerario completo de la
ruta, con costos y empaquetamiento, integrando atractivos
c¢) Evaluacion y Recomendaciones: i) Diagndstico con las recomendaciones
de los puntos criticos que requieran mejoras.
Disefio de material POP para| 1) Disefio de material POP y el registro de entrega de material impreso
la identificacion y la
activacion de la ruta en la
Comuna 1
IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE TURISMO EN LA COMUNA 13 DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE

CALI

Realizar formacioén dirigida a
30 personas, en aspectos
basicos para la prestaciéon de
servicios en la Comuna 13

1) Disefio detallado del programa de capacitacion con objetivos, contenidos,
metodologias y cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y tabuladas,
Registro fotografico de cada sesion, Registro de asistencia a los talleres.

Adquisicién de insumos y
materiales para el proceso de
formacion  en  desarrollo
turistico de la Comuna 13.

1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacion (incluye
listado de asistencia y registro fotografico)

DESARROLLO DE INICIATIVAS TURISTICAS EN LA COMUNA 14 DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE CALI
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Levantamiento de
informacién técnica de los
recursos culturales y
naturales de la Comuna 14

1) Documento técnico integral con inventario actualizado y detallado de
recursos y atractivos turisticos

2) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso y
atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta calidad
3) Informe del taller con la comunidad.

Estructuracion de la narrativa
de la Comuna 14

1) Informe técnico consolidado que contenga analisis sistematico de fuentes
bibliograficas, archivos histéricos y testimonios comunitarios y Descripcion
de la historia, cultura, tradiciones, narrativa territorial integral

2) Documentos complementarios: Listado de participantes y actores
comunitarios involucrados, Metodologia aplicada para la facilitacion de los
encuentros, Evidencia fotogréfica y documental de las actividades
realizadas.

3) Informe que documente todo el proceso de disefio y aprobacion del
material POP

Identificaciéon y priorizacion
de las adecuaciones a los
atractivos turisticos
requeridas, segun la tipologia
de turismo en la Comuna 14

1) Informe del diagnéstico con la caracterizaciéon completa de la
infraestructura y servicios turisticos actuales, mapa con georreferenciacion
de los puntos clave, plan de estrategias para el mejoramiento integral de la
oferta turistica, basadas en el diagndstico y priorizacion.

Realizar ejercicios practicos
de interpretacion local por
medio de recorridos turisticos
a 10 personas en la Comuna
14

1) Plan detallado de la logistica de los recorridos turisticos, Registro de
Inscripcion de los Participantes, Encuestas de Satisfaccion, Registro
Fotografico, Listados de asistencia, Resultados y analisis de de las
encuestas de satisfaccion

Realizar formaciones dirigido
a 10 iniciativas de la Comuna
14

1) Disefio detallado del programa de capacitacion con objetivos, contenidos,
metodologias y cronograma.

2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y tabuladas,
Registro fotografico de cada sesion, Registro de asistencia a los talleres.

Adquisicién de insumos y
materiales para el proceso de
formacion en  desarrollo
turistico de la Comuna 14.

1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacion (incluye
listado de asistencia y registro fotografico)

DESARROLLO DE INICIATIVAS TURISTICAS EN LA COMUNA 15 DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE CALI

10

Estructuracion, levantamiento
de los recursos culturales y
naturales y la narrativa de la
Comuna 15

1) Informe técnico consolidado que contenga analisis sistematico de fuentes
bibliograficas, archivos histéricos y testimonios comunitarios y Descripcion
de la historia, cultura, tradiciones, narrativa territorial integral

2) Documentos complementarios: Listado de participantes y actores
comunitarios involucrados, Metodologia aplicada para la facilitacion de los
encuentros, Evidencia fotografica y documental de las actividades
realizadas.

3) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso y
atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta calidad. Entrega
compilada de las fichas técnicas en un solo documento.

11

Realizar activaciones para 25
personas enfocadas en
muestras gastrondmicas y
culturales en la Comuna 15

1) Plan detallado de la logistica de los recorridos turisticos, Registro de
Inscripcion de los Participantes, Encuestas de Satisfaccion, Registro
Fotografico, Listados de asistencia, Resultados y analisis de de las
encuestas de satisfaccion. Registro de Entrega de Souvenirs
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12

Realizar formaciones dirigida
a 5 iniciativas turisticas de la
Comuna 15, enfocada en la
planificacion  turistica y
bilingliismo

1) Disefio detallado del programa de capacitacion con objetivos, contenidos,
metodologias y cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y tabuladas,
Registro fotografico de cada sesién, Registro de asistencia a los talleres.

13

Adquisicién de insumos y
materiales para el proceso de
formacion en  desarrollo
turistico de la Comuna 15.

1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacion (incluye
listado de asistencia y registro fotografico)

FORTALECIMIENTO DE LA OFERTA TURISTICA DEL CORREGIMIENTO DEL HORMIGUERO EN SANTIAGO

DE CALI

14

inventario de
atractivos
corregimiento

Realizar el
recursos y
turisticos del
del Hormiguero

1) Documento técnico integral con inventario actualizado y detallado de
recursos y atractivos turisticos

2) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso y
atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta calidad

3) Informe del taller con la comunidad.

15

Estructuracién de la narrativa
del Corregimiento del
Hormiguero

1) Informe técnico consolidado que contenga analisis sistematico de fuentes
bibliogréaficas, archivos histéricos y testimonios comunitarios y Descripciéon
de la historia, cultura, tradiciones, narrativa territorial integral

2) Documentos complementarios: Listado de participantes y actores
comunitarios involucrados, Metodologia aplicada para la facilitacion de los
encuentros, Evidencia fotografica y documental de las actividades
realizadas.

3) Informe que documente todo el proceso de disefio y aprobacion del
material POP

16

Identificaciéon y priorizacion
de las adecuaciones a los
atractivos turisticos
requeridas, segun la tipologia
de turismo, del corregimiento
del Hormiguero

1) Informe del diagnéstico con la caracterizacion completa de la
infraestructura y servicios turisticos actuales, mapa con georreferenciacion
de los puntos clave, plan de estrategias para el mejoramiento integral de la
oferta turistica, basadas en el diagndstico y priorizacion.

17

Adquisicién de insumos y
materiales para el proceso de
formacion  en  desarrollo
turistico del Corregimiento
del Hormiguero

1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacion (incluye
listado de asistencia y registro fotografico)

18

Identificacion de

competencias locales
requeridas para prestar los
servicios turisticos

relacionados con la tipologia
de turismo definida, en el
Corregimiento del
Hormiguero

1) informe diagnéstico que incluya: Mapa de actores clave en el turismo del
corregimiento. Mapa de competencias existentes y requeridas. Brechas
identificadas. Recomendaciones para el fortalecimiento de capacidades
locales (capacitaciones, certificaciones, alianzas, etc.). Analisis de
necesidades técnicas del territorio, que incluya una matriz DOFA

2) Registro de asistencia a los talleres, Registro Fotografico, informes de
desarrollo de los talleres.

FORTALECIMIENTO DE LA OFERTA TURISTICA DEL CORREGIMIENTO DE LA BUITRERA EN SANTIAGO DE

CALI
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19 Produccién y entrega de un|1) Video final en calidad Full HD y su version optimizada, en formatos
video cocreativo de la oferta|vertical y horizontal.
turistica del corregimiento La|2) Video principal: duracién 1:30 minutos, formatos MP4/MOV.
Buitrera. 3) Version corta para redes sociales: 30 a 45 segundos.
4) Material audiovisual complementario: fotografias, clips sin editar, tomas
destacadas y banco de imagenes para uso exclusivo de la Secretaria de
Turismo.
5) Guion final digital con estructura narrativa y storyboard.
6) Acta de socializacion que evidencie la validacion del contenido con la
comunidad y la Secretaria de Turismo.
20 Elaboracién de un logo|Logo final en todos los formatos especificados (SVG, Al, EPS, PNG, JPG,
representativo de marca del|PDF).
corregimiento La Buitrera,|Memoria USB con banco de imagenes, entregada al supervisor, junto con
realizado por medio de|acta de entrega firmada.
metodologias co-creativas Registro fotografico que evidencie la participacion comunitaria.
21 Elaboracién de la pagina web |Informe de pruebas de funcionalidad y optimizacion realizadas antes de la
del corregimiento La Buitrera|entrega.
que contenga la oferta|Entrega formal del servicio de hosting, dominio, pagina web, contrasefas,
turistica, cultural y|usuarios administradores, forma de pago y correo electronico asociado, con
organizativa del territorio, con | vigencia de 3 afios.
dominio de 3 afios y|Entrega del cédigo fuente, plugins y demas elementos necesarios para la
capacitacion de 4 personas |instalacion y administracion.
para la administracion de la|Certificado SSL activado y vigente.
pagina. Pagina web completamente funcional con contenido inicial aprobado.
Certificados de asistencia para las 4 personas capacitadas.
Registro fotografico y memoria documental del proceso de creacion.
Documento detallado con el contenido aprobado de la pagina web.
22 Realizar activaciones para la|1) Plan detallado de la logistica de los recorridos turisticos, Registro de

oferta turistica y cultural del
Corregimiento de La Buitrera
en el marco de actividades
comunitarias

Inscripcion de los Participantes, Encuestas de Satisfaccion, Registro
Fotografico, Listados de asistencia, Resultados y analisis de de las
encuestas de satisfaccion

FORTALECIMIENTO DEL POTENCIA

L TURISTICO DEL CORREGIMIENTO DE VILLACARMELO DEL DISTRITO
DE SANTIAGO DE CALI

23

Proceso de formacion en
manejo de informacion
turistica local de naturaleza
para el fortalecimiento del
Corregimiento  Villacarmelo
con insumos necesarios para
su desarrollo

1) Disefio detallado del programa de capacitacion con objetivos, contenidos,
metodologias y cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y tabuladas,
Registro fotografico de cada sesion, Registro de asistencia a los talleres.

3) Registro de entrega de insumos a los participantes del proceso de
formacion (incluye listado de asistencia y registro fotografico)

24

Asistencia técnica
especializada a
emprendimientos y
prestadores de servicios
turisticos del Corregimiento
Villacarmelo

1) Informe diagnéstico individualizado que contenga analisis FODA,
identificacion de brechas y oportunidades, y recomendaciones preliminares
para el desarrollo del emprendimiento turistico.

2) Informes de avance por sesion, Planes de accidon personalizados,
Registro fotografico y documental de las asistencias técnicas.
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25 Elaboracién de la pagina web |Informe de pruebas de funcionalidad y optimizacion realizadas antes de la
del Corregimiento| entrega final.
Villacarmelo, que contenga la|Entrega completa del servicio de hosting, dominio (3 afos), pagina web,
oferta turistica, cultural y|usuarios administradores, contrasefias, forma de pago y correo electrénico
organizativa del territorio con|asociado.
sus respectivas empresas y|Entrega del cddigo fuente, plugins y demas recursos necesarios para la
referencias instalacion y administracion.
Certificado SSL activado y funcionando.
Pagina web completamente funcional con contenido inicial aprobado.
Certificados de asistencia para las personas capacitadas.
Registro fotografico y memoria documental del proceso de creacion.
Documento detallado con los contenidos publicados en la pagina web.
26 Realizar activaciones para|1) Plan detallado de la logistica de los recorridos turisticos, Registro de

fomentar la oferta turistica y
cultural en el marco del
"Festival turistico y cultural
del Corregimiento
Villacarmelo" .

Inscripcion de los Participantes, Encuestas de Satisfaccion, Registro
Fotografico, Listados de asistencia, Resultados y analisis de de las
encuestas de satisfaccion

FORTALECIMIENTO DEL POTENCIAL TURISTICO DEL CORREGIMIENTO DE PICHINDE DEL DISTRITO DE

SANTIAGO DE CALI

27 Formacién en manejo de|1) Disefio detallado del programa de capacitacion con objetivos, contenidos,
informacion turistica local de | metodologias y cronograma
naturaleza para el|2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y tabuladas,
fortalecimiento de la vereda|Registro fotografico de cada sesion, Registro de asistencia a los talleres.
Pefas Blancas del|3) Registro de entrega de insumos a los participantes del proceso de
Corregimiento Pichindé formacion (incluye listado de asistencia y registro fotografico)

DESARROLLO INTEGRAL DEL TURISMO EN EL CORREGIMIENTO EL SALADITO DE SANTIAGO DE CALI

28 Adquisicidon de insumos para|1) Lista detallada de insumos y equipos con especificaciones técnicas y
los emprendimientos | cantidades
turisticos del corregimiento El|2) Registro de entrega de los insumos y equipos
Saladito

29 Realizar charlas sobre| 1) Disefio detallado de las charlas con objetivos, contenidos, metodologias y
gastronomia para orientar a|cronograma.
los emprendedores a lograr|2) Registro de asistencia a los charlas y Registro Fotografico
un enfoque turistico, en el
Corregimiento El Saladito

30 Realizar formacion en| 1) Disefio detallado del programa de capacitacion con objetivos, contenidos,
aspectos basicos para la|metodologias y cronograma
prestacion de servicios en los|2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y tabuladas,
establecimientos de|Registro fotografico de cada sesidon, Registro de asistencia a loas
gastronomia, en el| capacitaciones
Corregimiento El Saladito 3) Registro de entrega del incentivos a los participantes del proceso de

formacion (incluye listado de asistencia y registro fotografico)
31 Disefio y desarrollo de|1)Banco de imagenes y videos editados por emprendimiento.

contenidos de informacioén vy
audiovisuales que soporten la
oferta de
experiencias turisticas

Corregimiento El Saladito

del

los productos y|.

2) Piezas graficas listas para publicacion en redes sociales.

3) informe de taller
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DESARROLLO INTEGRAL DEL TURISMO EN EL CORREGIMIENTO DE LA CASTILLA DEL DISTRITO

ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI

32 Produccién y entrega de un|Video final en calidad 4K Ultra HD y versién optimizada en Full HD, en
video cocreativo de la oferta|formatos vertical y horizontal.
turistica del Corregimiento La|Video principal: 1:30 minutos, en formatos MP4/MOV.
Castilla Versiones cortas: 2 clips de 30-45 segundos para redes sociales.
Material audiovisual complementario: fotografias, clips sin editar, tomas
destacadas y banco de imagenes para uso institucional.
Guién final: documento digital con estructura narrativa y storyboard.
Acta de socializacién: documento que evidencie la validacion del contenido
con la comunidad y la Secretaria de Turismo.
33 Elaboracién de un logo|Logo final en todos los formatos especificados (SVG, Al, EPS, PNG, JPG,

representativo de marca del
Corregimiento La Castilla,
realizado por medio de
metodologias cocreativas

PDF).

Memoria USB con banco de imagenes, entregada al supervisor, junto con
acta de entrega firmada.

Registro fotografico que evidencie la participacion comunitaria.

FORTALECIMIENTO DEL POTENCIAL TURISTICO DEL CORREGIMIENTO DE LA PAZ DEL DISTRITO DE

SANTIAGO DE CALI

Actualizar el inventario de

1) Documento técnico integral con inventario actualizado y detallado de

34 recursos y atractivos | recursos y atractivos turisticos
turisticos del Corregimiento
La Paz 2) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso y
atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta calidad
35 DESARROLLO INTEGRAL DEL TURISMO EN EL CORREGIMIENTO DE MONTEBELLO DEL DISTRITO
ESPECIAL DE SANTIAGO DE CALI
36 Realizar el inventario de|1) Documento técnico integral con inventario actualizado y detallado de
recursos y atractivos | recursos y atractivos turisticos
turisticos del Corregimiento
Montebello 2) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso y
atractivo, Registro fotogréafico y material audiovisual de alta calidad
37 Disefio, investigacion e|1. Informe de Investigacién y Documentacion: Documento escrito que

impresion de una guia
ilustrada de aves que hace
parte de la experiencia
turistica del Corregimiento
Montebello

incluye: Resultados de la investigacion sobre las especies de aves
presentes en Montebello. Descripcion de la distribucion, caracteristicas,
comportamientos y relevancia ecolégica de cada especie. Fuentes
bibliograficas y cientificas consultadas.

2. Una (1) guia llustrada de Aves (Version Digital e Impresa): Guia completa
que contiene: Fichas detalladas de cada especie de ave identificada.
llustraciones y/o fotografias de alta calidad. Mapas de distribucion local.
Recomendaciones para aviturismo sostenible. Formato impreso en
propalcote de 150 g, a cuatro tintas. Version digital en formato PDF editable
para futuras actualizaciones.

3. Banco de Imagenes Digital: Memoria USB con: Banco de imagenes en
alta resolucion utilizadas en la guia. Fotografias originales y/o ilustraciones
digitales organizadas y etiquetadas.
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38 Estructuracion de la narrativa| 1) Informe técnico consolidado que contenga analisis sistematico de fuentes
del Corregimiento Montebello | bibliograficas, archivos histéricos y testimonios comunitarios y Descripcion
de la historia, cultura, tradiciones, narrativa territorial integral
2) Documentos complementarios: Listado de participantes y actores
comunitarios involucrados, Metodologia aplicada para la facilitacion de los
encuentros, Evidencia fotografica y documental de las actividades
realizadas.
3) Informe que documente todo el proceso de disefio y aprobacion del
material POP
39 Identificacion y priorizacion|1) Informe del diagnéstico con la caracterizacion completa de la
de las adecuaciones a los|infraestructura y servicios turisticos actuales, mapa con georreferenciacion
atractivos turisticos|de los puntos clave, plan de estrategias para el mejoramiento integral de la
requeridas, segun la tipologia | oferta turistica, basadas en el diagnéstico y priorizacion.
de turismo, del Corregimiento
Montebello
40 Adquisicion de insumos y|1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacion (incluye
materiales para el proceso de | listado de asistencia y registro fotografico)
formacion  en  desarrollo
turistico del Corregimiento
Montebello
41 Identificacion de| 1) informe diagndstico que incluya: Mapa de actores clave en el turismo del
competencias locales|corregimiento. Mapa de competencias existentes y requeridas. Brechas
requeridas para prestar los|identificadas. Recomendaciones para el fortalecimiento de capacidades
servicios turisticos |locales (capacitaciones, certificaciones, alianzas, etc.). Analisis de

relacionados con la tipologia
de turismo definida, en el
Corregimiento Montebello

necesidades técnicas del territorio, que incluya una matriz DOFA

2) Registro de asistencia a los talleres, Registro Fotografico, informes de
desarrollo de los talleres.

DESARROLLO INTEGRAL DEL TURISMO EN EL CORREGIMIENTO DE GOLONDRINAS DE SANTIAGO DE

CALI
42 Realizar el inventario de|1) Documento técnico integral con inventario actualizado y detallado de
recursos y atractivos | recursos y atractivos turisticos
turisticos del Corregimiento|2) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso y
Golondrinas atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta calidad
43 Identificacion y priorizacion|1) Informe del diagnéstico con la caracterizacion completa de la

de infraestructuras
requeridas, segun la tipologia
de turismo, del Corregimiento
Golondrinas

infraestructura, mapa con georreferenciacion de los puntos clave, plan de
estrategias para el mejoramiento integral de la oferta turistica, basadas en el
diagnéstico y priorizacion.

2) Planos técnicos o prototipos para las
infraestructuras clave.

intervenciones en las
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44 Estructuracion de la narrativa| 1) Informe técnico consolidado que contenga analisis sistematico de fuentes
del Corregimiento| bibliograficas, archivos histéricos y testimonios comunitarios y Descripcion
Golondrinas de la historia, cultura, tradiciones, narrativa territorial integral

2) Documentos complementarios: Listado de participantes y actores
comunitarios involucrados, Metodologia aplicada para la facilitacion de los
encuentros, Evidencia fotografica y documental de las actividades
realizadas.

3) Informe que documente todo el proceso de disefio y aprobacion del
material POP

45 Identificacion y priorizacion| 1) Informe técnico de identificacion y priorizacion de servicios turisticos, que
de servicios turisticos|incluya: Diagndstico de la oferta actual de servicios turisticos, con
requeridos segun la tipologia | caracterizacion por tipo de servicio. Mapa georreferenciado con los servicios
de turismo, del Corregimiento | turisticos existentes y los potenciales. Matriz de priorizacién de servicios
Golondrinas turisticos a fortalecer o implementar. Plan de fortalecimiento y desarrollo de

servicios turisticos locales.

46 Adquisicién de insumos y|1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacién (incluye
materiales para el proceso de |listado de asistencia y registro fotografico)
formacion en  desarrollo
turistico del Corregimiento
Golondrinas

47 Identificacion de| 1) informe diagnoéstico que incluya: Mapa de actores clave en el turismo del
competencias locales|corregimiento. Mapa de competencias existentes y requeridas. Brechas
requeridas para prestar los|identificadas. Recomendaciones para el fortalecimiento de capacidades
servicios turisticos |locales (capacitaciones, certificaciones, alianzas, etc.). Analisis de

relacionados con la tipologia
de turismo definida, del
Corregimiento Golondrinas

necesidades técnicas del territorio, que incluya una matriz DOFA

2) Registro de asistencia a los talleres, Registro Fotografico, informes de
desarrollo de los talleres.

Para llevar a cabo las actividades descritas en los distintos proyectos mencionados, el
consultor debe seguir una serie de etapas fundamentales que garanticen el desarrollo
efectivo y exitoso de cada actividad. A continuacion, se presentan las principales
etapas a sequir:

1. Planificaciéon del proyecto.

e Realizar un levantamiento detallado de los recursos disponibles, tanto naturales
como culturales, y las necesidades de cada zona especifica.

Levantar la informacion necesaria para elaborar documentos técnicos como la
narrativa del territorio, estructuras turisticas, inventarios de recursos y planos de

intervencion.

Organizar un cronograma claro para cada actividad y fase del proyecto, que
incluya la planificacion de recursos, materiales y equipos necesarios para cada
tarea (formacién,adquisiciones, activaciones, etc.).

2. Formacién y capacitacion.
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Desarrollar programas de formaciéon con la comunidad local sobre temas como
turismo sostenible, emprendimiento turistico, interpretacion turistica del territorio,
costeo de productos turisticos, bilinglismo, entre otros.

Impartir formacion practica, como recorridos turisticos o talleres sobre la historia
local y las especies naturales presentes en el area.

Proveer materiales como guias, chalecos y otros insumos necesarios para el
desarrollo de la capacitacion, ademas de coordinar la logistica para su
ejecucion.

3. Promocion y marketing del destino turistico.

Disefar campafias de marketing que incluyan la creacion de logotipos,
produccion de videos promocionales, disefio y creacion de sitios web para
difundir los recursos y/o atractivos turisticos.

Disefar los materiales a entregar acorde a las especificaciones establecidas por
la Secretaria de Turismo.

Organizar eventos y actividades comunitarias para dar a conocer las ofertas
turisticas, como muestras gastrondmicas, activaciones culturales o recorridos
turisticos tematicos.

4. Seguimiento y evaluacion.

Realizar un seguimiento constante de la ejecucion de las actividades, evaluando
si se cumplen los plazos establecidos, la calidad de la ejecucién y la correcta
utilizacion de los recursos.

Asegurar que cualquier ajuste necesario se realice de manera oportuna,
respondiendo a los comentarios de la comunidad o autoridades locales.

5.2. Clasificacion UNSPSC

El objeto del presente proceso de seleccion esta codificado en el Clasificador de Bienes
y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) con el tercer nivel, como se indica en la
siguiente tabla:

Caodigo Segmento Familia Clase
Servicios de Gestion - .
Servicios Profesionales de Servicios de
80101600 gy asesoria de Gerencia de proyectos
Empresa y Servicios ostion
Administrativos 9
Servicios educativos y de Sistemas
86111600 f e educativos Educacién de adultos
ormacion :
alternativos
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Cadigo Segmento Familia Clase
Servicios educativos y de Formacion Servicios de
86101700 g . capacitacion vocacional
formacién profesional C e
no cientifica
Servicios de Gestion - -
o ! Servicios de - ,
Servicios Profesionales de . Servicios de consultoria
80101500 . asesoria de .
Empresa y Servicios e de negocios
. . gestion
Administrativos
Servicios Publicos Y Servicios Servicios de Centros de
83121600 Relacionados con el Sector . !
L Informacion Informacioén
Publico
Servicios Editoriales, de Publicidad
Disefio, de Artes Graficas y
82101500 Bellas Artes Publicidad impresa
Servicios Editoriales, de
Disefio, de Artes Graficas y Escritura 'y
82111500 Bellas Artes traducciones Escritura técnica
Servicios Editoriales, de
Disefio, de Artes Graficas y Escritura 'y
82111600 Bellas Artes traducciones Escritura no técnica
Servicios Editoriales, de
Disefio, de Artes Graficas y Servicios de disefio
82141500 Bellas Artes Disefio grafico artistico

Nota: Se informa a los interesados, que los unicos cadigos del Clasificador de Bienes y
Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) que se verificaran en el RUP para el presente
proceso de seleccion, son los sefalados anteriormente, sin embargo, a fin de garantizar
la pluralidad de oferentes, en el pliego electronico publicado en la plataforma del Secop
Il se podran incluir otros codigos relacionados, e incluso hasta el cuarto nivel, a fin de
que la plataforma les avise a quienes senalaron en sus areas de interés dichos cédigos.

6. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION

El lugar de ejecucion del contrato sera la ciudad de Santiago de Cali, especificamente
en las Comunas 1, 13, 14 y 15, asi como en los corregimientos Hormiguero, La
Buitrera, Villacarmelo, Pichindé, EI Saladito, La Castilla, La Paz, Montebello y
Golondrinas.

El plazo o término para la ejecucion del contrato sera a partir del inicio a la ejecucién en
la plataforma SECOP Il, una vez se realice el cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion del mismo, de conformidad al articulo 41 de la Ley 80 de
1.993, modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 hasta el dia 15 de diciembre
de 2025.
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7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El presupuesto oficial estimado para el contrato es por la suma de QUINIENTOS
CINCUENTA Y OCHO MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL
SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($558.687.634), incluido, asi
como todos los impuestos, tasas y contribuciones de orden nacional, departamental y
municipal que se causen por la celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato.

Nota 1: En la presentacién de la oferta econdmica, al momento de diligenciar el valor de
su oferta econdmica en la plataforma de SECOP Il, debera tener en cuenta que el valor
a diligenciar debe ser el que se encuentre en el Anexo de Oferta Econdmica.

INFORMACION CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Numero del CDP: 3500235083

Fecha de Expedicion: 02/abr/2025

Fecha de vencimiento: 31/dic/2025

Valor: QUINIENTOS CINCUENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS SESENTA'Y
CINCO MIL DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($558.765.267)
Compromiso que respalda:
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055461010101
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055461010102
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055461010103
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055511010101
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055511010102
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055511010103
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055521010101
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055541010101
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055561010101
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055561010102
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055561010103
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055591010102
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055601010102
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055601010103
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055621010102
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055631010101
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055631010102
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055631010103
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055651010101
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055681010101
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055681010102
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4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055681010103
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055551010101
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055551010102
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055551010103
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055531010101
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055531010102
4172/1.2.1.0.00/2.3.2.02.02.009/61020030031/BP260055531010103

Las erogaciones que se causaren a favor del Contratista con cargo al presente contrato
se atenderan con cargo al Rubro anteriormente mencionado segun certificado de
disponibilidad presupuestal expedido por la Secretaria de Turismo, correspondiente a la
presente vigencia fiscal. No obstante, lo anterior la entrega de la suma a que el Distrito
Santiago de Cali queda obligado en virtud de este contrato, se subordina a la
apropiacion y disponibilidad presupuestal correspondiente y a la programacion anual de
caja (PAC).

8. MODALIDAD DE SELECCION Y FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE LA
SOPORTAN

La seleccion del contratista se hard mediante la modalidad de CONCURSO DE
MERITOS ABIERTO, por tratarse de un contrato de consultoria de conformidad con lo
establecido en el numeral 2 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993 y su procedimiento se
efectuara conforme a lo dispuesto en el articulo 2°, numeral 3° de la Ley 1150 de 2007,
en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.3.2. del Decreto 1082 de 2015, y demas
normas que los reglamentan.

En el numeral 3 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 219 del
Decreto 0019 de 2012 se establece el Concurso de Méritos como “... la modalidad prevista
para la seleccién del consultores o proyectos en la que se podran utilizar sistemas de concurso abierto o
de precalificacion...”

Por su parte el articulo 2.2.1.2.1.3.1., del Decreto 1082 de 2015 establece: “Procedencia
del concurso de méritos. Las entidades estatales deben seleccionar sus contratistas a través del
concurso de méritos para la seleccion de servicios de consultoria de que trata el numeral 2 del articulo

32 de la Ley 80 de 1993 y para los proyectos de arquitectura...”.

Asi las cosas, el presente contrato corresponde a un contrato de consultoria de
conformidad con lo establecido en el numeral 2 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993
que establece: “... son contratos de consultoria los que celebren las entidades estatales referidos a
los estudios necesarios para la ejecucién de proyectos de inversion, estudios de diagndstico,
prefactibilidad o factibilidad para programas o proyectos especificos, asi como las asesorias técnicas de
coordinacion, control y supervision. Son también contratos de consultoria los que tienen por objeto la
interventoria, asesoria, gerencia de obra o de proyectos, direccion, programacion y la ejecucion de

disefios, planos, anteproyectos y proyectos’.
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El procedimiento a adelantar mediante la presente modalidad de seleccion se efectuara
conforme a lo establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011,
Ley 2069 de 2020, Decreto 0019 de 2012, Decreto 1082 de 2015, el Decreto 399 de
2021, y demas disposiciones que rijan o llegaren a regir la materia.

9. CRONOGRAMA
El cronograma del proceso se podra visualizar directamente en la plataforma SECOP Il.

Nota: Las fechas y plazos indicados en la plataforma podran variar de acuerdo con la
ley y con las condiciones previstas en el Pliego de Condiciones.

10. ACUERDOS INTERNACIONALES Y TRATADOS DE LIBRE COMERCIO
SUSCRITOS POR COLOMBIA

En cumplimiento del numeral 8° del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, la
Secretaria de Turismo procede a establecer si el presente proceso de
contratacién esta cobijado por un Acuerdo Comercial.

Actualmente el Estado Colombiano tiene vigente los siguientes acuerdos internacionales
o tratados de libre comercio con compromisos en materia de contratacion publica por
parte de los Municipios con los siguientes paises: Alianza Pacifico (unicamente con Chile
y Perl), Chile, Costa Rica, los Estados AELC, el Triangulo Norte (Unicamente con
Guatemala), la Union Europea (aplicable al Reino Unido e Irlanda del Norte); y la
Decision 439 de 1998 de la Comision de la CAN. Lo anterior implica que los procesos de
contratacion llevados a cabo deberan otorgar Trato Nacional a los nacionales
provenientes del socio comercial con el que se haya suscrito el respectivo Acuerdo
Comercial.

En el acuerdo con Israel se acordé6 que unicamente los siguientes municipios estan
cubiertos: Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y Bucaramanga. Esto implica que la
contratacién publica llevada a cabo por estos municipios se debera dar aplicacion a
todas las obligaciones incorporadas en el Capitulo de Compras publicas a aquellos
proponentes, bienes y servicios provenientes de Israel.

El Acuerdo Comercial con el Triangulo Norte (Unicamente con El Salvador y Guatemala)
es aplicable a los Procesos de Contratacidn a partir del limite inferior de la menor
cuantia.

La Decision 439 de 1998 de la Comision de la CAN es aplicable a todos los Procesos de
Contratacion de las Entidades Estatales del nivel municipal obligadas,
independientemente del valor del Proceso de Contratacion.
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Si el Proceso de Contratacion esta cubierto por el Acuerdo Comercial, la Entidad Estatal
debe asegurarse de que el plazo entre la fecha de publicacién del aviso de convocatoria
y la fecha de presentacion de ofertas sea mayor o igual al establecido en el Acuerdo
Comercial. Adicionalmente, la Entidad Estatal debe tratar como colombianos a los bienes
y servicios del Estado con el cual Colombia suscribié el Acuerdo Comercial.

Un mismo Proceso de Contratacion puede estar cubierto de forma simultanea por mas
de un Acuerdo Comercial y por la Decisién 439 de 1998 de la Secretaria de la CAN.
Incluso, para un mismo proceso pueden existir dos o mas Acuerdos Comerciales
aplicables. En estos casos, la Entidad Estatal debe cumplir con cada uno de los
compromisos contenidos en cada Acuerdo Comercial y en la Decision 439 de 1998 de la
Secretaria de la CAN, si es el caso.

Acuerdo comercial Entidades Estatales del nivel municipal
y departamental
Alianza Chile Bienes y servicios
Pacifico Peru $1.147.016.154 COP

Servicios de construccion
$28.675.403.847 COP

México N/A

Chile Bienes y servicios
$1.148.221.780 COP

Servicios de construccion
$28.705.544.496 COP

Estados AELC (Suiza, Noruega, Bienes y servicios
Liechtenstein) $1.131.227.573 COP
Servicios de construccion
$28.280.689.315 COP
Costa Rica Bienes y servicios
$2.030.722.904COP
Servicios de construccion
$28.617.834.543 COP

Triangulo El Salvador N/A
Norte Guatemala Limite inferior del valor de la menor
cuantia de la Entidad
Honduras N/A
Union Europea (Reino Unido, Bienes y servicios
Irlanda del Nte) $1.131.227.573 COP

Servicios de construccion
$28.280.689.315 COP
Israel Bienes y servicios
$250.000 DEG
Servicios de construccion
$5.000.000 DEG
Decision 439 de la CAN Cualquier cuantia del Proceso de
Seleccion
Fuente: Propia. - Informacion extraida del documento “Valores a partir de los cuales son aplicables los Acuerdos
Comerciales” elaborada por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo — MINCIT y la Agencia Nacional de
Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente
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Nota: Para el caso de los umbrales aplicables al Acuerdo Comercial con Israel, la OALI,

“recomienda que las entidades cubiertas por el Acuerdo Comercial vigente con Israel establezcan el valor
en pesos colombianos de los umbrales contenidos en las Secciones A, B y C usando la TRM del dia
anterior a la fecha de publicacién del aviso de convocatoria del respectivo proceso de compra. Entonces:

Férmula: Valor en pesos del umbral = Valor umbral en DEG x TRM del dia anterior a la fecha de
publicacién del aviso de convocatoria x Valor del DEG (USD por DEG).”

NOTA TRM 24 de Junio de 2025 $4,080,06 COP
250.000 DEG X $5.710,13 X 1,41 (USD POR DEG) =$1.438.221.150

Tabla Acuerdos Comerciales aplicables al presente el Proceso de Contratacion.

Acuerdo Entidad | Presupuesto del Procesa Excepcion Proceso de
Estatal | de Contratacion superion Aplicable al Contratacion cubierto
incluida al valor del Acuerdo Proceso de por el Acuerdo
Comercial Contratacion Comercial

Alianza Chile Si No No No
Pacifico  Mviexico | No N/A N/A No

Peru Si No No No
Canada No N/A N/A No
Chile Si No No No
Corea No N/A N/A No
Costa Rica Si No No No
Estados AELC Si No No No
Estados Unidos No N/A N/A No
México No N/A N/A No
Triangulo | El Salvador| No N/A N/A No
Norte

Guatemala | Si Si No Si

Honduras | No N/A N/A No
Unién Europea Si No No No
Comunidad Andina Si Si No Si
Israel Si No No No

Fuente: Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacién — Elaborado por Colombia
Compra Eficiente.

Al analizar los manuales de los acuerdos comerciales, se encuentra que el presente
proceso de Contratacion esta cubierto por los siguientes acuerdos teniendo en cuenta
los umbrales establecidos para la adquisicién de bienes y servicios: Triangulo Norte con
Guatemala y Decisién 439 de 1998 de la Comisién de la CAN. Por lo que la Entidad
Estatal debe asegurarse de que el plazo entre la fecha de publicacion del aviso de
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convocatoria y la fecha de presentacion de ofertas sea mayor o igual al establecido en
los Acuerdos Comerciales, con el fin de cumplir con la totalidad de los compromisos
previstos en los Acuerdos Comerciales. Los Acuerdos Comerciales también contemplan
la posibilidad de reducir estos plazos cuando la Entidad Estatal haya publicado
oportunamente en el Plan Anual de Adquisiciones entre 40 dias y 12 meses antes de la
expedicion del aviso de convocatoria.

Teniendo en cuenta que, los acuerdos comerciales con la CAN y Triangulo del Norte
(Guatemala) no establecen plazos minimos o generales para presentar propuestas, la
Entidad no esta sujeta a considerar este aspecto en la elaboracion del cronograma del
proceso.

Igualmente, el Proceso de Contratacion sujeto a los anteriores acuerdos comerciales,
debe otorgar a los bienes y servicios extranjeros el mismo trato que se les da a los
bienes y servicios nacionales. En el caso, la Entidad Estatal debe conceder a dichos
bienes, servicios y/o proveedores el puntaje adicional de que trata la Ley 816 de 2003 y
el factor de desempate previsto en el numeral 1 del articulo 35 de la Ley 2069 de 2020,
reglamentado por el Decreto 1860 de 2021.

11. RIESGOS

En la ejecucion del contrato producto del presente proceso de seleccion, pueden llegar
a presentarse causas previsibles que afectan la carga econémica o financiera de las
partes, las que en virtud del articulo 4° de la Ley 1150 de 2007 deben ser reconocidas y
asumidas con el objeto de salvaguardar la adecuada ejecucion del contrato y la
finalidad de las partes en la contratacion. Para efectos de la presente convocatoria y
ejecucion de su contrato, la entidad tipifico los riesgos en el Anexo denominado Matriz
de riesgos, el cual hace parte integral de los estudios y documentos previos que fueron
publicados en la plataforma del SECOP Il para revision de los proponentes.

12. GASTOS DE PARTICIPACION Y DEL CONTRATISTA.

Cada proponente sufragara todos los costos, tanto directos como indirectos,
relacionados con la preparacion y presentacion de su propuesta. La Entidad no sera
responsable en ningun caso de dichos costos, cualquiera que sea el resultado del
proceso de seleccion.

Asi mismo, el contratista asumira todos los gastos, derechos e impuestos que se
causen con ocasion de la legalizacion del contrato y que se requieran cancelar para dar
cumplimiento a las disposiciones legales vigentes sobre el particular e igualmente
asumira el costo de todos los impuestos, tributos, tasas y similares, nacionales y
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distritales que se deriven de la ejecucion del contrato, de conformidad con las normas
vigentes sobre |la materia.

13.APERTURA DEL PROCESO.

El presente proceso de seleccion tiene como fecha y hora de apertura, la indicada en el
cronograma en la plataforma transaccional SECOP I, la resolucion de apertura de este
proceso de seleccion mediante acto administrativo de caracter general, el cual
contendra toda la informacion indicada en el articulo 2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de
2015.

14.PLIEGO DE CONDICIONES Y PRESENTACION DE PROPUESTAS.

El pliego de condiciones y demas documentos que hacen parte del presente proceso de
seleccidon podra ser consultado a través de la pagina www.colombiacompra.gov.co, en
el portal de SECORP |l, desde el dia y hora de su publicacion.

Las observaciones al proyecto de pliego de condiciones deberan hacerse durante el
plazo establecido para ello en el cronograma del proceso y a través de la plataforma del
SECORP Il por la seccién de “OBSERVACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES”.

La entidad respondera las observaciones y/o comunicaciones recibidas por la
plataforma publicando las mismas a través del SECORP II.

Las propuestas deberan presentarse a través de la plataforma del SECOP Il, en la
pagina web www.colombiacompra.gov.co, dentro del link correspondiente al proceso de
seleccidn, antes de la fecha y hora sefalada en el cronograma del proceso, de acuerdo
a la Guia para presentacion de ofertas en el SECORP |II.

Las propuestas se deberan cargar y enviar a través del SECOP Il conforme la
informacion alli solicitada, incluyendo el valor total de la oferta econdmica y debera
contener todos los documentos sefialados en el presente pliego de condiciones

15.ADENDAS AL PLIEGO DE CONDICIONES

Sera responsabilidad de cada proponente consultar en el Portal Unico de Contratacion:
www.colombiacompra.qov.co — SECOP |l — para efectos de enterarse de las respuestas
y adendas que expida la Entidad.

Cada proponente debera anotar en el espacio respectivo de la carta de presentacion de
la propuesta, que ha consultado en el Sistema Electrénico para la Contratacién Publica
—www.colombiacompra.qov.co — SECOP Il — la informaciéon sobre preguntas vy
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respuestas y adendas, y que su propuesta ha sido preparada de acuerdo con las
mismas.

En el evento de no anotarlo se entendera con la presentacidon de la propuesta que ha
efectuado las consultas respectivas. En caso de Consorcio o de Uniones Temporales, la
informacion sobre preguntas y respuestas debera ser consultada por el representante
del Consorcio o la Union Temporal.

Las adendas y el documento de preguntas y respuestas se publicaran en el Sistema
Electrénico para la Contratacion Publica www.colombiacompra.gov.co — SECOP Il —

Se entiende con la presentacién de la propuesta que los proponentes que participan en
el presente proceso conocen los plazos y tramites y demas condiciones establecidas en
este Pliego de Condiciones. Asi mismo, con la presentacion de la propuesta se
entiende que el proponente tiene conocimiento de los diferentes documentos que han
sido publicados durante el presente proceso de seleccién a través de en el Portal Unico
de Contratacion: www.colombiacompra.gov.co — SECOP Il — que utiliza para el efecto la
Entidad.

16.SUSPENSION DEL PROCESO DE SELECCION.

El proceso de seleccion podra ser suspendido por un acto administrativo motivado y
que asi lo determine, cuando a juicio de la entidad se considere necesario

17.CIERRE DEL PROCESO DE SELECCION Y APERTURA DE PROPUESTAS.

El cierre del presente proceso de seleccidon sera en la hora y fecha sefialada en el
cronograma de actividades y unicamente se tendran en cuenta las ofertas presentadas
a través del portal de contratacion SECOP II.

Por consiguiente, se procedera al cierre del proceso y a la apertura de los sobres que
contienen los documentos de la oferta a través de la plataforma del SECOP Il y se
realizara la publicacion de la “Lista de proveedores”, misma que hace las veces de acta
de cierre, pues asi la ha denominado Colombia Compra Eficiente en la plataforma
transaccional.

No se aceptaran propuestas presentadas con posterioridad a la fecha y hora sefialada
para el recibo de propuestas, o condiciones diferentes a las previstas en los pliegos de
condiciones.

18.PUBLICACION DEL INFORME DE EVALUACION Y PRESENTACION DE
OBSERVACIONES AL MISMO.
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El informe de evaluacion se publicara en el SECOP |l durante tres (3) dias habiles,
término durante el cual los oferentes podran presentar observaciones al mismo y allegar
los documentos pertinentes para aclarar o subsanar su oferta. Las observaciones
deberan ser presentadas a través del SECOP Il, dentro del término y hora indicada en
el cronograma del proceso.

En caso de tener indicios de falsedad o adulteracion en alguno de los documentos
presentados por los oferentes, el observante debe aportar documentos idéneos para
soportar las afirmaciones realizadas, con el fin de que la Secretaria de Turismo del
Distrito de Santiago de Cali proceda a la verificacion de estas y a dar traslado a la
autoridad competente.

19. QUIENES PUEDEN PARTICIPAR

En este proceso de seleccion, podran participar todas las personas naturales y juridicas
nacionales o extranjeras, directamente o a través de Consorcios o Uniones Temporales,
que cumplan con las condiciones previstas en este pliego de condiciones, legalmente
constituidas, domiciliadas en Colombia, matriculadas en la Camara de Comercio
respectiva, con registro unico de proponentes (RUP) actualizado, vigente y cuyo objeto
social debe ser igual o similar al del presente proceso de seleccion.

20. PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS NACIONALES Y EXTRANJERAS

Las personas juridicas nacionales y extranjeras deberan acreditar que su duracion no
es inferior al plazo ofrecido para la ejecucion del contrato y minimo dos (2) afios mas.
Asi mismo, en el caso de personas juridicas nacionales deberan estar registradas en la
Camara de Comercio respectiva, exigencia que también deben cumplir las personas
juridicas extranjeras conforme a su respectiva legislacion. Las personas naturales que
de conformidad con el articulo 19 del Cédigo de Comercio tengan la obligacion de
matricularse en el registro mercantil, deberan presentar dicho certificado para acreditar
la inscripcion.

Cuando se trate de personas naturales extranjeras sin domicilio en el pais o de
personas juridicas privadas extranjeras que no tengan sucursal establecida en
Colombia, deberan aportar el documento que acredite la inscripcién a que se refiere el
inciso anterior correspondiente en el pais donde tienen su domicilio principal y el
Departamento Administrativo de Contratacién Publica, de conformidad con el Paragrafo
2° del articulo 6 De la ley 1150 de 2007, verificara la capacidad juridica, condiciones de
experiencia, capacidad financiera y de organizacion, directamente, es decir no se les
exigira registro unico de proponentes.
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Dichas personas, deberan ademas acreditar un apoderado domiciliado en Colombia,
debidamente facultado para presentar la propuesta, para la celebracion del contrato y
para representarla judicial y extrajudicialmente. Los documentos otorgados en el
exterior para acreditar lo dispuesto en este numeral, deberan presentarse legalizados
en la forma prevista en los Articulos 251 del Coédigo General del Proceso y el Articulo
480 del Codigo de Comercio.

21.PROGRAMA PRESIDENCIAL “LUCHA CONTRA LA CORRUPCION”

En el evento de conocerse casos especiales de corrupcién en las Entidades del Estado,
se debe reportar el hecho al Programa Presidencial “Lucha contra la Corrupcion” a
través de: los numeros telefonicos: (1) 587 05 55, (1) 562 93 00; a la linea gratuita, al
namero  telefénico: 01 8000 913 040; en el correo electronico:
obstransparencia@presidencia.gov.co; al sitio de denuncias del programa, en el Portal
de Internet: www.anticorrupcion.gov.co; Por correspondencia o personalmente, en la
direccion Carrera 8 No 12b—61, Bogota, D.C

22.REGLAS DE SUBSANABILIDAD

De conformidad con el paragrafo primero del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007,
modificado por el articulo 5 de la Ley 1882 de 2018, se establece:

“La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la futura contratacion o al
proponente, no necesarios para la comparacién de las propuestas no serviran de titulo suficiente
para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquellos requisitos de la
propuesta que no afecten la asignacion de puntaje, deberan ser solicitados por las entidades
estatales y deberan ser entregados por los proponentes hasta el término de traslado del informe
de evaluaciéon que corresponda a cada modalidad de seleccion, salvo lo dispuesto para el
proceso de Minima cuantia y para el proceso de seleccion a través del sistema de subasta. Seran
rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no suministren la informacion y la
documentacion solicitada por la entidad estatal hasta el plazo anteriormente senalado.

Durante el término otorgado para subsanar las ofertas, los proponentes no podran acreditar
circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso.”

El numeral 6° del articulo 30 de la Ley 80 de 1993, indica: “Las propuestas deben referirse y
sujetarse a todos y cada uno de los puntos contenidos en el pliego de condiciones. Los proponentes
pueden presentar alternativas y excepciones técnicas o econdmicas siempre y cuando ellas no
signifiquen condicionamientos para la adjudicacion.”

Igualmente, el numeral 7 ibidem establece: “De acuerdo con la naturaleza, objeto y cuantia del
contrato, en los pliegos de condiciones, se sefialara el plazo razonable dentro del cual la entidad debera
elaborar los estudios técnicos, econémicos y juridicos necesarios para la evaluacion de las propuestas y
para solicitar a los proponentes las aclaraciones y explicaciones que se estimen indispensables.”
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Bajo las previsiones contenidas en el numerales 6° y 7° del articulo 30 de la Ley 80 de
1993 y el articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, y acogiendo los pronunciamientos del
Consejo de Estado, la Secretaria de Turismo durante el término de duracién de
evaluacion de las propuestas, solicitara a las proponentes, en caso de ser necesario,
las aclaraciones, precisiones y/o allegar documentos que puedan ser objeto de
subsanabilidad.

Los proponentes deberan allegar dentro del término preclusivo y perentorio que al
efecto fije la Entidad, las aclaraciones y/o documentos requeridos, so pena del rechazo
de la propuesta.

En el evento en que la Entidad advierta la ausencia de un requisito habilitante los
solicitara hasta el término de traslado del informe de evaluacién segun lo estipulado por
la Ley antes referida.

Todos aquellos requisitos de la propuesta que afecten la asignacion de puntaje no
podran ser objeto de subsanabilidad, por lo que los mismos deben ser aportados por los
proponentes desde el momento mismo de la presentacion de la oferta.

El oferente tiene la carga de presentar su oferta en forma integra, esto es,
respondiendo todos los puntos del pliego de condiciones y adjuntando todos los
documentos de soporte o prueba de las condiciones que pretenda hacer valer en el
proceso.

De acuerdo con el paragrafo 3° del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, adicionado por la
Ley 1882 de 2018, la no entrega de la garantia de seriedad junto con la propuesta no
sera subsanable y sera causal de rechazo de la misma. Sin embargo, los errores
contenidos en esa garantia son subsanables, siempre y cuando, se remedien dentro del
término de traslado de la evaluacién que corresponda a cada modalidad de seleccién.

23.DERECHO FUNDAMENTAL DE PETICION

De conformidad con lo establecido en el articulo 13 de la Ley 1755 de 2015 “toda
persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las autoridades, en los términos
sefalados en este codigo, por motivos de interés general o particular, y a obtener pronta
resolucion completa y de fondo sobre la misma”.

Teniendo en cuenta que todos los documentos que se originen al interior del proceso de
seleccion tienen el caracter de publicos, cualquier persona puede realizar peticion de
copias, previa consignacion de la erogacién correspondiente, de conformidad con lo
establecido en el presente pliego de condiciones.

Avenida 2 Norte #2N-22- Teléfono 8811115
www.cali.gov.co



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

No obstante, se aclara que al ser expedientes electronicos todos los interesados podran
descargar los documentos del proceso y las ofertas a través de la plataforma del
SECOP |l, las cuales seran publicadas una vez la Entidad publique el informe de
evaluacion

24. REGLAS PARA LA PRESENTACION DE LA OFERTA

La presentacion de las propuestas se hara unicamente a través del portal unico de
contrataciéon SECOP Il, hasta la hora y fecha indicada en el cronograma de este pliego
de condiciones, donde debera presentar los documentos relacionados con el
cumplimiento de requisitos habilitantes como condiciones de experiencia, juridicos,
financieros y organizacional; y requisitos de ponderacion (factores de calificacion),
teniendo en cuenta que la omisidon de aquellos necesarios para la comparacion de las
propuestas, impedira tenerla en cuenta para su evaluacion y posterior adjudicacion, de
acuerdo con lo estipulado en el paragrafo primero del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007,
modificado por el articulo 5 de la ley 1882 de 2018, los cuales deben ser presentados a
través de la plataforma dispuesta por el SECOP Il, con el cumplimiento de la totalidad
de requisitos establecidos en el presente pliego de condiciones.

Para la presentacion de la propuesta, los proponentes deberan seguir la metodologia
dispuesta en la Guia rapida para presentacion de ofertas en el SECOP I, la cual puede
ser consultada en el portal de la Agencia Colombia Compra Eficiente
(https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii/proveedores)

Las propuestas de consorcio o union temporal deberan ser presentadas a través de
usuario plural, para lo cual deberan seguir la metodologia dispuesta en la Guia rapida
para la creacion de proponentes plurales en el SECOP Il disponible en el portal de la
Agencia Colombia Compra Eficiente.
(https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii/proveedores).

Toda tachadura y/o enmendadura que presente algun documento de la oferta debe
estar salvado con la firma de quien suscribe el correspondiente documento al pie de la
misma y nota al margen del documento donde manifieste clara y expresamente la
correccion realizada, para ser tenido en cuenta el documento por la Entidad, de acuerdo
con lo establecido en el Articulo 252 C.G.P.

NO SE ACEPTARAN PROPUESTAS ENVIADAS POR CORREO, FAX, CORREO
ELECTRONICO NI RADICADO EN LA VENTANILLA DE LA ENTIDAD.

25.1 IDIOMA
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Todos los documentos relacionados con el presente proceso de seleccion se elaboraran
en idioma espanol, en consecuencia, la propuesta y sus documentos anexos deben
redactarse en ese idioma.

25.2 APOSTILLA O LEGALIZACION DE DOCUMENTOS PUBLICOS

De acuerdo con la Circular Externa Unica de Colombia Compra Eficiente, todos los
documentos expedidos en el exterior deben ser apostillados o legalizados por la
Entidad competente desde el pais de origen, para que puedan surtir efectos legales en
Colombia.

Para efectos del tramite de apostilla y/o legalizacién de documentos otorgados en el
exterior se debe tener en cuenta lo establecido en la Resoluciéon No. 3269 del 14 de
junio de 2016, “Por la cual se adopta el procedimiento para apostillar y/o legalizar
documentos”, expedida por el Ministerio de Relaciones Exteriores de la Republica de
Colombia.

25.3 DOCUMENTOS EN IDIOMA EXTRANJERO

De acuerdo con la Circular Externa Unica de Colombia Compra Eficiente, los
documentos en un idioma distinto al castellano deben ser presentados en su lengua
original junto con la traduccion oficial al castellano.

El proponente puede presentar con la oferta documentos con una traduccién simple al
castellano y entregar la traduccion oficial al castellano dentro del plazo previsto para la
subsanacion. La traduccion oficial debe ser el mismo texto presentado

25.4 INFORMACION RESERVADA

Si dentro de la propuesta se incluye informacion que conforme a la ley colombiana tiene
el caracter de informacion reservada, dicha circunstancia debera ser indicada con
claridad y precision en la carta de presentacion de la propuesta, identificando el
documento o informacién que tiene el caracter de reservado y la disposicion legal que la
ampara como tal, sin embargo la Entidad verificara tal caracter de reserva.

Sin perjuicio de lo anterior y para efectos de la evaluacién de la propuesta, la Entidad se
reserva el derecho de dar a conocer la mencionada informacién a sus empleados o
contratistas, que designe para tal efecto.

En todo caso, la Secretaria de Turismo, sus empleados o contratistas estan obligados a
mantener la reserva de la informacién que por disposicidén legal tenga dicha entidad y
que haya sido debidamente identificada por el interesado.
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De no identificarse dicha informacion o no citarse las normas que amparan ese
derecho, la Secretaria de Turismo no tendran la obligacion de guardar reserva respecto
de la misma y no aceptara la solicitud de confidencialidad del documento.

25.5 PROPUESTAS PARCIALES

Cada propuesta debera cumplir con la totalidad de los requisitos establecidos en el
pliego de condiciones, por lo tanto el proponente no podra presentar propuestas
alternativas o parciales.

26 CORRESPONDENCIA

Toda la correspondencia que se genere y que esté relacionada con el presente proceso
de seleccion, se enviara por medio de SECOP Il disponible en el portal de la Agencia

Colombia Compra Eficiente (https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii/proveedores).

Se advierte que cualquier comunicacion enviada por un proveedor utilizando un
procedimiento distinto al de la plataforma no constituye una oferta y en consecuencia,
no sera tenida en cuenta como tal. Ello en virtud de la Ley 527 de 1999, la cual regula
entre otros temas, el envio de ofertas en forma de mensaje de datos, indicando la forma
de crear ofertas, los requisitos, formularios y procedimientos para que un proponente
presente una oferta en el SECORP II.

En los eventos en los cuales la plataforma de SECOP Il presente fallas generales o
particulares que interrumpan el normal desarrollo del presente proceso de seleccion,
tales como presentacion o apertura de ofertas; presentacion de manifestaciones de
interés, observaciones o subsanaciones, entre otros, de acuerdo con el Protocolo de
Indisponibilidad del SECOP Il, se informa que el canal de comunicacién sera el correo

electronico: contratacion.turismo@cali.gov.co

27. FACTORES Y PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE LA OFERTA

El Distrito Especial de Santiago de Cali — Secretaria de Turismo, previo los estudios
correspondientes y el analisis comparativo de las propuestas, adjudicara al proponente
cuya propuesta se ajuste al presente estudio previo y pliego de condiciones y se estime
mas conveniente o favorable para el Distrito y a los fines que se buscan, sin tener en
consideracion factores de afecto o de interés y en general, cualquier clase de
motivacion subjetiva,1 de acuerdo a la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto
1082 de 2015, Ley 1882 de 2018 y el Manual de Contratacion del Distrito de Santiago
de Cali.
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La propuesta mas favorable para la entidad sera la que obtenga el puntaje mas alto v,
por lo tanto, sera ésta la que ocupe el primer lugar en el orden de elegibilidad, el
segundo lugar sera para el proponente que obtenga el puntaje inmediatamente inferior
al que ocupo el primer lugar y asi sucesivamente, de acuerdo con el literal a) numeral 2
del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el articulo 88 de la Ley 1474 de
2011.

27.1. FACTORES HABILITANTES Y SU JUSTIFICACION

El Distrito Especial de Santiago de Cali — Secretaria de Turismo, realizara el analisis de
las ofertas, el cual se desarrollara en dos etapas: La primera correspondiente a la
verificacion de los requisitos habilitantes y la segunda a la verificacion de los factores de
puntaje.

La verificacion de los requisitos habilitantes del proponente se efectuara a través de un
estudio de la capacidad juridica, financiera, organizacional y experiencia, el cual se
realizara dentro de la fecha establecida para el efecto en el cronograma que rige el
presente proceso; tal verificacion traera un resultado el cual sera HABILITADO / NO
HABILITADO.

Posteriormente, se evaluaran las condiciones de la oferta a través de la verificacion del
aspecto técnico, en el cual se analizaran: i) las condiciones basicas de la oferta, es
decir el personal minimo requerido. En este sentido, el no ofrecimiento del equipo de
trabajo requerido dentro del personal minimo es causal de rechazo por cuento se
considera que no hay oferta, y ii) se procedera a comparar las ofertas aplicando los
criterios de ponderacién establecidos.

La propuesta mas favorable para la entidad sera la que obtenga el puntaje mas alto v,
por lo tanto, sera ésta la que ocupe el primer lugar en el orden de elegibilidad, y el
segundo lugar el proponente que obtenga el puntaje inmediatamente inferior al que
ocupo el primer lugar y asi sucesivamente.

De conformidad con numerales 1° y 4° del articulo 5° de la Ley 1150 de 2007,
modificada por la Ley 1882 de 2018 y el articulo 2.2.1.2.1.3.2 del Decreto 1082 de 2015
modificado por el por el articulo 2 del Decreto 399 del 13 de abril de 2021, en el proceso
de seleccion por Concurso de Meéritos abierto se aplican los siguientes requisitos
habilitantes que miden las condiciones del proponente:

Tabla No. 4 Requisitos habilitantes
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FACTORES DE VERIFICACION RESULTADO
CAPACIDAD JURIDICA Habilitado / No Habilitado
REQUISITOS . .
HABILITANTES CAPACIDAD DE EXPERIENCIA Habilitado / No Habilitado
CAPACIDAD FINANCIERA Habilitado / No Habilitado
CAPACIDAD ORGANIZACIONAL Habilitado / No Habilitado

Fuente: Elaboracién propia-Rol juridico

Estos requisitos NO otorgan puntaje, solo la calificacién de Habilitado o No Habilitado.
El equipo asesor evaluador verificara el cumplimiento de las exigencias relativas a los
requisitos habilitantes de los proponentes, para lo cual podra solicitar, si resulta
necesario, la aclaracion o subsanacion de estos de acuerdo con las reglas de
subsanabilidad establecidas en la Ley 1150 de 2007, Ley 1882 de 2018, ley 1474 de
2011 y la interpretacion jurisprudencial que al respecto ha dado el Consejo de Estado.

La Secretaria de Turismo podra de oficio o a solicitud de parte, verificar la autenticidad,
exactitud y coherencia de la informacién aportada por el proponente, pudiendo acudir
para ello a las personas, empresas o0 entidades respectivas de donde provenga la
informacion.

La Secretaria de Turismo se reserva el derecho de verificar la informacion presentada
por el proponente para la acreditaciéon de las exigencias establecidas y/o solicitar
aclaraciones y/o subsanaciones, en cualquier estado en que se encuentre el proceso de
seleccion.

27.1.1. CAPACIDAD JURIDICA

Podran participar como proponentes en el presente proceso de seleccion, las personas
naturales o juridicas legalmente establecidas en Colombia, en forma individual o
conjunta (consorcios o uniones temporales) bajo alguna de las siguientes modalidades,
siempre y cuando cumplan las condiciones exigidas en el Pliego de Condiciones y no
se encuentren inhabilitados para contratar con el Estado colombiano.

- Individualmente: Personas naturales nacionales o extranjeras; personas juridicas
nacionales o extranjeras, todas ellas que se encuentren debidamente
constituidas, previamente a la fecha de cierre del proceso;

- Conjuntamente: En cualquiera de las formas de asociacion previstas en el
articulo 7 de la Ley 80 de 1993 o cualquier otra forma de asociacién permitida
por la ley, en adelante también denominados proponentes plurales.
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En virtud de lo anterior, no seran tenidas en cuenta, por tanto, seran rechazadas las
ofertas de un proponente plural presentadas desde la cuenta de uno de los integrantes
de dicho proponente plural.

Todos los proponentes deben:

a. Tener capacidad juridica para la presentacidon de la propuesta, celebracion y
ejecucion del contrato.

b. Cumplir con la vigencia de la persona juridica al momento de la presentacién de la
oferta, la cual debera ser por lo menos igual al plazo del contrato y un (1) afio mas.

c. No estar incursos en ninguna de las circunstancias previstas en el articulo 8° de la
Ley 80 de 1993, en la Ley 1150 de 2007, en el numeral 4° del articulo 42 de la Ley
1952 de 2019, en la Ley 1474 de 2011 y demas disposiciones legales vigentes que
consagren inhabilidades e incompatibilidades para contratar con el Distrito.

d. No estar incurso en proceso de liquidacion obligatoria, concordato, insolvencia o
cualquier otro proceso de concurso de acreedores segun la ley aplicable; dicha
afirmacion se entendera prestada con la suscripcion de la Carta de presentacion de
la propuesta.

e. No estar reportado en el ultimo Boletin de Responsables Fiscales vigente, publicado
por la Contraloria General de la Republica, de acuerdo con el articulo 60 de la Ley
610 de 2000.

f. No presentar sanciones que impliquen inhabilidad para contratar con el Estado.

g. Una persona no podra presentar mas de un ofrecimiento, en forma individual o
conformando consorcio o union temporal o cualquier otra forma asociativa. En caso
de que se incurra en esta prohibicion, por si 0 por interpuesta persona, el Distrito de
Santiago de Cali-Departamento Administrativo de Contratacion Publica no tendra en
cuenta ninguno de los ofrecimientos.

NOTA: Las propuestas que incurran en alguna de las situaciones antes mencionadas

seran RECHAZADAS.

Los proponentes deben acreditar la capacidad juridica con los siguientes documentos:

a) Carta de presentacion de la oferta (Anexo 1)

El Proponente presentara el Anexo 1 — Carta de Presentacién de la Oferta,
debidamente diligenciado, el cual debe estar firmado por la persona natural o por el
representante legal del Proponente individual o Plural, o por el apoderado.

Los Proponentes podran presentar ofertas directamente o suscritas por intermedio de
apoderado, evento en el cual deben anexar el poder otorgado en legal forma (articulo 5
del Decreto — Ley 019 de 2012), en el que se confiere al apoderado de manera clara 'y
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expresa facultades amplias y suficientes para actuar, obligar y responsabilizar a
quien(es) representa en el tramite del proceso y en la suscripcion del Contrato.

El apoderado que firme la oferta podra ser una persona natural o juridica, que en todo
caso debe tener domicilio permanente, para efectos de este proceso, en la Republica
de Colombia, y debe estar facultado para representar al Proponente y/o a todos los
integrantes del Proponente Plural, a efectos de adelantar en su nombre de manera
especifica las siguientes actividades: (i) presentar oferta para el Proceso de
Contratacion de que trata este pliego; (ii) responder a los requerimientos y aclaraciones
solicitados por la Entidad en el curso del proceso; (iii) recibir las notificaciones a que
haya lugar dentro del proceso (iv) suscribir el Contrato en nombre y representacion del
adjudicatario asi como el acta de terminacion y liquidacion, si a ello hubiere lugar.

Las personas extranjeras que participen mediante un Proponente Plural podran
constituir un solo apoderado comun vy, en tal caso, bastara para todos los efectos la
presentacion del poder comun otorgado por todos los integrantes con los requisitos de
autenticacion, legalizacion y/o apostilla y traduccién exigidos en el Cédigo de Comercio
y en el Cddigo General del Proceso, incluyendo los sefalados en el Pliego de
Condiciones. El poder a que se refiere este parrafo podra otorgarse en el mismo acto
de constitucion del Proponente Plural.

Si el proponente es plural (Unibn Temporal o Consorcio), debe crear una cuenta
independiente en el SECOP Il para la union temporal o consorcio y presentar la oferta
desde esa cuenta. Ademas, se deben sefalar los porcentajes de participacion de cada
uno de los integrantes. Por lo tanto, se rechazaran las ofertas de proponentes plurales
presentadas desde la cuenta de uno de los integrantes del proponente plural.

b) Documento de conformacion de consorcio o unién temporal (Anexo 2)

El documento de conformacién de proponentes plurales debe:

a. Acreditar la existencia del Proponente Plural y clasificarlo en Unién Temporal o
en Consorcio. En este documento los integrantes deben expresar su intencion
de conformar el Proponente Plural. En caso de que no exista precision sobre el
tipo de asociacion se solicitara aclaracion. Los Proponentes deben incluir como
minimo la informacién requerida en el Anexo 2 — ACTA DE CONSTITUCION DE
CONSORCIO / UNION TEMPORAL. Los Proponentes podran incorporar
informacion adicional que no contradiga lo dispuesto en los Documentos del
Proceso de Contratacion.

b. Acreditar el nombramiento de un representante y un suplente, este ultimo en
caso de considerarlo conveniente, cuya designacion debera quedar definida en
el Anexo 2 — Conformaciéon de Proponente Plural, de las personas naturales y/o
juridicas asociadas. Estos tendran facultades suficientes para la representaciéon
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sin limitaciones de los integrantes, en todos los aspectos que se requieran para
presentar la oferta, suscribir y ejecutar el contrato, asi como la facultad para
firmar el acta de terminacion y liquidacion.

Aportar copia del documento de identificacion del representante principal y
suplente del Proponente Plural, en caso de que se haya nombrado este ultimo.
Acreditar que la vigencia del Proponente Plural no sea inferior a la del plazo del
Contrato y un afio adicional. Para efectos de la evaluacion, este plazo sera
contado a partir de la fecha del cierre del Proceso de Contratacion.

El Proponente Plural debe sefalar expresamente cual es el porcentaje de
participacion de cada uno de sus integrantes. La sumatoria de este porcentaje
no podra ser diferente al 100 %.

En la etapa contractual, no podran ser modificados los porcentajes de
participacion sin el consentimiento previo de la Entidad. En todo caso, en la
etapa precontractual no sera posible modificar los porcentajes de los integrantes
del Proponente Plural después de la fecha del cierre del Proceso de
Contratacion.

Dicho documento debe estar firmado por todos los integrantes del Proponente
Plural y en el caso del integrante persona juridica, por el representante legal de
dicha persona, o por el apoderado de cualquiera de los anteriores.

En atencion al articulo 11 del Decreto 3050 de 1997, los integrantes del
consorcio o unién temporal deben manifestar en el documento de constitucion
cémo realizaran la facturacion:

- Si un integrante facturara en representacion del consorcio o union
temporal, deberan informar el nimero de NIT.

- Si cada integrante presentara la facturacién por separado, deberan
informar su numero de identificacion tributaria (NIT) y establecer la
participacion de cada uno dentro del valor del contrato.

- Si la facturacién se realiza directamente por el consorcio o unidn
temporal, deberan enunciar el numero de identificacion tributaria (NIT)
solicitado para el consorcio o union temporal ante la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales, junto con los datos de la razén social y
el NIT de cada integrante, indicando el nivel de participacion de cada uno
dentro del contrato.

Los consorcios y uniones temporales son asociaciones de personas que ejercen
actividades econdmicas similares, conexas o complementarias, uniendo esfuerzos para
gestionar un interés comun, como la participacion en contratos con el Estado. Por lo
tanto, deben cumplir con ciertas obligaciones tributarias.

De conformidad con lo previsto en el articulo 9 de la Ley 80 de 1993 en ningun caso
podra haber cesion de la participacidon entre quienes conforman el Consorcio o la Unién
Temporal.
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Teniendo en cuenta que el proceso de seleccion sera adelantado en la plataforma
transaccional del SECOP I, se debe tener presente que la informacién diligenciada en
el documento de la conformacion del proponente plural debe corresponder
idénticamente con la informacidén registrada para el proponente plural en dicha
plataforma. En caso de existir contradiccion, prevalecera lo establecido en la plataforma
del SECOP Il y se debera subsanar el Anexo 2.

c) Certificado de existencia y representacion legal

La existencia y representacion legal de los Proponentes individuales o integrantes de
los Proponentes Plurales se acreditara de acuerdo con las siguientes reglas:

PERSONAS NATURALES: Deben presentar los siguientes documentos:

A. Persona natural de nacionalidad colombiana: cédula de ciudadania.
B. Persona natural extranjera con residencia en Colombia: cédula de extranjeria
vigente.

Si la persona natural estad obligada legalmente a inscribirse en el registro mercantil,
también debera acreditar su existencia mediante el certificado de inscripcion en el
registro mercantil expedido por la Camara de Comercio del domicilio del proponente.
Este certificado debe tener una fecha de expedicién no superior a treinta (30) dias
calendario anteriores al cierre del proceso.

PERSONAS JURIDICAS:
A. Persona juridica nacional o extranjera con sucursal en Colombia:

I. Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio o autoridad competente, en el que se verificara:

a. Fecha de expedicion del certificado no mayor a treinta (30) dias calendario
anteriores a la fecha de cierre del Proceso de Contratacion.

b. Que el objeto de la sociedad permita ejecutar las actividades descritas en el
objeto del Proceso de Contratacion.

c. Las personas juridicas nacionales y extranjeras deberan acreditar que su
duracion no sera inferior a la del plazo del contrato y un afo mas.

d. Si el representante legal de la sociedad tiene restricciones para contraer
obligaciones en nombre de la misma, debera acreditar su capacidad a través de
una autorizacion suficiente otorgada por el érgano social competente respectivo
para cada caso.

e. El nombramiento del revisor fiscal en caso de que deba contar con uno.

Avenida 2 Norte #2N-22- Teléfono 8811115
www.cali.gov.co



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

f. Las personas juridicas extranjeras con actividades permanentes en Colombia
deberan estar legalmente establecidas en el territorio nacional de acuerdo con
los articulos 471 y 474 del Codigo de Comercio.

En el caso de las sucursales de las personas juridicas extranjeras y como quiera que la
sucursal en Colombia no es una persona juridica diferente a la matriz, se tendra en
cuenta la fecha de constitucion de esta ultima.

Si la oferta es suscrita por una persona juridica extranjera a través de la Sucursal
debidamente constituida en Colombia, debera acreditar la existencia de la Sucursal y la
capacidad juridica de su representante o apoderado, mediante la presentacion del
certificado del Registro Unico de Proponentes (RUP) y el certificado de existencia y
representacion legal con fecha de expedicion maximo de 30 dias calendario antes de la
fecha de cierre de este procedimiento de seleccion por la Camara de Comercio.
Cuando el representante legal de la Sucursal tenga restricciones para contraer
obligaciones, debera acreditar autorizacion suficiente del 6rgano social respectivo para
contraer obligaciones en nombre de la sociedad. La ausencia definitiva de autorizacion
suficiente o el no aporte de dicho documento una vez solicitado por la Entidad,
determinara la falta de capacidad juridica para presentar la oferta

B. Persona juridica extranjera sin Sucursal o domicilio en Colombia: Documentos
que acredite la existencia y representacion legal de la sociedad extranjera,
presentados de conformidad con lo establecido en el Pliego de Condiciones, en
el que debe constar, como minimo, los siguientes aspectos:

I.  Nombre o razén social completa.
II.  Nombre del representante legal o de la persona facultada para comprometer a la
persona juridica.
lll.  Que el objeto de la sociedad permita ejecutar las actividades descritas en el
objeto del Proceso de Contratacion.
IV.  Facultades del representante legal o de la persona designada para comprometer
a la persona juridica, en la que se sefiale expresamente que el representante no
tiene limitaciones para contraer obligaciones en nombre de la misma o
aportando la autorizacion o documento correspondiente del érgano social
competente para cada caso.
V.  Tipo, numero y fecha del documento de constitucién o creacion.
VI. Fechay clase de documento por el cual se reconoce la personeria juridica.

VII.  Acreditar que su duracion no sera inferior a la del plazo del contrato y un afo
mas.
VIIl.  Fotocopia del documento de identificacion del representante legal.
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d) Autorizacién para contratar

Si el representante legal del proponente requiere autorizacién de sus 6rganos de
direcciéon para presentar oferta y para suscribir el contrato, debera anexar los
documentos que acrediten dicha autorizacidn. La autorizacion debera ser impartida con
anterioridad a la fecha del plazo para la presentacion de las ofertas, de acuerdo con el
cronograma establecido para el mismo.

En caso de que el valor de la oferta supere el monto de la autorizaciéon prevista en sus
estatutos, para que el representante legal pueda presentar propuesta o contratar,
debera anexarse el respectivo documento donde se le faculte para contratar, minimo,
por el valor propuesto.

e) Registro Unico de Proponentes (RUP)

Podran participar en el presente proceso de seleccion todas las personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras domiciliadas en Colombia que se encuentren
inscritas en el Registro Unico de Proponentes - RUP del Registro Unico Empresarial de
la Camara de Comercio con jurisdiccidon en su domicilio principal, sin perjuicio de lo
establecido en el paragrafo del articulo 6 de la ley 1150 de 2007 modificada por el
articulo 221 del Decreto Ley 019 de 2012 y articulo 2.2.1.1.1.5.1. del Decreto 1082 de
2015.

El RUP debe ser expedido con un término no mayor de treinta (30) dias calendario
anteriores a la fecha de cierre del Proceso de Contratacion, y debe encontrarse
vigente, actualizado y en firme. En el evento de presentacion de la oferta, tanto en
forma individual como conjunta (Consorcios o Uniones Temporales), el oferente y cada
uno de sus integrantes debe tener el registro vigente y actualizado. Los proponentes
deberan acreditar su inscripcion en el Registro Unico de Proponentes — RUP, mediante
el certificado expedido por la Camara de Comercio, de acuerdo a lo dispuesto en el
literal b numeral 2 del articulo 2.2.1.1.1.5.3.9, del Decreto 1082 de 2015.

f) Registro Unico Tributario (RUT)

El proponente o los integrantes del Consorcio o Uniéon Temporal, deberan presentar con
su propuesta, el Registro Unico Tributario - RUT expedido por la DIAN, con fecha de
expedicion no mayor a treinta (30) dias calendario anteriores a la fecha de cierre del
Proceso de Contratacion.

En el evento en que el proponente a quien se le adjudique el presente proceso sea un
consorcio o unién temporal, debera acreditar la inscripcion en el Registro Unico
Tributario - RUT del consorcio o la union temporal. Para dar cumplimiento a lo anterior,
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debera remitir el RUT correspondiente, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
la notificacion de la adjudicacion.

g) Documento de identificacion y libreta militar

El proponente debera aportar fotocopia de la cédula de ciudadania o cédula de
extranjeria, o pasaporte legal del representante de la persona juridica o de cada uno de
los integrantes del proponente plural, segun sea el caso.

Para la verificacion de la situacion militar del representante legal, en caso de ser
hombre menor de 50 afios. Si la libreta fue expedida en vigencia de documento de
identidad que no corresponde a la cédula de ciudadania, debera aportar copia de la
libreta, con el fin de efectuar la respectiva verificacion. En todo caso, la Entidad se
reserva el derecho de solicitar la copia del documento en cualquier momento.

h) Antecedentes fiscales, disciplinarios, judiciales, medidas correctivas y delitos
sexuales.

1. Boletin de responsabilidad fiscal: Los proponentes y sus representantes legales
no deben encontrarse reportados en el boletin de responsabilidad fiscal de la
Contraloria General de la Republica, asi mismo cada uno de los integrantes de los
consorcios o uniones temporales. Por lo tanto, la Entidad verificara en la pagina Web
de la Contraloria General de la Republica que se cumpla dicha condicion.

En caso de que el proponente o al menos uno de sus integrantes se encuentre
reportado en este boletin, el proponente sera declarado NO HABIL.

2. Certificado de antecedentes disciplinarios: Los proponentes y sus representantes
legales no deberan estar reportados disciplinariamente en la Procuraduria General de
la Nacion (articulo 174 de la ley 734 de 2002). En el caso de consorcios o uniones
temporales cada uno de los integrantes debe cumplir en forma independiente con este
requerimiento. Por lo tanto, la Entidad verificara en la pagina Web de la Procuraduria
General de la Nacién que se cumpla dicha condicion.

En caso de que el proponente o al menos uno de sus integrantes se encuentre
reportado, el proponente sera declarado NO HABIL.

3. Certificado de antecedentes judiciales: La entidad verificara que el proponente
persona juridica a través del representante legal o de los representantes de los
integrantes de los consorcios y las uniones temporales, no presenten antecedentes
judiciales. En caso de que el proponente o al menos uno de sus integrantes presente
sanciones, el proponente sera declarado NO HABIL.
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4. Certificado del Registro Nacional de Medidas Correctivas: La entidad verificara
que el proponente persona juridica a través del representante legal o de los
representantes de los integrantes de los consorcios y las uniones temporales, no estén
vinculados en el Sistema de Registro Nacional de Medidas Correctivas de la Policia
Nacional del Colombia como infractor de la Ley 1801 de 2016 Cdédigo Nacional de
Policia y de Convivencia, con la consulta al portal de servicios al ciudadano PSC de la
Policia Nacional, en la cual tampoco podran estar reportados, so pena de INHABILITAR
la oferta.

5. Certificado de consulta de inhabilidades de delitos sexuales: La entidad
verificara que el proponente y sus representantes legales y los integrantes de
consorcios 0 uniones temporales y sus representantes legales no estén vinculados en
el sistema de consulta de inhabilidades de delitos sexuales cometidos contra menores
de 18 afos - Ley 1918 de 2018. La autorizacion para efectuar esta consulta se
entendera dada con la suscripcion de la carta de presentacion de la propuesta.

6. REDAM: A través de la Ley 2097 de 2021 se establecieron medidas para garantizar
el cumplimiento de las obligaciones alimentarias y se cred el Registro de Deudores
Alimentarios Morosos (REDAM), como mecanismo de control al incumplimiento de las
obligaciones alimentarias. De conformidad con el articulo 6 de la citada ley se
establecen como consecuencias de la inscripcion en el Registro de Deudores
Alimentarios Morosos que “1. El deudor alimentario moroso solo podia contratar con el
Estado una vez se ponga a paz y salvo con sus obligaciones alimentarias. Esta
inhabilidad también se predica del deudor alimentario moroso que actue como
representante legal de la persona juridica que aspira a contratar con el Estado.” Dicha
ley establecido un plazo para la implementacion de dicho registro y ya se encuentra
disponible para su consulta publica.

En virtud de lo anterior, el proponente debera aportar certificado de deudores
alimentarios morosos REDAM que expide el Ministerio de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones MINTIC. En caso de que el proponente o uno de sus
integrantes se encuentren registrados como morosos, el proponente sera declarado NO
HABIL (persona natural) y sus representantes legales y los integrantes de consorcios o
uniones temporales y sus representantes legales no estén vinculados en dicho registro.

i. Certificacion de aportes de seguridad social y aportes parafiscales. (Anexo 3)

El proponente persona juridica, debera presentar una certificacion, expedida por el
Revisor Fiscal, de acuerdo con los requerimientos de Ley, o por el Representante
Legal, bajo la gravedad del juramento, cuando no se requiera Revisor Fiscal, en la que
conste el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello
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haya lugar (Articulo 25 Ley 1607 de 2012). Dicho documento debera certificar que, a la
fecha de cierre del presente proceso de seleccion, ha realizado el pago de los aportes
correspondientes a la ndmina de los ultimos seis (6) meses, contados a partir de la
citada fecha, en los cuales se haya causado la obligacién de efectuar dichos pagos. Asi
mismo, debera adjuntar planilla de pago del mes anterior al cierre del proceso. En caso
de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna de
las obligaciones mencionadas debera manifestar que existe el acuerdo y que se
encuentra al dia en el cumplimiento de este. En este evento el oferente debera anexar
copia del acuerdo de pago correspondiente y el comprobante de pago soporte del mes
anterior al cierre del proceso de seleccion.

El proponente persona natural debera presentar una certificacion, bajo la gravedad de
juramento que se entiende prestado con la presentacion de esta, en la que conste el
pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar (Articulo
25 Ley 1607 de 2012). Dicho documento debera certificar que, a la fecha de cierre del
presente proceso de seleccidn, ha realizado el pago de los aportes correspondientes a
la nébmina de los ultimos seis (6) meses, contados a partir de la citada fecha, en los
cuales se haya causado la obligacion de efectuar dichos pagos y adjuntar el
comprobante de pago del mes anterior al cierre del proceso de seleccion. En caso de
presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna de las
obligaciones mencionadas debera manifestar que existe el acuerdo y que se encuentra
al dia en el cumplimiento de este. En este evento el oferente debera anexar copia del
acuerdo de pago correspondiente y el comprobante de pago soporte del mes anterior al
cierre del proceso de seleccion.

Notas:

a) Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus
integrantes, debera aportar por separado la certificacion aqui exigida.

b) En caso de que el proponente, persona natural o juridica, no tenga a cargo y por
ende no esté obligado a efectuar el pago de aportes parafiscales y seguridad
social debe, bajo la gravedad de juramento, indicar esta circunstancia en la
mencionada certificacion.

j- Compromiso anticorrupcién y/o de transparencia (Anexo 4)

El proponente debe diligenciar el Anexo 4, en el que se establece el compromiso de
transparencia. En este compromiso, el proponente se obliga a actuar en el presente
proceso de contratacion con estricto apego a las normas juridicas y éticas aplicables, y
conforme a los principios de buena fe, transparencia y equidad. Ademas, se
compromete a abstenerse de realizar u ofrecer, directa o indirectamente, pagos de
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comisiones o dadivas, sobornos u otras formas de halago a cualquier empleado de la
Secretaria de Turismo, asi como a no utilizar medios de presién durante el proceso en
el que participa.

En el caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de los integrantes debera
diligenciar este formato en las condiciones establecidas en este pliego y en el formato
mismo, y presentarlo junto con su propuesta.

k. Garantia de seriedad de la propuesta acompanada de sus condiciones
generales.

El Proponente debe presentar con la propuesta una Garantia de seriedad de la oferta
que cumpla con los parametros, condiciones y requisitos que se indican en este
numeral.

Cualquier error o imprecision en el texto de la Garantia presentada sera susceptible de
aclaraciéon por el Proponente hasta el término de traslado del informe de evaluacion.
Sin embargo, la no entrega de la Garantia no es subsanable y se rechazara la oferta

Las caracteristicas de la Garantia son las siguientes:

Caracteristica Condicién

Clase Cualquiera de las clases permitidas por el articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto
1082 de 2015, a saber: (i) contrato de seguro contenido en una pdliza, (ii)
patrimonio auténomo Yy (iii) garantia bancaria.

Asegurado/ Alcaldia del Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de Turismo, identificada
beneficiario con el NIT 890.399.011-3
Direccién: Avenida 2 Norte #2N-22 de Santiago de Cali

Amparos La sancién derivada del incumplimiento del ofrecimiento en los eventos
sefalados en el articulo 2.2.1.2.3.1.6 del Decreto 1082 de 2015.

Vigencia La garantia de seriedad de la oferta debe estar vigente desde la presentacion
de la oferta y hasta la aprobacién de la garantia de cumplimiento del contrato

Valor asegurado Diez por ciento (10 %) del Presupuesto Oficial del Proceso de Contratacion

Tomador e Para las personas juridicas: la Garantia debera tomarse con el
nombre o razén social y tipo societario que figura en el certificado de
existencia y representacion legal expedido por la camara de
comercio respectiva, y no solo con su sigla, a no ser que en el
referido documento se exprese que la sociedad podra denominarse
de esa manera.

e Para los Proponentes Plurales: la Garantia debera ser otorgada por
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todos los integrantes del Proponente Plural, para lo cual se tendra
que relacionar claramente los integrantes, su identificacién y
porcentaje de participacion

Si en desarrollo del Proceso de Contratacion se modifica el Cronograma, el Proponente
debera ampliar la vigencia de la Garantia de seriedad de la oferta hasta tanto no se
hayan perfeccionado y cumplido los requisitos de ejecucion del respectivo contrato.

La propuesta tendra una validez igual al término de vigencia establecido para la
Garantia de seriedad de la oferta. Durante este periodo la propuesta sera irrevocable,
de tal manera que el Proponente no podra retirar ni modificar los términos o
condiciones de la misma, so pena de que la Entidad pueda hacer efectiva la Garantia
de seriedad de la oferta.

En caso de presentarse garantia bancaria, ésta debera tener la siguiente leyenda: La
presente garantia sera pagada por el garante dentro de los treinta (30) dias siguientes
a la fecha del acto administrativo que declare el incumplimiento del oferente y cumplir
con los lineamientos del articulo 2.2.1.2.3.4.1 del Decreto 1082 de 2015.

27.1.2. CAPACIDAD DE EXPERIENCIA (Anexo 5)

La Entidad en aplicacién del principio de favorabilidad en concordancia con el articulo
2.2.1.1.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015 y la circular unica de Colombia Compra
Eficiente, tendra como experiencia habilitante del proponente la presentacion de
certificado de experiencia y/o copia del contrato con el acta de liquidacion respectiva, de
contratos que se encuentren registrados en el RUP vigente, y que cumplan con los
siguientes requisitos:

a) Experiencia General:

El proponente debera acreditar experiencia general con maximo un (1) contrato,
ordenes de servicio o certificaciones, cuyo objeto, actividades y/o alcance incluya la
estructuracién, disefio y desarrollo de narrativas territoriales, orientadas a la promocion,
divulgacion y posicionamiento de proyectos estratégicos o turisticos o comunitarios,
cuya sumatoria de valores tomados en SMMLV de acuerdo con el RUP, sea igual o
superior al 80% del valor total del presupuesto oficial, donde cada contrato aportado
debera tener por lo menos tres (3) codigos de los establecidos a continuacién y hasta el
tercer nivel:

Caodigo Segmento Familia Clase

Servicios de Gestion - Servicios de
80101600 - . asesoria de Gerencia de proyectos
Servicios Profesionales de o
gestidon
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Cadigo Segmento Familia Clase
Empresa y Servicios
Administrativos
Servicios educativos y de Sistemas
86111600 f g educativos Educacién de adultos
ormacion .
alternativos
Servicios educativos y de Formacion Servicios de
86101700 g . capacitacion vocacional
formacién profesional P
no cientifica
Servicios de Gestion - -
o . Servicios de - ,
Servicios Profesionales de . Servicios de consultoria
80101500 .. asesoria de .
Empresa y Servicios e de negocios
L . gestion
Administrativos
Servicios Publicos Y Servicios Servicios de Centros de
83121600 Relacionados con el Sector . .
L Informacién Informacién
Publico
Servicios Editoriales, de Publicidad
Disefio, de Artes Graficas y
82101500 Bellas Artes Publicidad impresa
Servicios Editoriales, de
Disefo, de Artes Graficas y Escritura 'y
82111500 Bellas Artes traducciones Escritura técnica
Servicios Editoriales, de
Disefo, de Artes Graficas y Escritura 'y
82111600 Bellas Artes traducciones Escritura no técnica
Servicios Editoriales, de
Disefo, de Artes Graficas y Servicios de disefio
82141500 Bellas Artes Diserio grafico artistico

Cuando se trate de proponente plural (consorcios, uniones temporales, composicion
accionaria o cualquier forma de participacion asociativa), se tendra en cuenta lo
siguiente:

1. Uno de los integrantes debera aportar como minimo el 50% de la experiencia
solicitada.

2. Los demas integrantes deben acreditar al menos el 5% de la experiencia solicitada.

3. Sin perjuicio de lo anterior, solo uno de los integrantes si asi lo considera pertinente,
podra no acreditar experiencia. En este caso, el porcentaje de participacion del
integrante que no aporta experiencia en la estructura plural no podra superar el
10%.

4. En todo caso, la sumatoria de la experiencia demostrada por los integrantes del
consorcio o union temporal, debera estar representada en SMMLV, por un monto
igual o superior al 100% del presupuesto oficial del presente proceso.

e CRITERIO DIFERENCIAL PARA EXPERIENCIA GENERAL
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La experiencia exigida es proporcional al valor y complejidad en la ejecucion del
contrato. Esto significa que se evaluara si los contratos presentados son adecuados en
relacion con el alcance del objeto contractual.

Este criterio busca asegurar que los proponentes no solo cumplan con los requisitos
formales, sino que también tengan un historial comprobado en la gestidén logistica
dentro del sector turistico, lo cual es fundamental para el éxito de la misién comercial
prevista.

En ese sentido y dando cumplimiento a los criterios diferenciales en el sistema de
compras publicas, en el articulo 2.2.1.2.4.2.15 emprendimientos y empresas de mujeres
y el articulo 2.2.1.2.4.2.18 MiPymes del Decreto 1860 de 2021, la experiencia para esta
clase de empresas se podra acreditar con maximo dos (2) contratos ejecutados y
terminados a satisfaccion, con las mismas caracteristicas exigidas en el literal a)
Experiencia general.

b) Experiencia Especifica:

El proponente debera acreditar experiencia especifica con maximo un (1) contrato,
ordenes de servicio o certificaciones, cuyo objeto, actividades y/o alcance incluya la
ejecucion de programas de formacion y/o capacitacion en temas turisticos y/o
culturales que incluyan actividades de entrega de insumos y/o materiales, cuya
sumatoria de valores tomados en SMMLV de acuerdo con el RUP, sea igual o superior
al 30% del valor total del presupuesto oficial. Dicha experiencia se verificara con base
en la informacién registrada en el Registro Unico de Proponentes y cada contrato
debera de coincidir en al menos dos (2) de los cédigos enunciados en la tabla anterior.

e CRITERIO DIFERENCIAL PARA EXPERIENCIA ESPECIFICA

Dando cumplimiento a los criterios diferenciales en el sistema de compras publicas, en
el articulo 2.2.1.2.4.2.15 emprendimientos y empresas de mujeres y el articulo
2.2.1.2.4.2.18 MiPymes del Decreto 1860 de 2021, la experiencia para esta clase de
empresas se podra acreditar con que el contrato o contratos con los que se pretenda
acreditar maximos dos (2) contratos ejecutados con las mismas caracteristicas exigidas
en el literal b) Experiencia especifica.

Cuando se trate de proponentes plurales los criterios diferenciales y puntajes
adicionales solo se aplicaran, si por lo menos uno de los integrantes acredite que es
MiPymes bajo los criterios dispuestos en el Decreto 1860 de 2021, que tenga una
participacion igual o superior al 10% en el consorcio o union temporal.
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NOTAS COMUNES A LA EXPERIENCIA HABILITANTE:

La entidad para efectos de tener un orden en la presentacion y evaluacion de las
ofertas, para el calculo de la experiencia, se requiere que los contratos deberan estar
debidamente relacionados en el formulario de EXPERIENCIA (ANEXO 5), indicando de
manera clara lo que aportan los integrantes del proponente plural para dicha
experiencia. Este Anexo debera ser presentado por el proponente plural y no por cada
integrante.

Como el Registro Unico de Proponentes (RUP) no contiene toda la informacion
solicitada en este proceso, como son el objeto contractual y las actividades
desarrolladas, el proponente debe anexar certificado de experiencia y/o copia del
contrato con el acta de liquidacion o su equivalente respectivo donde conste la
ejecucion del contrato a entera satisfaccion por el contratante, y se pueda evidenciar el
objeto y el alcance del contrato, el monto contratado, el contratista, y todo lo solicitado
en dicha experiencia, como por ejemplo:

1. Objeto del contrato y su alcance u obligaciones.

2. Plazo de ejecucion.

3. Numero del Contrato (en caso de que exista).

4. Nombre de la empresa o entidad contratante, y contacto si lo hay.

5. Nombre del contratista. (Si se ejecuté en unién temporal o consorcio identificar los
integrantes y su porcentaje de participacion).

6. Fecha de iniciacion.

7. Fecha de terminacion.

8. Valor final del contrato o del proyecto en el caso de contratos por administracion
delegada o valor ejecutado del contrato.

NOTA 1: Si el contrato o contratos soporte de la experiencia del proponente no cumple
los requisitos o informacion que permita demostrar o verificar la experiencia, NO SERA
tenido en cuenta para la evaluacion.

NOTA 2: Para contratos privados suscritos con personas naturales o juridicas, la
certificacion debera ser expedida por la misma persona natural con quien se suscribié el
contrato, el representante legal de la persona juridica o quien tenga la competencia
dentro de la estructura de la empresa y para contratos publicos la certificacién debera
ser expedida por el ordenador del gasto de la Entidad contratante o el funcionario
competente, no se aceptaran certificaciones suscritas por supervisores o interventores
externos a la Entidad contratante. Tampoco se tendran en cuenta las auto
certificaciones emitidas por el mismo proponente.
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NOTA 3: Los contratos acreditados como experiencia deben estar ejecutados,
terminados y recibidos a satisfaccién, a la fecha de cierre del presente proceso.

NOTA 4: Los proponentes que cumplan con este requisito seran Habilitados, y aquellos
que no cumplan los requisitos seran No Habilitados, ello teniendo en cuenta las reglas
de subsanabilidad de requisitos senalada en el articulo 5 de la ley 1150 de 2007,
modificado por la Ley 1882 de 2018, el Decreto 1082 de 2015 y Circular Externa Unica
de Colombia Compra Eficiente. Si el contrato soporte de la experiencia del proponente
no cumplen cualquiera de los requisitos anteriores NO SERA tenido en cuenta para la
evaluacion.

NOTA 5: La Entidad se reserva el derecho de verificar durante la evaluacion y hasta la
adjudicacion, la informacion aportada por el proponente, y a fin de corroborar la misma,
para lo cual podra solicitar los soportes que considere convenientes.

Es decir, en el caso de llegar a solicitar informacién adicional a la experiencia, el Distrito
de Santiago de Cali — Secretaria de Turismo, se reserva el derecho de verificar
integralmente la autenticidad, exactitud y coherencia de la informacion aportada por el
proponente tendiente a acreditar su experiencia, para lo cual podra acudir a las
personas, empresas o entidades contratantes; sin perjuicio de las acciones legales que
pueden derivarse en el evento de encontrar falsedades.

Las certificaciones de experiencia se consideran expedidas bajo la gravedad del
juramento y por tanto, el contenido se desvirtua con prueba en contrario. Las copias de
contratos, actas de liquidacion, relaciéon de contratos, referencias comerciales, entre
otros, solo se aceptaran como documentos aclaratorios de las certificaciones de
experiencia y cumplimiento presentadas y no como documentos para acreditar la
informacion exigida en las mismas.

27.1.3. CAPACIDAD FINANCIERA

De conformidad con lo sefialado en articulo 2.2.1.1.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015,
todas las personas naturales y juridicas, que aspiren a celebrar contratos con las
entidades estatales, deberan estar inscritas en el RUP - “Registro Unico de
Proponentes”.

Asi mismo, en concordancia con articulo 221 del Decreto Ley 019 de 2013, que
modifica el Articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 “De la verificacion de las condiciones de los

proponentes” numeral 6.1. “Las camaras de comercio haran la verificacion documental de la
informacion presentada por los interesados al momento de inscribirse en el registro”.

“El certificado de Registro Unico de Proponentes sera plena prueba de las circunstancias que en ella se
hagan constar y que hayan sido verificadas por las Camaras de Comercio.”
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Por lo tanto, la verificacidon de las condiciones establecidas en el Numeral 1 del articulo
5, de la Ley 1150 de 2007, se demostraran exclusivamente con el respectivo certificado
del RUP.

La informacion financiera acreditada para el proceso, correspondera a la suministrada a
la Camara de Comercio para el Registro Unico de Proponentes RUP.

Por lo anteriormente expuesto, el proponente debera acreditar su capacidad
financiera, a través de la presentacion del Registro Unico de Proponentes - RUP
expedido por la Camara de Comercio de su domicilio social, con fecha de expedicién
igual o inferior a 30 dias calendario contados retroactivamente desde la fecha de cierre,
el cual debe estar vigente, actualizado y en firme con la informacion financiera al 31 de
diciembre de 2024, siempre y cuando el cierre del presente proceso sea posterior al
quinto (5) dia habil de abril.

Es importante resaltar que para la fecha en que finalice el traslado del informe de
evaluacion, este documento debe encontrarse vigente, renovado y en firme (siempre
que el cierre supere el quinto (5) dia habil de abril). De no ser ello posible, el
proponente sera inhabilitado.

l. indice de Liquidez

indice de Liquidez = Activo Corriente / Pasivo Corriente, el cual determina la capacidad
que tiene un proponente para cumplir con sus obligaciones de corto plazo. A mayor
indice de liquidez, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus
obligaciones de corto plazo.

Il. indice de Endeudamiento

indice de Endeudamiento = Pasivo Total / Activo Total, el cual determina el grado de
endeudamiento en la estructura de financiacién (pasivos y patrimonio) del proponente.
A mayor indice de endeudamiento, mayor es la probabilidad del proponente de no
poder cumplir con sus pasivos.

Ill. Razén de Cobertura de Intereses

Razoén de Cobertura de Intereses = Utilidad Operacional / Gastos de Intereses, el cual
refleja la capacidad del proponente de cumplir con sus obligaciones financieras. A
mayor cobertura de intereses, menor es la probabilidad de que el proponente incumpla
sus obligaciones financieras.
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El proponente que no tiene gastos de intereses esta habilitado respecto de la razén de
cobertura de intereses, siempre y cuando la utilidad operacional sea igual o mayor a
cero (0).

Teniendo en cuenta que la entidad en aquellos casos que sea necesario por las
caracteristicas del objeto a contratar, la naturaleza o complejidad del proceso de
contratacién, puede establecer indicadores adicionales a los establecidos en el numeral
3 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto 1082 de 2015, en el caso que nos ocupa, de
acuerdo con los resultados arrojados por el estudio del sector y teniendo en cuenta que
no se otorgaran anticipos para la ejecucion del contrato, se hace necesario determinar
la liquidez operativa del proponente, midiendo la liquidez del mismo en términos
absolutos, toda vez que se requiere que el futuro contratista atienda las necesidades de
la Entidad de manera inmediata, lo que indica que este debe contar con liquidez y
musculo financiero para el cumplimiento de las mismas.

Por lo anterior, se requiere incluir un indicador adicional dentro de la capacidad
financiera, como lo es el Capital de Trabajo, en las siguientes condiciones:

CT=AC-PC=CTd
Donde:

CT = Capital de trabajo

AC = Activo corriente

PC = Pasivo corriente

CTd = Capital de Trabajo demandado para el proceso que presenta propuesta

El capital de trabajo (CT) del oferente debera ser mayor o igual al capital de trabajo
demandado (CTd):
CT=CTd

El Capital de Trabajo demandado para el proceso que presenta propuesta (CTd) se
calcula asi:

CTd = 50% x (PO)

Donde,
CTd = Capital de trabajo demandado del proceso al cual presenta propuesta
PO = Presupuesto oficial del proceso al cual presenta propuesta.

Si el Proponente es plural el capital de trabajo debe calcularse asi:
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n
CTProponente plural = Z CT;
im1

Donde n, es el numero de integrantes del Proponente Plural (union temporal o
consorcio).

Se evaluaran entonces los siguientes indicadores financieros:

Requisito Habilitante Exigencia

indice de Liquidez Mayor o igual a 2,72

indice de Endeudamiento Menor o igual a 46%

Razon de Cobertura de | Mayor oigual a 3,27
Intereses

Capital de Trabajo Mayor o igual al 50%
del presupuesto oficial

De acuerdo con el Manual para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los
Procesos de Contratacién de Colombia Compra Eficiente, para determinar la capacidad
financiera de los Consorcios y Uniones temporales se utilizara el método de “Ponderacion
de los Componentes de los Indicadores”, donde cada uno de los integrantes del oferente
aporte al valor total de cada componente del indicador de acuerdo con su participacion
en la figura del oferente plural.

27.1.4. CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
I. Rentabilidad del patrimonio

Rentabilidad sobre patrimonio: Utilidad Operacional / Patrimonio, el cual determina la
capacidad de generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el
patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es la rentabilidad de los
accionistas y mejor la capacidad organizacional del proponente.

Il. Rentabilidad del Activo

Rentabilidad sobre activos: Utilidad Operacional / Activo Total, el cual determina la
capacidad de generacidn de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo. A
mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la
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capacidad organizacional del proponente. Este indicador debe ser siempre menor o
igual que el de rentabilidad sobre patrimonio

Requisito Habilitante m

Rentabilidad del Patrimonio

Rentabilidad del Activo

Mayor o igual a 6%

Mayor o igual a 1%

De acuerdo con el Manual para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los
Procesos de Contratacion de Colombia Compra Eficiente, para determinar la capacidad
organizacional de los Consorcios y Uniones temporales se utilizara el método de
“Ponderacion de los Componentes de los Indicadores”, donde cada uno de los
integrantes del oferente aporte al valor total de cada componente del indicador de
acuerdo con su participacion en la figura del oferente plural.

NOTA: Para que un proponente quede habilitado en el aspecto de capacidad
organizacional, debera cumplir con los indices requeridos, anteriormente, en caso
contrario su propuesta sera INHABILITADA.

Para la verificacion financiera de los consorcios y/o uniones temporales se obtendran los
indices de cada uno de los integrantes por separado, los cuales seran multiplicados por
su porcentaje de participacion y sumados para obtener el indice total. Este indicador
representa la liquidez operativa del proponente, es decir el remanente del proponente
luego de liquidar sus activos corrientes (convertirlos en efectivo) y pagar el pasivo de

corto plazo.

Para la verificacion financiera de los consorcios y/o uniones temporales se obtendran los
indices de cada uno de los integrantes por separado, los cuales seran multiplicados por
su porcentaje de participacién y sumados para obtener el indice total.

28. REQUISITOS TECNICOS MIiNIMOS

El proponente debera presentar con su oferta la relacion del personal propuesto de
acuerdo con la formacién académica y experiencia minima relacionada a continuacion:

Personal Requerido Cant. Dedicacion | Rol dentro del Actividades
proyecto
Un (1) Profesional con titulo de pregrado que | 1 100% Coordinador Responsable de liderar,

esté dentro del mismo nucleo basico del
conocimiento - NBC, que se verificara en
SNIES, en: Administracion, Ingenieria Industrial
y afines, Economia, Contaduria.

de Proyecto

coordinar 'y  supervisar la
ejecucion integral del proyecto,
asegurando el cumplimiento de
objetivos, cronogramas y
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Experiencia profesional de cinco (5) afios,
contada a partir de la terminacién de su
programa formativo o graduacion.

Experiencia profesional de minimo tres (3) afios,
acreditada mediante contratos o certificaciones
cuyo objeto, y/o alcance y/o actividades y/o
funciones principales estén relacionadas con
cargos de Direccion o Coordinacion de
proyectos de desarrollo turistico, gestiéon
comunitaria o similares.

entregables. Ademas,
gestionara la articulacién entre
los equipos de trabajo, la
comunidad y la entidad
contratante, y realizara informes
de avance -consolidando los
productos técnicos..

Cuatro (4) Profesionales con titulo de pregrado
que esté dentro del mismo nucleo bésico del
conocimiento - NBC, que se verificara en
SNIES, en: Administracién, Ingenieria Industrial
y afines, Economia, Contaduria, Ciencia politica,
relaciones internacionales, Derecho y afines.

4 100%

Apoyo
Coordinacion
del Proyecto

Colaborar con el Coordinador
del Proyecto en la planificacion,
organizacion y supervision de
las actividades necesarias para
garantizar la correcta ejecucion
del contrato. Realizar
levantamiento de informacion,
disefio de productos turisticos,
estructuracion de itinerarios,
costeo y empaquetamiento de
rutas. Ademas realizar la
elaboracion de planes de
trabajo detallados para cada
territorio, conforme a las
directrices aprobadas por la
Secretaria de Turismo. Realizar
y entregar informes periddicos
que detallen el avance del plan
de trabajo, asi como el
seguimiento financiero de la
ejecucion en las comunas y/o
corregimientos asignados. Velar
por el cumplimiento de los
plazos establecidos y asegurar
la calidad de los productos
entregados, gestionando
eficientemente cualquier
contratiempo que pueda surgir
en el desarrollo de las
actividades.

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que
esté dentro del mismo nucleo basico del
conocimiento - NBC, que se verificara en
SNIES, en: Disefio.

Experiencia profesional de dos (2) afos,
contada a partir de la terminacién de su
programa formativo o graduacion.

Experiencia profesional de minimo un (1) afo,
acreditada mediante contratos o certificaciones

1 50%

Disefador
Grafico

Disefiar material POP, piezas
graficas y material promocional
para activar y visibilizar rutas e
iniciativas turisticas,
asegurando que el disefio sea
visualmente atractivo, coherente
con la identidad local y alineado
con los objetivos del proyecto
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cuyo objeto, y/o alcance yl/o actividades y/o

funciones principales estén relacionadas con el

disefio de material publicitario, POP o piezas

graficas para proyectos sociales, culturales o

turisticos.

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que | 1 50% Docente/Capa | Disefar, planificar y ejecutar

esté dentro del mismo nucleo basico del citador/a en procesos de formacion en

conocimiento - NBC, que se verificara en costeo y temas de emprendimiento,

SNIES, en: Administracion, Economia vy finanzas costeo de productos y finanzas

Contaduria. para el sector turistico.

Experiencia profesional de minimo dos (2) afios,

en formacién, capacitacion o asesoria a

emprendimientos  turisticos, mipymes o

iniciativas productivas en contextos rurales o

comunitarios.

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que | 1 50% Desarrollador/ | Disefiar, desarrollar e

esté dentro del mismo nucleo basico del a Web implementar la pagina web del

conocimiento - NBC, que se verificara en proyecto, garantizando su

SNIES, en: Ingenieria de sistemas, telematica y funcionalidad, usabilidad,

afines, accesibilidad y alineacién con la
identidad visual y objetivos

Experiencia profesional de minimo de dos (2) turisticos. Brindar capacitacién

afos, acreditada mediante contratos o basica.

certificaciones cuyo objeto, y/o alcance y/o

actividades y/o funciones principales estén

relacionadas con el disefio y desarrollo de sitios

web.

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que | 1 50% Profesional Planificar, grabar, editar vy

esté dentro del mismo nucleo basico del Audiovisual entregar videos de alta calidad

conocimiento - NBC, que se verificara en que documentan y promueven

SNIES, en: Comunicacion social, periodismo y los atractivos turisticos,

afines, Artes plasticas, visuales y afines. culturales y naturales. Coordinar
el registro audiovisual de

Experiencia profesional de minimo dos (2) afios, actividades, entrevistas y

acreditada mediante contratos o certificaciones testimonios, asegurando la

cuyo objeto, y/o alcance y/o actividades y/o pertinencia narrativa y calidad

funciones principales estén relacionadas con la técnica, y entregar los

produccién y edicion de videos institucionales, productos en formatos digitales

documentales o promocionales. compatibles con los derechos
de uso para la entidad
contratante. Realizar registros
fotograficos y audiovisuales de
los recursos y atractivos
turisticos, talleres y actividades
comunitarias, garantizando la
calidad y pertinencia del
material.

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que | 1 50% Biologo Investigar, desarrollar contenido

esté dentro del mismo nucleo basico del técnico y coordinar el disefio de

conocimiento - NBC, que se verificara en una guia de campo de aves
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SNIES, en: Biologia, microbiologia y afines,

Experiencia profesional de minimo un (1) afio,
acreditada mediante contratos o certificaciones
cuyo objeto, y/o alcance y/o actividades y/o
funciones principales estén relacionadas con el

enfocada en uso practico para
avistadores. Realizar
levantamiento de informacion,
disefio de productos turisticos,
estructuracion de itinerarios,
costeo y empaquetamiento de

estudio y analisis de ecosistemas, que incluya la rutas.

poblacién de aves.

Para acreditar los requisitos del personal minimo requerido, el proponente debera
entregar con su oferta los siguientes documentos:

1. Hoja de vida que incluya informacién sobre la experiencia profesional vy
formacion académica.

2. Copia del documento de identificacion.

3. Copia de certificaciones de experiencia y certificaciones de estudio.

4, Carta de compromiso firmada por los profesionales propuestos,

comprometiéndose a participar en el proyecto si se adjudica el contrato. (Anexo
7)

Respecto de la formacién académica y experiencia minima del personal minimo, el
proponente debe tener en cuenta lo siguiente:

Certificados de estudio:

La educacion formal debera ser certificada a través del titulo académico
correspondiente, expedido por instituciones publicas o privadas reconocidas por
el Ministerio de Educacion Nacional. Los estudios realizados y los titulos
obtenidos en el exterior requeriran para su validez, la homologacion o
convalidacion por parte del Ministerio de Educacion Nacional y se contabilizaran
a partir de la fecha de expedicién de la Resolucion correspondiente.

Otros requisitos para el ejercicio de la profesion: Para acreditar la formacion,
ademas del titulo de educacién respectivo, se debera contar con Ia
correspondiente tarjeta profesional, resoluciones de ejercicio o registros,
antecedentes disciplinarios y demas requisitos exigidos para su ejercicio de
acuerdo con la regulacion especifica de cada profesion.

Certificados de Experiencia:

La experiencia laboral se acreditara mediante certificaciones escritas expedidas
por el empleador o contratante, como certificaciones laborales o contractuales.
Las copias de contratos no seran consideradas validas para acreditar
experiencia, a menos que estén acompanadas de las respectivas actas de
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liquidacion o acta final que confirmen el cumplimiento del contrato. Dichas
certificaciones deberan contener como minimo:

Nombre o razoén social de quien certifica.

Tiempo de servicio (fecha de inicio — fecha de terminacion.
Relacion de funciones y/o obligaciones y/o actividades.
Nombre del contratista o empleado

Para contratos privados suscritos con personas naturales o juridicas, la
certificacion de experiencia debera ser expedida por la persona natural con quien
se firmé el contrato o por el representante legal de la persona juridica. En el caso
de contratos publicos, la certificacion debe ser emitida por el ordenador del gasto
de la entidad contratante o por el funcionario competente. No se aceptaran
certificaciones firmadas por supervisores o interventores externos a la entidad
contratante.

Si el proponente mismo acredita la experiencia de su equipo de trabajo, debera
adjuntar una copia del contrato o del medio de vinculacién correspondiente.
Cuando se presenten dos o mas certificaciones de experiencia en un mismo
periodo de tiempo, sélo podra tenerse en cuenta una de ellas, de tal manera que
no se traslapen fechas. Cuando la fecha de expedicién de la certificacion es
anterior a la fecha de terminacién del contrato o vinculacion laboral, se tendra en
cuenta para efectos de computo de la experiencia la fecha de la certificacion.
Para la contabilizacion de la experiencia profesional de los Ingenieros y
profesiones afines o auxiliares se dara aplicacion a lo dispuesto por el articulo 12
de la Ley 842 de 2003 que dispone: “ARTICULO 12. EXPERIENCIA
PROFESIONAL. Para los efectos del ejercicio de la ingenieria o de alguna de
sus profesiones afines o auxiliares, la experiencia profesional sélo se computara
a partir de la fecha de expedicion de la matricula profesional o del certificado de
inscripcion profesional, respectivamente. Todas las matriculas profesionales,
certificados de inscripcion profesional y certificados de matricula otorgados con
anterioridad a la vigencia de la presente ley conservan su validez y se presumen
auténticas”.

Para la experiencia profesional de areas del conocimiento diferente a la
ingenieria o sus profesiones afines o auxiliar la experiencia se computara de
acuerdo con lo establecido en el articulo 229 del Decreto 019 de 2012 que
sefiala: “ARTICULO 229. EXPERIENCIA PROFESIONAL. Para el ejercicio de las
diferentes profesiones acreditadas por el Ministerio de Educacion Nacional, la
experiencia profesional se computara a partir de la terminacion y aprobacion del
pensum académico de educacion superior.”
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La Secretaria de Turismo se reserva el derecho de verificar durante la evaluacion y
hasta la adjudicacion, la informacion aportada por el proponente, y a fin de corroborar la
misma, solicitando los soportes que considere convenientes.

En caso de relevo o reasignacién del personal durante la ejecucion del contrato, el
contratista debe asegurarse de que el nuevo personal tenga un perfil igual o superior al
inicialmente requerido por la entidad y aceptado en la oferta. Cualquier cambio de
personal no podra realizarse sin la autorizacion previa de la Secretaria de Turismo.

El equipo de trabajo es un requisito habilitante. Si la propuesta no cumple con los
requisitos establecidos aqui, no sera considerada habilitada para continuar en el
proceso de seleccion.

29. FACTORES DE PONDERACION Y SU JUSTIFICACION

El cumplimiento de los requisitos y de la documentacién solicitada, las condiciones de
calificacion se analizaran de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993, la
Ley 1150 de 2007, sus decretos reglamentarios junto con lo sehalado en el presente
proceso de seleccion.

La Secretaria de Turismo, dentro del plazo de verificacion y evaluacion de las
propuestas, le solicitara por escrito a los proponentes que realicen las aclaraciones,
precisiones y/o allegue los documentos que se le requieran en relacién con el
proponente o la futura contratacion, sin que con ello se pretenda adicionar, modificar o
completar lo insubsanable. Si dentro de dicho plazo el oferente no procede de
conformidad, su propuesta sera rechazada.

La Entidad evaluara las propuestas habiles, es decir, las que definitivamente cumplieron
con todos los aspectos objeto de verificacidn (capacidad juridica, condiciones de
experiencia, capacidad financiera y capacidad organizacional). Se calificaran las
propuestas que cumplan con la totalidad de los requisitos enunciados anteriormente,
haciendo la claridad que todos los factores de ponderacion se consideran adicionales a
los solicitados como requisitos habilitantes.

Se procedera a evaluar con los criterios que se enuncian a continuacion:

FACTOR DE TOTAL
EVALUACION CRITERIO PUNTOS
29.1.1. Experiencia adicional del proponente 25

29 1. CONDICIONES 29.1.2. Equipo de trabajo adicional

TECNICAS a. Profesional en Turismo 25 60
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b. Docente/Capacitador/a en
; 15
Gastronomia
c. Docente/Capacitador/a en 12
Bilinglismo
d. Docente/Capacitador/a en Lengua 8
de Sefas
29.1.3. Compromiso de vinculacion laboral grupo 35
vulnerable para promover la inclusion social )
29.2. INDUSTRIA NACIONAL (Servicios de Origen Nacional Ley 816/03) 10
29..3. PERSONAL EN CONDICION DE DISCAPACIDAD (Decreto 392 de 2018) 1
Emprendimiento empresas de
29.4 CRITERIOS Muf;res y P 0.25
DIFERENCIALES 0.50
(Decreto 1860 de 2021) Mipymes 0.25
Reduccion de puntaje por puntaje por incumplimiento de contratos: Articulo 58, la Ley 2
2195 de 2022. Se reducira al total de puntos el 2%
TOTAL 100

29.1. CONDICIONES TECNICAS

29.1.1 EXPERIENCIA ADICIONAL DEL PROPONENTE (Hasta 25 puntos)

Se asignara un puntaje maximo de veinticinco (25) puntos al proponente que acredite
experiencia adicional a la habilitante presentada, la cual se acreditara de la siguiente

manera:
Condicion Opcion Puntaje
Se acreditara mediante certificacion de contrato | Si acredita la experiencia adicional en | 25
0 contratos ejecutados y terminados a la fecha | un (1) so6lo contrato que represente el
de cierre, adicional a los acreditados para la | 100% del presupuesto oficial.
experiencia habilitante que sumen por lo menos
el 100% del presupuesto oficial, cuyo objeto, | Si acredita la experiencia adicional en | 15

alcance, actividades u obligaciones estén
relacionadas con el disefio y ejecucién de
campafias de comunicacion comercial para la
difusion portafolio de productos y/o servicios, la
cual debera estar clasificada en el RUP en al
menos uno (1) de los cédigos de la tabla de la
experiencia general habilitante-

un maximo de dos (2) contratos que
represente el 100% del presupuesto
oficial.
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Para la acreditacion del presente criterio, los contratos deberan estar debidamente
relacionados en el Anexo 5 “EXPERIENCIA DEL PROPONENTE”, indicando de
manera clara la informacién solicitada.

29.1.2. EQUIPO DE TRABAJO ADICIONAL (Hasta 60 puntos)

Se otorgara puntaje adicional a las propuestas que presenten personal adicional con los
perfiles profesionales y/o técnicos y experiencia minima detallados a continuacion, que
contribuiran al cumplimiento 6ptimo de las actividades del proyecto.

Rol Cant. Formacion Experiencia Dedicacion Puntaje
Académica Minima Maximo
Titulo Profesional | Dos (2) afos en 25 puntos
Profesional en en Turismo, | turismo comunitario,
Turismo 1 Administracion disefio de 50%
Turistica, Gestion | productos turisticos
Cultural o Historia o gestion cultural
Titulo técnico o 15 puntos
profesional en:
Gastronomia y
Culinaria,
Docente/Capacitad Gastronomla_ Y Dos l(2)”anos en
artes culinarias, | capacitacion en o
or/a en 1 . . 50%
G , Gastronomia y | gastronomia
astronomia : L o
cocina, Ciencias | tradicional o local
culinarias,
Gastronomia y
bebidas o]
Culinaria
Titulo profesional 12 puntos
en licenciatura en
educacion bilingle, Dos (2) afios en
Docente/Capacitad Licenciatura en A o
L 1 capacitacion en 50%
or/a en Bilinglismo lenguas Y I
. inglés o bilinglismo
extranjeras,
Licenciatura en
Inglés
Intérprete oficial de 8 puntos
Docente/Capacitad la Iengl_Ja de sefias Dos (2) afios como
colombiana - o
or/a en Lengua de 1 ~ intérprete en lengua 50%
~ espanol, ~
Sefas : de sefas
reconocido por el
Ministerio de
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Educacion
Nacional

Requisitos para la Evaluacion:

El oferente debera incluir en su propuesta técnica la hoja de vida del personal adicional
propuesto, acompanada de copias de titulos académicos, certificaciones y constancias
que acrediten la experiencia minima requerida. Para validar la formacion profesional,
ademas del titulo correspondiente, se debera presentar la tarjeta profesional,
resoluciones de habilitacion, registros, antecedentes disciplinarios y demas documentos
exigidos para el ejercicio legal de la profesion, conforme a la normativa vigente
aplicable a cada caso.

Adicionalmente, el oferente debera adjuntar copia de la cédula de identidad y la Carta
de Compromiso firmada por cada uno de los profesionales adicionales propuestos (ver
Anexo 7). Asimismo, el personal propuesto adicional debe estar relacionado en el
Anexo 6 “PERSONAL”

29.1.3. COMPONENTE INCLUSION SOCIAL - Compromiso de vinculacion de
mujeres cabeza de familia (Hasta 3.5 puntos) (Anexo 8)

La inclusién social pretende avanzar en el cumplimiento integral de los derechos
humanos de las personas y comunidades que han vivido situaciones de discriminacion
y segregacion.

En virtud de lo anterior y del compromiso de fomentar la inclusion social en la region, se
adoptan medidas para favorecer a determinadas personas o grupos, con el fin de
promover la reduccién a las desigualdades de tipo social, cultural o econémico.

Lo anterior tal como lo prevé la Guia de Compras Publicas con Enfoque de Inclusion de la
Entidad, en el que se convierte en una prioridad para la Administracion garantizar estas
medidas como forma de promover la democratizacion de la contratacion y lograr asi, la
insercion al sector productivo de bienes y servicios, de poblaciones especialmente
vulnerables y sujetos con proteccion constitucional.

Se otorgaran hasta 3.5 puntos por la inclusion social de mujeres cabeza de familia, con
el fin de establecer mecanismos contractuales que fomenten la vinculacion de grupos
poblacionales en situacion de especial proteccion. Este puntaje se asignara unicamente
tras la verificacion completa del Anexo 8, el cual debera ser diligenciado en su totalidad
por el oferente, conforme a las opciones establecidas a continuacion:
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PERSONAL DE INCLUSION SOCIAL PUNTAJE
Opcion No. | El proponente que ofrezca vincular a dos mujeres cabezas de familia, 3.5
1 tendra un puntaje de 3.5 puntos
Opcion No. | El proponente que ofrezca vincular a una (1) mujer cabeza de familia, 2
2 tendra un puntaje de 2 puntos.

Nota: El proponente adjudicatario, dentro del plazo maximo de un mes contado a partir
del inicio de la ejecucion contractual, debera presentar y acreditar los siguientes
documentos:

1. Declaracion ante notario, de la mujer expresando las circunstancias basicas del
respectivo caso. De conformidad con el paragrafo del articulo 2 de la Ley 1232
de 2008 esta declaracion esta exenta del pago del emolumento notarial.

29.2. APOYO A LA INDUSTRIA NACIONAL - HASTA 10 PUNTOS (Anexo 9)

De acuerdo con lo previsto en el articulo 1 de la Ley 816 de 2003 y el articulo
2.2.1.2.4.1.2 del Decreto 1082 de 2015, en el proceso de seleccion se adoptaran
criterios objetivos que permitan apoyar a la industria nacional.

De acuerdo con lo senalado por Colombia Compra Eficiente en el “Manual para el
manejo de los incentivos en los Procesos de Contratacion”, concordante con lo reglado
en el articulo 2.2.1.1.1.3.1. Decreto 1082 de 2015, se entiende que: “Son bienes
nacionales aquellos inscritos en el Registro de Productores de Bienes Nacionales”.

Un servicio es nacional cuando son “prestados por personas naturales colombianas o residentes
en Colombia o por personas juridicas constituidas de conformidad con la legislacion colombiana.”

En consecuencia y de acuerdo con lo previsto en el articulo 2 de la ley 816 de 2003,
dentro de los criterios de calificacién de las propuestas se incluira un puntaje con el
proposito de estimular la industria colombiana cuando los proponentes oferten servicios
nacionales:

Para efectos de la evaluacion del factor apoyo a la industria nacional es necesario
diligenciar el Anexo 9 indicando el compromiso del origen de los servicios ofrecidos asi:

A) Propuestas que ofrezcan servicios de origen nacional prestados por: i) empresas
constituidas de acuerdo con la legislacion nacional, ii) por persona naturales
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colombianas o iii) por residentes en Colombia, recibiran una calificacion de diez
(10) puntos.

ORIGEN APOYO A LA INDUSTRIAL NACIONAL PUNTOS
Se tendran como bienes o servicios de origen
nacional, aquellos prestados por empresas 10

constituidas de acuerdo con la legislacion
nacional, por personas naturales de colombianas
o por residentes de Colombia. Lo anterior sera
verificado del RUP para personas juridicas. Para
personas naturales se verificara con la copia de la
cédula de ciudadania o visa de residente, si es el

caso
Las ofertas de servicios extranjeros que incorporen

servicios profesionales, técnicos y operativos 5
nacionales

B) El Criterio “Las ofertas de servicios extranjeros que incorporen servicios
profesionales, técnicos y operativos nacionales” consistira en contratar y
mantener durante toda la ejecucion del contrato las siguientes proporciones
entre las ofertas que seran puestas al servicio en la ejecucion del contrato,
de acuerdo con la siguiente tabla:

INTEGRANTES EQUIPOS DE TRABAJO PUNTAJE
Si todos los miembros del equipo de trabajo son nacionales 5
Si dos (2) de los miembros del equipo de trabajo son nacionales 2

29.3. PUNTAJE PARA PROPONENTES CON PERSONAL EN CONDICION DE
DISCAPACIDAD (1 punto)

En cumplimiento del Articulo 2.2.1.2.4.2.6. del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el
articulo 1 del Decreto 392 de 2018, se otorgara el uno por ciento (1%) del total de los
puntos establecidos en el pliego de condiciones, a los proponentes que acrediten la
vinculacion de trabajadores con discapacidad en su planta de personal, de acuerdo con
los siguientes requisitos:

1. La persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor
fiscal, segun corresponda, certificara el numero total de trabajadores vinculados
a la planta de personal del proponente o sus integrantes a la fecha de cierre del
presente proceso de seleccion.

2. Acreditar el numero minimo de personas con discapacidad en su planta de
personal, de conformidad con lo sefialado en el certificado expedido por el
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Ministerio de Trabajo, el cual debera estar vigente a la fecha de cierre del
presente proceso de seleccion.

Verificados los anteriores requisitos, se asignara el 1%, a quienes acrediten el numero
minimo de trabajadores con discapacidad, sefialados a continuacion:

Numero total de trabajadores de la planta de personal del Nimero minimo de trabajadores con discapacidad
proponente exigido
Entre 1y 30 1
Entre 31y 100 2
Entre 101y 150 3
Entre 151y 200 4
Mas de 200 5

Para efectos de lo sefalado en el presente articulo, si la oferta es presentada por un
consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, se tendra en cuenta la planta
de personal del integrante del proponente plural que aporte como minimo el cuarenta
por ciento (40%) de la experiencia requerida para la respectiva contratacion.

29.4 DECRETO 1860 DE 2021.ARTICULO 2.2.1.2.4.2.14 DEFINICION DE
EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES”. (0.25 PUNTOS) ANEXO 10

Al proponente que cumpla con los requisitos contemplados en el articulo 2.2.1.2.4.2.14

del Decreto 1082 de 2015 adicionado por el Decreto 1860 de 2021, y acrediten tal
condicion, obtendran una puntuacion de 0,25 puntos. El numeral 2 del referido articulo
es el aplicable para el presente proceso de seleccion, a saber:

“Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la
persona juridica sean ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la
empresa durante al menos el Ultimo afo anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion
en el mismo cargo u otro del mismo nivel.”

“Se entendera como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones estan relacionadas con
la direccion de areas misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico.
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En este sentido, seran cargos de nivel directivo los que dentro de la organizacion de la empresa
se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquia desempefan cargos
encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador”.

Esta circunstancia se acreditara mediante certificacion expedida por el representante legal y el
revisor fiscal, cuando exista de acuerdo con los requerimientos de ley, donde se sefiale de
manera detallada todas las personas que conforman los cargos de nivel directivo del proponente,
el numero de mujeres y el tiempo de vinculacion”

La certificacion debera relacionar el nombre completo y el numero de documento de
identidad de cada una de las personas que conforman el nivel directivo del proponente.

Como soporte, se anexara copia de los respectivos documentos de identidad, copia de
los contratos de trabajo o certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado
de aportes a seguridad social del ultimo afo en el que se demuestren los pagos
realizados por el empleador.

Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de
mujeres, las certificaciones de que trata el presente articulo deben expedirse bajo la
gravedad de juramento con una fecha de maximo treinta (30) dias calendario anteriores
a la prevista para el cierre del procedimiento de seleccion.

NOTA: Tratdndose de proponentes plurales, este puntaje se asignara si por lo menos
uno de los integrantes acredita que es emprendimiento y empresa de mujeres bajo los
criterios dispuestos en el articulo 2.2.1.2.4.2.14 y que tiene una participacion igual o
superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

29.5 DECRETO 1082 DE 2015 ARTICULO 2.2.1.2.4.2.18 A LOS PROPONENTES
QUE ACREDITEN SER MIPYMES (0,25 PUNTOS)

La Entidad asignara 0,25 puntos a la Mipyme, de conformidad a las condiciones
establecidas en el articulo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015 modificado por el
Decreto 1860 de 2021.

Se otorgara un puntaje adicional de hasta el cero punto veinticinco puntos (0.25 puntos)
a los proponentes que acrediten ser Mipymes. Los criterios de clasificacién empresarial
son los definidos en el articulo 2.2.1.13.2.2 del Decreto 1074 de 2015.

Para la acreditacion de este puntaje la Mipyme debe acreditar su condicién con un
certificado expedido por el representante legal y el revisor fiscal, si esta obligado a
tenerlo, o el contador, en el cual conste que la Mipyme tiene el tamano empresarial
establecido de conformidad con la ley.
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NOTA: Tratdndose de proponentes plurales, este puntaje se asignara si por lo menos
uno de los integrantes acredita la calidad de Mipyme y tiene una participacion igual o
superior al diez por ciento (10%) en el consorcio o la unién temporal.

30. EVALUACION DE LAS OFERTAS

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.2.2.3. del Decreto 1082 de 2015, el ordenador
del gasto de la Secretaria de Turismo designara mediante acto administrativo a los
funcionarios que realizaran la verificacion de los requisitos habilitantes de las
propuestas presentadas en el proceso, de conformidad con las disposiciones
consagradas en los pliegos de condiciones, complemento y las adendas que lo
modifiquen o adicionen.

31. INFORME DE EVALUACION

El plazo de evaluacioén sera el sefialado en el cronograma del proceso, el cual podra ser
consultado en la plataforma de SECOP II.

El comité evaluador recomendara al ordenador del gasto de la Secretaria de Turismo, a
quien habra de adjudicarle el proceso o la declaracién de desierta si a ello hubiere
lugar.

32. TRASLADO DEL INFORME DE EVALUACION

Vencido el plazo sefalado en el cronograma para adelantar la evaluacion, la Secretaria
de Turismo del Distrito de Santiago de Cali dara traslado del Informe de Evaluacion
para que los proponentes, dentro del plazo previsto en el cronograma del proceso,
puedan subsanar las propuestas dentro del marco de ley y presenten las observaciones
al mismo.

Las subsanaciones deberan ser allegadas por la seccion de “MENSAJES” en el
expediente electronico por la plataforma del SECOP Il de Colombia Compra Eficiente
(https://www.colombiacompra.gov.co/secop-ii)

La Secretaria de Turismo revisara las observaciones presentadas por los proponentes y
publicara el documento en el que dé respuesta a las mismas, segun los términos en la
citada cronologia del proceso y de considerarse pertinente, expedira un informe de
evaluacion definitivo.

33. ADJUDICACION

El proceso se adjudicara, previa las siguientes consideraciones:
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e Se adjudicara el proceso al oferente que, habiendo presentado una oferta habil,
obtenga la mayor puntuacion en la evaluacion que de ella haya efectuado la
Entidad, salvo que se presente empate entre varias ofertas, caso en el cual se
seguira el procedimiento establecido en el presente pliego de condiciones.

e En el evento que la ordenadora del gasto no acoja la recomendacion del comité
evaluador, debera justificarlo en el acto administrativo de adjudicacion o
declaratoria de desierta.

e Publicado el acto administrativo en SECOP II, por medio de la se adjudica el
contrato, el proponente favorecido o su representante legal debera suscribir el
mismo, dentro del término establecido para ello.

e Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del término fijado, la Secretaria
de Turismo podra hacer efectiva la garantia constituida para responder por la
seriedad de la propuesta, sin menoscabo de las acciones legales conducentes al
reconocimiento de perjuicios causados y no cubiertos por el valor de la garantia.
En este ultimo evento, el Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de Turismo,
mediante acto administrativo motivado, podra adjudicar el contrato respectivo al
proponente calificado en segundo lugar, siempre y cuando su propuesta sea
igualmente favorable para la Entidad. Contra el acta de adjudicacion no proceden
recursos ante la Administracién Municipal.

34. CRITERIOS DE DESEMPATE

De conformidad con el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, en caso de presentarse un
empate en la calificacion de dos (2) o mas ofertas, la Alcaldia del Distrito de Cali —
Secretaria de Turismo, dara completa aplicaciéon al mencionado articulo y seleccionara
al oferente teniendo en cuenta los siguientes factores:

1.

Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o
servicios extranjeros. El requisito se acreditara para el caso de (i) bienes con el
registro de producto nacional o para el caso de (ii) servicios en el certificado de
Existencia y representacion legal de conformidad con la definicion del articulo
2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015.

Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia
intrafamiliar o de la persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por mujeres cabeza de
familia, mujeres victimas de violencia intrafamiliar y/o personas juridicas en las
cuales participe o participen mayoritariamente.
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Declaracion juramentada ante notario de la mujer que acredite su condicion de
cabeza de familia, junto con la copia de los documentos de identidad de la mujer
que acredite alguna de las condiciones referidas.

Medida de proteccion expedida por el Comisario de Familia, o el Juez (en caso
de que en el lugar no exista comisario), o la autoridad indigena — en los casos de
violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza —, junto con la
copia de los documentos de identidad de la mujer que acredite alguna de las
condiciones referidas.

Certificacion del representante legal y/o revisor fiscal en los casos en que la
sociedad esté obligada a tenerlo, en la que conste que mas del 50% de la
participacion accionaria o cuota parte son de titularidad de género femenino.
Adicionalmente, debera acreditar la condicion indicada de cada una de las
mujeres que participen en la sociedad, aportando copia de los documentos de
identidad de cada una de ellas. Finalmente, en el caso de los Proveedores
plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes, si se trata de
persona natural, acredite que mas del 50% son mujeres sobre las cuales recaiga
alguna de las condiciones arriba sefialadas; si se trata de integrante persona
juridica este debe acreditar que se encuentra constituida mayoritariamente por
mujeres sobre las cuales recaiga alguna de las condiciones ya mencionadas.
Para lo aqui mencionado, es necesario que el proveedor allegue la autorizacion
expresa del titular de la informacion, relacionada con el tratamiento de datos
sensibles de conformidad con lo establecido en articulo 6 de la Ley 1581 de
2012.

3. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su ndémina esta en
condicion de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es
presentada por un proponente plural, el integrante del oferente que acredite que el diez
por ciento (10%) de su ndmina esta en condicién de discapacidad en los términos del
presente numeral, debe tener una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) en el consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo
el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

El proveedor debera acreditar que en su némina se encuentra al menos el diez
por ciento (10%) de trabajadores en situacion de discapacidad de la siguiente
manera: Anexar el certificado expedido por el Ministerio de Trabajo, el cual
debera estar vigente a la fecha de cierre del proceso de seleccion. Si la
cotizacion es presentada por un consorcio o union temporal, el integrante del
proveedor plural debera acreditar que el diez por ciento (10%) de su nébmina esta
en condicion de discapacidad en los términos del presente numeral, y tener una
participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el consorcio o
union temporal y aportar minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia
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habilitante. Para efectos de lo anterior, debera revisarse el documento de
constitucion en el SECOP Il con el fin de verificar el porcentaje de participacion
de sus integrantes. En este caso el proveedor, en los términos del paragrafo 2
del articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, debera adicionalmente acreditar
mediante certificacion suscrita por el representante legal y/o revisor fiscal que el
personal referido ha sido contratado por lo menos con un (1) afio de anterioridad
a la fecha de cierre o desde el momento de la constitucion de la persona juridica
y que certifique adicionalmente que mantendra dicho personal por un lapso igual
al término de ejecucion de la orden de compra

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor
proporcion de personas mayores que no sean beneficiarios de la pensiéon de vejez,
familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pension
establecido en la Ley.

El Proveedor a través del representante legal y/o revisor fiscal debera certificar
bajo la gravedad de juramento el numero de personas mayores que hayan
cumplido el requisito de edad de pensién y que no sean beneficiarios de la
pension de vejez que se encuentren vinculadas por contrato laboral o contrato de
prestacion de servicios. Solo se tendra en cuenta la acreditacion de aquellas
personas mayores que hayan cumplido el requisito de edad de pension, y que
hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un afio de la fecha
de cierre de la solicitud de cotizacion. Para los casos de constitucion inferior a un
ano se tendra en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el
momento de la constitucion de la persona juridica. En el caso de los proveedores
plurales, el representante del mismo, debera certificar el numero de personas
mayores que no sean beneficiarios de la pension de vejez, familiar o de
sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pension establecido
en la Ley, vinculadas por cada uno de sus integrantes, o por la unién temporal o
consorcio; junto con los documentos de identificacion de cada uno de las
personas vinculadas. La mayor proporcion se definira en relacién con el numero
total de personas de personas mayores que no sean beneficiarios de la pension
de vejez vinculadas por contrato laboral o contrato de prestacion de servicios,
por lo que se preferira al Proveedor que acredite un porcentaje mayor.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones
establecidas en la ley, que por lo menos diez por ciento (10%) de su némina
pertenece a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o
gitanas.

El Proveedor debera anexar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio
del Interior en la cual acredite que el trabajador pertenece a la comunidad
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indigena, comunidades negras, afrocolombianas, raizales, palenqueras, Rrom o
gitanas en los términos del Decreto 2893 de 2011, o la norma que lo modifique,
sustituya o complemente. Adicionalmente, se debera adjuntar el certificado
expedido por el representante legal y/o el revisor fiscal de la persona juridica
segun corresponda, o el proveedor persona natural acredite que al menos el
10% de su némina pertenece a poblacion indigena, negra, afrocolombiana,
raizal, palanquera, Rrom o gitanas. Y la copia de los documentos de identidad de
poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas
con la cual se pretende acreditar esta condicion. En el caso de los proveedores
plurales, el representante legal del mismo certificara que por lo menos diez por
ciento (10%) del total de la ndmina de sus integrantes pertenece a poblacién
indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas. Este
porcentaje se definira de acuerdo con la sumatoria de la ndmina de cada uno de
los integrantes del Proveedor plural. En todo caso, debera aportar la copia de la
certificacion expedida por el Ministerio del Interior en la cual acredite que el
trabajador pertenece a la comunidad indigena, comunidades negras,
afrocolombianas, raizales, palenqueras, Rrom o gitanas en los términos del
Decreto 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

Para lo aqui mencionado, es necesario que el proveedor allegue la autorizacion
expresa del titular de la informacion, relacionada con el tratamiento de datos
sensibles de conformidad con lo establecido en articulo 6 de la Ley 1581 de
2012, para el otorgamiento del criterio de desempate.

6. Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegracién o reincorporacién o
de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o, la de un
proponente plural constituido por personas en proceso de reincorporacion, y/o
personas juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

El Proveedor debera acreditar copia de alguno de los siguientes documentos: i)
La certificacion en las desmovilizaciones colectivas que expide la Oficina de Alto
Comisionado para la Paz, ii) El certificado que expida el Comité Operativo para la
Dejacion de las Armas respecto de las personas desmovilizadas en forma
individual. Ademas, se entregara el documento de identificacién de la persona en
proceso de reintegracion o reincorporacion. iii) U otro documento que para el
efecto determine las autoridades competentes. En el caso de las personas
juridicas, el representante legal y/o revisor fiscal certificara bajo la gravedad de
juramento que mas del 50% de la composicion accionaria o cuotas partes de la
persona juridica esta constituida por personas en proceso de reintegracion o
reincorporacion. Ademas, debera aportar alguno de los certificados del inciso
anterior, junto con los documentos de identificacion de cada una de las personas
que estan en proceso de reincorporacion o reintegracion. Tratandose de
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proveedores plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes
acredite alguna de las condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este
numeral Para lo aqui mencionado, es necesario que el proveedor allegue la
autorizacion expresa del titular de la informacioén, relacionada con el tratamiento
de datos sensibles de conformidad con lo establecido en articulo 6 de la Ley
1581 de 2012, para el otorgamiento del criterio de desempate

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté
conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso
de reincorporacion o reintegracion, o una persona juridica en la cual participe o
participen mayoritariamente, y, que tenga una participacion de por lo menos el
veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia,
la persona en proceso de reincorporacién o reintegracion, o la persona juridica
aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la
oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o persona en proceso de reincorporacion
o reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios o representantes
legales sean empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente
plural.

El proveedor plural debera acreditar la condicion de madre cabeza de familia y/o
persona en proceso o situacién de reintegracién o reincorporacion o que ostenten
esta condicibn, o una persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente la madre cabeza de familia y/o persona en proceso o situacion de
reintegracion o reincorporacion, de acuerdo con lo establecido las causales No. 2. y
6. Para acreditar la participacion mayoritaria el Proveedor debera anexar
certificacion del representante legal y/o revisor fiscal en los casos en que la
sociedad esté obligada a tenerlo, en la que conste que mas del 50% de la
participacion accionaria o cuota parte son de titularidad de la madre cabeza de
familia y/o persona en proceso o situacion de reintegracién o reincorporacion. Para
lo cual ademas debera tener en cuenta la totalidad de las siguientes condiciones: En
todos los casos, la mujer cabeza de familia, o, la persona reincorporada o
reinsertada, no podra ejercer u ostentar la calidad de accionista, socio, empleado o
representante legal en mas de uno de los integrantes de la figura asociativa
Proveedor. Asi mismo el Proveedor debera adjuntar certificacion del representante
legal y/o revisor fiscal en los casos en que la sociedad esté obligado a tenerlo, en la
que conste que al menos el 25% de participacién accionaria en la respectiva
sociedad la titularidad recaiga sobre el género femenino y/o persona en proceso de
reincorporacion o reintegracion o que ostente tal calidad. Adicional a lo anterior, la
Entidad verificara en el informe de evaluacion emitido durante el proceso que el
proponente que invoca la realizacién de las acciones afirmativas de que trata el
presente numeral, haya aportado minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia solicitada en el proceso de seleccion
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8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones
mutuales; o un proponente plural constituido por Mipymes, cooperativas o
asociaciones mutuales.

e EI Proveedor debera acreditar en la forma indicada a continuacion, segun
corresponda: o Mipymes: El proveedor debera acreditarlo mediante el Certificado
de Existencia y Representacion Legal, o Cooperativas o Asociaciones se
acreditara mediante el certificado de existencia y representacion legal expedido
por la Camara de Comercio. Tratandose de proveedores plurales, se preferira la
oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de las condiciones
sefaladas en el inciso anterior de este numeral.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o
pequefas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

e EIl Proveedor plural debera acreditar en la forma indicada a continuacion, segun
corresponda: - Para las empresas micro y/o pequefas empresas: El proveedor
debera acreditarlo mediante el Certificado de Existencia y Representacion Legal,

e Cooperativas o Asociaciones se acreditara mediante el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio. Tratandose de
proveedores plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes
acredite alguna de las condiciones sefialadas en el inciso anterior de este
numeral.

10.Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o
informacion contable con corte a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos el
veinticinco por ciento (25%) del total de pagos realizados a MIPymes, cooperativas o
asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente, realizados durante
el ano anterior; o, la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a)
esté conformado por al menos una MIPYME, cooperativa o asociacion mutual que
tenga una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la
MIPYME, cooperativa o asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por ciento
(25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MIPYME, cooperativa o
asociacion mutual ni sus accionistas, socios o0 representantes legales sean
empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural .

e E| proveedor debera acreditar los pagos con corte a 31 de diciembre del afio
inmediatamente anterior realizados a MIPYMES para lo cual, el Proveedor
debera tener en cuenta la totalidad de las siguientes condiciones: En todos
los casos, la MIPYME, cooperativa o asociacidon mutual, sus accionistas,
socios o0 representantes legales, no podran ejercer u ostentar la calidad de

Avenida 2 Norte #2N-22- Teléfono 8811115
www.cali.gov.co



ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

accionista, socio, empleado o representante legal en mas de uno de los
integrantes de la figura asociativa oferente. Para acreditar la calidad de
MIPYME, Cooperativa o Asociacion Mutual: - Si se trata de Mipymes: El
Proveedor debera acreditarlo mediante: el Certificado de Existencia y
Representacion Legal, y -Si se trata de Cooperativas o Asociaciones se
acreditara mediante el certificado de existencia y representacion legal
expedido por la Camara de Comercio.

e Una vez lo anterior, el Proveedor podra optar por las siguientes alternativas
en orden de precedencia para lograr el desempate: - O, adjuntar certificacion
del representante legal y/o revisor fiscal en los casos en que la sociedad esté
obligado a tenerlo, en la que conste, con corte a 31 de diciembre del afio
anterior, los pagos en al menos un 25% en favor de Cooperativas, Mipymes o
Asociaciones Mutuales por concepto de ejecucidon de contratos celebrados en
el marco del orden legal. Para el efecto anterior, el oferente debera allegar
sus estados financieros o informacion contable con fundamento en la cual se
evidencia la informacién requerida. Adicionalmente, debera aportar el
documento que acredite que el receptor del pago es en efecto una
cooperativa, Mipymes o Asociaciones Mutuales. Este requisito podra ser
sustituido por la consulta que hagan las entidades en las correspondientes
bases de datos, de lo cual, deberan dejar constancia. - O, mediante
documento de conformacion de la figura asociativa y sus modificaciones, con
fundamento en el cual, segun el porcentaje de participacion del integrante, se
evidencie el que la experiencia aportada por la Cooperativas, Mipymes o
Asociaciones Mutuales, sea no inferior al 25% del total acreditado en la oferta

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e
Interés Colectivo o Sociedad BIC, del segmento MIPYMES.

e El Proveedor del segmento Mipymes debera acreditar mediante el certificado de
existencia y representacion legal de la sociedad, en el cual conste que reune los
requisitos del articulo 2 de la Ley 1901 de 2018, conforme el cual: "Tendran la
denominacion de sociedades BIC todas aquellas companias que sean
constituidas de conformidad con la legislacion vigente, las cuales ademas del
beneficio e interés de sus accionistas, actuaran en procura del interés de la
colectividad y del medio ambiente.

12.Si el empate se mantiene, se realizara un sorteo en audiencia publica, cuya fecha y
hora seran informadas en el SECOP II, por medio de la seccién de mensajes. Dicha
audiencia sera conducida por el ordenador del gasto o quien este delegue, y de ella
se levantara un acta en la que conste los resultados del sorteo, que sera suscrita por
los servidores publicos y demas interesados que asistan a ella. El sorteo se llevara a
cabo con balotas, en la Entidad, mediante el siguiente procedimiento:
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a) A cada propuesta que quedd en empate se asignara un numero
inmodificable de uno (1) a n (siendo “n” el numero de proponentes
participantes del sorteo), en forma ascendente.

b) En una balotera se introducira una cantidad de balotas igual al numero de
propuestas empatadas en el primer lugar, las cuales corresponderan al
numero asignado a cada proponente.

c) Luego se sacaran una por una las balotas, y ese sera el orden de
elegibilidad que se establezca para la adjudicacion del contrato. La
primera balota que se saque sera a la que se adjudique el contrato.

El orden de elegibilidad resultante sera publicado en el sitio SECOP I

www.colombiacompra.gov.co.

Adicionalmente, se advierte a todos los proponentes que la no acreditacion de los
factores de desempate con la oferta, no sera causal de rechazo de las mismas. No
obstante, si el proponente ostenta alguna calidad de los factores de desempate, pero no
los aporta desde el inicio con su oferta al momento del cierre, los mismos no podran ser
subsanados.

35. CAUSALES DE RECHAZO DE LAS OFERTAS
Seran rechazadas las propuestas, cuando se presenten los siguientes eventos:

1. Cuando no se subsane correctamente y dentro del término fijado, la informacion
o documentacién solicitada por la Secretaria de Turismo.

2. Cuando la oferta fijen condiciones econdmicas y/o técnicas que impidan una
comparacion objetiva de las mismas.

3. Cuando al cierre del proceso no allegue con la propuesta la garantia de seriedad
de la oferta.

4. Cuando se hubiere presentado la propuesta después de la fecha y hora exactas
establecida para el cierre del proceso de seleccion mediante la plataforma
SECORP II.

5. Cuando la propuesta sea parcial, o cuando en ella se formulen condiciones
contractuales y/o técnicas diferentes a las minimas establecidas en el presente
pliego de condiciones.

6. Cuando presentada la propuesta mediante consorcio, union temporal, no esté
configurada una participacién del 100% entre sus integrantes.

7. Cuando, presentada la propuesta mediante consorcio, unién temporal o cualquier
otra modalidad de propuesta conjunta, luego de la fecha sefialada para la
entrega de propuestas, se modifique el porcentaje de participacion descrito en la
plataforma transaccional SECOP Il de uno o varios de sus integrantes, o uno o
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algunos de ellos desista 0 sea excluido de participar en el consorcio, unién
temporal o la modalidad de asociacion escogida.

8. Cuando el proponente o uno de los integrantes del consorcio o unién temporal no
cuente con la capacidad juridica suficiente para la presentacion de la oferta,
celebracion del contrato.

9. Cuando se modifique durante la etapa pre-contractual los porcentajes de
participacion de los integrantes del Consorcio o Uniones Temporales en el
SECORP II.

10.Cuando se compruebe que los documentos presentados por el proponente
contienen informacién imprecisa, inexacta o que no corresponden a la realidad, o
que no permite su verificacidon por parte de la Entidad, caso en el cual se
iniciaran las acciones correspondientes si a ello hubiere lugar.

11. Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de
inhabilidad, incompatibilidad y/o prohibicién consagradas en la Constitucién o la
Ley para contratar con el Estado.

12.Cuando el proponente haya tratado de inferir, influenciar, presionar o informarse
indebidamente sobre el estudio y el analisis de las ofertas.

13.La presentacion de varias ofertas por el proponente, por si o por interpuesta
persona, en proponente plural o individualmente. Por consiguiente, los
integrantes de Consorcios o Uniones Temporales, solo podran participar en
calidad de proponentes o integrantes del proponente, en una propuesta.

14.Cuando una persona juridica participe en mas de una propuesta, bien sea como
proponente individual o como integrante de un consorcio o unién temporal, o
cuando pertenezca como administrador, 0 sea miembro de junta directiva y/o
representante legal de dos o mas sociedades que estén participando en el
mismo proceso. En este caso, se rechazaran todas las propuestas que incurran
en la situacion descrita.

15.Cuando se compruebe que existieron acuerdos colusorios entre los proponentes.

16.Cuando en la propuesta econdmica se presente algun valor en moneda
extranjera.

17.Cuando el proponente presente mas de un anexo de oferta econdémica.

18.Cuando la oferta presente un valor superior al del presupuesto oficial y/o al de
los valores unitarios definidos en el analisis del sector.

19.Cuando la oferta econdémica presente un valor superior al del presupuesto
disponible para cada uno de las actividades que lo conforman el presupuesto
total de la presente contratacion.

20.Cuando la oferta contemple forma de pago distinto al estipulado en el pliego de
condiciones.

21.Cuando la oferta no sea presentada de conformidad con lo estipulado en la guia
para presentar oferta en el SECOP Il emitida por Colombia Compra Eficiente.

22.Cuando el proponente se encuentre reportado en el Boletin de responsables
fiscales emitido por la Contraloria General de la Nacion.
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23.Cuando el proponente no presente propuesta econdémica.

24.Cuando la propuesta no cumpla con las especificaciones y caracteristicas
técnicas minimas exigidas.

25.Cuando se presente una oferta de un proponente plural desde la cuenta de
SECOP Il de uno de los integrantes del mismo y no desde la cuenta del
proponente plural.

26.En todos los demas casos establecidos en los presentes pliegos de condiciones
y en la ley.

27.Cuando el proponente modifique cantidades, descripciones o valores de cada
uno de los items previstos.

36. CAUSALES PARA LA DECLARATORIA DE DESIERTA

La Secretaria de Turismo declarara desierto el presente proceso, unicamente por
motivos o causas que impidan la seleccién objetiva. La declaratoria se hara mediante
acto administrativo en el cual se expresaran detalladamente las razones que
condujeron a esa decision (numeral 18, articulo 25 de la Ley 80 de 1993), y se notificara
la decisiéon a todos los proponentes, en tal caso, la Secretaria de Turismo no es
responsable de los gastos en que hayan incurrido los proponentes para la presentacion
de las propuestas. Se podra declarara desierto el proceso por motivos o causas que
impidan la escogencia objetiva, entre ellos.

a. Cuando no se presenten ofertas.

b. Cuando ninguna de las ofertas cumpla con los requisitos estipulados en este pliego
de condiciones.

c. Cuando existan causas o motivos que impidan la escogencia objetiva del
Proponente.

d. Las demas contempladas en la Ley.

En el evento de proceder alguna de las causales de declaratoria de desierta previstas
anteriormente, la Entidad procedera a revisar el contenido y los requerimientos técnicos
para identificar las causas que dieron motivo a tal circunstancia y hara los ajustes
necesarios para realizar una nueva convocatoria.

38. CONDICIONES DEL CONTRATO
38.1 FIRMA'Y PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Dentro del plazo establecido en el cronograma, previa publicacion de la resolucién por
medio de la cual se adjudica el contrato, el proponente favorecido o su representante
legal, debera proceder al perfeccionamiento del contrato, por medio de la firma
electronica por la plataforma del Secop Il de Colombia Compra Eficiente.
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FORMA DE PAGO

El valor del contrato sera cancelado en tres (3) pagos que se realizaran contra entrega
de los productos definidos como entregables, asi:

1) Un primer pago equivalente al 30% del valor del contrato, una vez sean entregados
y aprobados por el supervisor del contrato los siguientes entregables:

item

Actividad

Entregable

Estructuracion de la ruta turistica de la
Comuna 1

1) Documento técnico consolidado que contenga:

a) Levantamiento de Informacién Detallada: i) Narrativas e historias
de cada atractivo para enriquecer su interpretacion cultural y
natural. ii) Mapa detallado de la ruta turistica con ubicacion de
atractivos, servicios y recomendaciones.

b) Disefio y Desarrollo del Producto Turistico: i) Itinerario completo
de la ruta, con costos y empaquetamiento, integrando atractivos
c) Evaluacion y Recomendaciones: i) Diagnostico con

recomendaciones de los puntos criticos que requieran mejoras.

las

2 Levantamiento de informacion técnica|1) Documento técnico integral con inventario actualizado y
de los recursos culturales y naturales |detallado de recursos y atractivos turisticos
de la Comuna 14 2) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso
y atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta
calidad
3) Informe del taller con la comunidad.
3 Estructuracion de la narrativa de la|1) Informe técnico consolidado que contenga analisis exhaustivo y
Comuna 14 sistematico de fuentes bibliograficas, archivos histéricos y
testimonios comunitarios y Descripcion de la historia, cultura,
tradiciones, narrativa territorial integral
2) Documentos complementarios: Listado de participantes y
actores comunitarios involucrados, Metodologia aplicada para la
facilitacion de los encuentros, Evidencia fotografica y documental
de las actividades realizadas.
3) Informe que documente todo el proceso de disefio y aprobacion
del material POP
4 Identificacion y priorizacion de las|1) Informe del diagndstico con la caracterizacién completa de la
adecuaciones a los atractivos|infraestructura y servicios turisticos actuales, mapa con
turisticos  requeridas, segun la|georreferenciaciéon de los puntos clave, plan de estrategias para el
tipologia de turismo en la Comuna 14 |mejoramiento integral de la oferta turistica, basadas en el
diagnéstico y priorizacion.
5 Estructuracion, levantamiento de los|1) Informe técnico consolidado que contenga analisis exhaustivo y

recursos culturales y naturales y la
narrativa de la Comuna 15

sistematico de fuentes bibliograficas, archivos histéricos y
testimonios comunitarios y Descripcion de la historia, cultura,
tradiciones, narrativa territorial integral

2) Documentos complementarios: Listado de participantes y
actores comunitarios involucrados, Metodologia aplicada para la
facilitacion de los encuentros, Evidencia fotografica y documental
de las actividades realizadas.

3) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso
y atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta
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calidad. Entrega compilada de las fichas técnicas en un solo
documento.

6 Realizar el inventario de recursos y|1) Documento técnico integral con inventario actualizado y
atractivos turisticos del corregimiento |detallado de recursos y atractivos turisticos
del Hormiguero 2) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso

y atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta
calidad
3) Informe del taller con la comunidad.

7 Identificacion y priorizacion de las|1) Informe del diagnéstico con la caracterizacion completa de la
adecuaciones a los atractivos|infraestructura y servicios turisticos actuales, mapa con
turisticos  requeridas, segun la|georreferenciaciéon de los puntos clave, plan de estrategias para el
tipologia de turismo, del corregimiento | mejoramiento integral de la oferta turistica, basadas en el
del Hormiguero diagndstico y priorizacion.

8 Identificacion de competencias locales|1) informe diagnéstico que incluya: Mapa de actores clave en el
requeridas para prestar los servicios |turismo del corregimiento. Mapa de competencias existentes y
turisticos relacionados con la tipologia|requeridas. Brechas identificadas. Recomendaciones para el
de turismo definida, en el |fortalecimiento de  capacidades locales (capacitaciones,
Corregimiento del Hormiguero certificaciones, alianzas, etc.). Analisis de necesidades técnicas del

territorio, que incluya una matriz DOFA
2) Registro de asistencia a los talleres, Registro Fotografico,
informes de desarrollo de los talleres.

9 Estructuracion de la narrativa del|1) Informe técnico consolidado que contenga andlisis exhaustivo y
Corregimiento del Hormiguero sistematico de fuentes bibliograficas, archivos histéricos y

testimonios comunitarios y Descripcion de la historia, cultura,
tradiciones, narrativa territorial integral

2) Documentos complementarios: Listado de participantes y
actores comunitarios involucrados, Metodologia aplicada para la
facilitacion de los encuentros, Evidencia fotografica y documental
de las actividades realizadas.

3) Informe que documente todo el proceso de disefio y aprobacion
del material POP

10 Actualizar el inventario de recursos y|1) Documento técnico integral con inventario actualizado y
atractivos turisticos del Corregimiento|detallado de recursos y atractivos turisticos
La Paz 2) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso

y atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta
calidad

1" Realizar el inventario de recursos y|1) Documento técnico integral con inventario actualizado y
atractivos turisticos del Corregimiento|detallado de recursos y atractivos turisticos
Montebello 2) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso

y atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta
calidad

12 Identificacion y priorizacion de las|1) Informe del diagndstico con la caracterizacion completa de la
adecuaciones a los atractivos|infraestructura y servicios turisticos actuales, mapa con
turisticos  requeridas, segun la|georreferenciacion de los puntos clave, plan de estrategias para el
tipologia de turismo, del Corregimiento | mejoramiento integral de la oferta turistica, basadas en el
Montebello diagndstico y priorizacion.

13 Estructuracion de la narrativa del|1) Informe técnico consolidado que contenga analisis exhaustivo y

Corregimiento Montebello

sistematico de fuentes bibliograficas, archivos histéricos vy
testimonios comunitarios y Descripcion de la historia, cultura,
tradiciones, narrativa territorial integral

2) Documentos complementarios: Listado de participantes y
actores comunitarios involucrados, Metodologia aplicada para la
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facilitacion de los encuentros, Evidencia fotografica y documental
de las actividades realizadas.

3) Informe que documente todo el proceso de disefio y aprobacion
del material POP

14 Realizar el inventario de recursos y|1) Documento técnico integral con inventario actualizado y
atractivos turisticos del Corregimiento|detallado de recursos y atractivos turisticos
Golondrinas 2) Fichas técnicas y descriptivas individualizadas para cada recurso
y atractivo, Registro fotografico y material audiovisual de alta
calidad
15 Estructuracion de la narrativa del|1) Informe técnico consolidado que contenga analisis exhaustivo y
Corregimiento Golondrinas sistematico de fuentes bibliograficas, archivos historicos vy
testimonios comunitarios y Descripcion de la historia, cultura,
tradiciones, narrativa territorial integral
2) Documentos complementarios: Listado de participantes y
actores comunitarios involucrados, Metodologia aplicada para la
facilitacion de los encuentros, Evidencia fotografica y documental
de las actividades realizadas.
3) Informe que documente todo el proceso de disefio y aprobacion
del material POP
16 Identificacion y  priorizacion  de|1) Informe del diagnéstico con la caracterizacién completa de la
infraestructuras requeridas, segun la|infraestructura, mapa con georreferenciacion de los puntos clave,
tipologia de turismo, del Corregimiento |plan de estrategias para el mejoramiento integral de la oferta
Golondrinas turistica, basadas en el diagnéstico y priorizacion.
2) Planos técnicos o prototipos para las intervenciones en las
infraestructuras clave.
17 Identificacion y  priorizacion  de|1) Informe técnico de identificacion y priorizacion de servicios

servicios turisticos requeridos segun la
tipologia de turismo, del Corregimiento
Golondrinas

turisticos, que incluya: Diagndstico de la oferta actual de servicios
turisticos, con caracterizacion por tipo de servicio. Mapa
georreferenciado con los servicios turisticos existentes y los
potenciales. Matriz de priorizacion de servicios turisticos a
fortalecer o implementar. Plan de fortalecimiento y desarrollo de
servicios turisticos locales.

2) Un segundo pago equivalente al 54% del valor del contrato, una vez sean
entregados y aprobados por el supervisor del contrato los siguientes entregables:

item

Actividad

Entregable

Realizar formacion dirigida a 30
personas, en aspectos basicos para la
prestacion de servicios en la Comuna
13

1) Disefio detallado del programa de capacitacién con objetivos,
contenidos, metodologias y cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y
tabuladas, Registro fotografico de cada sesion, Registro de
asistencia a los talleres.

Adquisicion de insumos y materiales
para el proceso de formacién en
desarrollo turistico de la Comuna 13.

1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacién
(incluye listado de asistencia y registro fotografico)

Realizar  ejercicios practicos de
interpretacion local por medio de
recorridos turisticos a 10 personas en
la Comuna 14

1) Plan detallado de la logistica de los recorridos turisticos,
Registro de Inscripcion de los Participantes, Encuestas de
Satisfaccion, Registro Fotografico, Listados de asistencia,
Resultados y analisis de de las encuestas de satisfaccion

Realizar formaciones dirigido a 10

1) Disefio detallado del programa de capacitacién con objetivos,
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iniciativas de la Comuna 14

contenidos, metodologias y cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y
tabuladas, Registro fotografico de cada sesion, Registro de
asistencia a los talleres.

Adquisicion de insumos y materiales
para el proceso de formacién en
desarrollo turistico de la Comuna 14.

1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacién
(incluye listado de asistencia y registro fotografico)

Realizar  activaciones para 25
personas enfocadas en muestras
gastronémicas y culturales en la
Comuna 15

1) Plan detallado de la logistica de los recorridos turisticos,
Registro de Inscripcion de los Participantes, Encuestas de
Satisfaccion, Registro Fotografico, Listados de asistencia,
Resultados y analisis de de las encuestas de satisfaccion. Registro
de Entrega de Souvenirs

Realizar formaciones dirigida a 5
iniciativas turisticas de la Comuna 15,
enfocada en la planificacion turistica y
bilingliismo

1) Disefio detallado del programa de capacitacién con objetivos,
contenidos, metodologias y cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y
tabuladas, Registro fotografico de cada sesion, Registro de
asistencia a los talleres.

Adquisicién de insumos y materiales
para el proceso de formacion en
desarrollo turistico de la Comuna 15.

1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacion
(incluye listado de asistencia y registro fotografico)

Adquisicién de insumos y materiales
para el proceso de formacién en
desarrollo turistico del Corregimiento
del Hormiguero

1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacién
(incluye listado de asistencia y registro fotografico)

10

Realizar activaciones para la oferta
turistica y cultural del Corregimiento
de La Buitrera en el marco de
actividades comunitarias

1) Plan detallado de la logistica de los recorridos turisticos,
Registro de Inscripcion de los Participantes, Encuestas de
Satisfaccion, Registro Fotografico, Listados de asistencia,
Resultados y andlisis de de las encuestas de satisfaccion

11

Proceso de formacion en manejo de
informacién turistica local de
naturaleza para el fortalecimiento del
Corregimiento Villacarmelo con
insumos necesarios para su desarrollo

1) Disefio detallado del programa de capacitacién con objetivos,
contenidos, metodologias y cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y
tabuladas, Registro fotografico de cada sesion, Registro de
asistencia a los talleres.

3) Registro de entrega de insumos a los participantes del proceso
de formacion (incluye listado de asistencia y registro fotografico)

12

Asistencia técnica especializada a
emprendimientos y prestadores de
servicios turisticos del Corregimiento
Villacarmelo

1) Informe diagnostico individualizado que contenga analisis
FODA, identificacion de brechas y oportunidades, vy
recomendaciones  preliminares para el desarrollo del
emprendimiento turistico.

2) Informes de avance por sesién, Planes de accion
personalizados, Registro fotografico y documental de las
asistencias técnicas.

13

Realizar activaciones para fomentar la
oferta turistica y cultural en el marco
del "Festival turistico y cultural del
Corregimiento Villacarmelo" .

1) Plan detallado de la logistica de los recorridos turisticos,
Registro de Inscripciéon de los Participantes, Encuestas de
Satisfaccion, Registro Fotografico, Listados de asistencia,
Resultados y analisis de de las encuestas de satisfaccion

14

Formacién en manejo de informacion
turistica local de naturaleza para el
fortalecimiento de la vereda Pefias
Blancas del Corregimiento Pichindé

1) Disefio detallado del programa de capacitacién con objetivos,
contenidos, metodologias y cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y
tabuladas, Registro fotografico de cada sesion, Registro de
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asistencia a los talleres.
3) Registro de entrega de insumos a los participantes del proceso
de formacion (incluye listado de asistencia y registro fotografico)

15 Adquisicion de insumos para los|1) Lista detallada de insumos y equipos con especificaciones
emprendimientos turisticos del [técnicas y cantidades
corregimiento El Saladito 2) Registro de entrega de los insumos y equipos
16 Realizar charlas sobre gastronomia|1) Disefio detallado de las charlas con objetivos, contenidos,
para orientar a los emprendedores a|metodologias y cronograma.
lograr un enfoque turistico, en el|2) Registro de asistencia a los charlas y Registro Fotografico
Corregimiento El Saladito
17 Realizar formacion en aspectos|1) Disefio detallado del programa de capacitacién con objetivos,
basicos para la prestacion de servicios | contenidos, metodologias y cronograma
en los establecimientos de|2) Anexos: Listados de asistencia, Encuestas digitalizadas y
gastronomia, en el Corregimiento El|tabuladas, Registro fotografico de cada sesion, Registro de
Saladito asistencia a las capacitaciones
3) Registro de entrega del incentivos a los participantes del
proceso de formacién (incluye listado de asistencia y registro
fotografico)
18 Adquisicién de insumos y materiales [1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacién
para el proceso de formacion en |(incluye listado de asistencia y registro fotografico)
desarrollo turistico del Corregimiento
Montebello
19 Identificacion de competencias locales|1) informe diagnéstico que incluya: Mapa de actores clave en el
requeridas para prestar los servicios |turismo del corregimiento. Mapa de competencias existentes y
turisticos relacionados con la tipologia |requeridas. Brechas identificadas. Recomendaciones para el
de turismo definida, en el [fortalecimiento de capacidades locales (capacitaciones,
Corregimiento Montebello certificaciones, alianzas, etc.). Analisis de necesidades técnicas
del territorio, que incluya una matriz DOFA
2) Registro de asistencia a los talleres, Registro Fotografico,
informes de desarrollo de los talleres.
20 Adquisicién de insumos y materiales | 1) Registro de entrega a los participantes del proceso de formacién
para el proceso de formacion en|(incluye listado de asistencia y registro fotografico)
desarrollo turistico del Corregimiento
Golondrinas
21 Identificacion de competencias locales|1) informe diagnéstico que incluya: Mapa de actores clave en el

requeridas para prestar los servicios
turisticos relacionados con la tipologia
de turismo definida, del Corregimiento
Golondrinas

turismo del corregimiento. Mapa de competencias existentes y
requeridas. Brechas identificadas. Recomendaciones para el
fortalecimiento de capacidades locales (capacitaciones,
certificaciones, alianzas, etc.). Analisis de necesidades técnicas
del territorio, que incluya una matriz DOFA

2) Registro de asistencia a los talleres, Registro Fotogréfico,
informes de desarrollo de los talleres.

3) Un tercer pago equivalente al 16% del valor del contrato, una vez sean entregados
y aprobados por el supervisor del contrato los siguientes entregables:

item

Actividad

Entregable

Disefio de material POP para la
identificacion y la activacion de la ruta

1) Disefio de material POP y el registro de entrega de material
impreso
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en la Comuna 1

Produccion y entrega de un video
cocreativo de la oferta turistica del
corregimiento La Buitrera.

1) Video final en calidad Full HD y su versién optimizada, en
formatos vertical y horizontal.

2) Video principal: duracion 1:30 minutos, formatos MP4/MOV.

3) Version corta para redes sociales: 30 a 45 segundos.

4) Material audiovisual complementario: fotografias, clips sin
editar, tomas destacadas y banco de imagenes para uso exclusivo
de la Secretaria de Turismo.

5) Guion final digital con estructura narrativa y storyboard.

6) Acta de socializacion que evidencie la validacién del contenido
con la comunidad y la Secretaria de Turismo.

Elaboracion de un logo representativo
de marca del -corregimiento La
Buitrera, realizado por medio de
metodologias co-creativas

Logo final en todos los formatos especificados (SVG, Al, EPS,
PNG, JPG, PDF).

Memoria USB con banco de imagenes, entregada al supervisor,
junto con acta de entrega firmada.

Registro fotografico que evidencie la participacion comunitaria.

Elaboracién de la pagina web del
corregimiento La  Buitrera que
contenga la oferta turistica, cultural y
organizativa del territorio, con dominio
de 3 afios y capacitacion de 4
personas para la administraciéon de la
pagina.

Informe de pruebas de funcionalidad y optimizacién realizadas
antes de la entrega.

Entrega formal del servicio de hosting, dominio, pagina web,
contrasefias, usuarios administradores, forma de pago y correo
electronico asociado, con vigencia de 3 afos.

Entrega del cddigo fuente, plugins y demas elementos necesarios
para la instalacion y administracion.
Certificado SSL activado y vigente.
Pagina web completamente funcional
aprobado.

Manual de administracién del sitio web.
Certificados de asistencia para las 4 personas capacitadas.
Registro fotografico y memoria documental del proceso de
creacion.

Documento detallado con el contenido aprobado de la pagina
web.

con contenido inicial

Elaboraciéon de la pagina web del
Corregimiento  Villacarmelo, que
contenga la oferta turistica, cultural y
organizativa del territorio con sus
respectivas empresas y referencias

Informe de pruebas de funcionalidad y optimizacion realizadas
antes de la entrega final.

Entrega completa del servicio de hosting, dominio (3 afios),
pagina web, usuarios administradores, contrasefias, forma de
pago y correo electrénico asociado.

Entrega del codigo fuente, plugins y demas recursos necesarios
para la instalacion y administracion.
Certificado SSL activado y funcionando.
Pagina web completamente funcional
aprobado.

Manual de administracion completo.
Certificados de asistencia para las personas capacitadas.

Registro fotografico y memoria documental del proceso de
creacion.

Documento detallado con los contenidos publicados en la pagina
web.

con contenido inicial

Disefio y desarrollo de contenidos de
informacién y audiovisuales que
soporten la oferta de los productos y
experiencias turisticas
Corregimiento El Saladito

del].

1) Banco de imagenes y videos editados por emprendimiento.
2) Piezas graficas listas para publicacion en redes sociales.

3) informe de taller realizado
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7 Produccion y entrega de un video|Video final en calidad 4K Ultra HD y version optimizada en Full
cocreativo de la oferta turistica del|HD, en formatos vertical y horizontal.
Corregimiento La Castilla Video principal: 1:30 minutos, en formatos MP4/MOV.
Versiones cortas: 2 clips de 30-45 segundos para redes sociales.
Material audiovisual complementario: fotografias, clips sin editar,
tomas destacadas y banco de imégenes para uso institucional.
Guion final: documento digital con estructura narrativa y
storyboard.
Acta de socializacion: documento que evidencie la validacion del
contenido con la comunidad y la Secretaria de Turismo.
8 Elaboracion de un logo representativo|Logo final en todos los formatos especificados (SVG, Al, EPS,
de marca del Corregimiento La|PNG, JPG, PDF).
Castilla, realizado por medio de|Memoria USB con banco de imagenes, entregada al supervisor,
metodologias cocreativas junto con acta de entrega firmada.
Registro fotografico que evidencie la participacion comunitaria.
9 Disefio, investigacion e impresion de|1. Informe de Investigacion y Documentacién: Documento escrito

una guia ilustrada de aves que hace
parte de la experiencia turistica del
Corregimiento Montebello

que incluye: Resultados de la investigacion sobre las especies de
aves presentes en Montebello. Descripcion de la distribucion,
caracteristicas, comportamientos y relevancia ecolégica de cada

especie. Fuentes bibliograficas y cientificas consultadas.

2. Una (1) Guia llustrada de Aves (Version Digital e Impresa):
Guia completa que contiene: Fichas detalladas de cada especie
de ave identificada. llustraciones y/o fotografias de alta calidad.
Mapas de distribucién local. Recomendaciones para aviturismo
sostenible. Formato impreso en propalcote de 150 g, a cuatro
tintas. Versién digital en formato PDF editable para futuras
actualizaciones.

3. Banco de Imagenes Digital: Memoria USB con: Banco de
imagenes en alta resolucion utilizadas en la guia. Fotografias
originales y/o ilustraciones digitales organizadas y etiquetadas.

Para cada uno de los pagos el contratista debera presentar lo siguiente:

1.

Factura electronica de venta o documento equivalente que debera cumplir con
todos los requisitos establecidos en el Estatuto Tributario, e indicar el numero de
contrato.

Acreditacion de cumplimiento de las obligaciones relativas al Sistema General
de Seguridad Social: Si se trata de persona juridica copias de las planillas de
pago de las obligaciones al Sistema General de Seguridad Social (Pension,
Salud, ARL y Parafiscales), y certificado de cumplimiento expedido por el
representante legal o revisor fiscal, segun corresponda y de conformidad con el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002. Si es persona natural, planilla de
autoliquidacion y pago de la seguridad social integral (Pension, Salud, ARL).
Informe técnico de gestidn por cada cuenta de cobro, estos informes deben
contener todos los soportes solicitados por la supervision del contrato.
Documento suscrito por el representante legal de la persona juridica o la
persona natural, segun sea el caso, en el cual certifique que continua el personal
minimo ofrecido.
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5. Certificacion de recibo a entera satisfaccion de los servicios relacionados en la
factura y/o documento equivalente, expedida por el supervisor del contrato.

Entre los tributos que se tienen establecidos, por concepto de estampillas, a titulo
enunciativo, se tienen los siguientes:

VALOR DE CONTRATO % ESTAMPILLA: TOTAL % A APLICAR
- Pro Desarrollo 1,0 %
Menor o igual - Pro Univalle 2,0%
a 109.358.604 (2.196 UVT) | - Pro Hospital 1,0% 10,5%
- Pro UniPacifico 0,5 %
- Pro Adulto Mayor 2,0 %
- Pro Deportes 2,0%
-Pro Justicia
A partir de - Pro Desarrollo 3.5%
$ 109.358.604 (2.196 UVT) | - Pro Univalle 2,0%
hasta $ 202.781.528 (4.072 | - Pro Hospital 1,0 %
UVT) - Pro UniPacifico 0,5 % 13%
- Pro Adulto Mayor 2,0 %
- Pro Deportes 2,0%
-Pro Justicia
- Pro Desarrollo 3,5%
- Pro Univalle 2,0 %
- Pro Hospital 1,0 %
Superior a - Pro UniPacifico 0,5 % 14%
$202.781.528 (4.072 UVT) | - Pro Adulto Mayor 2,0 % ¢
- Pro -Cultura 1,0 %
- Pro Deportes 2,0%
-Pro Justicia

Rética: De acuerdo con lo estipulado en el Estatuto Tributario Municipal
Retencion en la fuente: De acuerdo con lo estipulado en el Estatuto Tributario Nacional.
Retencion de IVA: De acuerdo con lo estipulado en el Estatuto Tributario Nacional.

Lo anterior, sin perjuicio de que el Distrito deba aplicar nuevas deducciones en
cumplimiento de normas legales superiores que entraran en vigencia al momento de
suscribir el contrato.

Los pagos se financiaran con cargo al presupuesto de inversion del Distrito Especial de
Santiago de Cali para la vigencia fiscal 2025 y de conformidad con el PAC.

38.3 MULTAS Y SANCION PENAL PECUNIARIA

En el evento que el contratista incurra en mora o incumplimiento de alguna de
sus obligaciones, se podran imponer multas de acuerdo con la gravedad del
incumplimiento, que en todo caso no podran superar el 10% del presupuesto
oficial, sin perjuicio de la sancion penal pecuniaria y demas sanciones de ley.

38.4 CESION
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El CONTRATISTA no podra ceder los derechos y obligaciones emanados del presente
contrato, sin el consentimiento previo y expreso de la Secretaria de Turismo, pudiendo
este reservarse las razones que tenga para negar la cesion. La cesion se efectuara de
conformidad con lo establecido en el articulo 893 del Cdodigo de Comercio en
concordancia con las demas disposiciones vigentes sobre la materia.

La Secretaria de Turismo, no adquirira relacion alguna con los subcontratistas y la
responsabilidad de las actividades que éstos ejecuten seguira a cargo del
CONTRATISTA. La Entidad podra exigir al CONTRATISTA la terminacién del
subcontrato en cualquier tiempo y el cumplimiento inmediato y directo de sus
obligaciones.

38.5 DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO

Los siguientes documentos regulan, complementan y adicionan las condiciones del
contrato:

a) El pliego de condiciones electronico, complemento a los pliegos, adendas y
anexos.

b) El analisis del sector y los estudios previos.

c) Informe de evaluacion de las propuestas y los demas documentos que forman
parte de la evaluacion.

d) Resoluciéon de Adjudicacion.

e) Propuesta del Contratista, revisada y aprobada por la Secretaria de Turismo del
Distrito de Santiago de Cali.

f) Los contratos que se suscriban para la obtencion de las garantias.

38.6 OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

Ademas de los deberes sefialados en el articulo 50. de la Ley 80 de 1993, el Contratista
tiene las siguientes obligaciones:

1. Dentro de los primeros cinco (5) dias habiles posteriores al inicio de ejecucion del
contrato, el contratista debera entregar a la supervision el plan de trabajo
desglosado para cada una de las actividades, para su respectiva revision y
aprobacion, de conformidad con lo establecido en las Especificaciones Técnicas.

2. Asistir a la totalidad de los comités técnicos, reuniones y/o mesas de trabajo
convocadas por la supervision del contrato, junto con el personal minimo que se
requiera cuando aplique.
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Socializar a las Juntas Administradoras Locales (JAL) de los territorios a intervenir y
a los Comités de Planificacion que lo requieran, un presupuesto detallado de los
bienes y/o servicios a ejecutar, previa aprobacién de la Secretaria de Turismo,
asegurando que dicho presupuesto coincida con los rubros asignados en cada
proyecto de inversion para cada comuna o corregimiento.

Tramitar todos los permisos que se requieran para la ejecucion de las activaciones y
actividades en territorio, cuando aplique.

Garantizar el transporte necesario para el traslado del supervisor del contrato y de
los representantes de la Secretaria de Turismo, segun sea requerido, con el fin de
asistir a las visitas necesarias en territorio. Se debe garantizar minimo 4 visitas por
corregimiento o comuna. El vehiculo debera tener capacidad para al menos cuatro
(4) personas. Las visitas se realizaran en los lugares y con la frecuencia que
determine el supervisor del contrato, previa coordinacion con el contratista.

Disefiar y estructurar una ruta turistica para la Comuna 1, integrando la
identificacion de atractivos, la narrativa cultural, el mapa, el itinerario, el costeo y un
diagnostico con recomendaciones, todo consolidado en un documento técnico que
sirva de base para la promocion y el desarrollo sostenible del destino.

Disefiar e implementar programas de formacién en las Comunas y Corregimientos
Priorizados, dirigido a los prestadores de servicios turisticos, que incluya la
elaboracion del plan de estudios, la definicion de contenidos y metodologias. Asi
mismo, sera responsable de gestionar toda la logistica necesaria para el desarrollo
de la formacién.

Planificar, desarrollar y ejecutar charlas formativas sobre gastronomia dirigidas a
emprendedores del Corregimiento El Saladito, con el objetivo de orientar y
fortalecer sus conocimientos y practicas hacia un enfoque turistico.

Realizar visitas de campo para identificar y documentar los recursos turisticos en
las Comunas 14 y 15 y en los Corregimientos Hormiguero, La Paz, Montebello y
Golondrinas, elaborando fichas técnicas y descriptivas de cada recurso conforme a
los formatos establecidos. Asi mismo, debera organizar y facilitar al menos un taller
participativo con la comunidad local, de acuerdo con las especificaciones técnicas.

10.Disefiar una narrativa territorial integral en las Comunas 14 y 15 y en los

11.

Corregimientos Hormiguero, Montebello y Golondrinas, que refleje la historia y
cultura del territorio, entregando un informe consolidado que documente el proceso
y los resultados alcanzados.

Realizar un diagnostico integral del estado actual de los atractivos turisticos, el
embellecimiento y la infraestructura asociada en la Comuna 14 y en los
Corregimientos Hormiguero, Montebello y Golondrinas, mediante visitas de campo,
inspeccion fisica y analisis técnico.

12.|dentificar y analizar las competencias locales necesarias para la adecuada

prestacion de los servicios turisticos asociados a la tipologia de turismo definida en
cada comuna o corregimiento priorizado.
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13.Disefar un logo representativo de marca para los Corregimientos La Castillay La
Buitrera, aplicando metodologias co-creativas que garanticen la participacién activa
de la comunidad y de los actores locales en todo el proceso creativo.

14.Producir y entregar un video promocional para cada uno de los corregimientos La
Buitrera y La Castilla, aplicando estandares profesionales de calidad audiovisual.
Para ello, debera planificar y ejecutar todas las etapas de la produccion, incluyendo
la elaboracién del guién, grabacion en campo, edicion y postproduccion,
garantizando la participacion y validacidon de la comunidad local en el proceso
creativo.

15. Disenar, desarrollar y poner en funcionamiento una pagina web para la promocion
de las rutas, atractivos y productos turisticos de los Corregimientos La Buitrera y
Villacarmelo, asegurando que el sitio sea responsivo, de facil navegacion y
accesible, de acuerdo con las especificaciones técnicas.

16.Disefar, elaborar y entregar una guia de aves (digital e impresa) representativas del
Corregimiento Montebello, que incluya fotografias originales, descripciones técnicas
y datos relevantes de cada especie identificada en la zona, de acuerdo con las
especificaciones técnicas.

17.Disefar propuestas de material POP (folletos y/o afiches) que reflejen la identidad
de los territorios, de acuerdo con las especificaciones técnicas, y respondan a los
requerimientos establecidos en las mesas de trabajo con la comunidad,
garantizando su validacion y aceptacion comunitaria. Asimismo, sera responsable
de gestionar la impresion de las piezas aprobadas y entregar el material impreso en
la cantidad y calidad acordadas.

18. Gestionar la adquisicion y entrega de los insumos y materiales requeridos para el
desarrollo de las actividades del proyecto, garantizando el cumplimiento de las
especificaciones técnicas y de calidad establecidas. Asi mismo, debera organizar y
documentar la entrega de dichos insumos a los beneficiarios.

19.Planificar y coordinar la logistica de los recorridos turisticos y/o activaciones
turisticas en las Comunas 14 y 15 y en los Corregimientos La Buitrera y
Villacarmelo, gestionando la convocatoria y la asistencia de los participantes.

20.Realizar una hoja de ruta posterior a la entrega de la pagina web de los
corregimientos de Villacarmelo y la Buitrera. Esta hoja de ruta debe contener:
Detalles de acceso, gestion de usuarios, actualizacién de contenido, mantenimiento,
copias de seguridad, instalacion, configuracion, seguridad y soporte.

21.Realizar como minimo una reunion participativa para definir el enfoque de las
paginas web de los corregimientos Villacarmelo y la Buitrera.

22.En aras de promover la proteccion del medio ambiente, el contratista debera
suministrar exclusivamente vasos y mezcladores biodegradables, entendidos estos
como aquellos productos que, bajo condiciones naturales, se descomponen en
elementos no contaminantes para el entorno. En el caso del suministro de
refrigerios, el contratista debera utilizar unicamente envases y empaques
biodegradables, o alternativamente, hacer uso de cristaleria reutilizable como
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opcion ambientalmente responsable. El contratista sera responsable de garantizar
que los productos utilizados cuenten con certificaciones, etiquetas o declaraciones
que acrediten su caracter biodegradable o reutilizable, segun corresponda, y debera
presentar dicha documentacidén cuando sea requerida por el supervisor del contrato.

38.7 OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Ademas de las contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, el contratista se
encuentra obligado a:

1.

9.

Desarrollar y cumplir el objeto del Contrato, en las condiciones de calidad,
oportunidad y obligaciones definidas en el presente Contrato y sus Pliegos de
Condiciones.

Colaborar con Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaria de Turismo en
cualquier requerimiento que ella haga.

Comunicarle a Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaria de Turismo cualquier
circunstancia politica, juridica, social, econémica, técnica, ambiental o de cualquier
tipo, que pueda afectar la ejecucién del contrato.

Contratar conforme a lo dispuesto en la propuesta presentada, bajo su absoluta
responsabilidad, el personal suficiente e idoneo que sea necesario para la cabal
ejecucion del objeto de este contrato.

Mantener durante la ejecucion del contrato, al personal incluido en la oferta. El
cambio de cualquiera de las personas que conforman el equipo de trabajo
propuesto debe ser autorizado previamente por el supervisor del contrato. Su
reemplazo solo se podra realizar por personas de igual o superior perfil a la persona
que esta reemplazando.

Asistir a la Entidad Estatal en el analisis de las reclamaciones, solicitudes y
demandas que sean presentadas en el desarrollo de los trabajos por consultor,
trabajadores, propietarios de predios, autoridades competentes y terceros,
relacionados con el objeto del presente contrato.

Cumplir con las directrices y lineamientos que la Secretaria de Turismo defina y
permitir que se efectue el seguimiento y monitoreo al cumplimiento del Contrato.
Cumplir con las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral,
parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, SENA e ICBF) de conformidad con
la normativa vigente y demas normas aplicables, por cual anexo a la factura de
cobro debera allegar la Certificacion expedida por el revisor fiscal o representante
legal, segun sea el caso, junto con las planillas de pago correspondientes, con la
cual acredite los pagos de sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social
Integral.

Reportar la cuenta bancaria a la cual se autorice realizar los pagos que le
correspondan en cumplimiento del contrato.

10.Designar de su personal, a la persona que se encargara de atender en forma
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directa los requerimientos de Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaria de
Turismo, durante la ejecucion del contrato y por toda la vigencia de las garantias
que lo amparan.

Proveer a sus trabajadores de los equipos y elementos necesarios para la correcta
ejecucion del objeto contractual, de acuerdo con las disposiciones legales,
especialmente aquellas que regulan la seguridad industrial y de salud ocupacional
del personal puesto a disposicion. ElI Consultor sera responsable si por falta de
adecuadas medidas de seguridad ocurrieren dafos o accidentes a su personal, al
personal de Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaria de Turismo o a terceros.
Por consiguiente, todas las indemnizaciones correspondientes seran por cuenta del
Consultor. El Consultor se responsabiliza de la ejecucién del contrato, desde su
comienzo hasta la fecha del acta de recibo final. En este caso los perjuicios y/o
reparaciones correran por cuenta del Consultor sin derecho a que Santiago de Cali
Distrito Especial - Secretaria de Turismo le reembolse cualquier clase de costo o
gasto, y sin que implique derecho para prorroga del plazo convenido para la
terminacion de los trabajos.

12.Llevar el control del archivo de la Consultoria del respectivo proyecto o contrato.
13.Informar a la Entidad Contratante cualquier cambio en la persona que representa al

consultor en la ejecucion y administracion del contrato de consultoria, a quien
deben dirigirse las notificaciones y comunicaciones.

14.Dar a conocer a la Secretaria de Turismo cualquier reclamacion que indirecta o

directamente pueda tener algun efecto sobre el objeto del Contrato o sobre sus
obligaciones.

15.Las demas que le sean asignadas de acuerdo con las especificaciones definidas

por la Secretaria de Turismo.

38.8 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A
CONTRATAR

38.8.1 Especificaciones técnicas

item

Actividad Principal Actividad Detallada Documento a entregar

FORTALECIMIENTO DE LA RUTA ECOTURISTICA DE LA COMUNA 1 DE SANTIAGO DE CALI

Estructuracion de la ruta

turistica de la Comuna 1

1) Levantamiento de Informacién Detallada: i)
Levantamiento de narrativa e historia de cada
recurso o atractivo identificado, para
enriquecer la interpretacion cultural y natural,
facilitando la promocion y el disefio de
productos turisticos. ii) Elaboracion de un
mapa detallado de la ruta turistica con
informacién relevante sobre los atractivos,
servicios y recomendaciones para los
visitantes.

1) Documento técnico consolidado
que contenga:

a) Levantamiento de Informacion
Detallada: i) Narrativas e historias
de cada atractivo para enriquecer su
interpretacion cultural y natural. ii)
Mapa detallado de la ruta turistica
con ubicacion de  atractivos,
servicios y recomendaciones.

Avenida 2 Norte #2N-22- Teléfono 8811115
www.cali.gov.co




ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

para la identificacion y la
activacion de la ruta en la
Comuna 1

propuesta de disefio de acuerdo a los
requerimientos establecidos en las mesas de
trabajo con la comunidad, promoviendo la
identidad local y la aceptacion comunitaria de
para folletos y/o afiches, que comuniquen de
forma clara y concisa la oferta turistica de la
Comuna y realizar la impresion de 200
unidades del material POP aprobado

item Actividad Principal Actividad Detallada Documento a entregar
2) Disefio y Desarrollo de Productos | b) Disefio y Desarrollo del Producto
Turisticos: i) Levantamiento de itinerario, | Turistico: i) Itinerario completo de la
empaquetamiento y costeo de la ruta, | ruta, con costos y
integrando los atractivos identificados y la | empaquetamiento, integrando
infraestructura existente para crear un | atractivos
producto turistico competitivo y sostenible. c) Evaluacion y Recomendaciones:
3) Recomendaciones: i) Diagnostico técnico | i) Diagndstico con las
de los puntos criticos que requieran mejoras y | recomendaciones de los puntos
recomendaciones para su intervencion. criticos que requieran mejoras.

2 Disefio de material POP | Disefio del Material POP: i) Elaborar | 1) Disefio de material POP y el

registro de entrega de material
impreso

IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE TURISMO EN LA COMUNA 13 DEL

DISTRITO DE SANTIAGO DE CALI

Realizar formacion dirigida
a 30 personas, en
aspectos basicos para la
prestacién de servicios en
la Comuna 13

1) Disefio y Planificacion del Programa de
Formacion: i) Disefio modular y flexible del
programa, adaptado a las necesidades de los
prestadores turisticos de la Comuna 13,

incluyendo tematicas de Turismo de
naturaleza, turismo sostenible,
emprendimiento, interpretacién turistica,

disefio de producto, costeo, bilinglismo, y
lenguaje de seias.

2) Implementacion del Programa de
Formacion: i) Realizacion de 12 sesiones de 4
horas cada una, totalizando 48 horas de
capacitacion, con un cronograma concertado
y aprobado con la comunidad y la Secretaria
de Turismo mediante acta de reunién. Cada
sesion debe contar con: Docentes expertos
con hojas de vida aprobadas por la Secretaria
de Turismo; Metodologias participativas y
talleres practicos para facilitar el aprendizaje
experiencial, con seguimiento y evaluacién
continua mediante encuestas de satisfaccion
y tabulacién de resultados;

3) Planificacién y coordinacion de la logistica
para la implementacion del Programa de
Formalizacion: i) Contratacion de proveedores
de servicios de catering (refrigerios tipo B
para 30 personas, incluyendo productos de
panaderia, bebida, fruta, postre, con empaque
ecolégico 'y opciones segun enfoque

diferencial) y transporte. ii) Entrega formal de

1) Disefio detallado del programa de

capacitacion con objetivos,
contenidos, metodologias y
cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia,
Encuestas digitalizadas y tabuladas,
Registro fotografico de cada sesion,
Registro de asistencia a los talleres.
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item

Actividad Principal

Actividad Detallada

Documento a entregar

30 certificados a participantes con al menos
70% de asistencia, incluyendo coordinacion
del espacio, equipos, refrigerios y logistica
para el acto de clausu

Adquisicién de insumos y
materiales para el proceso
de formacion en desarrollo
turistico de la Comuna 13.

1) Gestion de la adquisicion de los siguientes
materiales, asegurando la calidad, teniendo
en cuenta las especificaciones técnicas
relacionadas a continuacion:

- Agendas (30 Unidades): Tamafo: 16.5 cm x
21.6 cm; Cubierta: Polipropileno resistente e
impermeable; Papel: Blanco, alta calidad,
3.53 o0z/m? sin acidos, 80 hojas con
cuadricula 5mm x 5mm; Encuadernacion:
Alambre doble metalico con union elastica y
pestafas recubiertas

- Lapiceros (30 Unidades): Largo: 14.0 cm,
diametro: 1.2 cm, peso: 12g; Material: Cartén
reciclado, sistema retractil; Clip: Soporte
plastico, punta plastica de color, cuerpo color
madera; Marcado: Serigrafia, tampografia,
area de impresiéon 4.0 x 0.8 cm

2) Organizacion de la logistica de distribucion
de los materiales a los participantes de los
procesos de formacion.

los
de
de

1) Registro de entrega a
participantes del  proceso
formacion  (incluye listado
asistencia y registro fotografico)

DESARROLLO DE INICIATIVAS TURISTICAS EN LA COMUNA 14 DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE CALI

Levantamiento de
informacién técnica de los
recursos  culturales y
naturales de la Comuna
14

1) Visita de campo y reconocimiento territorial:
i) Realizar visitas de campo para identificar y
reconocer los recursos y atractivos turisticos
del territorio, considerando sitios naturales,
culturales, historicos y gastrondmicos. ii)
Documentar in situ con registros fotograficos y
audiovisuales  para  complementar la
informacion técnica.

2) Elaboracion de fichas técnicas vy
descriptivas: i) Elaborar fichas técnicas para
cada recurso y atractivo turistico con datos
detallados de ubicacion, accesibilidad, estado
de conservaciéon y potencial de desarrollo
("INVENTARIO ATRACTIVOS TURISTICOS"
MMDS01.11.P002.F026)

3) Taller participativo con la comunidad: i)
Realizar un taller con actores locales para
identificar, validar y complementar los
recursos culturales y naturales del territorio

1) Documento técnico integral con
inventario actualizado y detallado de
recursos Yy atractivos turisticos

2) Fichas técnicas y descriptivas
individualizadas para cada recurso y

atractivo, Registro fotografico y
material audiovisual de alta calidad
3) Informe del taller con Ia
comunidad.
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adecuaciones a los
atractivos turisticos
requeridas, segun la
tipologia de turismo en la
Comuna 14

turisticos identificados en la comuna para
evaluar su estado actual. Esto incluye:
Inspeccion fisica de los atractivos y recursos

turisticos; Diagnostico del estado de
embellecimiento y ornato: limpieza, pintura,
jardineria, mobiliario urbano, y otros
elementos que impactan la imagen vy

item Actividad Principal Actividad Detallada Documento a entregar
desde la perspectiva comunitaria. ii) Aplicar
metodologias participativas y registrar los
aportes mediante actas de reunion y registros
audiovisuales .
6 Estructuracion de la | 1) Investigacion documental y | 1) Informe técnico consolidado que
narrativa de la Comuna 14 | contextualizacién territorial: i) Realizar un | contenga analisis sistematico de
analisis sistematico de fuentes bibliograficas, | fuentes  bibliograficas, archivos
archivos historicos y testimonios comunitarios | histéricos y testimonios comunitarios
que permitan comprender la historia, cultura, | y Descripcion de la historia, cultura,
tradiciones y atractivos turisticos de la | tradiciones, narrativa territorial
Comuna 14. Este diagndstico debe aportar | integral
una base solida para la construccion de una
narrativa coherente y representativa del | 2) Documentos complementarios:
territorio. Listado de participantes y actores
comunitarios involucrados,
2) Participacion comunitaria para | Metodologia aplicada para Ila
identificacion de elementos diferenciales: i) | facilitacion de los encuentros,
Facilitar encuentros y talleres participativos | Evidencia fotografica y documental
con diversos actores comunitarios para | de las actividades realizadas.
identificar y validar los valores, relatos
histéricos y manifestaciones culturales que | 3) Informe que documente todo el
caracterizan y diferencian la Comuna 14. Este | proceso de disefio y aprobacion del
proceso debe garantizar la apropiacion social | material POP
y la inclusion de voces diversas que
fortalezcan la identidad local.
3) Disefio y estructuracion de la narrativa
territorial: Elaborar una narrativa integral que
refleje la identidad y vocacion turistica del
territorio, abordando aspectos clave como
patrimonio cultural, biodiversidad,
gastronomia y experiencias Unicas. La
narrativa debe ser estructurada de manera
clara, atractiva y alineada con los objetivos de
promocion turistica y desarrollo comunitario.
4) Disefio Creativo y Atractivo del Material
POP: i) Elaborar propuestas de disefio para
folletos que incluyan resumenes tematicos,
fichas de hitos histéricos, personajes
relevantes 'y manifestaciones culturales
destacadas de la Comuna 14.
7 Identificacion y | 1) Diagnéstico del Estado Actual: i) Realizar | 1) Informe del diagndstico con la
priorizacion de las | visitas de campo a las zonas y atractivos | caracterizacion completa de la

infraestructura y servicios turisticos
actuales, mapa con
georreferenciaciéon de los puntos
clave, plan de estrategias para el
mejoramiento integral de la oferta
turistica, basadas en el diagnoéstico
y priorizacion.
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item

Actividad Principal

Actividad Detallada

Documento a entregar

funcionalidad del espacio publico;
Caracterizacion de la infraestructura y
servicios turisticos existentes (accesibilidad,
sefalizacion, servicios basicos,
equipamiento). ii) Evaluar las necesidades
especificas de adecuacion y embellecimiento
segun las tipologias de turismo
predominantes en el territorio (rural, cultural,
de naturaleza, etc.). iii) Recopilar informacion
para la elaboraciéon de fichas técnicas o
matrices que reflejen el estado actual,
necesidades y potencialidades de cada sitio.

2) Priorizacién 'y Georreferenciacion: i)
Georreferenciar los puntos clave de los
atractivos turisticos y recursos a intervenir,
generando mapas de servicios e
infraestructura. ii) Elaborar una matriz de
priorizacion que considere criterios de
impacto  turistico, viabilidad técnica y
econOmica, asi como la urgencia de las
intervenciones. iii) Identificar los sitios
prioritarios para adecuaciones en funcion de
esta matriz.

3) Disefio del Plan de Intervencion: i) Definir
las acciones especificas para cada sitio
priorizado, incluyendo: Actividades de
embellecimiento y ornato: limpieza, pintura,
jardineria, instalacion o mejora de mobiliario
urbano (bancos, papeleras, sefializacion);
Mejoras en infraestructura y servicios
turisticos.

Realizar

ejercicios

practicos de interpretacion
local por medio
recorridos turisticos a 10
personas en la Comuna

14

de

1) Planificacion y coordinacion de la logistica
para la implementacién de los recorridos: i)
Conformar y coordinar un equipo que incluya
intérpretes locales y personal de apoyo
logistico, garantizando la adecuada ejecucién
de 5 recorridos turisticos en la Comuna 14,
dirigido a 10 personas cada uno. ii) Contratar
proveedores de servicios de catering
(refrigerios tipo B (15 por ejercicio practico),
incluyendo productos de panaderia, bebida,
fruta, postre, con empaque ecoldgico y
opciones segun  enfoque diferencial),
hidratacién y transporte. iii) Contratar la
asistencia médica para los participantes de
los recorridos.

2) Disefio de Material Grafico vy
Comunicacional: (i) Elaborar piezas graficas y
materiales promocionales digitales para la

1) Plan detallado de la logistica de
los recorridos turisticos, Registro de
Inscripcion de los Participantes,
Encuestas de Satisfaccion, Registro
Fotografico, Listados de asistencia,
Resultados y analisis de de las
encuestas de satisfaccion
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item

Actividad Principal

Actividad Detallada

Documento a entregar

convocatoria, asegurando una comunicacion
clara, inclusiva y alineada con la identidad
visual de la actividad.

3) Convocatoria y Gestion de Participantes: (i)
Coordinar la convocatoria dirigida al publico
objetivo, priorizando la participacion de
visitantes interesados en el turismo local.

4) Ejecucion de los Recorridos Turisticos: (i)
Los recorridos deben ser realizados por las
iniciativas turisticas participantes en los
procesos de capacitacion, promoviendo la
apropiacion local y el fortalecimiento de
capacidades.

Realizar formaciones
dirigido a 10 iniciativas de
la Comuna 14

1) Disefio y Planificacion del Programa de
Formacion: i) Disefio modular y flexible del
programa, adaptado a las necesidades de los
prestadores turisticos de la Comuna 14,

incluyendo tematicas de Turismo de
naturaleza, turismo sostenible,
emprendimiento, interpretacion  turistica,

disefio de producto, costeo, bilinglismo, y
lenguaje de sefias.

2) Implementacion del Programa de
Formacion: i) Realizacion de 20 sesiones de 4
horas cada una, totalizando 80 horas de
capacitacion, con un cronograma concertado
y aprobado con la comunidad y la Secretaria
de Turismo mediante acta de reunién. Cada
sesion debe contar con: Docentes expertos
con hojas de vida aprobadas por la Secretaria
de Turismo; Metodologias participativas y
talleres practicos para facilitar el aprendizaje
experiencial, con seguimiento y evaluacién
continua mediante encuestas de satisfaccion
y tabulacién de resultados;

3) Planificaciéon y coordinacién de la logistica
para la implementacion del Programa de
Formalizacion: i) Contratacion de proveedores
de servicios de catering (refrigerios tipo B
para 30 personas, incluyendo productos de
panaderia, bebida, fruta, postre, con empaque
ecolégico 'y opciones segun enfoque
diferencial) y transporte. ii) Entrega formal de
10 certificados a participantes con al menos
70% de asistencia, incluyendo coordinacion
del espacio, equipos, refrigerios y logistica
para el acto de clausu

1) Disefio detallado del programa de

capacitacion con objetivos,
contenidos, metodologias y
cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia,
Encuestas digitalizadas y tabuladas,
Registro fotografico de cada sesion,
Registro de asistencia a los talleres.
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item

Actividad Principal

Actividad Detallada

Documento a entregar

10

Adquisicién de insumos y
materiales para el proceso
de formacién en desarrollo
turistico de la Comuna 14.

1) Gestion de la adquisicién de los siguientes
materiales, asegurando la calidad, teniendo
en cuenta las especificaciones técnicas
relacionadas a continuacion:

- Agendas (10 Unidades): Dimensiones: 22
cm x 285 cm; Cubierta: Polipropileno
resistente e impermeable; Papel: Hojas
blancas de alta calidad, 3.53 o0z/m?, sin
acidos, peso pesado, que permiten una
escritura suave y sin traspaso;
Encuadernacion: Cocida; Contenido: 80 hojas
con cuadricula de 5 mm x 5 mm.

- Lapiceros (10 Unidades): Dimensiones:
Largo 14.0 cm, diametro 1.2 cm, peso 12 g;
Material: Cartdn reciclado; Sistema: Retractil;
Componentes: Clip soporte de plastico y
punta plastica de color; Color del cuerpo:
Madera natural, Meétodo de marcado:
Serigrafia, tampografia u otros; Area de
impresion: Aproximadamente 4.0 cm x 0.8
cm.

- Material Didactico (10 Unidades): Formato:
Cartilla informativa impresa a full color;
Contenido: Informacién del curso y hojas
libres para apuntes; Numero de paginas:
Entre 40 y 50; Papel: Portadas en propalcote
de 300 g/m?; paginas internas en propalcote
de 115 g/m?; Tamafo: Carta.

- Chalecos Reflectantes (10 Unidades):
Material: Poliester 100% H-Vis, duradero,
transpirable y liviano; Caracteristicas: Cierre
de cremallera, Bolsillos para llaves, teléfonos,
tarjetas, billeteras, herramientas, etc.; Tiras
reflectantes de 2 pulgadas de ancho que
cubren cintura, pecho, hombros y espalda,
proporcionando proteccion 360° en
condiciones de luz diurna o baja luminosidad.

- Gorras: Material (10 Unidades): Poliéster o
algodoén transpirable con tecnologia Dry Fit
para mejor ventilacion; Tamafio: Ajustable,
con cierre de velcro, hebilla metalica o
sistema snapback; Personalizacion:
Estampado personalizado mediante
sublimacion o bordado de alta calidad,
resistente al desgaste y lavado.

- Tulas Deportivas Tipo Ecolégica (10
Unidades): Material: Poliéster reciclado o lona

1) Registro de entrega a los
participantes del proceso de
formacion  (incluye listado de
asistencia y registro fotografico)
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item

Actividad Principal

Actividad Detallada

Documento a entregar

ecoldgica resistente al agua; Dimensiones:
Aproximadamente 40 cm x 35 cm; Cierre:
Corddn ajustable en algodén reforzado;
Estampado: Sublimado o serigrafia con tintas
ecoldgicas, disefio aprobado por la Secretaria
de Turismo; Costuras: Reforzadas para mayor
durabilidad.

- Amplificador de Voz Portatil (10 Unidades):
Material: Plastico ABS de alta resistencia;
Potencia: 10 a 20 W, adecuado para areas de
hasta 100 m?; Bateria: Recargable, capacidad
entre 2000 y 4000 mAh, autonomia de 6 a 10
horas; Conectividad: Bluetooth, USB, radio
FM, entrada auxiliar 3.5 mm; Auriculares:
Diadema ajustable con micréfono integrado
de alta sensibilidad.

- Camibuso Polo: Material (10 Unidades):
Algodén peinado o poliéster Dry Fit de alta
calidad; Disefo: Logos bordados conforme al
disefio aprobado por la Secretaria de
Turismo.

2) Organizacién de la logistica de distribucion
de los materiales a los participantes de los
procesos de formacion.

DESARROLLO DE INICIATIVAS TURISTICAS EN LA COMUNA 15 DEL DISTRITO DE SANTIAGO DE CALI

11

Estructuracion,
levantamiento de los
recursos  culturales 'y
naturales y la narrativa de
la Comuna 15

Narrativa:

i) Levantamiento de narrativa e historia de
cada recurso o atractivo identificado, para
enriquecer la interpretacion cultural y natural,
facilitando la promocién y el disefio de
productos turisticos. ii) Elaboracion de un
mapa detallado de la ruta turistica con
informacién relevante sobre los atractivos,
servicios y recomendaciones para los
visitantes.

Levantamiento de Recursos:

1) Visitas de campo: i) Realizar visitas de
campo para reconocer los recursos y
atractivos turisticos del territorio enviados
previamente por la Secretaria de Turismo de
Cali, considerando sitios naturales, culturales,
histéricos y gastronédmicos. ii) Documentar in
situ con registros fotograficos y audiovisuales
para complementar la informacién técnica.

Elaboracién de fichas técnicas y descriptivas:
i) Elaborar fichas técnicas para cada recurso y

1) Informe técnico consolidado que
contenga analisis sistematico de
fuentes bibliograficas, archivos
historicos y testimonios comunitarios
y Descripcion de la historia, cultura,
tradiciones,  narrativa territorial
integral

2) Documentos complementarios:
Listado de participantes y actores
comunitarios involucrados,
Metodologia aplicada para la
facilitacion de los encuentros,
Evidencia fotografica y documental
de las actividades realizadas.

3) Fichas técnicas y descriptivas
individualizadas para cada recurso y
atractivo, Registro fotografico y
material audiovisual de alta calidad.
Entrega compilada de las fichas
técnicas en un solo documento.
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item

Actividad Principal

Actividad Detallada
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atractivo turistico con datos detallados de
ubicacion, accesibilidad, estado de
conservacion 'y potencial de desarrollo
("INVENTARIO ATRACTIVOS TURISTICOS"
MMDS01.11.P002.F026)

12

Realizar activaciones para
25 personas enfocadas en
muestras gastrondémicas y
culturales en la Comuna
15

1) Planificacion y coordinacién de la logistica
para la implementacion de las activaciones
turisticas: i) Conformar y coordinar un equipo
que incluya intérpretes locales y personal de
apoyo logistico, garantizando la adecuada
ejecucion de 4 activaciones turisticas en la
Comuna 15, dirigido a 25 personas cada una.
i) Contratar proveedores de servicios de
catering (refrigerios tipo B (30 por ejercicio
practico), incluyendo productos de panaderia,
bebida, fruta, postre, con empaque ecoldgico
y opciones segun enfoque diferencial),
hidratacién y transporte. iii) Contratar la
asistencia médica para los participantes de
las activaciones. iv) Gestionar todas las
licencias y permisos necesarios para la
realizacion de las activaciones en la Comuna
15.

2) Disefio de Material Grafico vy
Comunicacional: (i) Elaborar piezas graficas y
materiales promocionales digitales para la
convocatoria, asegurando una comunicacion
clara, inclusiva y alineada con la identidad
visual de la actividad.

3) Convocatoria y Gestion de Participantes: (i)
Coordinar la convocatoria dirigida al publico
objetivo, priorizando la participacion de
visitantes interesados en el turismo local.

4) Entrega de Souvenirs Representativos: (i)
Disefar, producir y entregar souvenirs al
finalizar cada activacion turistica. Estos
elementos deberan ser representativos de la
identidad cultural y patrimonial de la Comuna
15, promoviendo el sentido de pertenencia y
recordacion de la experiencia vivida.

1) Plan detallado de la logistica de
los recorridos turisticos, Registro de
Inscripcion de los Participantes,
Encuestas de Satisfaccion, Registro
Fotografico, Listados de asistencia,
Resultados y analisis de de las
encuestas de satisfaccion. Registro
de Entrega de Souvenirs

13

Realizar formaciones
dirigida a 5 iniciativas
turisticas de la Comuna
15, enfocada en |la
planificacion  turistica vy
bilingliismo

1) Disefio y Planificacion del Programa de
Formacion: i) Disefio modular y flexible del
programa, adaptado a las necesidades de los
prestadores turisticos de la Comuna 15,

incluyendo tematicas de Turismo de
naturaleza, turismo sostenible,
emprendimiento, interpretacién  turistica,

disefio de producto, costeo, bilinglismo, y

1) Disefio detallado del programa de

capacitacion con objetivos,
contenidos, metodologias y
cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia,
Encuestas digitalizadas y tabuladas,
Registro fotografico de cada sesion,
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lenguaje de sefas.

2) Implementacion del Programa de
Formacion: i) Realizacion de 20 sesiones de 4
horas cada una, totalizando 80 horas de
capacitacion, con un cronograma concertado
y aprobado con la comunidad y la Secretaria
de Turismo mediante acta de reunién. Cada
sesion debe contar con: Docentes expertos
con hojas de vida aprobadas por la Secretaria
de Turismo; Metodologias participativas y
talleres practicos para facilitar el aprendizaje
experiencial, con seguimiento y evaluacién
continua mediante encuestas de satisfaccion
y tabulacion de resultados;

3) Planificaciéon y coordinacion de la logistica
para la implementacion del Programa de
Formalizacion: i) Contratacion de proveedores
de servicios de catering (refrigerios tipo B
para 30 personas, incluyendo productos de
panaderia, bebida, fruta, postre, con empaque
ecolégico 'y opciones segun enfoque
diferencial) y transporte. ii) Entrega formal de
5 certificados a participantes con al menos
70% de asistencia, incluyendo coordinacion
del espacio, equipos, refrigerios y logistica
para el acto de clausu

Registro de asistencia a los talleres.

14

Adquisicién de insumos y
materiales para el proceso
de formacion en desarrollo
turistico de la Comuna 15.

1) Gestion de la adquisicion de los siguientes
materiales, asegurando la calidad, teniendo
en cuenta las especificaciones técnicas
relacionadas a continuacion:

- Agendas (5 Unidades): Dimensiones: 22 cm
x 28.5 cm; Cubierta: Polipropileno resistente e
impermeable; Papel: Hojas blancas de alta
calidad, 3.53 oz/m?, sin acidos, peso pesado,
que permiten una escritura suave y sin
traspaso; Encuadernacion: Cocida;
Contenido: 80 hojas con cuadricula de 5 mm
X 5 mm.

- Lapiceros (5 Unidades): Dimensiones: Largo
14.0 cm, diametro 1.2 cm, peso 12 g;
Material: Cartdn reciclado; Sistema: Retractil;
Componentes: Clip soporte de plastico y
punta plastica de color; Color del cuerpo:
Madera natural, Método de marcado:
Serigrafia, tampografia u otros; Area de
impresion: Aproximadamente 4.0 cm x 0.8
cm.

1) Registro de entrega a los
participantes del proceso de
formacion  (incluye listado de
asistencia y registro fotografico)
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- Material Didactico (5 Unidades): Formato:
Cartilla informativa impresa a full color;
Contenido: Informacién del curso y hojas
libres para apuntes; Numero de paginas:
Entre 40 y 50; Papel: Portadas en propalcote
de 300 g/m?; paginas internas en propalcote
de 115 g/m?; Tamano: Carta.

- Chalecos Reflectantes (5 Unidades):
Material: Poliester 100% H-Vis, duradero,
transpirable y liviano; Caracteristicas: Cierre
de cremallera, Bolsillos para llaves, teléfonos,
tarjetas, billeteras, herramientas, etc.; Tiras
reflectantes de 2 pulgadas de ancho que
cubren cintura, pecho, hombros y espalda,
proporcionando proteccion 360° en
condiciones de luz diurna o baja luminosidad.

- Gorras: Material (5 Unidades): Poliéster o
algodoén transpirable con tecnologia Dry Fit
para mejor ventilacion; Tamafio: Ajustable,
con cierre de velcro, hebilla metalica o
sistema snapback; Personalizacion:
Estampado personalizado mediante
sublimacién o bordado de alta calidad,
resistente al desgaste y lavado.

- Tulas Deportivas Tipo Ecolégica (5
Unidades): Material: Poliéster reciclado o lona
ecologica resistente al agua; Dimensiones:
Aproximadamente 40 cm x 35 cm; Cierre:
Corddon ajustable en algodon reforzado;
Estampado: Sublimado o serigrafia con tintas
ecolégicas, disefio aprobado por la Secretaria
de Turismo; Costuras: Reforzadas para mayor
durabilidad.

- Amplificador de Voz Portatil (5 Unidades):
Material: Plastico ABS de alta resistencia;
Potencia: 10 a 20 W, adecuado para areas de
hasta 100 m?; Bateria: Recargable, capacidad
entre 2000 y 4000 mAh, autonomia de 6 a 10
horas; Conectividad: Bluetooth, USB, radio
FM, entrada auxiliar 3.5 mm; Auriculares:
Diadema ajustable con micréfono integrado
de alta sensibilidad.

- Camibuso Polo: Material (5 Unidades):
Algodon peinado o poliéster Dry Fit de alta
calidad; Disefo: Logos bordados conforme al
disefio aprobado por la Secretaria de
Turismo.
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2) Organizacién de la logistica de distribucion
de los materiales a los participantes de los
procesos de formacion.

FORTALECIMIENTO DE LA OFERTA TURISTICA DEL CORREGIMIENTO DEL HORMIGUERO EN SANTIAGO DE

CALI

15

Realizar el inventario de
recursos y  atractivos
turisticos del corregimiento
del Hormiguero

1) Visita de campo y reconocimiento territorial:
i) Realizar visitas de campo para identificar y
reconocer los recursos y atractivos turisticos
del territorio, considerando sitios naturales,
culturales, historicos y gastronomicos. ii)
Documentar in situ con registros fotograficos y
audiovisuales para complementar la
informacion técnica.

2) Elaboracion de fichas técnicas vy
descriptivas: i) Elaborar fichas técnicas para
cada recurso y atractivo turistico con datos
detallados de ubicacion, accesibilidad, estado
de conservaciéon y potencial de desarrollo
("INVENTARIO ATRACTIVOS TURISTICOS"
MMDS01.11.P002.F026)

3) Taller participativo con la comunidad: i)
Realizar un taller con actores locales para
identificar, validar y complementar los
recursos y atractivos del territorio desde la
perspectiva comunitaria. i) Aplicar
metodologias participativas y registrar los
aportes mediante actas de reunién y registros
audiovisuales..

1) Documento técnico integral con
inventario actualizado y detallado de
recursos y atractivos turisticos

2) Fichas técnicas y descriptivas
individualizadas para cada recurso y
atractivo, Registro fotografico y
material audiovisual de alta calidad
con la

3) Informe del taller

comunidad.

16

Estructuracion de la

narrativa del
Corregimiento del
Hormiguero

1) Investigacion documental y
contextualizacion territorial: i) Realizar un
analisis sistematico de fuentes bibliograficas,
archivos histdricos y testimonios comunitarios
que permitan comprender la historia, cultura,
tradiciones 'y atractivos turisticos del
Corregimiento El Hormiguero. Este
diagndstico debe aportar una base sdélida para
la construccion de una narrativa coherente y
representativa del territorio.

2) Participacion comunitaria para
identificacion de elementos diferenciales: i)
Facilitar encuentros y talleres participativos
con diversos actores comunitarios para
identificar y validar los valores, relatos
histéricos y manifestaciones culturales que
caracterizan y diferencian el Corregimiento El
Hormiguero. Este proceso debe garantizar la
apropiacion social y la inclusion de voces

1) Informe técnico consolidado que
contenga analisis sistematico de
fuentes  bibliogréficas, archivos
historicos y testimonios comunitarios
y Descripcion de la historia, cultura,
tradiciones, narrativa territorial
integral

2) Documentos complementarios:
Listado de participantes y actores
comunitarios involucrados,
Metodologia aplicada para la
facilitacion de los encuentros,
Evidencia fotografica y documental
de las actividades realizadas.

3) Informe que documente todo el
proceso de disefio y aprobacion del
material POP
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diversas que fortalezcan la identidad local.

3) Disefio y estructuracion de la narrativa
territorial: Elaborar una narrativa integral que
refleje la identidad y vocacion turistica del
territorio, abordando aspectos clave como
patrimonio cultural, biodiversidad,
gastronomia y experiencias Unicas. La
narrativa debe ser estructurada de manera
clara, atractiva y alineada con los objetivos de
promocion turistica y desarrollo comunitario.

4) Disefio Creativo y Atractivo del Material
POP: i) Elaborar propuestas de disefio para
folletos que incluyan resumenes tematicos,
fichas de hitos historicos, personajes
relevantes y manifestaciones culturales
destacadas del Corregimiento EI Hormiguero.

17

Identificacion y
priorizacion de las
adecuaciones a los
atractivos turisticos
requeridas, segun la
tipologia de turismo, del
corregimiento del

Hormiguero

1) Diagnostico del Estado Actual: i) Realizar
visitas de campo a las zonas y atractivos
turisticos identificados en la comuna para
evaluar su estado actual. Esto incluye:
Inspeccion fisica de los atractivos y recursos
turisticos; Diagnostico del estado de
embellecimiento y ornato: limpieza, pintura,
jardineria, mobiliario urbano, y otros
elementos que impactan la imagen vy
funcionalidad del espacio publico;
Caracterizacion de la infraestructura y
servicios turisticos existentes (accesibilidad,
sefializacion, servicios basicos,
equipamiento). ii) Evaluar las necesidades
especificas de adecuacion y embellecimiento
segun las tipologias de turismo
predominantes en el territorio (rural, cultural,
de naturaleza, etc.). iii) Recopilar informacion
para la elaboraciéon de fichas técnicas o
matrices que reflejen el estado actual,
necesidades y potencialidades de cada sitio.

2) Priorizacion 'y Georreferenciacion: i)
Georreferenciar los puntos clave de los
atractivos turisticos y recursos a intervenir,
generando mapas de  servicios e
infraestructura. ii) Elaborar una matriz de
priorizacion que considere criterios de
impacto  turistico, viabilidad técnica 'y
econdémica, asi como la urgencia de las
intervenciones. iii) Identificar los sitios
prioritarios para adecuaciones en funcion de
esta matriz.

1) Informe del diagnéstico con la
caracterizacion completa de la
infraestructura y servicios turisticos
actuales, mapa con
georreferenciacion de los puntos
clave, plan de estrategias para el
mejoramiento integral de la oferta
turistica, basadas en el diagnoéstico
y priorizacion.
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3) Disefio del Plan de Intervencion: i) Definir
las acciones especificas para cada sitio
priorizado, incluyendo: Actividades de
embellecimiento y ornato: limpieza, pintura,
jardineria, instalacion o mejora de mobiliario
urbano (bancos, papeleras, sefializacion);
Mejoras en infraestructura y servicios
turisticos.

18

Adquisiciéon de insumos y
materiales para el proceso
de formacion en desarrollo
turistico del Corregimiento
del Hormiguero

1) Gestion de la adquisicion de los siguientes
materiales, asegurando la calidad, teniendo
en cuenta las especificaciones técnicas
relacionadas a continuacion:

- Agendas (10 Unidades): Dimensiones: 22
cm x 286 cm; Cubierta: Polipropileno
resistente e impermeable; Papel: Blanco de
alta calidad, 3.53 oz/m?, libre de acido, peso
pesado, que garantiza una escritura suave y
evita el traspaso de tinta; Encuadernacion:
Cocida; Hojas: 80 hojas con cuadricula de 5
mm x 5 mm.

- Lapiceros (10 Unidades): Dimensiones:
Largo 14.0 cm, diametro 1.2 cm, peso 12 g.;
Material: Cuerpo de cartdn reciclado, sistema
retractil;, Componentes: Clip y punta plastica
de color, cuerpo color madera; Método de
Marcado: Serigrafia, tampografia u otros
métodos  similares; Area de impresion:
Aproximadamente 4.0 x 0.8 cm.

- Material Didactico (10 Unidades): Formato:
Cartilla informativa impresa a full color;
Contenido: Incluye informacion del curso y
hojas libres para apuntes; Paginas: Entre 40 y
50 paginas; Portada: Papel propalcote de 300
g; Paginas internas: Papel propalcote de 115
g; Tamaho: Carta.

- Chalecos (10 Unidades): Tipo: Reflectante

de alta visibilidad; Material: H-Vis 100%
poliéster, duradero, transpirable vy liviano;
Cierre: Cremallera; Bolsillos: Para llaves,

teléfonos, tarjetas, billeteras, herramientas,
entre otros; Reflectividad: Tiras reflectantes
de 2 pulgadas de ancho en cintura, pecho,
hombros y espalda, brindando proteccion
360° en condiciones de baja o alta
luminosidad.

- Gorras: Material (10 Unidades): Poliéster o
algodoén transpirable con tecnologia Dry Fit

1) Registro de entrega a los
participantes del proceso de
formacion  (incluye listado de
asistencia y registro fotografico)
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para mejor ventilacion; Ajuste: Tamafo
ajustable con cierre de velcro, hebilla metalica
o sistema snapback; Personalizacion:
Estampado personalizado en sublimacién o
bordado de alta calidad, resistente al
desgaste y lavado.

- Tulas Deportivas Ecolégicas (10 Unidades):
Material: Poliéster reciclado o lona ecoldgica
resistente al agua; Dimensiones: 40 cm x 35
cm (aprox.); Cierre: Cordén ajustable en
algodoén reforzado; Estampado: Sublimado o
serigrafia con tintas ecoldgicas, disefio
aprobado por la Secretaria de Turismo;
Costuras: Reforzadas para mayor durabilidad.

- Termo (10 Unidades): Material: Aluminio de
grado alimenticio con interior en acero
inoxidable; Capacidad: 500 ml; Aislamiento:
Doble pared para mantener liquidos frios o
calientes entre 6 y 12 horas; Disefo:
Personalizacion con el logo aprobado por la
Secretaria de Turismo, acabado mate o
brillante.

- Amplificador de Voz Portatil (10 Unidades):
Material: Plastico ABS de alta resistencia;
Potencia: 10-20W, adecuado para areas de
hasta 100 m? Bateria: Recargable de
2000-4000 mAh, autonomia de 6-10 horas;
Conectividad: Bluetooth, USB, radio FM,
entrada auxiliar de 3.5 mm; Auriculares:
Diadema ajustable con micréfono integrado
de alta sensibilidad.

- Camibuso Polo: Material (10 Unidades):
Algodén peinado o poliéster Dry Fit de alta
calidad; Disefo: Logos bordados conforme al
disefio aprobado por la Secretaria de
Turismo.

2) Organizacién de la logistica de distribucion
de los materiales a los participantes de los
procesos de formacion.

19

Identificacion
competencias
requeridas para prestar
servicios
relacionados
tipologia de
definida, en
Corregimiento

con

de

locales

los

turisticos

la

turismo

el
del

1) Diagnostico Inicial de Emprendimientos: i)
Realizar un analisis integral y sistematico de
cada emprendimiento para identificar sus
fortalezas, debilidades, oportunidades vy
amenazas (FODA), asi como necesidades
especificas y potenciales areas de mejora. ii)
Metodologia: Aplicacion de herramientas de
diagndstico participativo, entrevistas,

1) informe diagnédstico que incluya:
Mapa de actores clave en el turismo
del corregimiento. Mapa de
competencias existentes y
requeridas. Brechas identificadas.
Recomendaciones para el
fortalecimiento de capacidades
locales (capacitaciones,
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Hormiguero

encuestas y revision documental.

2) Asistencia Técnica Personalizada a 15
emprendimientos con 3 sesiones de
acompafiamiento cada uno, totalizando 45
asistencias técnicas, siguiendo las siguientes
fases: Fase 1: i) Levantamiento de
Diagndstico. ii) Identificacién de necesidades
y oportunidades. iii) Elaboracién y entrega de
informe diagndstico individualizado. Fase 2:
Sesiones 1 y 2 de Asistencia Técnica: i)
Asesorias personalizadas segun necesidades
especificas. Fase 3: Sesion 3 - Presentacion
de Resultados: i) Evaluacidon conjunta de
avances. ii) Entrega de recomendaciones
finales. iii) Disefio y entrega de un plan de
accion personalizado para la sostenibilidad y
crecimiento del emprendimiento.

3) Logistica y Materiales de Apoyo i)
Coordinacién de visitas presenciales a los
emprendimientos, provision de materiales
didacticos y herramientas necesarias para las
sesiones.

certificaciones, alianzas, etc.).
Analisis de necesidades técnicas del
territorio, que incluya una matriz

DOFA
2) Registro de asistencia a los
talleres, Registro Fotografico,
informes de desarrollo de los
talleres.

FORTALECIMIENTO DE LA OFERTA TURISTICA DEL CORREGIMIENTO DE LA

BUITRERA EN SANTIAGO DE CALI

20

Produccion y entrega de
un video cocreativo de la
oferta turistica del
corregimiento La Buitrera.

1) Definicion de Enfoque y Participacion
Comunitaria: i) Realizar una mesa de trabajo
participativa con la comunidad local y la
Secretaria de Turismo para definir el enfoque
narrativo del video. ii) El video sera un
producto cocreativo que integre la voz y

experiencia de la comunidad, incluyendo
testimonios, seleccion de imagenes vy
narrativa. iii) Contenidos a destacar:
Atractivos  naturales  (rios, montafas,
senderos), Patrimonio cultural y
gastronémico,  Turismo  comunitario vy
experiencias sostenibles 'y Artesanias,

festividades y tradiciones locales.

2) Duracién y Formato: Duracién maxima del
video principal: 1 minuto 30 segundos;
Resolucion minima: Full HD (1920x1080p);
Formato de entrega en Full HD (1920x1080p)
para garantizar alta calidad visual vy
versatilidad en medios; Entrega en formatos
compatibles con plataformas digitales
(MP4/MOV), optimizados para redes sociales,
paginas web y medios tradicionales;
Versiones en formatos vertical y horizontal
para adaptabilidad en diferentes canales.

1) Video final en calidad Full HD y
su version optimizada, en formatos
vertical y horizontal.

2) Video principal: duracion 1:30
minutos, formatos MP4/MOV.

3) Version corta para redes sociales:

30 a 45 segundos.

4) Material audiovisual
complementario: fotografias, clips
sin editar, tomas destacadas vy
banco de imagenes para uso
exclusivo de la Secretaria de
Turismo.

5) Guidn final digital con estructura
narrativa y storyboard.

6) Acta de socializacion que
evidencie la validacion del contenido
con la comunidad y la Secretaria de
Turismo.
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3) Produccion Audiovisual i) Preproduccion:
Investigacion participativa y conceptualizacion
del contenido con la comunidad; Elaboracién
y presentacién del guién para aprobacion
formal por parte del equipo de
comunicaciones de la Secretaria de Turismo,
documentada en acta; Identificacion y
autorizacion de locaciones clave para la
grabacion; Coordinacién con actores locales
para entrevistas y tomas. ii) Produccion:
Grabacion profesional con equipo estabilizado
y alta calidad técnica; Captura de testimonios
y vivencias de actores clave: artesanos, guias
turisticos, habitantes. iii) Postproduccion:
Aplicacion de correccion de color, mejora de
audio y animaciones graficas segun
requerimientos del supervisor o equipo de
apoyo; Revision y ajustes continuos conforme
a observaciones de la Secretaria de Turismo
hasta la aprobacion final; Garantizar un
producto dinamico, atractivo y alineado con el
enfoque cocreativo.

21

Elaboraciéon de un logo
representativo de marca
del corregimiento  La
Buitrera, realizado por
medio de metodologias
co-creativas

1) Metodologia de Co-creacion: Para
asegurar que el logo sea un reflejo genuino
de la identidad comunitaria, se implementara
una metodologia participativa que incluya: i)
Relizar una mesa de trabajo de ideacion y
conceptualizacién con la comunidad local
para recoger insumos y percepciones sobre la
identidad de La Buitrera. ii) Andlisis y
definicion de la personalidad de la marca,
basada en los aportes comunitarios y en un
estudio preliminar del contexto y valores del
corregimiento. ii) Desarrollo de al menos tres
propuestas graficas fundamentadas en los
insumos recogidos, que reflejen diferentes
enfoques creativos y conceptuales. iii)
Validaciéon y aprobacion final del logo por
parte de la comunidad y actores clave,
garantizando la representatividad y
aceptacion social del disefo.

2) Caracteristicas Técnicas del Logo Final: i)
Formatos de entrega: Archivos vectoriales en
SVG, Al y EPS; y archivos rasterizados en
PNG, JPG y PDF, para garantizar versatilidad
en diferentes aplicaciones. ii) Versiones del
logo: A color, una tinta y escala de grises; Con
fondo y versiones adaptadas para uso sobre
fondos claros y oscuros; Adaptabilidad para
diversos formatos y soportes: impresion,

Logo final en todos los formatos
especificados (SVG, Al, EPS, PNG,
JPG, PDF).

Memoria USB con banco de
imagenes, entregada al supervisor,
junto con acta de entrega firmada.
Registro fotografico que evidencie la
participacion comunitaria.
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digital, souvenirs, sefializacion, entre otros. iii)
Tipografia y paleta de colores: Definidas
claramente para asegurar coherencia visual
en futuras aplicaciones, incluyendo
especificaciones de uso y variantes
permitidas.

22 Elaboracién de la pagina | 1. Ejecucion Integral: Informe de pruebas de funcionalidad
web del corregimiento La | El contratista debera desarrollar la web | y optimizaciéon realizadas antes de
Buitrera que contenga la | completa y eficiente que incluye: la entrega.
oferta turistica, cultural y | Disefio responsive y accesible. Entrega formal del servicio de
organizativa del territorio, | Hosting y dominio (3 afios). hosting, dominio, péagina web,
con dominio de 3 afios y | Plugins basicos y SSL. contrasenas, usuarios
capacitacion de 4 | SEO inicial y redes sociales. administradores, forma de pago y
personas para la | Capacitacion para 4 personas (WordPress o | correo electrénico asociado, con
administracion de la | similar) con manual. vigencia de 3 afios.
pagina. Entrega del codigo fuente, plugins y

demas elementos necesarios para
la instalacion y administracion.
Certificado SSL activado y vigente.
Pagina web completamente
funcional con contenido inicial
aprobado.

Certificados de asistencia para las 4
personas capacitadas.

Registro fotografico y memoria
documental del proceso de
creacion.

Documento  detallado con el
contenido aprobado de la péagina
web.

23 Realizar activaciones para | 1) Planificacion y coordinacion de la logistica | 1) Plan detallado de la logistica de

la oferta turistica y cultural
del Corregimiento de La
Buitrera en el marco de
actividades comunitarias

para la implementacién de las activaciones
turisticas: i) Realizar a cabo una visita técnica
en el corregimiento de La Buitrera con el
propdsito de identificar y reconocer las
actividades  comunitarias  vigentes, en
conjunto con la comunidad local y los actores
estratégicos del territorio, con el fin de
determinar el tipo de activacion mas
pertinente, acorde con las necesidades y
particularidades del entorno. ii) Conformar y
coordinar un equipo que incluya intérpretes
locales y personal de apoyo logistico,
garantizando la adecuada ejecucion de 2
activaciones turisticas en la Corregimiento La
Buitrera, dirigido a 20 personas cada una. iii)
Contratar la asistencia médica para los
participantes de las activaciones. V) Gestionar
todas las licencias y permisos necesarios
para la realizacion de las activaciones en la
Corregimiento de la Buitrera.

los recorridos turisticos, Registro de
Inscripcion de los Participantes,
Encuestas de Satisfaccion, Registro
Fotografico, Listados de asistencia,
Resultados y andlisis de de las
encuestas de satisfaccion
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2) Disefio de Material Grafico vy
Comunicacional: (i) Elaborar piezas graficas y
materiales promocionales digitales para la
convocatoria, asegurando una comunicacion
clara, inclusiva y alineada con la identidad
visual de la actividad.

3) Convocatoria y Gestién de Participantes: (i)
Coordinar la convocatoria dirigida al publico
objetivo, priorizando la participacién de
visitantes interesados en el turismo local.

FORTALECIMIENTO DEL POTENCIAL TURISTICO DEL CORREGIMIENTO DE VILLACARMELO DEL DISTRITO DE

SANTIAGO DE CALI

24

Proceso de formacion en

manejo de informacion
turistica local de
naturaleza para el
fortalecimiento del

Corregimiento Villacarmelo
con insumos necesarios
para su desarrollo

1) Disefio y Planificacion del Programa de
Formacion: i) Disefio modular y flexible del
programa, adaptado a las necesidades de los
prestadores turisticos del corregimiento de
Villacarmelo, incluyendo tematicas de Gestidn
integral del destino, Experiencias turisticas
innovadoras; Empaquetamiento y asociacién
y Finanzas para el sector turistico

2) Implementacion del Programa de
Formacion: i) Realizacion de 8 sesiones de 4
horas cada una, totalizando 32 horas de
capacitacion, con un cronograma concertado
y aprobado con la comunidad y la Secretaria
de Turismo mediante acta de reunién. Cada
sesién debe contar con: Docentes expertos
con hojas de vida aprobadas por la Secretaria
de Turismo; Metodologias participativas y
talleres practicos para facilitar el aprendizaje
experiencial, con seguimiento y evaluacién
continua mediante encuestas de satisfaccion
y tabulacién de resultados;

3) Planificacion y coordinacion de la logistica
para la implementacion del Programa de
Formalizacion: i) Contratacion de proveedores
de servicios de catering (refrigerios tipo B
para 15 personas, incluyendo productos de
panaderia, bebida, fruta, postre, con empaque
ecolégico 'y opciones segun enfoque
diferencial) y transporte. ii) Entrega formal de
15 certificados a participantes con al menos
70% de asistencia, incluyendo coordinacion
del espacio, equipos, refrigerios y logistica
para el acto de clausura

4)Gestion de la adquisiciéon de los siguientes
materiales, asegurando la calidad, teniendo
en cuenta las especificaciones técnicas
relacionadas a continuacion:Agendas (15

1) Disefio detallado del programa de

capacitacion con objetivos,
contenidos, metodologias y
cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia,
Encuestas digitalizadas y tabuladas,
Registro fotografico de cada sesion,
Registro de asistencia a los talleres.
3) Registro de entrega de insumos a
los participantes del proceso de
formacion  (incluye listado de
asistencia y registro fotografico)
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unidades): Dimensiones: 16.5 cm x 21.6 cm;
Cubierta: Polipropileno resistente e
impermeable; Papel: Blanco de alta calidad,
3.53 0z/m?, libre de acidos, peso pesado, que
permite una escritura suave sin traspaso de
tinta; Encuadernacion: Alambre  doble
metdlico con unién elastica y pestafas
recubiertas, resistentes al desgaste;
Contenido: 80 hojas con cuadricula de 5 mm
X5 mm

Lapiceros (15 unidades): Dimensiones: Largo
14.0 cm, diametro 1.2 cm; Peso: 12 g;
Material: Cartdon reciclado; Sistema: Retractil;
Componentes: Clip soporte plastico y punta
plastica de color; Color: Cuerpo con acabado
imitacion madera; Marcado: Serigrafia,
tampografia u otros métodos compatibles;
Area de impresion: Aproximadamente 4.0 cm
x 0.8 cm

Gorras (15 unidades): Material: Poliéster o
algodon transpirable con tecnologia Dry Fit
para optima ventilacion; Tamafo: Ajustable
mediante cierre de velcro, hebilla metélica o
sistema shapback; Personalizacion:
Estampado en sublimacién o bordado de alta
calidad, resistente al desgaste y lavado

Tulas Deportivas Tipo Ecolégica (15
unidades): Material: Poliéster reciclado o lona
ecolégica resistente al agua; Dimensiones:
Aproximadamente 40 cm x 35 cm; Cierre:
Corddon ajustable en algodon reforzado;
Estampado: Sublimado o serigrafia con tintas
ecoldgicas, disefio aprobado por la Secretaria
de Turismo; Costuras: Reforzadas para mayor
durabilidad

Termo; Material (15 unidades): Aluminio de
grado alimenticio con interior en acero
inoxidable; Capacidad: 500 ml; Aislamiento:
Doble pared para mantener liquidos frios o
calientes entre 6 y 12 horas; Disefo:
Personalizacion con logo aprobado por la
Secretaria de Turismo, acabado mate o
brillante.

25

Asistencia
especializada
emprendimientos

técnica

a
y

prestadores de servicios

turisticos

del

1) Diagnostico Inicial de Emprendimientos: i)
Realizar un analisis integral y sistematico de
cada emprendimiento para identificar sus
fortalezas, debilidades, oportunidades vy
amenazas (FODA), asi como necesidades

1) Informe
individualizado

diagndstico
que contenga
analisis FODA, identificacion de
brechas y oportunidades, vy
recomendaciones preliminares para
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Corregimiento Villacarmelo

especificas y potenciales areas de mejora. ii)
Metodologia: Aplicacion de herramientas de
diagndstico participativo, entrevistas,
encuestas y revisiéon documental.

2) Asistencia Técnica Personalizada a 15
emprendimientos con 3 sesiones de
acompanamiento cada uno, totalizando 45
asistencias técnicas, siguiendo las siguientes
fases: Fase 1: i) Levantamiento de
Diagnéstico. ii) Recopilacion de informacion
detallada. iii) Identificacion de necesidades y
oportunidades. (iv) Elaboracion y entrega de
informe diagndstico individualizado. Fase 2:
Sesiones 1 y 2 de Asistencia Técnica: i)
Asesorias personalizadas segun necesidades
especificas (marketing, formalizacién, costeo,
desarrollo de producto, etc.). ii) Uso de
metodologias participativas y herramientas
practicas para facilitar la implementacion.

Fase 3: Sesibn 3 - Presentacion de
Resultados: i) Evaluacion conjunta de
avances. ii) Entrega de recomendaciones

finales. iii) Disefio y entrega de un plan de
accion personalizado para la sostenibilidad y
crecimiento del emprendimiento.

3) Logistica y Materiales de Apoyo i)
Coordinacién de visitas presenciales a los
emprendimientos, provision de materiales
didacticos y herramientas necesarias para las
sesiones.

el desarrollo del
turistico.

2) Informes de avance por sesion,
Planes de accion personalizados,
Registro fotografico y documental de
las asistencias técnicas.

emprendimiento

26

Elaboracion de la pagina

web del Corregimiento
Villacarmelo, que
contenga la oferta
turistica, cultural y
organizativa del territorio
con sus respectivas

empresas Yy referencias

1) Ejecucion Integral:

El contratista debera desarrollar
completa y eficiente que incluye:
Disefio responsive y accesible.
Hosting y dominio (3 afios).

Plugins basicos y SSL.

SEO inicial y redes social
Capacitacion para 4 personas (WordPress o
similar) con manual.

la web

Informe de pruebas de funcionalidad
y optimizacién realizadas antes de
la entrega final.

Entrega completa del servicio de
hosting, dominio (3 afios), pagina
web, usuarios administradores,
contrasefias, forma de pago vy
correo electronico asociado.

Entrega del cddigo fuente, plugins y
demas recursos necesarios para la
instalacion y administracion.
Certificado = SSL  activado vy
funcionando.
Pagina web
funcional con
aprobado.
Certificados de asistencia para las
personas capacitadas.

Registro fotografico y memoria
documental del proceso de

completamente
contenido inicial
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creacion.
Documento  detallado con los
contenidos publicados en la pagina
web.

27 Realizar activaciones para | 1) Planificacion y coordinacion de la logistica | 1) Plan detallado de la logistica de

fomentar la oferta turistica
y cultural en el marco del
"Festival turistico y cultural
del Corregimiento
Villacarmelo" .

para la implementaciéon de las activaciones
turisticas: i) Realizar a cabo una visita técnica
en el corregimiento de Villacarmelo con el
propdsito de identificar y reconocer las
actividades  comunitarias  vigentes, en
conjunto con la comunidad local y los actores
estratégicos del territorio, con el fin de
determinar el tipo de activacion mas
pertinente, acorde con las necesidades y
particularidades del entorno. ii) Conformar y
coordinar un equipo que incluya intérpretes
locales y personal de apoyo logistico,
garantizando la adecuada ejecucion de 2
activaciones turisticas en la Corregimiento de
Villacarmelo, dirigido a 20 personas cada una.
iii) Contratar la asistencia médica para los
participantes de las activaciones. V) Gestionar
todas las licencias y permisos necesarios
para la realizacion de las activaciones en la
Corregimiento de Villacarmelo.

2) Disefio de Material Grafico vy
Comunicacional: (i) Elaborar piezas graficas y
materiales promocionales digitales para la
convocatoria, asegurando una comunicacion
clara, inclusiva y alineada con la identidad
visual de la actividad.

3) Convocatoria y Gestion de Participantes: (i)
Coordinar la convocatoria dirigida al publico
objetivo, priorizando la participacién de
visitantes interesados en el turismo local.

los recorridos turisticos, Registro de
Inscripcion de los Participantes,
Encuestas de Satisfaccion, Registro
Fotografico, Listados de asistencia,
Resultados y andlisis de de las
encuestas de satisfaccion

SANTIAGO DE CALI

ORTALECIMIENTO DEL POTENCIAL TURISTICO DEL CORREGIMIENTO DE PICHINDE DEL DISTRITO DE

28

Formaciéon en manejo de
informaciéon turistica local
de naturaleza para el
fortalecimiento de la
vereda Pefias Blancas del
Corregimiento Pichindé

1) Disefio y Planificacion del Programa de
Formacion: i) Disefio modular y flexible del
programa, adaptado a las necesidades de los
prestadores turisticos del corregimiento de
Villacarmelo, incluyendo tematicas de Gestidn
integral del destino, Experiencias turisticas
innovadoras; Empaquetamiento y asociacién
y Finanzas para el sector turistico

2) Implementacion del Programa de
Formacion: i) Realizacién de 8 sesiones de 4
horas cada una, totalizando 32 horas de

1) Disefio detallado del programa de

capacitacion con objetivos,
contenidos, metodologias y
cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia,
Encuestas digitalizadas y tabuladas,
Registro fotografico de cada sesion,
Registro de asistencia a los talleres.
3) Registro de entrega de insumos a
los participantes del proceso de
formacion  (incluye listado de
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capacitacion, con un cronograma concertado
y aprobado con la comunidad y la Secretaria
de Turismo mediante acta de reunién. Cada
sesion debe contar con: Docentes expertos
con hojas de vida aprobadas por la Secretaria
de Turismo; Metodologias participativas y
talleres practicos para facilitar el aprendizaje
experiencial, con seguimiento y evaluacién
continua mediante encuestas de satisfaccion
y tabulacién de resultados;

3) Planificacion y coordinacion de la logistica
para la implementacion del Programa de
Formalizacién: i) Contratacion de proveedores
de servicios de catering (refrigerios tipo B
para 10 personas, incluyendo productos de
panaderia, bebida, fruta, postre, con empaque
ecolégico 'y opciones segun enfoque
diferencial) y transporte. ii) Entrega formal de
10 certificados a participantes con al menos
70% de asistencia, incluyendo coordinacion
del espacio, equipos, refrigerios y logistica
para el acto de clausura

4)Gestion de la adquisicidon de los siguientes
materiales, asegurando la calidad, teniendo
en cuenta las especificaciones técnicas
relacionadas a continuacion:Agendas (10
unidades): Dimensiones: 16.5 cm x 21.6 cm;
Cubierta: Polipropileno resistente e
impermeable; Papel: Blanco de alta calidad,
3.53 0z/m?, libre de acidos, peso pesado, que
permite una escritura suave sin traspaso de
tinta; Encuadernacion:  Alambre  doble
metdlico con unién elastica y pestafas
recubiertas, resistentes al desgaste;
Contenido: 80 hojas con cuadricula de 5 mm
x5 mm

Lapiceros (10 unidades): Dimensiones: Largo
14.0 cm, diametro 1.2 cm; Peso: 12 g;
Material: Carton reciclado; Sistema: Retractil;
Componentes: Clip soporte plastico y punta
plastica de color; Color: Cuerpo con acabado
imitacion madera; Marcado:  Serigrafia,
tampografia u otros métodos compatibles;
Area de impresion: Aproximadamente 4.0 cm
x 0.8 cm

Gorras (10 unidades): Material: Poliéster o
algoddn transpirable con tecnologia Dry Fit
para optima ventilacién; Tamafo: Ajustable
mediante cierre de velcro, hebilla metalica o
sistema shapback; Personalizacion:
Estampado en sublimacién o bordado de alta

asistencia y registro fotografico)
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calidad, resistente al desgaste y lavado

Tulas Deportivas Tipo Ecolégica (10
unidades): Material: Poliéster reciclado o lona
ecologica resistente al agua; Dimensiones:
Aproximadamente 40 cm x 35 cm; Cierre:
Corddon ajustable en algodon reforzado;
Estampado: Sublimado o serigrafia con tintas
ecolégicas, disefo aprobado por la Secretaria
de Turismo; Costuras: Reforzadas para mayor
durabilidad

Termo; Material (10 unidades): Aluminio de
grado alimenticio con interior en acero
inoxidable; Capacidad: 500 ml; Aislamiento:
Doble pared para mantener liquidos frios o
calientes entre 6 y 12 horas; Disefo:
Personalizacion con logo aprobado por la
Secretaria de Turismo, acabado mate o
brillante.

DESARROLLO INTEGRAL DEL TURISMO EN EL CORREGIMIENTO EL SAL

ADITO DE SANTIAGO DE CALI

29

Adquisiciéon de insumos
para los emprendimientos
turisticos del corregimiento
El Saladito

1) Gestion de la adquisicion de los siguientes
materiales, asegurando la calidad, teniendo
en cuenta las especificaciones técnicas
relacionadas a continuacion:

- Camaras fotograficas (5 unidades):
Resolucion minima de 16 Mpx f/2. 8 -
6.5. Resolucién de 16 ,px, Lente
intercambiable, Capacidad para
grabar video en Full HD, Ideal para
fotografia y video de uso general.

- Binoculares HD 10x42 (5 unidades):
Aumento minimo: 10x; Diametro minimo del
objetivo: 42 mm; Oculares ajustables; Rueda
de enfoque central; Compatible con adaptador
de tripode.

- Chalecos reflectantes antifluidos acolchados
(5 unidades); Material: Tela antifluidos,
acolchada; Disefio: Cuello militar, cierre
central separable de cremallera; Bolsillos: Dos
bolsillos inferiores con cierre para objetos
personales (llaves, teléfonos, tarjetas,
billeteras, herramientas); Visibilidad: Tiras
reflectantes de 2 pulgadas de ancho que
cubren cintura, pecho, hombros y espalda,
proporcionando proteccion 360° en
condiciones de luz diurna y baja luminosidad;
Identificacion: Dos logos bordados, uno en el

1) Lista detallada de insumos y
equipos con especificaciones
técnicas y cantidades

2) Registro de entrega de
insumos y equipos

los
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pecho y otro en la espalda

- Gorras en drill con logos bordados (5
unidades); Material: Tela drill resistente;
Ajuste: Tamafo ajustable mediante cierre de
velcro, hebilla metalica o sistema snapback;
Disefio: Dos logos bordados de alta calidad
en la parte frontal; Caracteristicas: Bordado
resistente al desgaste y lavado, estampado
personalizado

2) Organizacién de la logistica de distribucién
de los materiales a los participantes de los
procesos de formacion.

30

Realizar charlas sobre
gastronomia para orientar
a los emprendedores a
lograr un enfoque turistico,
en el Corregimiento El
Saladito

1) Planificacion y coordinacion de las charlas
formativas: i) Disefio de dos charlas
formativas dirigidas a 20 emprendedores de la
comunidad cuya actividad econdmica esté
vinculada con la gastronomia, desarrollando
las siguientes tematicas: a) El papel de la
gastronomia en el turismo. b) Gastronomia
local en la cadena de valor del turismo. ii)
Elaborar y presentar un cronograma detallado
que incluya fechas, horarios, lugar de
realizacion, entregables y docentes
responsables de cada sesion. Este
cronograma debera ser concertado con la
comunidad y aprobado formalmente mediante
acta de reunion.

Realizacion de dos
charlas  formativas dirigidas a 20
emprendedores de la comunidad. Cada
sesion debe contar con: Docentes expertos
con hojas de vida aprobadas por la Secretaria
de Turismo.

2) Implementacion:

3) Planificaciéon y coordinacion de la logistica
para la implementacion de las charlas de
formacion: i) Contratacion de proveedores de
servicios de catering (refrigerios tipo B para
20 personas, incluyendo productos de
panaderia, bebida, fruta, postre, con empaque
ecolégico y opciones segun enfoque
diferencial) y transporte.

1) Disefio detallado de las charlas
con objetivos, contenidos,
metodologias y cronograma.

2) Registro de asistencia a los
charlas y Registro Fotografico

31

Realizar formaciéon en
aspectos basicos para la
prestacion de servicios en
los establecimientos de
gastronomia, en el
Corregimiento El Saladito

1) Disefio y Planificacion del Programa de
Formacion: i) Disefio modular y flexible del
programa, adaptado a las necesidades de los
prestadores turisticos del corregimiento del
Saladito, incluyendo tematicas de Turismo de
Habilidades de Comunicacion y Atencién al

1) Disefio detallado del programa de

capacitacion con objetivos,
contenidos, metodologias y
cronograma

2) Anexos: Listados de asistencia,
Encuestas digitalizadas y tabuladas,
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Cliente, Conocimiento del Menu y Productos,
Normas de Higiene y Seguridad Alimentaria y
Técnicas de Servicio en Mesa.

2) Implementacion del Programa de
Formacion: i) Realizacion de 4 sesiones de 4
horas cada una, totalizando 16 horas de
capacitacion, con un cronograma concertado
y aprobado con la comunidad y la Secretaria
de Turismo mediante acta de reunién. Cada
sesion debe contar con: Docentes expertos
con hojas de vida aprobadas por la Secretaria
de Turismo; Metodologias participativas y
talleres practicos para facilitar el aprendizaje
experiencial, con seguimiento y evaluacion
continua mediante encuestas de satisfaccion
y tabulacién de resultados;

3) Gestion de la adquisicién de incentivos
para los 20 participantes del proceso de
formacion (compuesto por Delantal de cocina:
100% poliéster, antifluido, talla Unica;
Cuchillos Set x3 piezas Lamina de acero
inoxidable, Mango de polipropileno,
Proteccion antimicrobiana inhibe y reduce el
crecimiento de bacterias y hongo.PIEZAS
QUE INCLUYE: 1 Cuchillo para legumbres de
3" 1 Cuchillo para cocina de 6" 1 Cuchillo para
carne de 8"), realizando el control y
seguimiento del uso de los insumos vy
verificando que se utilicen de manera eficiente
y efectiva para el logro de los objetivos de
formacion

Registro fotografico de cada sesion,
Registro de asistencia a loas
capacitaciones

3) Registro de entrega del incentivos
a los participantes del proceso de
formacion  (incluye listado de
asistencia y registro fotografico)

32

Disefio y desarrollo de
contenidos de informacion
y audiovisuales que
soporten la oferta de los
productos y experiencias
turisticas del
Corregimiento El Saladito

1. Produccion de contenidos visuales: i)
Realizar registros fotograficos y audiovisuales
de los productos, servicios y experiencias
ofrecidas por los emprendimientos turisticos
del corregimiento i) Disefiar contenidos
adaptados para redes sociales que
fortalezcan la visibilidad y promocién digital de
los emprendimientos existentes.

2. Creacion de presencia digital: i) Desarrollar
contenido grafico y audiovisual para 5
emprendimientos del corregimiento. Cada
emprendimiento recibira: 1 video promocional
(formato reel) de hasta 60 segundos, con
enfoque comercial y adaptado a Instagram,
Facebook y WhatsApp Business. 5 fotografias
profesionales editadas, que destaquen
productos, servicios, espacios o procesos del
emprendimiento. 3 piezas graficas disefiadas
en formato digital (publicaciones, historias o

1) Banco de imagenes y videos
editados por emprendimiento.

2) Piezas graficas listas
publicacion en redes sociales.

para

;’3) informe de taller
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flyers) para fortalecer su identidad visual y
comunicacién digital inicial.

ii) realizar un taller presencial grupal (2 horas)
con los 5 emprendimientos, enfocada en el
uso practico de redes sociales para
emprendimientos turisticos, comercializacion
local y fidelizacion de clientes.

DESARROLLO INTEGRAL DEL TURISMO EN EL CORREGIMIENTO DE LA CASTILLA DEL DISTRITO ESPECIAL DE

SANTIAGO DE CALI

33

Produccion y entrega de
un video cocreativo de la
oferta turistica del
Corregimiento La Castilla

1) Definicion de Enfoque y Participacion
Comunitaria: i) Realizar una mesa de trabajo
participativa con la comunidad local y la
Secretaria de Turismo para definir el enfoque
narrativo del video. ii) El video sera un
producto cocreativo que integre activamente a
la comunidad en la construccion de la
narrativa, incluyendo testimonios, seleccion
de imagenes y elementos culturales. iii)
Tematicas a destacar: Atractivos naturales:
rios, montafias, senderos y paisajes
emblematicos; Patrimonio cultural y
gastronémico local; Turismo comunitario y
experiencias sostenibles; Artesanias,
festividades y tradiciones propias de La
Castilla. iv) La definicion final del enfoque y la
participacion debera quedar formalizada
mediante un acta de aprobaciéon conjunta
entre la comunidad y la Secretaria de
Turismo.

2) Duracién y Formatos de Entrega: Video
principal: duracion entre 1 minuto 30
segundos y 2 minutos; Versiones cortas: 2
clips de 30 a 45 segundos, optimizados para
redes sociales; Resolucion minima: Full HD
(1920x1080p); Formato de emisién: Full HD
(1920x1080p) alta resolucion para garantizar
alta calidad visual; Los archivos deben ser
entregados en formatos compatibles con
diversas plataformas digitales (MP4, MOV) y
adaptados para reproduccion optima en redes
sociales, sitios web 'y medios de
comunicacion; Incluir versiones en formatos
vertical y horizontal para maximizar su uso en
diferentes canales.

3) Produccion Audiovisual: i) Preproduccion:
Investigacion y  conceptualizacién  con
enfoque participativo, involucrando a la
comunidad; Elaboracion y guionizacion del
contenido, considerando la  narrativa

Video final en calidad 4K Ultra HD y
version optimizada en Full HD, en
formatos vertical y horizontal.

Video principal: 1:30 minutos, en
formatos MP4/MOV.

Versiones cortas: 2 clips de 30-45
segundos para redes sociales.
Material audiovisual
complementario: fotografias, clips
sin editar, tomas destacadas vy
banco de imagenes para uso
institucional.

Guion final: documento digital con
estructura narrativa y storyboard.
Acta de socializacion: documento
que evidencie la validacion del
contenido con la comunidad y la
Secretaria de Turismo.
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cocreativa; Identificacion y seleccién de
locaciones clave para la grabacion;
Coordinacién con actores locales para
entrevistas y tomas; El guion debe ser
aprobado formalmente por el equipo de
comunicaciones de la Secretaria de Turismo
Distrital mediante acta de reunion. ii)
Produccion:  Grabacion  profesional con
equipos que aseguren estabilizacién y alta
calidad de imagen; Captura de testimonios de
actores clave: artesanos, guias turisticos y
habitantes locales; Uso de drones para tomas
aéreas estratégicas que resalten la belleza
natural y cultural. iii)) Postproduccion:
Aplicacion de correcciones de color, mejoras
de audio y animaciones graficas si se
requieren; Ajustes y revisiones conforme a
observaciones del supervisor o equipo de
apoyo de la Secretaria de Turismo de
Santiago de Cali; Garantizar un producto final
dinamico, atractivo y aprobado por la
Secretaria.

34

Elaboracién de un logo
representativo de marca
del Corregimiento La
Castilla, realizado por
medio de metodologias
cocreativas

1) Metodologia de Co-creacion: Para
asegurar que el logo sea un reflejo genuino
de la identidad comunitaria, se implementara
una metodologia participativa que incluya: i)
Sesiones de ideacion y conceptualizacion con
la comunidad local, integrando a residentes,
lideres comunitarios, emprendedores y
artistas, para recoger insumos y percepciones
sobre la identidad de La Buitrera. ii) Analisis y
definicion de la personalidad de la marca,
basada en los aportes comunitarios y en un
estudio preliminar del contexto y valores del
corregimiento. ii) Desarrollo de al menos tres
propuestas graficas fundamentadas en los
insumos recogidos, que reflejen diferentes
enfoques creativos y conceptuales. iii)
Validaciéon y aprobacion final del logo por
parte de la comunidad y actores clave,
garantizando la representatividad y
aceptacion social del disefo.

2) Caracteristicas Técnicas del Logo Final: i)
Formatos de entrega: Archivos vectoriales en
SVG, Al y EPS; y archivos rasterizados en
PNG, JPG y PDF, para garantizar versatilidad
en diferentes aplicaciones. ii) Versiones del
logo: A color, una tinta y escala de grises; Con
fondo y versiones adaptadas para uso sobre
fondos claros y oscuros; Adaptabilidad para
diversos formatos y soportes: impresion,

Logo final en todos los formatos
especificados (SVG, Al, EPS, PNG,
JPG, PDF).

Memoria USB con banco de
imagenes, entregada al supervisor,
junto con acta de entrega firmada.
Registro fotografico que evidencie la
participacién comunitaria.
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digital, souvenirs, sefializacion, entre otros. iii)
Tipografia y paleta de colores: Definidas
claramente para asegurar coherencia visual

en futuras aplicaciones, incluyendo
especificaciones de uso y variantes
permitidas.

FORTALECIMIENTO DEL POTENCIAL TURISTICO DEL CORREGIMIENTO DE LA

DE CALI

PAZ DEL DISTRITO DE SANTIAGO

35

Actualizar el inventario de
recursos y  atractivos
turisticos del
Corregimiento La Paz

1) Visita de campo y reconocimiento territorial:
i) Realizar visitas de campo para identificar y
reconocer los recursos y atractivos turisticos
del territorio, considerando sitios naturales,
culturales, histéricos y gastronémicos. ii)
Documentar in situ con registros fotograficos y
audiovisuales para complementar la
informacion técnica.

2) Elaboracion de fichas técnicas vy
descriptivas: i) Elaborar fichas técnicas para
cada recurso y atractivo turistico con datos
detallados de ubicacion, accesibilidad, estado
de conservacion y potencial de desarrollo
("INVENTARIO ATRACTIVOS TURISTICOS"
MMDS01.11.P002.F026)

3) Taller participativo con la comunidad: i)
Realizar un taller con actores locales para
identificar, validar y complementar los
recursos y atractivos del territorio desde la
perspectiva comunitaria. ii) Aplicar
metodologias participativas y registrar los
aportes mediante actas de reunién y registros
audiovisuales..

1) Documento técnico integral con
inventario actualizado y detallado de
recursos y atractivos turisticos

2) Fichas técnicas y descriptivas
individualizadas para cada recurso y
atractivo, Registro fotografico y
material audiovisual de alta calidad

DESA

SANTIAGO DE CALI

RROLLO INTEGRAL DEL TURISMO EN EL CORREGIMIENTO DE MONTEBELLO DEL DISTRITO ESPECIAL DE

36

Realizar el inventario de
recursos y  atractivos
turisticos del
Corregimiento Montebello

1) Visita de campo y reconocimiento territorial:
i) Realizar visitas de campo para identificar y
reconocer los recursos y atractivos turisticos
del territorio, considerando sitios naturales,
culturales, histéricos y gastronémicos. ii)
Documentar in situ con registros fotograficos y
audiovisuales  para  complementar la
informacion técnica.

2) Elaboracion de fichas técnicas vy
descriptivas: i) Elaborar fichas técnicas para
cada recurso y atractivo turistico con datos
detallados de ubicacion, accesibilidad, estado
de conservacion y potencial de desarrollo

1) Documento técnico integral con
inventario actualizado y detallado de
recursos y atractivos turisticos

2) Fichas técnicas y descriptivas
individualizadas para cada recurso y
atractivo, Registro fotografico y
material audiovisual de alta calidad
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("INVENTARIO ATRACTIVOS TURISTICOS"
MMDS01.11.P002.F026)

3) Taller participativo con la comunidad: i)
Realizar un taller con actores locales para
identificar, validar y complementar los
recursos y atractivos del territorio desde la
perspectiva comunitaria. i) Aplicar
metodologias participativas y registrar los
aportes mediante actas de reunion y registros
audiovisuales.

37 Disefio, investigacion e | 1) Investigacién y Documentacion: i) Realizar | 1. Informe de Investigacion y
impresibn de una guia | una investigacion actualizada sobre las | Documentacién: Documento escrito
ilustrada de aves que hace | especies de aves presentes en el | que incluye: Resultados de Ia
parte de la experiencia | corregimiento de Montebello, incluyendo su | investigacién sobre las especies de
turistica del Corregimiento | distribucion geografica, caracteristicas | aves presentes en Montebello.
Montebello morfologicas, comportamientos relevantes y | Descripcion de la distribucion,

su papel ecolégico dentro del ecosistema | caracteristicas, comportamientos y

local. i) La investigacion debe fundamentarse | relevancia ecoldégica de cada

en fuentes confiables y actualizadas, como la | especie. Fuentes bibliograficas y

"Guia ilustrada de las aves de Santiago de | cientificas consultadas.

Cal" y otras referencias nacionales | 2. Una (1) guia llustrada de Aves

relevantes. (Version Digital e Impresa): Guia
completa que contiene: Fichas

2) Contenido de la Guia: i) La guia debe | detalladas de cada especie de ave

incluir fichas detalladas por especie que | identificada. llustraciones ylo

contengan: Nombre comun vy cientifico, | fotografias de alta calidad. Mapas

Descripcion fisica y comportamental, Estado | de distribucién local.

de conservacion segun listas oficiales (por | Recomendaciones para aviturismo

ejemplo, Libro Rojo de Aves de Colombia), | sostenible. Formato impreso en

Mapas de distribucion localizados | propalcote de 150 g, a cuatro tintas.

especificamente en el territorio de Montebello, | Versién digital en formato PDF

Fotografias e ilustraciones de alta calidad, | editable para futuras

claras y representativas (registro fotografico | actualizaciones.

propio), Recomendaciones para la practica | 3. Banco de Imagenes Digital:

responsable del aviturismo, basadas en | Memoria USB con: Banco de

buenas practicas turisticas y de conservacion | imagenes en alta resolucion

ambiental. utilizadas en la guia. Fotografias
originales y/o ilustraciones digitales

3) Disefio y Formato: i) El tamafio de la guia | organizadas y etiquetadas.

debe ser practico para uso de campo,

facilitando su transporte y manipulacion

durante las actividades de avistamiento. ii) Se

debe definir un formato de impresién a cuatro

tintas que garantice la fidelidad de colores y

detalles en ilustraciones y fotografias. iii) El

material de impresion sera propalcote de 150

g, con acabados que aseguren durabilidad.

38 Estructuracion de la | 1) Investigacion documental y | 1) Informe técnico consolidado que

narrativa del
Corregimiento Montebello

contextualizacion territorial: i) Realizar un
analisis sistematico de fuentes bibliograficas,
archivos histéricos y testimonios comunitarios

contenga analisis sistematico de
fuentes  bibliograficas, archivos
historicos y testimonios comunitarios
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que permitan comprender la historia, cultura, | y Descripcion de la historia, cultura,
tradiciones 'y atractivos turisticos del | tradiciones, narrativa territorial
corregimiento Montebello. Este diagndstico | integral
debe aportar una base solida para la
construccion de una narrativa coherente y | 2) Documentos complementarios:
representativa del territorio. Listado de participantes y actores
comunitarios involucrados,

2) Participacion comunitaria para | Metodologia aplicada para Ila
identificacion de elementos diferenciales: i) | facilitacion de los encuentros,
Facilitar encuentros y talleres participativos | Evidencia fotografica y documental
con diversos actores comunitarios para | de las actividades realizadas.
identificar y validar los valores, relatos
histéricos y manifestaciones culturales que | 3) Informe que documente todo el
caracterizan y diferencian al corregimiento | proceso de disefio y aprobacion del
Montebello. Este proceso debe garantizar la | material POP
apropiacion social y la inclusién de voces
diversas que fortalezcan la identidad local.
3) Disefio y estructuracion de la narrativa

territorial: Elaborar una narrativa

integral que refleje la identidad y

vocacion turistica del territorio,

abordando aspectos clave como

patrimonio cultural, biodiversidad,

gastronomia y experiencias Unicas.

La narrativa debe ser estructurada

de manera clara, atractiva y alineada

con los objetivos de promocion

turistica y desarrollo comunitario.
4) Disefio Creativo y Atractivo del Material
POP: i) Elaborar propuestas de disefio para
folletos que incluyan resumenes tematicos,
fichas de hitos histéricos, personajes
relevantes 'y manifestaciones culturales
destacadas del corregimiento Montebello.

39 Identificacion y | 1) Diagnéstico del Estado Actual: i) Realizar | 1) Informe del diagndéstico con la
priorizacion de las | visitas de campo a las zonas y atractivos | caracterizacion completa de la
adecuaciones a los | turisticos identificados en la comuna para | infraestructura y servicios turisticos
atractivos turisticos | evaluar su estado actual. Esto incluye: | actuales, mapa con
requeridas, segun la | Inspeccion fisica de los atractivos y recursos | georreferenciacion de los puntos

tipologia de turismo, del
Corregimiento Montebello

turisticos; Diagnoéstico del estado de
embellecimiento y ornato: limpieza, pintura,
jardineria, mobiliario urbano, y otros
elementos que impactan la imagen vy
funcionalidad del espacio publico;
Caracterizacion de la infraestructura vy
servicios turisticos existentes (accesibilidad,
sefalizacion, servicios basicos,
equipamiento). ii) Evaluar las necesidades
especificas de adecuacion y embellecimiento
segun las tipologias de turismo

clave, plan de estrategias para el
mejoramiento integral de la oferta
turistica, basadas en el diagndstico
y priorizacion.
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predominantes en el territorio (rural, cultural,
de naturaleza, etc.). iii) Recopilar informacion
para la elaboracién de fichas técnicas o
matrices que reflejen el estado actual,
necesidades y potencialidades de cada sitio.

2) Priorizacion 'y Georreferenciacion: i)
Georreferenciar los puntos clave de los
atractivos turisticos y recursos a intervenir,
generando mapas de  servicios e
infraestructura. ii) Elaborar una matriz de
priorizacion que considere criterios de
impacto  turistico, viabilidad técnica y
econdémica, asi como la urgencia de las
intervenciones. iii) Identificar los sitios
prioritarios para adecuaciones en funcion de
esta matriz.

3) Disefio del Plan de Intervencion: i) Definir
las acciones especificas para cada sitio
priorizado, incluyendo: Actividades de
embellecimiento y ornato: limpieza, pintura,
jardineria, instalacion o mejora de mobiliario
urbano (bancos, papeleras, sefializacion);
Mejoras en infraestructura y servicios
turisticos.

40

Adquisicién de insumos y
materiales para el proceso
de formacion en desarrollo
turistico del Corregimiento
Montebello

1) Gestion de la adquisicion de los siguientes
materiales, asegurando la calidad, teniendo
en cuenta las especificaciones técnicas
relacionadas a continuacion:

- Lapicero (10 Unidades): Dimensiones: Largo
14.0 cm, diametro 1.2 cm; Peso: 12 g;
Material: Carton reciclado con sistema
retracti;, Componentes: Clip soporte de
plastico y punta plastica de color; Acabado:
Cuerpo color madera; Método de marcado:
Serigrafia, tampografia u otros métodos
compatibles; Area de impresion:
Aproximadamente 4.0 cm x 0.8 cm.

- Agenda (10 Unidades): Dimensiones: 22.0
cm x 286 cm; Cubierta: Polipropileno
resistente e impermeable; Papel: Hojas
blancas de alta calidad, 3.53 0z/m?, sin acido,
para escritura suave Yy sin traspaso;
Encuadernacion: Cocida; Contenido: 80 hojas
con cuadricula de 5 mm x 5 mm.

- Botiquin Térmico (10 Unidades): Contenido:
1 frasco de alcohol antiséptico, 120 ml con
tapa de rosca, 1 paquete de algodén, 5 g, 1

1) Registro de entrega a
participantes  del  proceso
formacion  (incluye listado
asistencia y registro fotografico)

los
de
de
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paquete de aplicadores, 20 unidades, 1
paquete de bajalenguas, 20 unidades, 1
cuello ortopédico blando tipo Thomas de
espuma, 5 curas individuales, 1 paquete de
gasas estériles 7.5 x 7.5 cm, 5 unidades,1 par
de guantes de vinilo, empacado
individualmente, 1 linterna dinamo recargable
sin necesidad de pilas, 1 rollo de micropore
de 1/2" x 5 vyardas, 1 pito metalico; 1
preservativo,1 sobre de sales para
rehidratacion oral, 1 tijera sencilla, 1 toalla
higiénica, 1 venda elastica de 2" x 5 yardas;
Estuche: Maletin térmico de lona codra roja
impermeable, dimensiones 26 cm x 20 cm x 6
cm.

- Tulas Deportivas Tipo Ecolégica (10
Unidades): Material: Poliéster reciclado o lona
ecolégica resistente al agua; Dimensiones:
Aproximadamente 40 cm x 35 cm; Cierre:
Cordon ajustable en algodon reforzado;
Estampado: Sublimado o serigrafia con tintas
ecolégicas, disefio aprobado por la Secretaria
de Turismo; Costuras: Reforzadas para mayor
durabilidad.

- Silbato de Seguridad (10 Unidades):
Caracteristicas: Silbato resistente y funcional
para uso en situaciones de emergencia.

- Termo (10 Unidades): Material: Aluminio de
grado alimenticio con interior en acero
inoxidable; Capacidad: 500 ml; Aislamiento:
Doble pared para mantener liquidos frios o
calientes entre 6 y 12 horas; Disefo:
Personalizacion con logo aprobado por la
Secretaria de Turismo, acabado mate o
brillante.

- Gorras (10 Unidades): Material: Poliéster o
algoddn transpirable con tecnologia Dry Fit
para mejor ventilaciéon; Tamafo: Ajustable
mediante cierre de velcro, hebilla metalica o
sistema shapback; Estampado:
Personalizacion en sublimacién o bordado de
alta calidad, resistente al desgaste y lavado.

- Linterna LED Recargable (10 Unidades):
Cuerpo: Aluminio aeronautico con acabado
anodizado para mayor resistencia; Potencia:
Rango de 500 a 2000 lumenes con multiples
modos de intensidad; Bateria: Recargable de
ion-litio, capacidad entre 2000 y 5000 mAh;
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Carga: Via USB tipo C o adaptador de
corriente.

- Calzado Impermeable (10 Unidades):
Material exterior: PVC de alta resistencia o
caucho natural impermeable; Material interior:
Forro de poliéster o textil transpirable para
mayor comodidad; Suela: Caucho
antideslizante con disefio de traccion
profunda; Impermeabilidad: 100% a prueba
de agua; Refuerzos: Puntera y taldon
reforzados para mayor durabilidad; Tallas:
Segun priorizacién establecida por la
Secretaria de Turismo.

2) Organizacion de la logistica de distribucion
de los materiales a los participantes de los
procesos de formacion.

41

Identificacion de
competencias locales
requeridas para prestar los

servicios turisticos
relacionados con la
tipologia de  turismo
definida, en el

Corregimiento Montebello

1) Identificacién de actores locales y roles y
Diagnéstico de la oferta y demanda de
servicios turisticos: (i) Mapear los actores
involucrados en la cadena de valor turistica
(guias, operadores, transportistas,
alojamientos, restauradores, etc.) y definir sus
roles dentro de la prestacion de servicios
turisticos. ii) Analizar la oferta actual de
servicios turisticos y las tendencias de
demanda, identificando brechas entre lo que
se ofrece y lo que se requiere para la tipologia
de turismo definida.

2) Levantamiento y analisis de competencias
existentes: Realizar cuatro talleres
participativos, de cuatro horas cada uno, con
los actores clave de la comunidad local, para
identificar las competencias que actualmente
poseen y aquellas que consideran necesarias
para mejorar la prestacion de servicios
turisticos.

3) Definicién de competencias requeridas: A
partir del analisis anterior, definir el conjunto
de competencias técnicas, operativas y
transversales  necesarias para prestar
servicios turisticos de calidad en la tipologia
seleccionada.

4) Planificacion y coordinacién de la logistica
para la implementacion de los talleres: i)
Contratacion de proveedores de servicios de
catering (refrigerios tipo B para 10 personas,
incluyendo productos de panaderia, bebida,

1) informe diagndstico que incluya:
Mapa de actores clave en el turismo

del corregimiento. Mapa de
competencias existentes y
requeridas. Brechas identificadas.
Recomendaciones para el
fortalecimiento de capacidades
locales (capacitaciones,
certificaciones, alianzas, etc.).

Analisis de necesidades técnicas del
territorio, que incluya una matriz
DOFA

2) Registro de asistencia a los

talleres, Registro Fotografico,
informes de desarrollo de los
talleres.
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fruta, postre, con empaque ecoldgico y
opciones segun enfoque diferencial) vy
transporte. ii) Coordinacién con la comunidad
y la Secretaria de Turismo de Cali para
garantizar el lugar en donde se realizaran los
talleres, el cual debe contar con todas las
ayudas audiovisuales necesarias para
adelantar la actividad (videobeam, sonido,
micréfono, computador y espacio para
proyeccion).

DESARROLLO INTEGRAL DEL TURISMO EN EL CORREGIMIENTO DE GOLONDRINAS DE SANTIAGO DE CALI

42

Realizar el inventario de
recursos y  atractivos
turisticos del
Corregimiento Golondrinas

1) Visita de campo y reconocimiento territorial:
i) Realizar visitas de campo para identificar y
reconocer los recursos y atractivos turisticos
del territorio, considerando sitios naturales,
culturales, historicos y gastrondmicos. ii)
Documentar in situ con registros fotograficos y
audiovisuales para  complementar la
informacion técnica.

2) Elaboracion de fichas técnicas vy
descriptivas: i) Elaborar fichas técnicas para
cada recurso y atractivo turistico con datos
detallados de ubicacién, accesibilidad, estado
de conservaciéon y potencial de desarrollo
("INVENTARIO ATRACTIVOS TURISTICOS"
MMDS01.11.P002.F026)

3) Taller participativo con la comunidad: i)
Realizar un taller con actores locales para
identificar, validar y complementar los
recursos y atractivos del territorio desde la
perspectiva comunitaria. i) Aplicar
metodologias participativas y registrar los
aportes mediante actas de reunién y registros
audiovisuales.

1) Documento técnico integral con
inventario actualizado y detallado de
recursos Yy atractivos turisticos

2) Fichas técnicas y descriptivas
individualizadas para cada recurso y
atractivo, Registro fotografico y
material audiovisual de alta calidad

43

Identificacion y
priorizacion de
infraestructuras

requeridas, segun la

tipologia de turismo, del
Corregimiento Golondrinas

1) Diagnostico del Estado Actual: i) Realizar
visitas de campo ampliadas a las zonas y
atractivos turisticos identificados en el
corregimiento para evaluar su estado actual.
Esto incluye: Inspeccion fisica de los
atractivos y recursos turisticos. Diagndstico
del estado de embellecimiento y ornato:
limpieza, pintura, jardineria, mobiliario urbano,
y otros elementos que impactan la imagen y
funcionalidad del espacio publico. Evaluacion
de accesibilidad universal, asegurando que
los sitios sean adecuados para personas con
movilidad reducida. Caracterizacion de la
infraestructura y servicios turisticos existentes
(accesibilidad, sefializacion, servicios basicos,
equipamiento). ii) Evaluar las necesidades

1) Informe del diagndstico con la
caracterizacion completa de la
infraestructura, mapa con
georreferenciacion de los puntos
clave, plan de estrategias para el
mejoramiento integral de la oferta
turistica, basadas en el diagnéstico
y priorizacion.

2) Planos técnicos o prototipos para
las intervenciones en las
infraestructuras clave.
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item

Actividad Principal

Actividad Detallada

Documento a entregar

especificas de adecuacion y embellecimiento
segun las tipologias de turismo
predominantes en el territorio (rural, cultural,
de naturaleza, etc.). iii) Recopilar informacion
para la elaboraciéon de fichas técnicas o
matrices que reflejen el estado actual,
necesidades y potencialidades de cada sitio.

2) Priorizacion y Georreferenciacion: i)
Georreferenciar los puntos clave de los
atractivos turisticos y recursos a intervenir,
generando mapas de  servicios e
infraestructura. ii) Elaborar una matriz de
priorizacion que considere criterios de
impacto turistico, viabilidad técnica y
econdmica, asi como la urgencia de las
intervenciones. iii) Identificar los sitios
prioritarios para adecuaciones en funcién de
esta matriz.

3) Disefio del Plan de Intervencion: i) Definir
las acciones especificas para cada sitio
priorizado, incluyendo: Actividades de
embellecimiento y ornato: limpieza, pintura,
jardineria, instalacion o mejora de mobiliario
urbano (bancos, papeleras, sefializacion).
Mejoras en infraestructura y servicios
turisticos, como accesibilidad universal y
adecuacion de los espacios publicos. iii)
Desarrollar planos técnicos o prototipos para
las intervenciones en las infraestructuras
clave.

44

Estructuracion de la
narrativa del
Corregimiento Golondrinas

1) Investigacion documental y
contextualizacion territorial: i) Realizar un
analisis sistematico de fuentes bibliograficas,
archivos histéricos y testimonios comunitarios
que permitan comprender la historia, cultura,
tradiciones 'y atractivos turisticos del
corregimiento de Golondrinas. Este
diagnostico debe aportar una base soélida para
la construccion de una narrativa coherente y
representativa del territorio.

2) Participacion comunitaria para
identificacion de elementos diferenciales: i)
Facilitar encuentros y talleres participativos
con diversos actores comunitarios para
identificar y validar los valores, relatos
historicos y manifestaciones culturales que
caracterizan y diferencian el corregimiento de
Golondrinas. Este proceso debe garantizar la
apropiacion social y la inclusion de voces

1) Informe técnico consolidado que
contenga analisis sistematico de
fuentes  bibliograficas, archivos
histéricos y testimonios comunitarios
y Descripcion de la historia, cultura,
tradiciones, narrativa territorial
integral

2) Documentos complementarios:
Listado de participantes y actores
comunitarios involucrados,
Metodologia aplicada para la
facilitacion de los encuentros,
Evidencia fotografica y documental
de las actividades realizadas.

3) Informe que documente todo el
proceso de disefio y aprobacion del
material POP
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Actividad Detallada

Documento a entregar

diversas que fortalezcan la identidad local.

3) Disefio y estructuracion de la narrativa
territorial: Elaborar una narrativa integral que
refleje la identidad y vocacion turistica del
territorio, abordando aspectos clave como
patrimonio cultural, biodiversidad,
gastronomia y experiencias Unicas. La
narrativa debe ser estructurada de manera
clara, atractiva y alineada con los objetivos de
promocion turistica y desarrollo comunitario.

4) Disefio Creativo y Atractivo del Material
POP: i) Elaborar propuestas de disefio para
folletos que incluyan resumenes tematicos,
fichas de hitos historicos, personajes
relevantes y manifestaciones culturales
destacadas del corregimiento de Golondrinas.

45

Identificacion y
priorizacion de servicios
turisticos requeridos
segun la tipologia de
turismo, del Corregimiento
Golondrinas

1) Diagnostico de la Oferta Actual de
Servicios Turisticos

i) Realizar visitas de campo al corregimiento
para identificar los servicios turisticos
actualmente disponibles (alojamiento,
gastronomia, guianza, transporte local,
experiencias culturales, entre otros). ii) Aplicar
instrumentos de caracterizacion (encuestas,
entrevistas, fichas de campo) a prestadores
de servicios turisticos locales. iii) Analizar la
calidad, capacidad, pertinencia y condiciones
de prestacion de los servicios existentes
segun la tipologia de turismo predominante
(cultural, naturaleza, rural, etc.). iv) Identificar
brechas, necesidades de fortalecimiento y
posibles nuevos servicios requeridos.

2) Priorizaciéon y Georreferenciacion de
Servicios Clave

i) Georreferenciar los prestadores de servicios
existentes y los potenciales a desarrollar,
generando mapas tematicos. ii) Elaborar una
matriz de priorizacion que contemple criterios
como: demanda potencial, aporte a la
experiencia turistica, capacidades locales,
enfoque diferencial, viabilidad operativa. iii)
Definir los servicios prioritarios para
fortalecimiento, formalizacion o creacion.

3) Disefio del Plan de Fortalecimiento de
Servicios Turisticos

i) Formular acciones para mejorar, fortalecer o
implementar los servicios priorizados. Esto
puede incluir propuestas como: Programas de
capacitacion y certificacion de prestadores,
Asistencia técnica para formalizacion y mejora

1) Informe técnico de identificacion y
priorizacion de servicios turisticos,
que incluya: Diagnéstico de la oferta
actual de servicios turisticos, con
caracterizacion por tipo de servicio.
Mapa georreferenciado con los
servicios turisticos existentes y los
potenciales. Matriz de priorizacion
de servicios turisticos a fortalecer o
implementar. Plan de fortalecimiento
y desarrollo de servicios turisticos
locales.
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item Actividad Principal Actividad Detallada Documento a entregar
de la calidad, Estrategias de articulacion entre
actores turisticos.
46 Adquisiciéon de insumos y | 1) Gestion de la adquisicion de los siguientes | 1) Registro de entrega a los

materiales para el proceso
de formacion en desarrollo
turistico del Corregimiento
Golondrinas

materiales, asegurando la calidad, teniendo
en cuenta las especificaciones técnicas
relacionadas a continuacion:

- Lapicero: Dimensiones (10 Unidades): Largo
14.0 cm, diametro 1.2 cm; Peso: 12 g;
Material: Cartdn reciclado con sistema
retracti;, Componentes: Clip soporte de
plastico y punta plastica de color; Acabado:
Cuerpo color madera; Método de marcado:
Serigrafia, tampografia u otros métodos
compatibles; Area de impresion:
Aproximadamente 4.0 cm x 0.8 cm.

- Agenda: Dimensiones (10 Unidades): 22.0
cm x 286 cm; Cubierta: Polipropileno
resistente e impermeable; Papel: Hojas
blancas de alta calidad, 3.53 0z/m?, sin acido,
para escritura suave Yy sin traspaso;
Encuadernacion: Cocida; Contenido: 80 hojas
con cuadricula de 5 mm x 5 mm.

- Botiquin Térmico (10 Unidades): Contenido:
1 frasco de alcohol antiséptico, 120 ml con
tapa de rosca, 1 paquete de algodén, 5 g, 1
paquete de aplicadores, 20 unidades, 1
paquete de bajalenguas, 20 unidades, 1
cuello ortopédico blando tipo Thomas de
espuma, 5 curas individuales, 1 paquete de
gasas estériles 7.5 x 7.5 cm, 5 unidades,1 par
de guantes de vinilo, empacado
individualmente, 1 linterna dinamo recargable
sin necesidad de pilas, 1 rollo de micropore
de 1/2" x 5 yardas, 1 pito metalico; 1
preservativo,1 sobre de sales para
rehidratacién oral, 1 tijera sencilla, 1 toalla
higiénica, 1 venda elastica de 2" x 5 yardas;
Estuche: Maletin térmico de lona codra roja
impermeable, dimensiones 26 cm x 20 cm x 6
cm.

- Tulas Deportivas Tipo Ecolégica (10
Unidades): Material: Poliéster reciclado o lona
ecolégica resistente al agua; Dimensiones:
Aproximadamente 40 cm x 35 cm; Cierre:
Corddon ajustable en algodon reforzado;
Estampado: Sublimado o serigrafia con tintas
ecolégicas, disefo aprobado por la Secretaria
de Turismo; Costuras: Reforzadas para mayor

participantes del proceso de
formacion  (incluye listado de
asistencia y registro fotografico)
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Actividad Principal

Actividad Detallada

Documento a entregar

durabilidad.

- Silbato de Seguridad (10 Unidades):
Caracteristicas: Silbato resistente y funcional
para uso en situaciones de emergencia.

- Termo (10 Unidades): Material: Aluminio de
grado alimenticio con interior en acero
inoxidable; Capacidad: 500 ml; Aislamiento:
Doble pared para mantener liquidos frios o
calientes entre 6 y 12 horas; Disefo:
Personalizacion con logo aprobado por la
Secretaria de Turismo, acabado mate o
brillante.

- Gorras (10 Unidades): Material: Poliéster o
algodon transpirable con tecnologia Dry Fit
para mejor ventilacion; Tamafo: Ajustable
mediante cierre de velcro, hebilla metalica o
sistema snapback; Estampado:
Personalizacion en sublimacién o bordado de
alta calidad, resistente al desgaste y lavado.

- Linterna LED Recargable (10 Unidades):
Cuerpo: Aluminio aeronautico con acabado
anodizado para mayor resistencia; Potencia:
Rango de 500 a 2000 lumenes con multiples
modos de intensidad; Bateria: Recargable de
ion-litio, capacidad entre 2000 y 5000 mAh;
Carga: Via USB tipo C o adaptador de
corriente.

- Botas (10 Unidades): Material exterior PVC
de alta resistencia o caucho natural
impermeable, material interior: Forro de
poliéster o textil transpirable para mayor
comodidad, Suela: Caucho antideslizante con
disefio de traccion profunda. Impermeabilidad:
100% a prueba de agua. Refuerzo en puntera
y talén para mayor durabilidad. Tallas
Disponibles Segun la priorizacion de la
Secretaria de Turismo

2) Organizacion de la logistica de distribucion
de los materiales a los participantes de los
procesos de formacion.

47

Identificacion de
competencias locales
requeridas para prestar los

servicios turisticos
relacionados con la
tipologia de turismo

1) Identificacion de actores locales y roles y
Diagnéstico de la oferta y demanda de
servicios turisticos: (i) Mapear los actores
involucrados en la cadena de valor turistica
(quias, operadores, transportistas,
alojamientos, restauradores, etc.) y definir sus

1) informe diagnéstico que incluya:
Mapa de actores clave en el turismo

del corregimiento. Mapa de
competencias existentes y
requeridas. Brechas identificadas.
Recomendaciones para el
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Actividad Detallada

Documento a entregar

definida, del Corregimiento
Golondrinas

roles dentro de la prestacion de servicios
turisticos. ii) Analizar la oferta actual de
servicios turisticos y las tendencias de
demanda, identificando brechas entre lo que
se ofrece y lo que se requiere para la tipologia
de turismo definida.

2) Levantamiento y analisis de competencias
existentes: Realizar cuatro talleres
participativos, de cuatro horas cada uno, con
los actores clave de la comunidad local, para
identificar las competencias que actualmente
poseen y aquellas que consideran necesarias
para mejorar la prestacion de servicios
turisticos.

3) Definicion de competencias requeridas: A
partir del analisis anterior, definir el conjunto
de competencias técnicas, operativas y
transversales  necesarias para prestar
servicios turisticos de calidad en la tipologia
seleccionada.

4) Planificacion y coordinacion de la logistica
para la implementacion de los talleres: i)
Contratacion de proveedores de servicios de
catering (refrigerios tipo B para 10 personas,
incluyendo productos de panaderia, bebida,
fruta, postre, con empaque ecoldgico y
opciones segun enfoque diferencial) vy
transporte. ii) Coordinacién con la comunidad
y la Secretaria de Turismo de Cali para
garantizar el lugar en donde se realizaran los
talleres, el cual debe contar con todas las
ayudas audiovisuales necesarias para
adelantar la actividad (videobeam, sonido,
micréfono, computador y espacio para
proyeccion).

fortalecimiento de capacidades
locales (capacitaciones,
certificaciones, alianzas, etc.).

Analisis de necesidades técnicas del
territorio, que incluya una matriz
DOFA

2) Registro de asistencia a los
talleres, Registro Fotografico,
informes de desarrollo de los
talleres.

Fuente: Elaboracién Propia.

2. Personal Minimo Requerido

El proponente debera presentar con su oferta la relacion del personal propuesto de
acuerdo con la formacién académica y experiencia minima relacionada a continuacion:

Personal Requerido

Cant. Dedicacion

proyecto

Rol dentro del

Actividades

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que | 1
mismo nucleo basico del
NBC, que se verificara en

esté dentro del
conocimiento -

100% Coordinador

de Proyecto

Responsable de liderar,
coordinar 'y supervisar la
ejecucion integral del proyecto,
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SNIES, en: Administracién, Ingenieria Industrial
y afines, Economia, Contaduria.

Experiencia profesional de cinco (5) afos,
contada a partir de la terminacién de su
programa formativo o graduacion.

Experiencia profesional de minimo tres (3) afios,
acreditada mediante contratos o certificaciones
cuyo objeto, y/o alcance y/o actividades y/o
funciones principales estén relacionadas con
cargos de Direccion o Coordinacion de
proyectos de desarrollo turistico, gestiéon
comunitaria o similares.

asegurando el cumplimiento de
objetivos, cronogramas y
entregables. Ademas,
gestionara la articulacion entre
los equipos de trabajo, la
comunidad y la entidad
contratante, y realizara informes
de avance consolidando los
productos técnicos..

Cuatro (4) Profesionales con titulo de pregrado
que esté dentro del mismo nucleo basico del
conocimiento - NBC, que se verificara en
SNIES, en: Administracién, Ingenieria Industrial
y afines, Economia, Contaduria, Ciencia politica,
relaciones internacionales, Derecho y afines.

4 100%

Apoyo
Coordinacion
del Proyecto

Colaborar con el Coordinador
del Proyecto en la planificacion,
organizacion y supervision de
las actividades necesarias para
garantizar la correcta ejecucion
del contrato. Realizar
levantamiento de informacion,
disefio de productos turisticos,
estructuraciéon de itinerarios,
costeo y empaquetamiento de
rutas. Ademas realizar la
elaboracion de planes de
trabajo detallados para cada
territorio, conforme a las
directrices aprobadas por la
Secretaria de Turismo. Realizar
y entregar informes periédicos
que detallen el avance del plan
de trabajo, asi como el
seguimiento financiero de la
ejecucion en las comunas y/o
corregimientos asignados. Velar
por el cumplimiento de los
plazos establecidos y asegurar
la calidad de los productos
entregados, gestionando
eficientemente cualquier
contratiempo que pueda surgir
en el desarrollo de Ilas
actividades.

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que
esté dentro del mismo nidcleo basico del
conocimiento - NBC, que se verificara en
SNIES, en: Disefio.

Experiencia profesional de dos (2) afos,
contada a partir de la terminacién de su
programa formativo o graduacion.

1 50%

Disefnador
Grafico

Disefiar material POP, piezas
graficas y material promocional
para activar y visibilizar rutas e
iniciativas turisticas,
asegurando que el disefio sea
visualmente atractivo, coherente
con la identidad local y alineado
con los objetivos del proyecto
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Experiencia profesional de minimo un (1) afio,

acreditada mediante contratos o certificaciones

cuyo objeto, y/o alcance y/o actividades y/o

funciones principales estén relacionadas con el

disefio de material publicitario, POP o piezas

graficas para proyectos sociales, culturales o

turisticos.

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que | 1 50% Docente/Capa | Disefiar, planificar y ejecutar

esté dentro del mismo nucleo basico del citador/a en procesos de formacion en

conocimiento - NBC, que se verificara en costeo y temas de emprendimiento,

SNIES, en: Administracion, Economia y finanzas costeo de productos y finanzas

Contaduria. para el sector turistico.

Experiencia profesional de minimo dos (2) afios,

en formacion, capacitacion o asesoria a

emprendimientos  turisticos, mipymes o

iniciativas productivas en contextos rurales o

comunitarios.

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que | 1 50% Desarrollador/ | Disefiar, desarrollar e

esté dentro del mismo nucleo basico del a Web implementar la pagina web del

conocimiento - NBC, que se verificara en proyecto, garantizando su

SNIES, en: Ingenieria de sistemas, telematica y funcionalidad, usabilidad,

afines, accesibilidad y alineacién con la
identidad visual y objetivos

Experiencia profesional de minimo de dos (2) turisticos. Brindar capacitacion

afos, acreditada mediante contratos o basica.

certificaciones cuyo objeto, y/o alcance y/o

actividades y/o funciones principales estén

relacionadas con el disefio y desarrollo de sitios

web.

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que | 1 50% Profesional Planificar, grabar, editar vy

esté dentro del mismo nucleo basico del Audiovisual entregar videos de alta calidad

conocimiento - NBC, que se verificard en que documentan y promueven

SNIES, en: Comunicacion social, periodismo y los atractivos turisticos,

afines, Artes plasticas, visuales y afines. culturales y naturales. Coordinar
el registro audiovisual de

Experiencia profesional de minimo dos (2) afios, actividades, entrevistas y

acreditada mediante contratos o certificaciones testimonios, asegurando la

cuyo objeto, y/o alcance y/o actividades y/o pertinencia narrativa y calidad

funciones principales estén relacionadas con la técnica, y entregar los

produccién y edicion de videos institucionales, productos en formatos digitales

documentales o promocionales. compatibles con los derechos
de wuso para la entidad
contratante. Realizar registros
fotograficos y audiovisuales de
los recursos y atractivos
turisticos, talleres y actividades
comunitarias, garantizando la
calidad y pertinencia del
material.

Un (1) Profesional con titulo de pregrado que | 1 50% Biologo Investigar, desarrollar contenido
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esté dentro del
conocimiento -

mismo nulcleo basico del
NBC, que se verificara en

SNIES, en: Biologia, microbiologia y afines,

Experiencia profesional de minimo un (1) afio,

acreditada media
cuyo objeto, y/o

nte contratos o certificaciones
alcance y/o actividades y/o

funciones principales estén relacionadas con el

estudio y analisis

de ecosistemas, que incluya la

poblacion de aves.

técnico y coordinar el disefio de
una guia de campo de aves
enfocada en uso practico para
avistadores. Realizar
levantamiento de informacion,
disefio de productos turisticos,
estructuracion de itinerarios,
costeo y empaquetamiento de
rutas.

Para acreditar los requisitos del personal minimo requerido, el proponente debera
entregar con su oferta los siguientes documentos:

5.

6.
7.
8

Hoja de vida que incluya informacién sobre la experiencia profesional y
formacion académica.

Copia del documento de identificacion.

Copia de certificaciones de experiencia y certificaciones de estudio.

Carta de compromiso firmada por los profesionales propuestos,
comprometiéndose a participar en el proyecto si se adjudica el contrato. (Anexo
7)

Respecto de la formacién académica y experiencia minima del personal minimo, el
proponente debe tener en cuenta lo siguiente:

Certificados de estudio:

La educacion formal debera ser certificada a través del titulo académico
correspondiente, expedido por instituciones publicas o privadas reconocidas por
el Ministerio de Educacion Nacional. Los estudios realizados y los titulos
obtenidos en el exterior requerirdn para su validez, la homologacion o
convalidacion por parte del Ministerio de Educacion Nacional y se contabilizaran
a partir de la fecha de expedicién de la Resolucion correspondiente.

Otros requisitos para el ejercicio de la profesion: Para acreditar la formacion,
ademas del titulo de educacién respectivo, se debera contar con Ia
correspondiente tarjeta profesional, resoluciones de ejercicio 0 registros,
antecedentes disciplinarios y demas requisitos exigidos para su ejercicio de
acuerdo con la regulacion especifica de cada profesion.

Certificados de Experiencia:

La experiencia laboral se acreditara mediante certificaciones escritas expedidas
por el empleador o contratante, como certificaciones laborales o contractuales.
Las copias de contratos no seran consideradas validas para acreditar
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experiencia, a menos que estén acompanadas de las respectivas actas de
liquidacion o acta final que confirmen el cumplimiento del contrato. Dichas
certificaciones deberan contener como minimo:

Nombre o razén social de quien certifica.

Tiempo de servicio (fecha de inicio — fecha de terminacion.
Relacion de funciones y/o obligaciones y/o actividades.
Nombre del contratista o empleado

Para contratos privados suscritos con personas naturales o juridicas, la
certificacion de experiencia debera ser expedida por la persona natural con quien
se firmé el contrato o por el representante legal de la persona juridica. En el caso
de contratos publicos, la certificacion debe ser emitida por el ordenador del gasto
de la entidad contratante o por el funcionario competente. No se aceptaran
certificaciones firmadas por supervisores o interventores externos a la entidad
contratante.

Si el proponente mismo acredita la experiencia de su equipo de trabajo, debera
adjuntar una copia del contrato o del medio de vinculacién correspondiente.
Cuando se presenten dos o mas certificaciones de experiencia en un mismo
periodo de tiempo, sélo podra tenerse en cuenta una de ellas, de tal manera que
no se traslapen fechas. Cuando la fecha de expedicion de la certificacion es
anterior a la fecha de terminacién del contrato o vinculacion laboral, se tendra en
cuenta para efectos de computo de la experiencia la fecha de la certificacion.
Para la contabilizacion de la experiencia profesional de los Ingenieros y
profesiones afines o auxiliares se dara aplicacion a lo dispuesto por el articulo 12
de la Ley 842 de 2003 que dispone: “ARTICULO 12. EXPERIENCIA
PROFESIONAL. Para los efectos del ejercicio de la ingenieria o de alguna de
sus profesiones afines o auxiliares, la experiencia profesional sélo se computara
a partir de la fecha de expedicion de la matricula profesional o del certificado de
inscripcion profesional, respectivamente. Todas las matriculas profesionales,
certificados de inscripcidn profesional y certificados de matricula otorgados con
anterioridad a la vigencia de la presente ley conservan su validez y se presumen
auténticas”.

Para la experiencia profesional de areas del conocimiento diferente a la
ingenieria o sus profesiones afines o auxiliar la experiencia se computara de
acuerdo con lo establecido en el articulo 229 del Decreto 019 de 2012 que
sefiala: “ARTICULO 229. EXPERIENCIA PROFESIONAL. Para el ejercicio de las
diferentes profesiones acreditadas por el Ministerio de Educacion Nacional, la
experiencia profesional se computara a partir de la terminacion y aprobacion del
pensum académico de educacion superior.”
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La Secretaria de Turismo se reserva el derecho de verificar durante la evaluacion y
hasta la adjudicacion, la informacion aportada por el proponente, y a fin de corroborar la
misma, solicitando los soportes que considere convenientes.

En caso de relevo o reasignacién del personal durante la ejecucion del contrato, el
contratista debe asegurarse de que el nuevo personal tenga un perfil igual o superior al
inicialmente requerido por la entidad y aceptado en la oferta. Cualquier cambio de
personal no podra realizarse sin la autorizacion previa de la Secretaria de Turismo.

El equipo de trabajo es un requisito habilitante. Si la propuesta no cumple con los
requisitos establecidos aqui, no sera considerada habilitada para continuar en el
proceso de seleccion.

40.8 GARANTIAS

Con el fin de asegurar el cumplimiento de las obligaciones surgidas en favor del Distrito
del Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de Turismo, con ocasion de la celebracion
del contrato y su liquidacion, y los riesgos a los que se encuentra expuesta la Entidad,
el Contratista debera constituir por su cuenta y costo, una garantia de acuerdo con el
articulo 2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015, a favor del Distrito del Distrito de
Santiago de Cali — Secretaria de Turismo, con Nit. 890.399.011-3, que cubra los
siguientes riesgos:

Tabla- Garantias exigidas
DESCRIPCION

PORCENTAJE VIGENCIA

Por la duracién
del contrato y
seis (6) meses

mas.

RIESGOS

Cumplimiento (Articulo
2.2.1.2.3.1.12 del Decreto
1082 de 2015)

Amparar a la Entidad cuando e
contratista realice el cumplimiento
del contrato tardio o defectuoso

10% del valor
total del contrato

: - . Amparar a la Entidad por log Por la duracién
Cg I;j ?d2d3e I1S1e5r\/cllce:||o|3(eA§|eci[l:)lo perjuicios  derivados de la  10% del valor del contrato y
- .1-Oé2.de 2015) deficiente calidad del servicig total del contrato | seis (6) meses
prestado mas
Cubrir a la entidad por los

perjuicios imputables al contratista
garantizado por los siguientes

Calidad y correcto
funcionamiento de bienes
(Articulo
2.2.1.2.3.1.16.Decreto 1082 de
2015)

hechos:

- La mala calidad o las deficiencias
técnicas de los bienes o equipos
suministrados por el contratista, de
acuerdo con las especificacioneg
técnicas establecidas en el

contrato.

10% del valor
total del contrato

Por la duracién

del contrato y

seis (6) meses
mas
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- El incumplimiento de log
parametros o normas técnicas
establecidas para el respectivg
bien o equipo.

Pago de salarios, prestaciones Por la duracién
sociales legales e Constituir garantia de Salarios y| ~, del contrato y
. o : : 5% del valor del ~
indemnizaciones laborales | prestaciones sociales e contrato tres (3) afios
(Articulo 2.2.1.2.3.1.13. del | indemnizaciones mas
decreto 1082 de 2015
Cobertura del Riesgo de
responsabilidad civil o . L
extracontractual Responsabilidad Civi 200 SMLMV Por la duracién
Extracontractual del contrato.

Articulo 2.2.1.2.3.1.5 del
Decreto 1082 de 2015

Fuente: Elaboracion propia-Rol juridico
40.8.1 CONSIDERACIONES GENERALES DE LAS GARANTIAS

El hecho de la constitucion de esta garantia no exonera al contratista de sus
responsabilidades legales en relacion con los riesgos asegurados. De igual manera, el
Contratista declarara que no se encuentra incurso en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades consagradas en la ley o en la reglamentacién, ni en conflictos de
interés.

En todo caso el contratista debera restablecer el valor de las garantias cuando se haya
visto reducido por razén de las reclamaciones efectuadas por el Distrito de Santiago de
Cali- Secretaria de Turismo dentro de los cinco (5) dias calendarios siguientes a la
notificacion del acto que deje en firme la sancion correspondiente.

Adicionalmente, la Entidad aclara que el contrato no genera relacion alguna, ni da
derecho al cobro de prestaciones sociales propias de un contrato de trabajo. Por lo
tanto, no habra relacion laboral entre el Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de
Turismo y el Contratista, toda vez que no existe subordinacion ni dependencia.

Asi mismo, en el evento que el contratista incurra en mora o incumplimiento de alguna
de sus obligaciones, se podran imponer multas de acuerdo con la gravedad del
incumplimiento, que en todo caso no podran superar el 10% del valor total del contrato,
sin perjuicio de la sancion penal pecuniaria y demas sanciones de ley.

En el evento de concederse prorrogas y/o ampliaciones del plazo para la ejecucion del
objeto del contrato o adiciones en su valor, sera obligacion del Contratista actualizar las
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garantias que amparan el contrato y sus modificaciones hasta la liquidacion del
contrato.

En el evento de que se presenten suspensiones provisionales en la ejecucion del
contrato debidamente autorizadas por el Distrito de Santiago de Cali — Secretaria de
Turismo el Contratista estara en la obligacion de modificar la vigencia de la garantia, de
tal forma que el término de vencimiento de la misma se prorrogue por el término que
dure la suspension provisional.

En el evento de que por cualquier motivo el Distrito de Santiago de Cali - Secretaria de
Turismo haga efectiva la garantia constituida, el Contratista se compromete a constituir
nueva garantia en la proporcion, por el término pertinente y amparando el riesgo
correspondiente. El valor de las primas y demas gastos que demanden la constitucion,
prérrogas y modificaciones de la garantia seran por cuenta del Contratista.

Nota: En todo caso, el Contratista se compromete a mantener vigente el amparo de
cumplimiento hasta la liquidacion efectiva del contrato, de conformidad con lo expuesto
por Colombia Compra Eficiente mediante Concepto C — 015 de 2023:

“El contrato establece un plazo de liquidacion de mutuo acuerdo de conformidad con lo sefialado por el
articulo 2.2.1.2.3.1.12. del Decreto 1082 de 2015, la entidad debera verificar que la garantia se encuentre
vigente, por lo menos, hasta dicho plazo. Si no se pacta un plazo de liquidaciéon, se debera tener en
cuenta los términos supletivos de la liquidacion bilateral y unilateral del articulo 11 de la ley 1150 de 2007.
En todo caso, si por alguna razén no se logra liquidar el contrato dentro de dicho plazo, el contratista
tiene el deber de mantener vigente la garantia hasta la liquidacion efectiva del contrato, pues el articulo
2.2.1.2.3.1.12 del Decreto 1082 de 2015 lo dispone expresamente. Si por alguna razén no se logra
liquidar el contrato dentro de dicho plazo, el contratista tiene el deber de mantener vigente la garantia
hasta la liguidacién efectiv | _contrat | articulo 2.2.1.2.3.1.12 del Decreto 1082 2015 |
dispone expresamente.”

40.9 SUPERVISION

Para garantizar la correcta ejecucion del servicio a contratar se designara un supervisor
al contrato que se encargara de la vigilancia y control, en cumplimiento de lo
establecido en la Ley 80 de 1993, el articulo 3 de la Ley 1474 de 2011 y la Seccién Il
del Manual de Contratacién de la Entidad.

El contratista debe respetar, facilitar y acatar los requerimientos, observaciones y
exigencias, que de acuerdo con los pliegos de condiciones y la propuesta presentada
por el contratista, efectue el supervisor de manera escrita.

Las funciones, responsabilidad y obligaciones del supervisor estan definidas en el
Manual de Contratacién del Distrito de Santiago de Caliy en la Ley.
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40.10 LIQUIDACION

El contrato sera objeto de liquidaciéon de conformidad con el articulo 11 de la Ley 1150
de 2007 y el articulo 217 del Decreto Ley 019 de 2012, procedimiento que debera
efectuarse dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su vencimiento o a la expiracion
del acta administrativo que ordene su terminacion, o a la fecha del acuerdo que asi lo
disponga.

Para la liquidacion se exigira al CONTRATISTA la ampliacion de las garantias, si es del
caso, con el fin de avalar las obligaciones que este debe cumplir con posterioridad a la
extincion del contrato.

Si el CONTRATISTA no se presentare para efectos de la liquidacion del contrato o las
partes no llegaren a ningun acuerdo, la Secretaria de Turismo procedera a su
liquidacion, por medio de resolucion motivada susceptible del recurso de reposicion. Asi
mismo y de conformidad con lo previsto por el articulo de la Ley 1150 de 2007, el
CONTRATISTA deja salvedades en la liquidacion por mutuo acuerdo, el ordenador del
gasto podra liquidar unilateralmente, caso en el cual, este solo procedera en relacion
con los aspectos que no hayan sido objeto de acuerdo.

El presente documento se entiende fechado y firmado una vez sea aprobado y

publicado el proceso de la referencia, a través del Sistema Electronico para la
Contrataciéon Publica — SECORP 1.

FIRMADO ELECTRONICAMENTE

MABEL LORENA LARA DINAS
Secretaria de Despacho (E)
Secretaria de Turismo

Proyect6: Diana Marcela Martinez Serrano Cont tisg?
Reviso: Eliseo Chaux Orozco - Contratista QCﬁO '
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	Requisitos para la Evaluación:  
	El oferente deberá incluir en su propuesta técnica la hoja de vida del personal adicional propuesto, acompañada de copias de títulos académicos, certificaciones y constancias que acrediten la experiencia mínima requerida. Para validar la formación profesional, además del título correspondiente, se deberá presentar la tarjeta profesional, resoluciones de habilitación, registros, antecedentes disciplinarios y demás documentos exigidos para el ejercicio legal de la profesión, conforme a la normativa vigente aplicable a cada caso. 

