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INFORME DE GESTION CONSOLIDADO -
NOMBRES Y APELLIDOS JUAN CAMILO SUAREZ
NUMERO DE CEDULA 1144028003
FECHA DEL INFORME 24 DE JUNIO DE 2025
NUMERO DE CONTRATO No. 4182.010.26.1.558-2025
NUMERO DE CUOTA CONSOLIDADO

NOMBRE DEL SUPERVISOR | ARLES OCTAVIO LEMOS CASTRO

PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION EN LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
ESPECIAL DE SERVICIOS PUBLICOS DEL DISTRITO
DE SANTIAGO CALI

OBJETO DEL CONTRATO

De acuerdo con las obligaciones especificas contenidas en el complemento al contrato
electronico ejecute a cabalidad las siguientes actividades dentro del plazo contractual
establecido asi:

ACTIVIDADES CONTRACTUALES CUOTA 1

1. Brindar apoyo en la asistencia juridica en los procesos del seguimiento al servicio pu-
blico de aseo y la gestidon para la recuperacion de puntos criticos y de arrojo clandestino
en el Distrito de Santiago de Cali.

* Brindé apoyo juridico en el informe del diagndstico de 26 puntos de arrojo clandestino de residuos
so6lidos de construccién y demolicion dispuestos en espacios publicos de vias y areas principales
de la ciudad de Santiago de Cali; con el propésito de informar la necesidad de intervencion inme-
diata de estos puntos a través de la recoleccion, transporte y disposicion final de RCD, con el pro-
posito de disminuir el riesgo de inundaciones y proteger tanto el entorno como la calidad de vida
de los calefios. A continuacion, se relaciona los tramos visitados, el volumen promedio mensual y
el costo de su intervencion.

e Brindé apoyo juridico en el informe final de seguimiento de las operaciones correspon-
dientes al contrato No. 4182.010.26.1.256.2025. Como resultado de dichas operaciones,
se logré la recoleccion, el transporte y la disposicién final de 12.857 toneladas de resi-
duos solidos dispuestos clandestinamente en vias y areas publicas.
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2. Brindar apoyo en la proyeccion, revision y tramite de las respuestas a solicitudes, los
derechos de peticion, acciones populares y tutelas allegadas a la Unidad Administrativa
Especial de Servicios en el seguimiento a los prestadores y operadores de los servicios
publicos de aseo, puntos criticos y de arrojo clandestino.

Brindé apoyo en la actualizacién y alimentacion de la base de datos “Registro Atencion a PQRS”,

desde un documento Excel, para tener un control sobre las solicitudes que llegan a la Unidad
Administrativa Especial De Servicios Publicos, en la que se registra informacion relacionada con:
tipificacion, disposicién y respuestas que se dan a las diferentes problematicas presentadas en las 22
comunas y 15 corregimientos del Distrito Santiago de Cali, con respecto a la prestacién de los

servicios publicos.
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3. Brindar apoyo en la atencion a usuarios de manera presencial, telefénica y virtual
de requerimientos allegados a la Unidad Administrativa Especial de Servicios en el
seguimiento a los puntos criticos, de arrojo clandestino segun lo definido en el Plan
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de Gestion Integral de Residuos Soélidos y la recuperaciéon de espacios publicos im-
pactados por residuos soélidos.

¢ Brindé apoyo en el seguimiento de la gestién documental para la organizacion y archivo
de las PQRS desde un documento Excel y tramite en Orfeo, una vez finalizado el proceso
en que el peticionario ya obtenga el oficio de respuesta.

USUARIO -1/RADICADO ~ | TIPO_DE_DOCUMENTO ~|TIPO 2

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541320300006154 Respuesta Comunicacién Inerna
INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541330100015404 CIRCULAR INFORMATIVA Comunicacién Inerna
INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA  202541330100016434 Traslado por competencia funcional Comunicacién Inerna
INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541330100019294 Traslado por competencia funcional Comunicacién Inerna
INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541330100019904 Respuesta Comunicacién Inerna
INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541330100020584 CIRCULAR INFORMATIVA Comunicacién Inerna
INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA  202541620300002724 Traslado por competencia funcional Comunicacién Inerna
INGRID VANESSA BOLANGOS VALENCIA "202541730100745852 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100753712 [Solicitud ISDIicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100781602 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA 202541730100781872 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA '202541730100801562 solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100820422 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100825582 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100827822 CIRCULAR INFORMATIVA Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA 202541730100837772 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA '202541730100837542 solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100839092 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100842162 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100842822 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100843082 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA '202541730100847322 solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100853122 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100853432 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100854352 Solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100854712 CIRCULAR INFORMATIVA Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA '20254173010['856['12 solicitud Solicitud

INGRID VANESSA BOLANOS VALENCIA "202541730100859452 Solicitud Solicitud

INGRID VANFSSA ROLAROS VAIFNCIA 202541730100865082_ Solicitud Solicitud

4. Asistir y/o brindar apoyo juridico en comités, reuniones, actividades que se citen por la
Unidad, organismos de la administracién Distrital y/o comunidad en general; proporcionando
informacion juridica sobre el manejo y disposicion adecuada de los residuos sdlidos en
Santiago de Cali.

* Brindé apoyo en la reunién presencial con el equipo de Participacion Ciudadana de la
UAESP.
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De conformidad con lo establecido en el contrato de prestacién de servicios “CLAUSULA
SEGUNDA, PARAGRAFO I: acredito que me encuentro al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme al articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007.

Vencida | X Anticipada Extemporanea
FORMA DE PAGO
NUMERO DE PLANILLA 107287863
IBC DEL PAGO REALIZADO 1.423.500
FECHA DE PAGO 13/05/2025
MES COTIZADO ABRIL DEL 2025
OBSERVACIONES N/A

ACTIVIDADES CONTRACTUALES CUOTA 2

1. Brindar apoyo en la asistencia juridica en los procesos del seguimiento al servicio pu-
blico de aseo y la gestion para la recuperacion de puntos criticos y de arrojo clandestino
en el Distrito de Santiago de Cali.

* Brindé apoyo en la asistencia juridico en las respuestas a los diferentes derechos de peti-
cion, esa respuesta va acompanada de la articulacidon con los diferentes supervisores de
las comunas de la ciudad, con el fin de poder dar solucién a problematicas que por lo ge-
neral corresponden a arrojos clandestinos de residuos sélidos, asi mismo acompané en
las respuestas que se dieron juridicamente al seguimiento efectuado por la Personeria
Distrital respecto al mismo tema de recuperacidn de arrojo clandestino de residuos soli-
dos, cortes de césped y poda de arboles, asi como todos las demas actividades inheren-
tes al componente de aseo.

2. Brindar apoyo en la proyeccion, revision y tramite de las respuestas a solicitudes, los
derechos de peticion, acciones populares y tutelas allegadas a la Unidad Administrativa
Especial de Servicios en el seguimiento a los prestadores y operadores de los servicios
publicos de aseo, puntos criticos y de arrojo clandestino.
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* Brindé apoyo en proyeccidén de respuesta con radicado 202541330100019812, respecto a la
peticion de la JAC San Vicente y Versalles de la Comuna 2.

* Brindé apoyo en la proyeccion de respuesta con radicado 20254173010940122 de la
JAC Urbanizacion El Aguacatal.

+ Salida B o HISTORICO DOCUMENTDS EXPEDIENTES

+ Entrada GENERACION DE DOCUMENTOS
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* Brindé apoyo en la proyeccion de respuesta con radicado 202541730100946032,
peticion de seguimiento de la Personeria Distrital.

* Brindé apoyo en la proyeccion de respuesta a peticion con radicado
202541730100906492, en la solicitud realizada por la JAC Barrio Altos de Normadia,
comuna 2.

INFORMACION - 7
GEMERAL HISTORICO DOCUMENTOS EXPEDIENTES

GENERACION DE DOCUMENTOS
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* Brindé apoyo en proyeccion de respuesta con radicado 202500603402437492 para la
Defensoria del Pueblo de Santiago de Cali.

DOCUMENTDS
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B | £ | £ | 202541820100015711 pdf s 109.894 s INGRID.BOLANOS 202541730100946032 Radicado  AM

o | | | 20254173010094603200002  pdf 12.6 s INGRID.BOLANOS acuse %""‘KM315=52=34

* Brindé apoyo en proyeccion de respuesta con radicado 202541330100020202, Solicitud
respecto a un individuo arboéreo, con traslado para el DAGMA.
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INFORMACION .
GENERAL HISTORICO DOCUMENTOS EXPEDIENTES

GENERACION DE DOCUMENTOS

RADICADO TIPO  TRD CREADOR DESCRIPCION ANEXADO NUMERADO ACCION

TAMARO  sOLO
(Kb)  LECTURA

v ‘ 2 ‘ ¢ | 202541610500076631 pdf 5 114163 N CORREGIMIENTO.GOLONDRINAS ~ Adjunto Oficio 53?;?25123"‘

v ‘ ‘ | 202541730100906482 pdi 5 108 N CORREGIMIENTO.GOLONDRINAS ~ emvio a la UAESPM e

3. Brindar apoyo en la atenciéon a usuarios de manera presencial, telefénica y virtual
de requerimientos allegados a la Unidad Administrativa Especial de Servicios en el
seguimiento a los puntos criticos, de arrojo clandestino segun lo definido en el Plan
de Gestion Integral de Residuos Soélidos y la recuperaciéon de espacios publicos im-
pactados por residuos sélidos.

« Brindé apoyo en la atencién a usuarios de manera presencial, telefénica y virtual de
requerimientos requerimientos conexos con las peticiones allegadas a la Unidad
Administrativa, para lo cual se requiri6 articular con el fin de programar diversas jornadas
de Informacién, Educacion y Comunicacion a fin de poder mitigar lugares impactados por
residuos solidos y que no se conviertan en puntos criticos. Igualmente se coordino con
cada actor de las diferentes solicitudes, para poder atender los arrojos clandestinos por
desconocimiento de frecuencias y horarios de recoleccidén o por el mal comportamiento
de los usuarios.

4. Asistir y/o brindar apoyo juridico en comités, reuniones, actividades que se citen por
la Unidad, organismos de la administracion Distrital y/o comunidad en general;
proporcionando informacién juridica sobre el manejo y disposicion adecuada de los
residuos solidos en Santiago de Cali.

» Asisti diferentes a reuniones con coordinadores de comunas y en articulacién con el grupo del
Sistema de Informacion Geografica — SIG, con el fin de poder determinar los limites y
responsabilidades de las actividades de la UAESP. Apoyados en la normatividad existente se da
a conocer a los diferentes peticionarios, hasta donde se puede llegar respecto a cada
peticion en concreto.
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De conformidad con lo establecido en el contrato de prestacion de servicios “CLAUSULA
SEGUNDA, PARAGRAFO I”: acredito que me encuentro al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme al articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007.

Vencida | X Anticipada Extemporanea
FORMA DE PAGO
NUMERO DE PLANILLA 1072673126
IBC DEL PAGO REALIZADO $1,423,500
FECHA DE PAGO 18/06/2025
MES COTIZADO MAYO DEL 2025
OBSERVACIONES CON 1 DIA DE MORA

El informe que presento, resume las actividades programadas y ejecutadas en cumplimiento
del objeto del contrato el cual queda a disposicion del supervisor de la UAESP para sus
observaciones, aclaraciones o ajustes.

Atentamente;

Acon Corileo Sceez Ch

Firma:
Nombre:JUAN CAMILO SUAREZ CHAVEZ
Cedula: 1.144.028.003
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