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ESTUDIO PREVIO PARA PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS DE
CARDIOLOGIA PEDIATRICA DENTRO DEL PROCESO DE ATENCION DE URGENCIAS,
ATENCION HOSPITALARIA Y ATENCION QUIRURGICA DE LA INSTITUCION.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD.

En cumplimiento de lo previsto en la ley 100 de 1993, mediante la Ordenanza No. 001 de 1995 de la
Asamblea Departamental del Cauca, se cre6 el Hospital Susana Lopez de Valencia E.S.E., como una
categoria especial de entidad publica del orden descentralizado, dotado de personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio para prestar servicios de salud en el segundo nivel de
atencion, teniendo como mision ser referentes en la prestacion de servicios de salud con calidad a
través de un enfoque integral y humanizado fomentando la gestion del conocimiento y la innovacion
para cuidar tu salud, la de tu familia y del entorno.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 1751 de 2015, el derecho fundamental a la
salud es auténomo e irrenunciable, tanto en el ambito individual como colectivo. Este derecho incluye el
acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad, con el fin de preservar,
mejorar y promover la salud. En cumplimiento de este mandato, el Estado debera adoptar politicas que
garanticen la igualdad de trato y de oportunidades en el acceso a actividades de promocion,
prevencién, diagnostico, tratamiento, rehabilitacion y cuidados paliativos para todas las personas.

La sostenibilidad de los servicios de salud, se articula dentro de las Politicas de Atencion Integral en
Salud (PAIS) y se fundamenta en el Modelo de Atencion Integral en Salud (MIAS), lo cual fortalece las
politicas de humanizacion y atencién multidisciplinaria dentro del proceso de acreditacion, en cuyo
caso, la atencion segura, oportuna y complementaria basada en calidad disminuyendo o aboliendo los
riesgos presentes a su minima expresion, se constituye en uno de sus ejes fundamentales

Asimismo, el incremento de ia capacidad hospitalaria en nuestra institucion ha llevado a la
implementacion de diferentes servicios especializados con el fin de garantizar a la poblacién objeto del
Hospital, tanto en cuidados intensivos adultos y pediatricos, urgencias adulto, urgencias pediatria y
hospitalizacion; una atencion integral, idonea y de calidad.

El Hospital Susana Lopez de Valencia para cumplir con su mision de prestar servicios de salud, y con
el objeto de garantizar la prestacion eficiente y oportuna de los mismos, se requiere prestar LOS
SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA DENTRO DEL
PROCESO DE ATENCION DE URGENCIAS, ATENCION HOSPITALARIA Y ATENCION
QUIRURGICA DE LA INSTITUCION. Lo anterior se debe a que la institucion es referente en atencion
materno - infantil del departamento, en base a la atencién de un promedio de 250 embarazos en su
gran mayoria catalogados de alto riesgo que desencadenan en partos y cesareas; dentro de las
patologias de atencion para este tipo de poblacion se encuentran madres hipotiroideas , diabéticas
entre otras , lo que implica el ingreso de usuarios neonatales a las unidades de cuidado intensivo con el
objetivo de descartar patologias coronarias , asi mismo el aumento de atencién de poblacion migrante,
que se caracteriza por pobres controles prenatales en donde no se pueden detectar de forma oportuna
la aparicion de cardiopatias in Utero, y por ende se requiere de la internacion de estos nifios para
realizar estudios correspondientes; sumado a la atencién de poblaciéon pediatrica en estado critico que
se encuentra en UCIP , que requiere la interconsulta y/o ayudas realizadas por cardiologia pediatrica,
por ultimo es importante mencionar que el hospital no dispone en su planta de personal con
profesionales de esta especialidad, y en aras de prestar un servicio basado con oportunidad y
continuidad de acuerdo a las caracteristicas del SOGCS es indispensable tener orientacion,
diagnéstico y tratamiento del usuario pediatrico que curse con afectaciones cardiacas a traves de la
respuesta oportuna de interconsulta médica especializada y la realizacion de estudios clinicos que
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descarten o confirmen dichas patologias .

Para tal fin se debe contar con una entidad con amplia experiencia en sector, que ofrezca servicios
relacionados con el objeto del contrato, cumpliendo con los requisitos exigidos en la ley y dentro del
marco de los estandares del Sistema Unico de habilitacién en Salud

2. FORMA DE SATISFACER LA NECESIDAD:

EL HOSPITAL SUSANA LOPEZ DE VALENCIA E.S.E Para satisfacer la necesidad, requiere prestar
LOS SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA DENTRO
DEL PROCESO DE ATENCION DE URGENCIAS, ATENCION HOSPITALARIA Y ATENCION
QUIRURGICA DE LA INSTITUCION, con una persona juridica legalmente constituida con amplia
experiencia en el sector que ofrezca servicios de CARDIOLOGIA PEDIATRICA, con personal idéneo
conformado por profesionales médicos especialistas relacionados con el objeto del contrato,
cumpliendo con los requisitos exigidos en la ley y dentro del marco de los estandares del Sistema
Unico de Acreditacion en Salud.

3. ANALISIS DEL SECTOR.

En el presente asunto se pretende realizar la celebracién de un contrato para PRESTAR LOS
SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA DENTRO DEL
PROCESO DE ATENCION DE URGENCIAS, ATENCION HOSPITALARIA Y ATENCION
QUIRURGICA DE LA INSTITUCION. Asunto del cual se hara un analisis desde el punto de vista legal,
comercial, financiero y organizacional, sin embargo, se aclara que no se entregaran recursos
anticipadamente al contratista y que los servicios prestados se pagaran segun las actividades y/o
procedimientos ejecutados debidamente soportados.

Legal: El contrato de prestacion de servicios profesionales, se enmarca dentro de los siguientes
aspectos legales, entre otros:

En el Codigo Civil Colombiano: “ARTICULO 1495. DEFINICION DE CONTRATO O CONVENCION.
Contrato o convencién es un acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar. hacer o no hacer
alguna cosa. Cada parte puede ser de una o de muchas personas.”

El numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, define el contrato de prestacion de servicios asi:
“Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales para desarrollar
actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad. Estos contratos sélo
podrén celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse
con personal de planta o requieran conocimientos especializados.

En ningtn caso estos contratos generan relacién laboral ni prestaciones sociales y se celebraran por el
téermino estrictamente indispensable.”

Por su parte el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015 define este tipo de contratos indicado:
“ARTICULO 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, o para la ejecucién de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de
contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona
natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad
Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el drea de que se frate. En este
caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas. de lo cual el
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ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden a aquellos de naturaleza intelectual
diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal,
asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o asistenciales. (...)"

Es importante resaltar que el contrato de prestacion de servicios es de caracter civil y no laboral, en
consecuencia, no esta sujeto a la legislacion del trabajo y no es considerado un contrato con vinculo
laboral al no haber relacién directa entre el empleador y el trabajador, por ello, no cuenta con periodo
de prueba y no genera para el contratante la obligacion de pagar prestaciones sociales.

Asimismo, el Acuerdo No. 015 de 2024 Estatuto de Contratacion del Hospital, establece en su articulo
16 Literal f. “Contratos de prestacion de servicios profesionales y/o apoyo de gestion, relacionados con
el funcionamiento de la entidad en areas administrativas y asistenciales, asi como los relaciona-dos
con actividades operativas o logisticas; o para la ejecucion de trabajos artisticos.”

Finalimente, el Ministerio de salud y Protecciéon Social expide la Resolucion No 3100 de 2019 "Por la
cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de los prestadores de servicios de
salud y de habilitacion de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcion de Prestadores y
Habilitacion de Servicios de Salud”, cuyo campo de aplicacion incluye las instituciones prestadoras de
servicios de salud que como el Hospital Susana Lopez de Valencia E.S.E., debe cumplir con las
condiciones de habilitacion de cada uno de los servicios asistenciales, en lo referente a la capacidad
técnico — administrativa que debera ofertar el contratista para asumir con garantia el cumplimiento de
todas las actividades a su cargo, de conformidad a las disposiciones legales que regulan la prestacion
del servicio de salud.

Comercial: La actividad econémica se divide en sectores econémicos, cada uno de los cuales agrupa
actividades con caracteristicas comunes, una cierta unidad interna y que se distinguen de otros
sectores. Esta clasificacion se basa en los procesos productivos que tienen lugar dentro de cada
sector.

En el caso concreto, la contratacion de servicios profesionales especializados de cardiologia pediatrica
dentro del proceso de atencién de urgencias, atencion hospitalaria y atenciéon quirirgica de la
institucion, se enmarca en el sector terciario de la economia, que se define asi: “Incluye todas aquellas
actividades que no producen una mercancia en si, pero que son necesarias para el funcionamiento de
la economia. Ejemplo: comercio, los restaurantes, hoteles, el transporte, los servicios financieros, las
comunicaciones, los servicios de educacién, los servicios profesionales, etc.” Y se debe tener en
cuenta que se manejara la tarifa de honorarios pactada con la Entidad, considerando las contrataciones
anteriores.

Financiero: La Empresa Social del Estado Hospital Susana Loépez de Valencia ESE por tener
autonomia financiera asignara la disponibilidad presupuestal correspondiente, para dar cumplimiento a
la apropiacién del servicio requerido.

Organizacional: La Empresa Social del Estado Hospital Susana Lépez de Valencia ESE considera
como objetivo funcional de la entidad organizacional, el operar con un perfil de desemperio que
obtenga, de manera progresiva, metas de EFICACIA y EFICIENCIA, hasta alcanzar un nivel optimo de
CALIDAD.

Técnica: Con respecto al analisis técnico, se detallaran las condiciones requeridas para el cabal
cumplimiento del objeto contractual.
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Perspectiva de Riesgos: Se analizaran en la matriz anexa.

4. OBJETO A CONTRATAR Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

4.1 OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES ESPECIALIZADOS
DE CARDIOLOGIA PEDIATRICA DENTRO DEL PROCESO DE ATENCION DE URGENCIAS,
ATENCION HOSPITALARIA Y ATENCION QUIRURGICA DE LA INSTITUCION.

Cddigo UNSPSC: 85121603

4.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL SERVICIO O BIEN

SERVICIO MONTO FIJO
ECOCARDIOGRAMA TRANSTORACICO
INTERCONSULTA POR ESPECIALISTA EN CARDIOLOGIA
ELECTROCARDIOGRAMA DINAMICA (HOLTER)

MONITOREO AMBULATORIO DE PRESION ARTERIAL SISTEMICA

4.2.1. Plazo: La duracion del Contrato sera tres (3) meses, contados a partir del acta de inicio.

4.2.2. Lugar de ejecucion del contrato: Se realizara el Municipio de Popayan, en la Calle 15 No. 17?2
-196 La Ladera.

4.2.3. Valor: DOSCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS UN MIL
OCHOCIENTOS PESOS M/CTE ($259.201.800). Para calcular el presupuesto del servicio a contratar,”
y el de posibles costos asociados al mismo se tomaron los valores promedio que el hospital viene
contratando, mas un incremento, pero se deja la claridad que no existe una gran oferta para esta supra
especialidad en el municipio de Popayan lo que hace que en muchas ocasiones los costos sean poco
mas altos que en otras ciudades o Instituciones prestadoras de servicios de salud.

4.25. Forma de pago: El Hospital pagara al contratista el valor del objeto del contrato en pagos
mensuales, por monto fijo de OCHENTA Y SEIS MILLONES CUATROCIENTOS MIL SEISCIENTOS
PESOS M/CTE ($86.400.600), previo recibo a satisfacciéon del supervisor, previa presentacion de la
respectiva factura con cumplimiento de las normas legales de la DIAN o documento equivalente y luego
de la certificacion por parte del supervisor asignado. A la orden de pago se le realizaran los descuentos
de ley y el valor neto obtenido se pagara mediante los tramites administrativos establecidos por el
Hospital.

4.2.6. Obligaciones de las partes:

4.2.6.1. Obligaciones del contratista: El contratista se compromete con el Hospital Susana Lopez de
Valencia E.S.E., a cumplir lo siguiente:

COMPETENCIAS GENERALES

Competencia Comportamientos y Actitudes

Dar cumplimiento a las disposiciones de la entidad en materia de los estandares de acreditacion,
IAMII, Modelo Integrado de planeacion y gestion, seguridad y salud en el trabajo, gestion ambiental e
indice de seguridad hospitalaria y demas cumplimientos normativos.

Asistir a las reuniones, capacitaciones, si programadas por el Hospital, induccién y reinduccién, ferias
y demas estrategias de divulgacién y socializacion

) .. |ﬁl -(@
vusumoSupersolud% ﬁ

Compromiso con la
organizacion




S.E

HOSPITAL

Susana Lopez de Valencia
E

Pigina

HOSPITAL SUSANA Version:

LOPEZ DE VALENCIA E.S.E Caodigo:

SLV-SP-06-FO1

Realizar evaluacion continua de personal que presta los servicios, de tal forma que se garantice el
cumplimiento objetivo, idoneo y de calidad de los servicios ofertados.

Confidencialidad y
seguridad en el manejo
de la informacion

Se prohibe utilizar el uso de papeleria del hospital en otra organizacion.

Contribuir con la privacidad del usuario haciendo el uso de papel reciclable Unicamente donde NO
exista informacion clinica de los pacientes.

Se prohibe el préstamo o trasferencia de claves para el acceso al sistema de informacion
institucional: Dinamica Gerencial

Cumplir con el procedimiento de control de Historia clinica y registros asistenciales, garantizando
ademas la prudencia y reserva en el manejo de la informacion clinica del paciente y respeto a la
privacidad.

El contratista debera mantener la reserva de la informacién que conozca en la entidad y que sea
susceptible de proteccion, so pena de que en su contra se inicien las acciones judiciales pertinentes.
Asi mismo, al finalizar la ejecucién del contrato debera hacer entrega al supervisor del mismo, de
toda la informacién que tenga en su poder con ocasion del desarrollo del objeto contractual, tanto en
medio fisico como en medio magnético.

Si para desarrollar el objeto contractual, el contratista requiere la asignacién de usuario y contrasefia
dentro de los programas o aplicaciones del Hospital, este sera responsable por el buen manegjo y
custodia de la misma ya que es personal e intransferible, de tal forma que todos los actos ejecutados
con su usuario y contrasefia son de su responsabilidad.

Transparencia

Reporte de fallas, acciones inseguras y eventos adversos por la plataforma definida por la
organizacion.

Trabajo en equipo y
colaboracion

No realizar practicas asociadas con el maltrato fisico, psicolégico y verbal a los pacientes y a
companeros de trabajo. De sucederse, el supervisor del contrato informara por escrito al
Representante Legal. Estos casos seran llevados a estudio por parte del comite de Convivencia
Laboral, las actitudes reiterativas permitiran solicitar que el afiliado no continué prestando los
SEervicios.

Orientacion y al cliente
interno y externo

Brindar informacién en deberes y derechos a pacientes y familiares durante su estancia.

Responsabilidad

Velar por el cuidado de los elementos, equipos y materiales puestos a su disposicién para el
desarrollo de sus actividades, por el cual de comprobarse negligencia por parte del contratista en el
cuidado de estos elementos, equipos y materiales debera restituir en un 100 % su valor, el cual sera
descontado de la factura presentada.

Portar el carnet de identificacion por encima de la cintura, el vestuario definido por la organizacion
para cada profesion u oficio, el cual debera llevar el nombie del afiliado o asociado y su rol o
profesién.

Tener orientacion a resultados, identificando, determinando con el supervisor del contrato las
acciones a realizar para el cumplimiento del objeto del contrato.

No se deben realizar cubrimiento de servicios con los mismos afiliados o asociados asignados a otra
actividad

Compromiso con el
ambiente y la seguridad
y salud en el trabajo

Informar oportunamente al lider del proceso sobre los cambios que puedan generar impactos
ambientales en su sitio de trabajo

Reportar oportunamente los incidentes ambientales en el area.

Conocer y aplicar los programas ambientales establecidos en el Hospital asi como los controles
definidos en el proceso.

Estar familiarizado con los planes de respuesta a emergencias que el Hospital tiene definido para
cada centro de trabajo.

Conocer los aspectos e impactos ambientales que se generan en sus actividades, asi mismo
contribuir en el control de estos.

Para el personal que maneje sustancias quimicas, aplicar las indicaciones de las hojas de seguridad
de las sustancias peligrosas y del SGA (sistema globalmente armonizado)

Mantener limpio y ordenado el puesto de trabajo, aplicando el procedimiento de Habito SOL del
hospital.

Velar por la conservacion del medio ambiente y los recursos naturales de la institucion siguiendo las
recomendaciones establecidas en los programas del Sistema de Gestion Ambiental aplicables a cada
proceso.

Conocer los avances, resultados, operacion y efectividad de las acciones emprendidas en el sistema
de gestion ambiental.

Establecer con el lider del proceso la necesidad de capacitaciones o entrenamientos relacionados
con el sistema de gestion ambiental de acuerdo con las actividades a realizar.

Cumplir con las normas de bioseguridad, el uso de elementos de proteccion individual y manejo de
residuos hospitalarios
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OBLIGACIONES GENERALES B
1. Cumplir con el objeto contractual, realizar las recomendaciones respectivas para lograr la ejecucion del contrato de acuerdo a
lo concertado.
2. Informar al supervisor del contrato cualquier novedad relacionada con el cumplimiento del objeto contractual.
3. Cubrir los gastos ocasionados en el cumplimiento del contrato.
4. No ceder ni subcontratar los servicios objeto del contrato, con persona natural o juridica sin que medie previa autorizacion
expresa y por escrito por parte del hospital
5.Presentar el documento equivalente a factura o factura con cumplimiento de las normas tributarias de la DIAN
6. Presentar un informe detallado mensualmente de las actividades realizadas del desarrolio de las actividades ejecutadas en
cumplimiento del objeto contractual
7. Cumplir con el pago de aportes a la seguridad
8. Apoyar los procesos de formacién y supervisién de estudiantes que realizan sus practicas clinicas en el Hospital Susana
Lépez de Valencia E.S.E., en el marco de los convenios docencia servicio suscritos con Instituciones de educacién superior, bajo
los criterios establecidos en la normatividad vigente, los procesos y procedimientos adoptados por la institucion y el perfil del
colaborador.
9. El contratista debera acatar el Sistema de Gestion Ambiental (SGA) del Hospital Susana Lépez de Valencia, conocer su
politica y los objetivos ambientales; adquirir el compromiso de gestionar los aspectos ambientales asociados a las actividades
derivadas de la ejecucién del contrato (manejo adecuado de sustancias quimicas, emisiones de gases de efecto invernadero —
GEl y/o potenciales agotadores de ozono — PAO), generacién de residuos sélidos) y garantizar el cumplimiento de Ia totalidad de
las obligaciones como proveedor del servicio, segin la normatividad ambiental aplicable vigente, asi como también garantizar la
adherencia al mejoramiento continuo de la certificacién ISO 14001 :2015 de la cual la institucién es acreedora.
10. De acuerdo con los lineamientos institucionales del Hospital Susana Lépez de Valencia y las normativas vigentes en materia
de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), el contratista se compromete a designar colaboradores que integren la Brigada de
Emergencias, garantizando su participacion activa en las capacitaciones y actividades relacionadas con la gestion del riesgo, las
cuales se realizaran el ultimo viernes de cada mes. Asimismo, el contratista se compromete a asegurar el cumplimiento de esta
obligacion para fortalecer la capacidad de respuesta del hospital ante emergencias, contribuyendo a la seguridad y bienestar de
la comunidad hospitalaria, siendo supervisado por el drea encargada del SG-SST, con las correspondientes medidas correctivas
en caso de incumplimiento.
11. De acuerdo con los lineamientos institucionales del Hospital Susana Lépez de Valencia (HSLV) y las normativas vigentes en
materia de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), el contratista se compromete a realizar aportes que fortalezcan la Brigada
de Emergencias, como incentivos (econdmicos, en especie, como dotacién, equipamiento, refrigerios, premios, entre otros) que
permitan reconocer y motivar a nuestros brigadistas y fortalecer la brigada del HSLV.
12. El contratista se compromete a garantizar personal y recursos adicionales en casos de emergencias o desastres, asegurando
la continuidad y calidad del servicio esencial segtin las necesidades que se presenten.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

Actividad Asociada Soporte
Atender adecuadamente a los usuarios del hospital, brindando un trato amable y
humanizado a los usuarios y sus acompafantes.
Responder a las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias segun lo establecido
en el procedimiento institucional
Mantener relaciones de cordialidad, respeto y colaboracién con el equipo de
trabajo y funcionarios de otras dependencia
Garantizar el cumplimiento de los cuadros de turno con cubrimiento efectivo y
suficiente de los servicios contratados, de forma que no se presenten retrasos en | 2. Lista de chequeo de cumplimiento del

la presentacién del servicio ni falta de oportunidad del mismo. cuadro de turnos. -

Elaborar y entregar los cuadros de turnos con plazo maximo del dia 25 del mes | 1. Cuadros de turno realizado en el formato

anterior, los cuales deben incluir solo los perfiles verificados por el hospital. estdndar y radicado en la subdireccion
cientifica

El contratista con sus afiliados o asociados no podra realizar turnos superiores a
12 horas continuas, esto aplica dentro del mismo servicio u otros servicios dentro
de la misma institucién. |
Dar respuesta o presentarse dentro del término definido por la organizacion a los
requerimientos realizados por el Hospital y/o por autoridad competente, de
informacién, conceptos, solicitudes de conciliacién, procesos judiciales y
respuestas a las necesidades formuladas respecto de los servicios prestados. - )
Realizar el respectivo control sobre la ejecucién del contrato, informando | 1. Oficio de notificacién de porcentaje de
debidamente y oportunamente, cuando el mismo se haya ejecutado en un 60%, | ejecucién. Soportar solo cuando aplique
75% y 85%. Informar oportunamente a los supervisores del contrato, respecto de
cualquier novedad que pueda afectar la normal ejecucion del mismo.

"
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Prestar los servicios contratados unicamente con los afiliados o asociados con el
que presenta la propuesta, de los cuales su Hoja de Vida ha sido verificada por
Gestion Humana, en el caso que requiera hacer cambio de un afiliade o asociado,
informar previamente al supervisor y garantizar el cumplimiento de la induccion y
entrenamiento que corresponda

Presentar certificado no superior a tres meses emitido por la Administradora de
Riesgos Laborales (ARL) sobre la Evaluacion Inicial de los Estandares Minimos
del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST), donde
conste una calificacién que se encuentre en una escala de valoracion “Aceptable”
(puntaje mayor a 85%) y mantener la calificacion y evidencias a disposicion (para
el caso de consorcio o uniones temporales se debera presentar el certificado por
cada empresa que conforma la union temporal o consorcio). La calificacion total de
la Evaluacion Inicial del SGSST sera objeto de verificacion durante la ejecucion del
contrato.

1.Certificacion de profesional universitario
(seguridad y salud en el trabajo)

Presentar certificado de accidentalidad de la ARL (Sura, Colmena, Colpatria,
Positiva, entre ofras), donde se acredite la no ocurrencia accidentes mortales
durante el periodo anterior a la contratacién, no obstante si no se cuenta con el
documento al momento de la presentacion de la oferta, se debera anexar una
constancia donde se indique que se encuentra en tramite, asi mismo debera
anexar carta firmada por el Representante Legal y Responsable del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la entidad donde certifiquen que no
se han presentado sucesos mortales.

1.Certificacion de profesional universitario
(seguridad y salud en el trabajo)

Presentar certificado de la ARL o SENA, que la persona responsable del disefio y
gjecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, cursd y
aprob6 el curso de las 50 horas SG-SST, y/o la actualizacién segun la circular 063
del 2020.

1.Certificacion de profesional universitario
(seguridad y salud en el trabajo)

Reportar a la coordinacion del
Institucional:

Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo

El numerc de accidentes de trabajo discriminando riesgo biolégico y otro tipo de
accidentes demostrando ademas que se ha realizado el analisis de los mismos y la
toma de acciones para evitar su recurrencia. Asi mismo se deben reportar los
indicadores de frecuencia, severidad, indice de lesiones incapacitantes

Respecto a los indicadores de enfermedad laboral y general se deben reportar las
tasas de ausentismo por cada una de ellas.

Participar en la construccién del plan de accién de los procesos

Presentar evidencias de las acciones desarrolladas con el fin de implementar ei
Sistema de Gestion para la Seguridad y Salud en el Trabajo (Capacitaciones,
Inspecciones y participacion en programas de promocion y prevencicn).

1. Ceitificacion mensual de Sistema de
seguridad y salud en el trabajo acorde a los
perfiles del contrato (Avalado por
coordinacion institucional de Sistema de
seguridad y salud en el trabajo)

Participar en las encuestas que la institucion solicite y dentro de los plazos
establecidos

Participar en los planes de capacitacién institucional, sesiones breves induccién y
reinduccion, reuniones de mejoramiento, simulacros aplicables a los diferentes
sistemas de calidad del Hospital (acreditacion, IAMII, Modelo Integrado de
planeacion y gestion, seguridad y salud en el trabajo, gestion ambiental e indice de
seguridad hospitalaria y demas cumplimientos normativos)

Adherirse a las guias de manejo, protocolos, procedimientos, programas y planes
institucionales aplicables a los diferentes sistemas de calidad del Hospital

1. Reporte del auditor de calidad del Informe
de adherencia a las guias de manejo
diagndstico y terapéutico, guias, protocolos
0 manuales. (Certificacion  oficina
planeacién y calidad)

Diligenciar en forma completa, clara, legible todo lo referente a la historia clinica
adhiriéndose al uso exclusivo de las siglas Institucionales logrando una adherencia
superior al 90%

1. Reporte de HC del Informe de Calidad
técnica de Historia Clinica superior o igual al
90%.

Participar activamente de las actividades establecidas en la politica, los objetivos,
procedimientos, programas y planes que hacen parte del Sistema de gestion
ambiental

Participar y Cumplir con las acciones necesarias y requeridas por la institucién
para el adecuado desarrollo de los cuatro componentes del Sisterna Obligatorio de
garantia de la Calidad en Salud - SOGCS y demas acciones asignadas en los
planes de accion, programas, y componentes del Sistema Integrado de Gestion de
Calidad.

1. Certificacion oficina planeacion y calidad
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El hospital se compromete a dar en mera tenencia, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 1353 del Codigo Civil , las instalaciones, equipos, herramientas,
tecnologia y demés medios materiales o inmateriales de trabajo que sean
propiedad del Hospital y que el contratista utilice para ejecutar el contrato, siendo
el responsable de su custodia y buen manejo de los equipos que son utilizados
para la prestacién diaria de sus servicios, sin que el Hospital siga manteniendo el
aseguramiento de los bienes, el mantenimiento preventivo y correctivo de ellos.
Diligenciar en el software "Sistema integral de costos”, la informacién de la cuenta | Informacion  validada y certificada por
de cobro; con sus respectivos soportes, en los tiempos establecidos por la | revisién de cuentas.

institucion HSLV.
Adherencia a las politicas, procedimientos, manuales, guias de manejo, protocolos | Reporte del auditor de calidad del informe
segun las metas institucionales. de adherencia a las politicas,
procedimientos, manuales, guias de
manejo, protocolos institucionales, segtn
corresponda. (Certificacion oficina
planeacion y calidad)

1. Certificacién de paz y salvo en la
terminacion del contrato.

Para las actividades no ejecutadas o no registradas se aplicara el procedimiento
para el manejo de glosa interna institucional, por lo tanto se debe asumir la glosa
interna cuando después de la investigacién se confirmen fallas en el registro
(cuando aplica)

Nota: Adicional a las certificacion de la oficina asesora de planeacion y calidad y la oficina de seguridad y salud en el trabajo,
cada informe debera estar acompafado de la certificacion del gestor del proceso segun corresponda.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS PARA CARDIOLOGIA PEDIATRICA
ACTIVIDADES
ACTIVIDADES A CONTRATAR PRODUCTO CALIDAD ESPERADA SOPORTE

Realizar procedimientos de | Resultados de | 100% del Reporte de | Relacion de los resultados
diagndstico (Electrocardiografia | procedimientos resultados de | realizados de usuarios en
Pediatrica, Ecocardiogramas, Holter | realizados procedimientos, subidos al | formato de Excel. Certificacion
Pediatrico, etc.) en UCIP, UCIN, | (Electrocardiografia programa de dinamica | lider UMI
salas de pediatria y urgencia y | Pediatrica, gerencial institucional.
monitoreo de presion arterial. Ecocardiogramas,

Holter Pediatrico, etc.)
Responder la interconsulta acorde a | Registros de | 100% del registro de | Relacién de las interconsultas
los estandares de calidad de la IPS | valoraciones realizados | interconsultas  realizadas | realizadas de usuarios en
(4 horas para Urgencias y UCIS -8 en folio institucional | formato de Excel
Horas para hospitalizacion. definido para tal fin. Certificacion lider UMI
Documentar o actualizar las guias | Guias relacionadas con | 100% de guias entregadas | Certificacion lider de gestion
de cardiopatias congénitas segun | cardiologia congénita a gestion clinica en las | clinica
morbilidad institucional fechas y requerimientos

establecidos por dicho
proceso.

Cumplir con los requerimientos en | Cronograma de plan de | 100% de cumplimiento de | Certificacion lider de ingenieria
el mantenimiento de los equipos, | mantenimiento acciones programadas | hospitalaria
basado en el plan hospitalario | preventivo de los | (Plan de mantenimiento
institucional de  mantenimiento | equipos usados en la | y/o certificados de
preventivo. realizacion de | calibracién de equipos).

procedimientos. i

Entrega de inventarios | 100% de documentos

de equipos, plan de | entregados.

mantenimiento, hoja de

vida de equipos vy

certificados de

calibracion (si aplica) de

los equipos usados, al

proceso de ingenieria

hospitalaria. ]

El incumplimiento de cada una de las competencias y obligaciones generales y/o obligaciones
especificas previa comprobacién por parte de los supervisores y sera objeto de descuento en la

factura presentada por el contratista del valor equivalente a DOSCIENTOS VEINTE MIL M/CTE
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($220.000) por cada falla presentada. Los descuentos se podran realizar de forma retrospectiva
sequn las identificaciones realizadas por los diferentes lideres transversales al proceso general
dentro del tiempo en el cual se celebré en el contrato.

Asi mismo, toda ayuda diagnostica que no se encuentre reportada en historia clinica, estancia
hospitalaria no justificada y/o cualquier actividad reportada por auditoria institucional, se
realizara la glosa por la totalidad del reporte detectado y se aplicara el descuento del valor
glosado, en la factura mensual presentada. (Es importante mencionar que se contara con 48
horas para controvertir los hallazgos, tiempo después del cual quedara en firme al no obtenerse

respuesta)

4.2.6.2. Obligaciones del contratante:

1. Realizar la respectiva supervision.
2. Pagar el valor de los servicios efectivamente prestados, segun disponibilidad de la Institucion

4.2.7 Supervisor: Esta Actividad estara a cargo de la Subdirectora Cientifica o quien haga sus veces.

5. MODALIDAD DE SELECCION: El presente proceso de seleccion se adelantara de acuerdo a lo
establecido en el literal f del articulo 16 de! Acuerdo 015 del 15 de octubre del 2024:

“Por la naturaleza: En los siguientes contratos sin importar la cuantia, se requerira como
minimo de una (1) sola propuesta:

f). Contratos de prestacion de servicios profesionales y/o apoyo de gestion, relacionados
con el funcionamiento de la entidad en areas administrativas y asistenciales, asi como
los relacionados con actividades operativas o logisticas, o para la ejecucion de trabajos
artisticos.”

En tal sentido, teniendo en cuenta la naturaleza del objeto contractual, el Hospital Susana Lopez de
Valencia E.S E. podréa contratar directamente sin que sea necesario obtener varias propuestas.

6. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA:

En el presente caso, por tratarse de una contratacion directa no resulta procedente establecer factores
o criterios de seleccion, toda vez que no se realizara comparacion de propuestas, sin embargo, la
entidad verificarda que el contratista reuna las condiciones de idoneidad y experiencia establecidas en
los perfiles exigidos.

1. Relacion de los afiliados participes o asociados con que cuenta el proponente y que destinara a la
ejecucion del contrato, discriminando las areas en donde estaran prestando el servicio, indicando
las empresas a las cuales se les tiene afiliados para garantizarles la Seguridad Social (Salud,
Pension, ARL).

2. Presentar las Hojas de Vida de los afiliados o perscnas con las que la empresa prestara el servicio,
con el animo de verificar la idoneidad del contratista y brindar la seguridad a los usuarios que
acuden a nuestra Institucién para lo cual deben cumplir los siguientes requisitos que seran
verificados por el profesional universitario de Gestion Humana y Subdireccion Cientifica, el cual
deberan certificar el cumplimiento de los requisitos exigidos, sin que esto se pueda entender que se
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esta violando con la autonomia del sindicato ya que solo se trata de una verificacion de documentos
y requisitos que exige la norma para poder prestar los servicios de salud.

Base de Datos Digital (Excel) con la siguiente informacién

N° CEDULA CIUDADANIA Y/O EXTRANJERIA Sl

NOMBRE Sl

SEXO Sl

FECHA DE NACIMIENTO si
(DD/MM/AA)

SINDICATO /OPS Si

ACTIVIDAD A DESARROLLAR Si

PROCESO (Asistencial - Administrativos) Si

SUBPROCESO SI

FECHA DE INGRESO (PARA INDICE DE ROTACION DE PERSONAL) | SI

FECHA DE RETIRO Sl

Presentar los requisitos en el siguiente orden, los cuales deben ser adjuntados digitalmente en formato
pdf por cada documento solicitado de forma individual, por asociado y actividad a desarrollar.
Nota: Los documentos deben ser legibles

FORMATO UNICO DE HOJA DE VIDA Si
Documento de Identificacion S|
Libreta Militar o
(Hombres)
ANTECEDENTES FISCALES S|
REQUISITOS LEGALES (VIGENCIA NO MAYOR A 3 MESES)
ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS -
(VIGENCIA NO MAYOR A 3 MESES)
ANTECEDENTES JUDICIALES S|
(VIGENCIA NO MAYOR A 3 MESES)
DIPLOMA PREGRADO / TECNOLOGO / TECNICO si
BACHILLER
REQUISITOS DE FORMACION
ACADEMICA ACTA DE GRADO PREGRADO / TECNOLOGO / TECNICO S|
BACHILLER
Curso de Primeros Auxilios Sl
INDUCCION ESPECIFICA S
PRUEBA PSICOTECNICA S
OTRESRERUISITOS EXAMEN MEDICO OCUPACIONAL Sl
EXPERIENCIA LABORAL Sl
PROFESION Sl
N° De Horas Mensuales Contratadas Sl
TIPO DE ACTIVIDADES QUE Administrativas RE
REALIZAN Asistenciales Sl
Reporte de indicadores el cual contenga:
v Rotacion de personal R
Ingresos y Retiros | Total de trabajadores
CEDULA |NOMBRES | Actividad a desarrollar Ingresos | Retiros | Inicio del Mes | Final de Mes
/.3 (o
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v Plan de Capacitacién con forme a las necesidades de capacitacion detectadas para la
prestacién del servicio.
v Ejecucion del Plan de Capacitacion mensual.

Tema Capacitacion | Actividad que | N°  Persona a | N° de Personas | Porcentaje de
Desarrolla quien va dirigida gue asistieron Adherencia

v Para el personal nuevo certificacion de induccion general, que debera entregarse en un plazo
maximo de hasta un mes después del ingreso.

v Certificado de reinduccion institucional de acuerdo a la programacion del hospital, si el personal se
encuentra prestando los servicios en el momento en el que se realice.

v Listado de personal mensual que desarrolla las actividades.

v Presentar informe de mediciéon de satisfaccion y cultura organizacional y ejecucion del plan
implementado, que debera entregarse una vez por semestre.

v Informe de evaluacién de desempenfo.

Las hojas de vida que no anexen los documentos exigidos por la institucion para verificar requisitos no
seran tenidas en cuenta y por lo tanto no se dara cédigo para prestar los servicios contratados en aras
de salvaguardar la seguridad de nuestros usuarios.

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE Y CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS REALIZADOS: La Entidad
verificara la experiencia relacionada con el objeto del contrato, mediante minimo una certificacion o
acta de liquidacion de contrato, en donde su valor individual o sumado, sea igual o superior al
presupuesto del presente proceso.

7. GARANTIAS QUE EL HOSPITAL CONTEMPLA EXIGIR: EIl CONTRATISTA constituird a favor del
HOSPITAL con una Comparia de Seguros o Entidad Bancaria, autorizada para funcionar en Colombia,
una garantia Unica que garantizara el cumplimiento de las obligaciones surgidas en el presente
contrato, la cual cubrira los siguientes amparos:

1. El cumplimiento de todas las obligaciones surgidas con motivo del presente contrato por un valor
equivalente al diez por ciento (10%) del valor del mismo y debera estar vigente durante el plazo de
ejecucion del contrato y seis (6) meses mas para efectos de posteriores reclamaciones. Esta pdliza se
hara efectiva en favor del HOSPITAL en caso de que el CONTRATISTA incumpla alguna o algunas de
las obligaciones que adquiera por razon del contrato. La péliza de cumplimiento sera irrevocable y
debera prorrogarse en caso de prorroga del contrato, y en todo caso estara vigente hasta la liquidacion
del contrato garantizado y la prolongacion de sus efectos.

2. pago de salarios, indemnizaciones y prestaciones sociales. El contratista amparara el pago de
salarios, indemnizaciones y prestaciones sociales del personal que emplee para la ejecucion del
presente contrato, mediante la constitucion de una péliza cuyo valor asegurado sera igual al Diez por
ciento (10%) del valor total del contrato y debera extenderse por el termino de vigencia del contrato y
tres (3) aflos mas.

3. El Contratista debera aportar Péliza de Responsabilidad Civil Profesional Medica para clinicas y
similares en favor del HOSPITAL SUSANA LOPEZ DE VALENCIA E.S.E. que proteja al hospital por
los perjuicios causados por el contratista a terceros y derivados de la ejecucion del presente contrato,
por un valor equivalente a DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS MONEDA CORRIENTE
($200.000.000) y debera estar vigente durante el plazo de ejecucion del contrato.

7w .. izﬂ - {é‘!}
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8. CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:

El presente proceso de contratacién se encuentra respaldo con el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal N° 201 del 28 de marzo del 2025, con rubro: 2.4.5.02.09.93122, recurso: 03, concepto:
Servicios Médicos Especializados (REMUNERACION OP)

Dado en Popayan, a los 24 dias del mes de junio del 2025.

DRA. YINA A MERO IMBACHI
Subdirectgfa Giepftific
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