PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Medellin, 31 de agosto de 2020

Sefior (a)

Astrid Elena Lema Bernal

SUPERVISORA CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1341602 de 2020
Centro de Comercio- Regional Antioquia

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual mes
de agosto del aifio 2020

Referencia: No CO1.PCCNTR.1341602 del afio 2020

Luz Dey Londofio Serna, identificada con la cédula de ciudadania No. 43.512.596 de Medellin, en mi
calidad de Contratista del SENA, en el Centro de Comercio de la Regional Antioquia, en cumplimiento del
Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades
realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor del presente contrato mensual es de TRES MILLONES
SETECIENTOS NOVENTA MIL CIENTO CINCUENTA PESOS ($3.790.150) y proporcional por
fraccion de mes.

Plazo: Sera hasta el 16 de diciembre de 2020.

OBIJETO:
Prestar los servicios personales como instructor en el area Gestion Administrativa y Financiera - Gestion
Administrativa para orientar la formacién titulada del Centro de Comercio.

CLAUSULA OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA- Literal A) OBLIGACIONES ESPECIFICAS (Clausulado anexo al
contrato):

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1. | Participar en la planeacion de los | Participe en la planeacion de | Formatos de
procesos formativos de acuerdo con 10S | o5 procesos formativos para | planeacién

lineamientos institucionales, para el area

. ; impartir en la formacién | pedagdgica — guias
tematica del objeto contractual P pedagos &

titulada en los programas | de aprendizaje para
asignados y de acuerdo con | los programas de
el objeto contractual formaciéon  titulada
asignados, proyecto




pedagdgico,

de desarrollo

listas
asistencia a los equipos

de

curricular.
Participar cuando el centro de formacion | No aplica para este No aplica para este
lo requiera, en jornadas de disefio y periodo periodo

desarrollo curricular de programas de
Formacion Profesional Integral, conforme
a las necesidades nacionales y a los
lineamientos institucionales requeridos
para el area temética objeto del contrato.

Evaluar los aprendizajes previos
correspondientes a las fichas asignadas,
de acuerdo con los procedimientos,
plazos y herramientas tecnoldgicas que
la entidad defina.

Realicé diagndstico de
aprendizajes previos a
las fichas asignadas.

Formato de aprendizajes
previos que reposan en el
portafolio del instructor.

Ejecutar la formacion profesional integral
de acuerdo con el curriculo, desarrollo
curricular y proyecto formativo de los
programas del area tematica objeto del
contrato.

Oriente los procesos de
la formacion titulada de

acuerdo con las
necesidades detectadas
en los procesos de
evaluacion,

metodologias de
aprendizaje y

programas curriculares
vigentes, en proyecto
formativo, las guias de
aprendizaje,
documentos definidos
por la institucion y el
Equipo de desarrollo
curricular.

Formatos del proceso de
ejecucion de la formacién
— Sofia Plus y reporte de
tiempos en Sofia Plus.

Aplicar segun la modalidad, estrategias
de ensefianza, aprendizaje, seguimiento

Disefie % aplique
estrategias de ensefianza

Guias de aprendizaje vy

material de

apoyo

y eve_1|uaC|on de acue,rd_o con los aprendizaje. ubicadas en el portafolio
lineamientos pedagogicos y Reali imient delinstruct

metodoldgicos de la entidad. ealice seguimiento el instructor.

Participar cuando el centro de formacion | No aplica para estel No aplica para este
lo requiera, en proyectos de investigacion | periodo periodo

técnica y/o pedagodgica para fortalecer el
proceso de formacion del &rea tematica
objeto del contrato.




siqa

7. | Emitir juicio valorativo sobre el nivel de | Evalué y califiqué los | Evaluacion y reporte de
cumplimiento  de los resultados de | gprendices de acuerdo | juicios en el programa
aprendizajes de.las competenmas_del con el cronograma definido por la entidad
programa, adquiridos por los aprendices
en el desarrollo de su formacion,
aplicando los procedimientos, plazos y
herramientas tecnoldgicas que la entidad
defina.

8. | Entregar los soportes del procedimiento] No aplica para estel No aplica para este
de Ingreso de aprendices al programa de periodo periodo
formacion tales como: Ficha de
matricula; fotocopia del documento de
identidad, y/o requisitos definidos en el
disefio  curricular, cuando  ejecute
formacién complementaria.

9. | Registrar, verificar y hacer seguimiento | Descargué y revisé€ de la | Listados de
oportuno en el sistema de informacion | plataforma los listados | asistencia, evaluacién
que la entidad defina para la Gestién de de asistencia. reporte de juicios.
la Formacion  Profesional Integral .
mediante las siguientes actividades: a). LIar.rle a lista en Fada
Verificando que la totalidad de los | S€sion, registre
aprendices seleccionados y matriculados | inasistencias en  Sofia
queden en ese estado. b). Registrando | Plus y emiti juicios de
juicios evaluativos del reconocimiento de | eyvaluacidon cuando fuera
aprendizajes  previos, los  juicios pertinente.
evaluativos, rutas de aprendizaje, para
los beneficiarios nuevos, reintegrados o
trasladados. e). Comunicando al
Coordinador Académico oportunamente
anomalias, inconsistencias, novedades
de aprendices y hallazgos en elregistro
de la informacion.

10. | Participar cuando el centro lo requieraen | No aplica para este No aplica para este
el proceso de seleccion, disefio de | periodo periodo.
talleres e instrumentos que alimenten los
bancos de pruebas para la seleccion de
aprendices.

11 | Aplicar y hacer cumplir el reglamento del | Apliqué e hice cumplir el Registro de asistencia en
aprendiz, asi como el manual de | reglamento del aprendiz| Sofia Plus, llamados de
convivencia del Centro de Formacion. asi como el manual de atencién, planes  de

convivencia del Centro| mejoramiento y

de Formacion citaciones a  comités.
Reconocimientos de
logros.

12. | Apoyar procesos de Registro calificado | No aplica para este No aplica para este
para los programas en nivel tecndlogo | periodo periodo
del &rea tematica objeto del presente
contrato, cuando el centro lo requiera.

13. | Acatar los lineamientos del Sistema | Ya realicé el curso virtual | Certificado ~ mddulo SG-
Integrado de Gestion y el Sistema de | de Gestién de Seguridad | SST.

Seguridad de Salud en el Trabajo y
asistir a las convocatorias que el centro
programa.

y Salud en el trabajo
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14. | Apoyar al centro de formacion cuando | No aplica para este No aplica para este
este lo requiera, en la promocion del | periodo. periodo.
portafolio de servicios.

15. | Realizar seguimiento en la etapa | No aplica para este No aplica para este
productiva a los aprendices que le sean | perjodo. periodo.
asignados, cuando el centro de
formacién lo requiera.

16 | Responder por los bienes y elementos | Preservé el estado de los| Ambientes y medios en
puestos a su disposicion para el | pienesy elementos | buen estado.
cumphmle.ntol del objeto del contrato y asignados para la| Reporte de novedades.
una vez finalizado, quedar a paz y salvo . -
con el Aimacén. ormacion.

17. | Aplicar al proceso de certificacion de la Para este mes  fui Dada la situaciOn actual

norma de competencia “ORIENTAR
PROCESOS FORMATIVOS CON BASE

convocada a certificar la

que se vive y a la

EN LOS PLANES DE FORMACION horma de competencia forrpacic.')n virt.ual que se
CONCERTADOS, o la actualizacion. laboral. esta  impartiendo, la
"ORIENTAR FORMAC|ON norma de competencia
PRESENCIAL DE ACUERDO CON que se esta certificando
PROCEDIMIENTO TECNICO Y es “Orientar formacion a
NORMATIVO" o en su defecto debera distancia de acuerdo con
aplicar al proceso de certlflcamon_ Qe la procedimientos técnicos
norma y aportar el respectivo certificado -
de aprobacion, o la evidencia de la y nhormativa’. Me
inscripcion efectiva al mismo, al informe encuentro en proceso de
de ejecucién contractual, con plazo inscripcion y a la fecha no
maximo a julio 31 de 2020. se ha ofertado la norma
de competencia orientar
formacion presencial.

18. | Acompaiiar a los aprendices a las | Acompafié a los| Listado de
actividade_s que se encuentren plane_adas aprendices a las Asistencias que
por el equipo de Bienestar al Aprendiz. actividades  que  se| reposan en Bienestar al

encuentran planeadas| Aprendiz.
por el equipo de

Bienestar al Aprendiz, de

acuerdo con las fichas
asignadas.
19. | Apoyar y acompafar los procesos de | No aplica para estel No aplica para este
autoevaluacion de programas de periodo. periodo.
formacion en nivel tecnélogo del Centro
de Formacioén.
20. | Participar, cuando el centro de formacion | No aplica para estel No aplica para este
lo requiera, en las actividades de Disefio | perjodo. periodo.
Curricular segun programacién de la
Direccién de Formacion Profesional.
21. | Las demas necesarias para el cabal | Cumpli con los | Informes, actas y  correos
cumplimiento del objeto contractual. requerimientos que se | electrénicos.
me han solicitado

durante la ejecucién de

mi objeto contractual.




Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: la planilla de autoliquidacion de aportes a la Seguridad
Social N° 45179394, operador Arus y periodo julio de 2020 (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley
Antitrémites”).

Cordialmente,
LUZ DEY LONDONO SERNA

Contratista
C.C. No. 43512596

Recibi a satisfaccion:

Astrid Elena Lema Bernal
Supervisor Contrato No CO1.PCCNTR.1341602 del afio 2020



Encuestas:

www.menti.com

https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx

https://padlet.com/dashboard Muro de
opiniones

BREAKOUT ROOMS para Zoom - crear
salas grupales
https://www.youtube.com/watch?v=9KHPtgB
oem8&vi=es

Youtube como complemento de la
informacion

Edicién de Video OBS STUDIO,
https://obsproject.com/es/download

UBERSUGGEST ANALIZADOR DE TRAFICO EN LA RED.
https://app.neilpatel.com/es/ubersuggest/

Blender siender es un potente entorno de desarrollo

dedicado a la creacidon de imagenes y animaciones 3D
https://blender.uptodown.com/windows

Adobe Lightroom - Editor de fotos, es una herramiento

de Adobe

KAHOOT. Creacidn de cuestionarios

https://kahoot.com/

https://vizia.co/users/sign_up Edicion de video para interactuar

con los aprendices, se edita con pausas para interactuar, se puede

evaluar.

EDpUZZle . Es una aplicacion web gratuita y

adecuada a fines educativos dado que permite, con una
operatoria simple e intuitiva, sea crear cuestionarios de

evaluacion. https://edpuzzle.com/
Poder acceder a otro equipo remotamente,
https://www.teamviewer.com/es-mx/

DESARROLLO DE
HABILIDADES PARA EL
DESEMPENO DEL
INSTRUCTOR SENA

HERRAMIENTA PARA LA
FORMACION

GENIALLY, Power point avanzado,
https://www.genial.ly/es?gclid=Cij0KCQjwgdv4B

RCrARIsAB17J147PUK1g1Z6609wahtM iuvdn
K00O7dne-Nop0GrWOI-
vg8EviXU74UaAgdnEALw_wcB.

PAIN EDITOR, una extension gratuita de
Chrome que permite editas sobre la pagina web
como pizarra.
https://chrome.google.com/webstore/detail/paint
-editor-marker-for-

c/ghjhkcjbojpgiebboplfidlbapdpgihn?hl=es

JAMBOARD es de Google, pizarra digital
colaborativa, https://edu.google.com/intl/es-
419/products/jamboard/?modal active=none (
https:/jamboard.google.com/)

FREEPIK, imagenes gratis, para apoyar
contenidos. https:/www.freepik.es/

MAURICIO ALVARADO CARDONA
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FICHA: 1987602

EVIDENCIAS DE LA SEMANA DEL 15 AL 20 DE JUNIO DE 2020

Aplicaciones M Gmasil @ YouTube @ Maps B Stemep (Contenide) "B Portafolios d S Solicitud de Produc.. @ £ BBVA Iz mejo fe Empresits Colombi., W ;Qué es Sarlafe? - L. »
videoconferencia-f-1987602 %
L ‘ l 2, personas (17) = chat (1)

:QA fasiela Gallego
' LAURA ALEJANDRA ARANGO HERRERA ¥ maria camila echavarria bedoya W, Jose Andres Miranda ~ @

! @@ jefferson clavijo
(ﬁ °® Jose Andres Miranda
- v #e jose luis gallego castro

lian esteban Bustamante gutiérrez ¥ Bleidy Marllely Soto Duque % camila Macias Py
@'ll Juan esteban Bustamante guti.

°@ Julian Soto
d J % LAURA ALEJANDRA ARANGO ...

videoconferencia-f-1987602 ~

&
b
o]

H U maria camila echavarria bedoya
Presentar ahora

Aplicaciones M Gmail @ YouTube @ Maps % Sitemap (Contenido)

By :Qué es Sarlaft? - »
® GRABANDO videoconferencia-f-1987602 x
h Personas (22) E Chat (5)
o ° - W "
PR -

2 2 il
~ -‘Q;@ fasiela Gallego
o B . .
Join at www.kahoot.it or with the Kahoot! app ©
© with Game PIN: @ jefferson clavijo
X ©
4869775
b esteban Bustamante gutierr=
v L o I Jose Andres Miranda

i) J @@ jose luis gallego castro

sl* Jose Andres Miranda I

% Juan esteban Bustamante guti
[E) Meslissa Bernal Bernal 0@ Julian Soto
Buenas noches profe aun estoy en el metro me voy

a desconectar en 5 minutos ya estoy en la casa me..
e e . % LAURA ALEJANDRA ARANGO




@ GRABANDO J) Jose Andres Miranda esta presentando videoconferencia-f-1987602 X
2, Personas (20) [E chat (5)
R T R T e P
SOOI = ™ e T e L 4 <)
s W' LAURA ALEJANDRA ARANGO HE... ‘,ﬂ)@ fasiela Gallego

POLITICAS PROPIAS PARA
EL ANALISIS DEL RIESGO
EMPRESARIAL

Qe jefferson clavijo

Jose Andres Miranda (present

jan esteban Bustamante gutierr.

Jose Andres Miranda

J Juan esteban Bustamante guti
Jose Andres Miranda
Julian Soto
LAURA ALEJANDRA ARANGO

\/}

® . U@ maria camila echavarria bedoya

videoconferencia-f-1987602 A Jose Andres Miranda :

Jose Andres Mir...

® GRABANDO

b

bleidy soto esta presentando

5 FACTORES DE RIESGO CREDITICIO b L

W mariacamila.. e+ Dbleidy soto N LAURAALEJA]

- Volumen de crédito: A mayor volumen de crédto mayor serdn las pércicas del
Mezcla de créditos: cumdo mayor concentracdn crediticia existe por empresas
 seciores, mayor s el (195G qQue s estd asumiendo. Lo recomendable 65 que
maxmo 20% del parimonio de Una Instiuckén fanciera puede prestarse a un

iy = ® G

e en problemas

oupo ona
cato de que no e reakce of pago Ia msitucion fnanciera no
e liquidez.

- Concentracion: Por nimero de deudares de grUpo scondmica  por Grupo 0 ; 0 i L
Scconarc. Gusndo hay U concsntacon de Canrs aments o iago de &) MelissaBema.. (§) andrea carolin.. () Gustavo Villa
Enikdod
douna

ciora, por ende se debe diversficar |06 Seciores, para que en caso
o1 uno de ollos no se vea colapsado el Banco,

XTER! No dependen de una administracion como inflacion, 1
dopeociaciones o provisas do la monada loca, desacos ciatons y pandemis, E5 S
mportante que haya un buen balance economico para la capacdad de pago de los
presiatarios. También los miden por as pérdidas notas de los crédHos

W cCarolinaMejia ++» CamilaMacias (¥ Santiago Bote.|

n P Escribe squi para buscar
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EVIDENCIAS SEMANA DEL 23 AL 27 DE JUNIO DE 2020

H plicaciones ™ Gmail @ YouTube % Maps T Sitemap (Contenido) " Portafolios de prod. 5 Solicitud de Produ By Qe es Sarlaft? - L. »
-
@ GRABANDO IE'P Sebastian Camilo Cardona Zapata esta presentando video conferencia-admon cartera %
2, Personas (22) [E] chat (3)

LUZ DEY LONDONO SERNA (Td)
¥ Pablo Alexander Osorio Ortiz

Algjandra Arange

Polltice de Prevencidn: con mensaje o llamsss para recordar la fecha provims de oago

andrea carolina lozano
i cobro prejudica s nicia i enel pago de sus *|* Alejandra Arango

obligaciones hasts ol mar

e ricsge con una mor mayes o igual a 30 dias y afectanda score ‘ ’
del banee) 2

W Carolina Mejia

Bleidy Marllely Soto Dugque
Camila Macias

3. Estructura del &rea

3.4 Procese- procedimiente \g

Gestidn de cobro: s“

Lz gestidn de cobro preludicialse inicla 3 partir del primer dia_de mar, de acuerdo con los dstos v

de contacto registrados en €l banca, utlizando los sigulentes canales de comunicacién: W sebastian Camilo Cardon:

fidsria /o smpar . e tento (SMS), correos

Carolina Mejia
dahiana restrepo
fasiela Gallego

2 prosencialos, contarto 3 = do cobranzac

Gustavo Villa

@ GRABANDO video conferencia-admon cartera X

=
Calibr (Cuerpe~ /12~ A fa - - - K g ° est?ba‘n'Bustamame g=

S -awx x

2, Personas (22) B chat (3)

LUZ DEY LONDONO SERNA (Tu)

Alejandra Arango

A

|+ Alejandra Arango

andrea carolina lozano

stidn realizads por lo: 2 de Ia oficing

(2 FUN 2 snviar por mes

. - eprese dela vend
c enes de vencida respecto sl mes
* Actualizar las herramientas permanentemes  gestion reslizada
N

W carolina Mejia

Bleidy Marllely Soto Duque

Camila Macias

Carolina Mejia

recuperacion de |a carters de acuerdo can su clasificacion

preventiva, pre |uridico, juridica, castigada S
(S»
2

¥ Sebastian Camilo Cardona .

dahiana restrepo

. ot de s obligaciones, queremor fasiela Gallego
sobrelos préximas venimlentos,

Gustavo Villa




® GRABANDO @ fasiela Gallego est4 presentando

BANCODE

i’ i

Juan esteban Bustamante g...

‘..
o &

jefferson clavijo

Remisidn’ F5 un documento intero que carece de valor tributario, utiizado para
dejar constancia da la entrega de la mercancia con las condiciones pactadas

MANUAL DF FUNCIONES
Efectuar el estudio dal crédito de acuerdo a la informacion aportada por el
nte.

Realizan &

akos clienles para el recau
Enviar el ostado de cuenta a kos proyecios y al cliente.
Visilax  los clientes con el fin dé aclarar y conciliar las cusnlas por cobrar

S

SEBASTIAN ALBERTO URIB...

Acordar con el clients la formia de pago en caso de que exista carlara en mora
Efactuar el sequimiento a las cuentas por cobrar vencidas

Preparar inf o cuent
005 MNBNGIET0s

por cobrar con sus fivas notas a los

Claborar of 50porto o k45 CONSIGNaciones a ks cuontas do ' comy

- Anaizar y conciliar con los clientes las cuentas para mantener ol estado de
carlera actualizado.

Py

- Proyectar los ingresos para generar la informaci6n para el fio 66 caja ]

Hacer contabilizaciones manusles de cuentas por cobrar y abonos Melissa Bernal Bernal

- Revisar el flujo de caja y conciliar Ia.abras por administracion

O YouTube

i pplicaciones M Grmai 9 Maps 73 Sitemap (Contenido) 78 Portafolios de prod... %@ Solicitud de Produc.. fe Empresite (

Melissa Bemal Bernal =es Juan esteban Bustamante gutiérrez ¥ jose luis gallego castro

=
Ve a

W, jefferson clavijo

)

J

SEBASTIAN AL W Julian Soto

S 14

SILVIA SEPULVEDA 25 W, Ssantiago Botero W fasiela Gallego

2, Personas (23)

video conferencia-admon carter:

Ml cha

Santiago Botero 1
Profe presente

Buenas noches

Jose Andres Miranda 19:41
presente profe , no tengo conectado micr

SEBASTIAN ALBERTO URIBE ALZATE 20
Profe buenas noches

Acabo de salir de trabajar

Camila Macias
Profe y yo Maria Camila Macias

B JQué es Sarlaft? - L. »

video conferencia-admon cartera ¢

B chat (2)

@@ jose luis gallego castro

Juan esteban Bustamante guti

Julian Soto

maria camila echavarria bedoya

Melissa Bernal Bemal

Mensajero 03 Conconcreto

Santiago Botero

% SEBASTIAN ALBERTO URIBE A.

"
K% @ SILVIA SEPULVEDA 25
v
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L) Estas presentando

Estas presentando para todos

| Dejar de presentar

+]+ maria camila echavarria bedoya

ETAPAS DE LA CARTERA
Deudor

Cuando un deudor incumple sus obligaciones crediticias con una entidad financiera, surgen las
siguientes preguntas: {Como y en qué momento aparece la figura de cobro juridico? éEn cuanto
tiempo se hacen los reportes a las centrales de riesgo?

* Etapa preventiva: gestion desarrollada antes del vencimiento de una cuota (capital y/o
intereses) de la(s) obligacion{es) de un deudor con el objeto de recordar el préximo pago o
vencimiento. Esta labor se enmarca dentro de las tareas de seguimiento y
acompafiamiento a nuestros deudores.

+ [Etapa administrativa: gestion aplicada al segmento de cartera desde el dia 1 de mora y
hasta los 60 dias. Se iniciara una gestion de cobro de las obligaciones por canales internos
y/o externos especializados en la actividad de cobranza persuasiva por intermedio de
llamadas, cartas, mensajes de texto y llamadas telefonicas.

s FEtapa prejuridica: si agotadas las anteriores etapas, la respuesta del deudor no ha sido
positiva, a partir del dia 61 o de acuerdo al nivel de riesgo se trasladara la gestion de
recuperacion a los profesionales externos especializados en esta gestion precaviendo el
inicio del cobro juridico. Se intensificara el envid de comunicaciones, llamadas, mensajes
de texto y/o telefdnicos; en algunos casos gestion personalizada al deudor por medio de
visitas de campo.

+ Etapa juridica: después de agotar todas las posibilidades para normalizar las obligaciones,
se procedera a iniciar el cobro a través de un proceso judicial. Se deberan observar las
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andrea carolina lozano
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Bleidy Marllely Soto Duque

e dela
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Camila Macias

* Actualizar las herramientas permanentemes  gestion reslizada

Carolina Mejia
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dahiana restrepo
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Ml cha

Santiago Botero 1
Profe presente

Buenas noches

Jose Andres Miranda 19:41
presente profe , no tengo conectado micr

SEBASTIAN ALBERTO URIBE ALZATE 20
Profe buenas noches

Acabo de salir de trabajar

Camila Macias
Profe y yo Maria Camila Macias
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video conferencia-admon cartera ¢
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Juan esteban Bustamante guti
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Melissa Bernal Bemal
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Santiago Botero
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evidencia para equipos en especifico:No
Fecha de entrega: 2020-05-20 23:30
Se aceptaran entregas tardias
Mumero de intentos limitados
Instructor: LUZ DEY LONDONO SERNA
Enlace para evidencia; hitp://sena.temitorio_laftarea_it. php?area=10475351

Archivos
] TALLERNETAPASNDENLANCARTERA pdf

Enlazada a ponderacion: Ninguna
Precondiciones: Minguna

Rubrica: Mo asignada

@& Editar
.alificaciones * Descargar ZIP  ReEIEI@=N L= E)
+ Evidencia auin en tiempo. Selecciona todos
ld Tarea: 14485759
SANTIAGO BOTERO JARAMILLO @ Visualizar Presentacinnnnd pdf 44
Tarea Entregada Fuera de Tiempo. Descargar Archivo
Intentos: 1
Archivos adjuntos
Id Tarea:13855751
JOSE ANDRES MIRANDA QUIROZ @ Visualizar ETAPASNCARTERA.docx 40
Tarea Entregada Fuera de Tiempo. Descargar Archiva
Intantos: 1
Archivos adjuntos
Id Tarea:13243056
Visualizar
JUAN ESTEBAN BUSTAMANTE GUTIERREZ @ ETAPASNDELNPROCESOnDEnNCARTERA.docx 40

Diescargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos
Id Tarea: 11864799
Visualizar

JOHANA ANDREA VELASQUEZ ROJAS @ TALLERNETAFASNDEnLANCARTERANNO1052020.pdf 43 7
—

Descargar Archivo



Fecha de entrega: 2020-05-25 04:00
Se aceptaran entregas tardias
Nidmero de intentos limitados
Instructor: LUZ DEY LONDONO SERNA
Enlace para evidencia: http://sena territorio_laftarea_tt. php?tarea=12413572

Archivos
{] TALLERNCUSTODIAnDEnLANINFORMACIONNDERCARTERA pdf

Enlazada a ponderacion: Ninguna
Precondiciones: Minguna

Ribrica: No asignada

@ Editar

:alificaciones L WELNEIGEIFAISl  Calificar Evidencia

Evidencia adn en tiempo. Selecciona todos

Archivos adjuntos
Id Tarea:14701412
Visualizar
ANDERSON JURADO HERRERA ¢  TALLERnDENCUSTODIANDENLANINFORMACIONNDENCARTERA. docx

Tarea Entregada Fuera de Tiempo. T AT

44

Visualizar archivonluzndey.docx
Descargar Archivo

MELISSA BERNAL RESTREPO o

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Tarea:13067484

Visualizar Tallern13nmayondocx. pdf
Descargar Archivo

SILVIA FERNANDA SEPULVEDA MADRID @

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Tarea:13051788
Visualizar 1nconvertido.docx
Descargar Archivo

ANDREA CAROLINA LOZANO BARRETO ©

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Tarea:12966799

Visualizar trabajondenarchivo pdf
Descargar Archivo

SANTIAGO BOTERO JARAMILLO o

Intentos: 1

46

46

48

45



evidencia para equipos en especifico:No
Fecha de entrega: 2020-05-25 05:00
Se aceptaran entregas tardias
Numero de intentos limitados
Instructor: LUZ DEY LONDONO SERNA

Enlace para evidencia; http://sena.territorio la/tarea_t php?tarea=11556695

Archivos

] TALLERnCOMONATENDERNALNUSUARIONMOROSO pdf

Enlazada a ponderacion: Ninguna
Precondiciones: Ninguna

Rubrica: No asignada

‘alificaciones

Evidencia atn en tiempo.

SILVIA FERNANDA SEPULVEDA MADRID

SEBASTIAN CAMILO CARDONA ZAPATA

@ Editar

L VEENENGET Sl Calificar Evidencia

Selecciona todos

Archivos adjuntos

Id Tarea:12360777

Visualizar ACTIVIDAD. pdf 48
@ Descargar Archiva '

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Tarea:11969317

Visualizar

WhatsAppnimagenz020n05n10nainénd Tn49nPM.jpeg

Diescargar Archivo

Visualizar
WhatsAppnimagen2020n05n10nainén47n48nPMnn2n_jpeg
Descargar Archivo
47
Visualizar
WhatsAppnimagen2020n05n10nainén47n48nPMnnin.jpeg

Diescargar Archivo
Visualizar
WhatsAppnimagen2020n05n10nainénd Tn48nPM.jpeg

Diescargar Archivo

Intantos: 1



MARIA CAMILA ECHAVARRIA BEDOYA

SANTIAGO BOTERO JARAMILLO

Archivos

Archivos adjuntos

Id Tarea:11968905

Visualizar

WhatsAppnimagen2020n05n10naingnd 7Tnd49nPM.jpeg

Diescargar Archivo

Visualizar
WhatsAppnlmagen2020n05n10nainénd47nd48nPMnn2n jpeg

Descargar Archivo

Visualizar
WhatsAppnlmagen2020n05n10nainGnd7nd4&nPMnnin jpeg

Descargar Archivo

Visualizar
WhatsAppnimagen2020n05n10nainGnd Tn48nPM jpeg

Descargar Archivo

Intentos: 1
Archivos adjuntos
Id Tarea:11911806
Visualizar Presentacinnnn4. pdf a7
@ Descargar Archive :

Intentos: 1

(] TALLERNENTREGABLENMANUALNDENCARTERA pdf

Enlazada a ponderacion: Entregable: Manual de Cartera

Precondiciones: Minguna
Rubrica: Mo asignada

73 Gamificacion

Puntaje por cargar la actividad: 0

Puntaje por excelencia

alificaciones

Evidencia adn en tiempo.

JOSE ANDRES MIRANDA QUIROZ
Tarea Entregada Fuera de Tiempo.

@ Editar

L VESEIGEIYA Sl Calificar Evidencia

Selecciona todos (]

Archivos adjuntos

Id Tarea: 16838838

Visualizar

MANUALNDEnADMINISTRACIONNRDERCARTERANN1n.docx 4.0 0
Descargar Archivo

Intentos: 1 OinE



SEBASTIAN ALBERTO URIBE ALZATE

SEBASTIAN CAMILO CARDONA ZAPATA

LAURA ALEJANDRA ARANGO HERRERA

MARIA CAROLINA MEJIA BUSTAMANTE

Visualizar

Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos
Id Tarea:16520038

Visualizar entregablenluzndey.docx

Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos
Id Tarea: 16513379

MANUALNDERADMINISTRACIONNDEnCARTERANNTN. docx

Visualizar entregableniuzndey. docx

Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos
Id Tarea: 16513088

Visualizar entregableniuzndey. docx

Descargar Archivo

Intentos: 1
:ha del Reporte: 28/05/2020
ha de Caracterizacion: 1957602
Jigo: f21202
sién: 101
1ominacion: GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS
ado de la Ficha de Caracterizacion: EN EJECUCION
:ha Inicio: 07/10/2019
:ha Fin: 07/10/2021
dalidad de Formacion: PRESENCIAL
jional: 5 - REGIONAL ANTIOQUIA
tro de Formacién: 9301 - CENTRO DE COMERCIO
o de Documen{_ |Nimero de Documeni_ |Nombre - |Apellidos - |Estado - |Competencia
1001545511 MARIA CAMILA MACIAS JMENEZ EN FORMACION 2838 - DAR ASESORIA COMERCIAL Y FIN,
ATISEACCION DE | AS EXPECTATIVAS Y
1001617525 LEIDER JULIAN SOTO ISAZA EN FORMACION 2838 - DAR ASESORIA COMERCIAL Y FIN,
ATISEACCION DF | AS EXPECTATIVAS Y
1007461293 HEIDY JHOANA MARTIMEZ GARCIA EN FORMACION 2838 - DAR ASESORIA COMERCIAL Y FIN,
ATISFACCION DF | AS EXPECTATIVAS Y
1013338277 LUIS MATEO SANCHEZ MOSQUERA EN FORMACION 2838 - DAR ASESORIA COMERCIAL Y FIN.
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N SEBASTIAN ALBERTO URIBE ALZATE

==« fasiela Gallego

S

Sebastian Camilo Cardona Zapata

L

Carolina Mejia W' LAURA ALEJANDRA ARANGO HERRERA W' Gustavo villa

tema para exposicion

LUZ DEY LONDONO SERMNA <ldlond
para misael-david-vasquez, jurado1997, a

misena.edu

ejandromonto

Chicos, espero se encuentren muy bien,

W SILVIA SEPULVEDA 25

W andrea carolina lozano

G

video conferencia-admon cartera %X

&), Personas (22) B chat (12)

=
W‘"' Juan esteban Bustamante guti

% LAURA ALEJANDRA ARANGO

maria camila echavarria bedoya
Mateo Arbelaez Ochoa

mateo sanchez

Melissa Bernal Bernal

Misael Cano Vasquez

Santiago Botero

% SEBASTIAN ALBERTO URIBE A,

h

18:28 (hace 1 minuto)  §y -

Les adjunto el tema para |2 exposicién. Tienen la posibilidad de buscar més bibliografia y complementar. La idea de este tema es mirar qué tan diferente o no es el manejo de la cartera de este

mercado con respecio al financiero.

Chicos, Pablo ninguno de ustedes a sustentade, por ello les propongo se unan y sustenten como grupo colaborative.

Cualguier duda, igual tienen mi No. celular

Un abrazo

BB Andlisis de las prin.. '
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Gestidn de cobro: s“
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Carolina Mejia
dahiana restrepo
fasiela Gallego
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Gustavo Villa
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2, Personas (22) B chat (3)

LUZ DEY LONDONO SERNA (Tu)

Alejandra Arango

A

|+ Alejandra Arango

andrea carolina lozano

stidn realizads por lo: 2 de Ia oficing

(2 FUN 2 snviar por mes

. - eprese dela vend
c enes de vencida respecto sl mes
* Actualizar las herramientas permanentemes  gestion reslizada
N

W carolina Mejia

Bleidy Marllely Soto Duque

Camila Macias

Carolina Mejia

recuperacion de |a carters de acuerdo can su clasificacion
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(S»
2

¥ Sebastian Camilo Cardona .

dahiana restrepo

. ot de s obligaciones, queremor fasiela Gallego
sobrelos préximas venimlentos,

Gustavo Villa




® GRABANDO @ fasiela Gallego est4 presentando

BANCODE

i’ i

Juan esteban Bustamante g...

‘..
o &

jefferson clavijo

Remisidn’ F5 un documento intero que carece de valor tributario, utiizado para
dejar constancia da la entrega de la mercancia con las condiciones pactadas

MANUAL DF FUNCIONES
Efectuar el estudio dal crédito de acuerdo a la informacion aportada por el
nte.

Realizan &

akos clienles para el recau
Enviar el ostado de cuenta a kos proyecios y al cliente.
Visilax  los clientes con el fin dé aclarar y conciliar las cusnlas por cobrar

S

SEBASTIAN ALBERTO URIB...

Acordar con el clients la formia de pago en caso de que exista carlara en mora
Efactuar el sequimiento a las cuentas por cobrar vencidas

Preparar inf o cuent
005 MNBNGIET0s

por cobrar con sus fivas notas a los

Claborar of 50porto o k45 CONSIGNaciones a ks cuontas do ' comy

- Anaizar y conciliar con los clientes las cuentas para mantener ol estado de
carlera actualizado.

Py

- Proyectar los ingresos para generar la informaci6n para el fio 66 caja ]

Hacer contabilizaciones manusles de cuentas por cobrar y abonos Melissa Bernal Bernal

- Revisar el flujo de caja y conciliar Ia.abras por administracion

O YouTube
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2, Personas (23)

video conferencia-admon carter:

Ml cha

Santiago Botero 1
Profe presente

Buenas noches

Jose Andres Miranda 19:41
presente profe , no tengo conectado micr

SEBASTIAN ALBERTO URIBE ALZATE 20
Profe buenas noches

Acabo de salir de trabajar

Camila Macias
Profe y yo Maria Camila Macias

B JQué es Sarlaft? - L. »

video conferencia-admon cartera ¢

B chat (2)

@@ jose luis gallego castro

Juan esteban Bustamante guti

Julian Soto
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Melissa Bernal Bemal

Mensajero 03 Conconcreto

Santiago Botero
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L ‘ l 2, personas (17) = chat (1)

:QA fasiela Gallego
' LAURA ALEJANDRA ARANGO HERRERA ¥ maria camila echavarria bedoya W, Jose Andres Miranda ~ @

! @@ jefferson clavijo
(ﬁ °® Jose Andres Miranda
- v #e jose luis gallego castro

lian esteban Bustamante gutiérrez ¥ Bleidy Marllely Soto Duque % camila Macias Py
@'ll Juan esteban Bustamante guti.

°@ Julian Soto
d J % LAURA ALEJANDRA ARANGO ...

videoconferencia-f-1987602 ~

&
b
o]

H U maria camila echavarria bedoya
Presentar ahora

Aplicaciones M Gmail @ YouTube @ Maps % Sitemap (Contenido)

By :Qué es Sarlaft? - »
® GRABANDO videoconferencia-f-1987602 x
h Personas (22) E Chat (5)
o ° - W "
PR -

2 2 il
~ -‘Q;@ fasiela Gallego
o B . .
Join at www.kahoot.it or with the Kahoot! app ©
© with Game PIN: @ jefferson clavijo
X ©
4869775
b esteban Bustamante gutierr=
v L o I Jose Andres Miranda

i) J @@ jose luis gallego castro

sl* Jose Andres Miranda I

% Juan esteban Bustamante guti
[E) Meslissa Bernal Bernal 0@ Julian Soto
Buenas noches profe aun estoy en el metro me voy

a desconectar en 5 minutos ya estoy en la casa me..
e e . % LAURA ALEJANDRA ARANGO




@ GRABANDO J) Jose Andres Miranda esta presentando videoconferencia-f-1987602 X
2, Personas (20) [E chat (5)
R T R T e P
SOOI = ™ e T e L 4 <)
s W' LAURA ALEJANDRA ARANGO HE... ‘,ﬂ)@ fasiela Gallego

POLITICAS PROPIAS PARA
EL ANALISIS DEL RIESGO
EMPRESARIAL

Qe jefferson clavijo

Jose Andres Miranda (present

jan esteban Bustamante gutierr.

Jose Andres Miranda

J Juan esteban Bustamante guti
Jose Andres Miranda
Julian Soto
LAURA ALEJANDRA ARANGO

\/}

® . U@ maria camila echavarria bedoya

videoconferencia-f-1987602 A Jose Andres Miranda :

Jose Andres Mir...

® GRABANDO

b

bleidy soto esta presentando

5 FACTORES DE RIESGO CREDITICIO b L

W mariacamila.. e+ Dbleidy soto N LAURAALEJA]

- Volumen de crédito: A mayor volumen de crédto mayor serdn las pércicas del
Mezcla de créditos: cumdo mayor concentracdn crediticia existe por empresas
 seciores, mayor s el (195G qQue s estd asumiendo. Lo recomendable 65 que
maxmo 20% del parimonio de Una Instiuckén fanciera puede prestarse a un

iy = ® G

e en problemas

oupo ona
cato de que no e reakce of pago Ia msitucion fnanciera no
e liquidez.

- Concentracion: Por nimero de deudares de grUpo scondmica  por Grupo 0 ; 0 i L
Scconarc. Gusndo hay U concsntacon de Canrs aments o iago de &) MelissaBema.. (§) andrea carolin.. () Gustavo Villa
Enikdod
douna

ciora, por ende se debe diversficar |06 Seciores, para que en caso
o1 uno de ollos no se vea colapsado el Banco,

XTER! No dependen de una administracion como inflacion, 1
dopeociaciones o provisas do la monada loca, desacos ciatons y pandemis, E5 S
mportante que haya un buen balance economico para la capacdad de pago de los
presiatarios. También los miden por as pérdidas notas de los crédHos

W cCarolinaMejia ++» CamilaMacias (¥ Santiago Bote.|

n P Escribe squi para buscar
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EVIDENCIAS SEMANA DEL 23 AL 27 DE JUNIO DE 2020

H plicaciones ™ Gmail @ YouTube % Maps T Sitemap (Contenido) " Portafolios de prod. 5 Solicitud de Produ By Qe es Sarlaft? - L. »
-
@ GRABANDO IE'P Sebastian Camilo Cardona Zapata esta presentando video conferencia-admon cartera %
2, Personas (22) [E] chat (3)

LUZ DEY LONDONO SERNA (Td)
¥ Pablo Alexander Osorio Ortiz

Algjandra Arange

Polltice de Prevencidn: con mensaje o llamsss para recordar la fecha provims de oago

andrea carolina lozano
i cobro prejudica s nicia i enel pago de sus *|* Alejandra Arango

obligaciones hasts ol mar

e ricsge con una mor mayes o igual a 30 dias y afectanda score ‘ ’
del banee) 2

W Carolina Mejia

Bleidy Marllely Soto Dugque
Camila Macias

3. Estructura del &rea

3.4 Procese- procedimiente \g

Gestidn de cobro: s“

Lz gestidn de cobro preludicialse inicla 3 partir del primer dia_de mar, de acuerdo con los dstos v

de contacto registrados en €l banca, utlizando los sigulentes canales de comunicacién: W sebastian Camilo Cardon:

fidsria /o smpar . e tento (SMS), correos

Carolina Mejia
dahiana restrepo
fasiela Gallego

2 prosencialos, contarto 3 = do cobranzac

Gustavo Villa

@ GRABANDO video conferencia-admon cartera X

=
Calibr (Cuerpe~ /12~ A fa - - - K g ° est?ba‘n'Bustamame g=

S -awx x

2, Personas (22) B chat (3)

LUZ DEY LONDONO SERNA (Tu)

Alejandra Arango

A

|+ Alejandra Arango

andrea carolina lozano

stidn realizads por lo: 2 de Ia oficing

(2 FUN 2 snviar por mes

. - eprese dela vend
c enes de vencida respecto sl mes
* Actualizar las herramientas permanentemes  gestion reslizada
N

W carolina Mejia

Bleidy Marllely Soto Duque

Camila Macias

Carolina Mejia

recuperacion de |a carters de acuerdo can su clasificacion

preventiva, pre |uridico, juridica, castigada S
(S»
2

¥ Sebastian Camilo Cardona .

dahiana restrepo

. ot de s obligaciones, queremor fasiela Gallego
sobrelos préximas venimlentos,

Gustavo Villa




® GRABANDO @ fasiela Gallego est4 presentando

BANCODE

i’ i

Juan esteban Bustamante g...

‘..
o &

jefferson clavijo

Remisidn’ F5 un documento intero que carece de valor tributario, utiizado para
dejar constancia da la entrega de la mercancia con las condiciones pactadas

MANUAL DF FUNCIONES
Efectuar el estudio dal crédito de acuerdo a la informacion aportada por el
nte.

Realizan &

akos clienles para el recau
Enviar el ostado de cuenta a kos proyecios y al cliente.
Visilax  los clientes con el fin dé aclarar y conciliar las cusnlas por cobrar

S

SEBASTIAN ALBERTO URIB...

Acordar con el clients la formia de pago en caso de que exista carlara en mora
Efactuar el sequimiento a las cuentas por cobrar vencidas

Preparar inf o cuent
005 MNBNGIET0s

por cobrar con sus fivas notas a los

Claborar of 50porto o k45 CONSIGNaciones a ks cuontas do ' comy

- Anaizar y conciliar con los clientes las cuentas para mantener ol estado de
carlera actualizado.

Py

- Proyectar los ingresos para generar la informaci6n para el fio 66 caja ]

Hacer contabilizaciones manusles de cuentas por cobrar y abonos Melissa Bernal Bernal

- Revisar el flujo de caja y conciliar Ia.abras por administracion

O YouTube

i pplicaciones M Grmai 9 Maps 73 Sitemap (Contenido) 78 Portafolios de prod... %@ Solicitud de Produc.. fe Empresite (

Melissa Bemal Bernal =es Juan esteban Bustamante gutiérrez ¥ jose luis gallego castro

=
Ve a

W, jefferson clavijo

)

J

SEBASTIAN AL W Julian Soto

S 14

SILVIA SEPULVEDA 25 W, Ssantiago Botero W fasiela Gallego

2, Personas (23)

video conferencia-admon carter:

Ml cha

Santiago Botero 1
Profe presente

Buenas noches

Jose Andres Miranda 19:41
presente profe , no tengo conectado micr

SEBASTIAN ALBERTO URIBE ALZATE 20
Profe buenas noches

Acabo de salir de trabajar

Camila Macias
Profe y yo Maria Camila Macias

B JQué es Sarlaft? - L. »

video conferencia-admon cartera ¢

B chat (2)

@@ jose luis gallego castro

Juan esteban Bustamante guti

Julian Soto

maria camila echavarria bedoya

Melissa Bernal Bemal

Mensajero 03 Conconcreto

Santiago Botero

% SEBASTIAN ALBERTO URIBE A.

"
K% @ SILVIA SEPULVEDA 25
v
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es M Gmail @ YouTube @ Maps 7 Sitemap (Contenido) % Portafol rod.. % Solicitud de Produc

L) Estas presentando

Estas presentando para todos

| Dejar de presentar

+]+ maria camila echavarria bedoya

ETAPAS DE LA CARTERA
Deudor

Cuando un deudor incumple sus obligaciones crediticias con una entidad financiera, surgen las
siguientes preguntas: {Como y en qué momento aparece la figura de cobro juridico? éEn cuanto
tiempo se hacen los reportes a las centrales de riesgo?

* Etapa preventiva: gestion desarrollada antes del vencimiento de una cuota (capital y/o
intereses) de la(s) obligacion{es) de un deudor con el objeto de recordar el préximo pago o
vencimiento. Esta labor se enmarca dentro de las tareas de seguimiento y
acompafiamiento a nuestros deudores.

+ [Etapa administrativa: gestion aplicada al segmento de cartera desde el dia 1 de mora y
hasta los 60 dias. Se iniciara una gestion de cobro de las obligaciones por canales internos
y/o externos especializados en la actividad de cobranza persuasiva por intermedio de
llamadas, cartas, mensajes de texto y llamadas telefonicas.

s FEtapa prejuridica: si agotadas las anteriores etapas, la respuesta del deudor no ha sido
positiva, a partir del dia 61 o de acuerdo al nivel de riesgo se trasladara la gestion de
recuperacion a los profesionales externos especializados en esta gestion precaviendo el
inicio del cobro juridico. Se intensificara el envid de comunicaciones, llamadas, mensajes
de texto y/o telefdnicos; en algunos casos gestion personalizada al deudor por medio de
visitas de campo.

+ Etapa juridica: después de agotar todas las posibilidades para normalizar las obligaciones,
se procedera a iniciar el cobro a través de un proceso judicial. Se deberan observar las
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EVIDENCIAS SEMANA DEL 29 DE JUNIO AL 05 DE JULIO DE 2020

% Maps 7 Sitemap (Contenido) % Portafolios de prod... % Solicitud de Produ By Qué es Sarlaft? -

Sebastian Camilo Cardona Zapata esta presentando video conferencia-admon cartera %

=) chat (3)

22, Personas (22)

LUZ DEY LONDONO SERNA (Td)
¥ Pablo Alexander Osorio Ortiz

Algjandra Arange

A

s|* Alejandra Arango

)

W Carolina Mejia

-

¥, Sebastian Camilo Cardon:

2. Politicas sobre & manefo d cartera
andrea carolina lozano
Politics de Prevencién: con mensaje o llamasa para recordar la feche proxim de paga

 cobro prejudiciel se ene pogo de sus
obligscianes hasts ol mor

Bleidy Marllely Soto Dugque

le riesge con una mora mayer o igual a 30 dias y afectando score Camila Macias

del banee)

3, Estructura del drea Carclina Mejia

3.1 Procese- prosedimients

Gestidn de cobro:

dahiana restrepo

L2 gestién de cobro preludiclal se Inicla 3 partic del primer dla_de mars, de acuerdn con los datos

de contacto registrados en el banca, utlizande los sigulentes canales de comunicacidn:

fidsria /o smpar . e tento (SMS), correos

i Gy fasiela Gallego

2 presencialos, contar

Gustavo Villa

video conferencia-admon cartera

X

&), Personas (22)

B chat (3)

NS

NI

Y 3 LUZ DEY LONDONO SERNA (Tt)
est?ba‘n Bustamante g...

Alejandra Arango

A

|+ Alejandra Arango

S Caroliv!;)[eii;’
-
S»

¥ Sebastian Camilo Cardona .

andrea carolina lozano
stidn realizads por lo: 2 de Ia oficing
aFUNae

Bleidy Marllely Soto Duque

e dela
enes de vencida respecto sl mes
Camila Macias

* Actualizar las herramientas permanentemes  gestion reslizada

Carolina Mejia

recuperacion de |a carters de acuerdo can su clasificacion

preventiva, pee Juridico, [uridica, castigada

dahiana restrepo

ot de s obligaciones, queremor fasiela Gallego

sobre los préximos vencimientos, 26 nos

Gustavo Villa




® GRABANDO @ fasiela Gallego est4 presentando

BANCODE

i’ i

Juan esteban Bustamante g...

‘..
o &

jefferson clavijo

Remisidn’ F5 un documento intero que carece de valor tributario, utiizado para
dejar constancia da la entrega de la mercancia con las condiciones pactadas

MANUAL DF FUNCIONES
Efectuar el estudio dal crédito de acuerdo a la informacion aportada por el
nte.

Realizan &

akos clienles para el recau
Enviar el ostado de cuenta a kos proyecios y al cliente.
Visilax  los clientes con el fin dé aclarar y conciliar las cusnlas por cobrar

S

SEBASTIAN ALBERTO URIB...

Acordar con el clients la formia de pago en caso de que exista carlara en mora
Efactuar el sequimiento a las cuentas por cobrar vencidas

Preparar inf o cuent
005 MNBNGIET0s

por cobrar con sus fivas notas a los

Claborar of 50porto o k45 CONSIGNaciones a ks cuontas do ' comy

- Anaizar y conciliar con los clientes las cuentas para mantener ol estado de
carlera actualizado.

Py

- Proyectar los ingresos para generar la informaci6n para el fio 66 caja ]

Hacer contabilizaciones manusles de cuentas por cobrar y abonos Melissa Bernal Bernal

- Revisar el flujo de caja y conciliar Ia.abras por administracion

O YouTube

i pplicaciones M Grmai 9 Maps 73 Sitemap (Contenido) 78 Portafolios de prod... %@ Solicitud de Produc.. fe Empresite (

Melissa Bemal Bernal =es Juan esteban Bustamante gutiérrez ¥ jose luis gallego castro

=
Ve a

W, jefferson clavijo

)

J

SEBASTIAN AL W Julian Soto

S 14

SILVIA SEPULVEDA 25 W, Ssantiago Botero W fasiela Gallego

2, Personas (23)

video conferencia-admon carter:

Ml cha

Santiago Botero 1
Profe presente

Buenas noches

Jose Andres Miranda 19:41
presente profe , no tengo conectado micr

SEBASTIAN ALBERTO URIBE ALZATE 20
Profe buenas noches

Acabo de salir de trabajar

Camila Macias
Profe y yo Maria Camila Macias

B JQué es Sarlaft? - L. »

video conferencia-admon cartera ¢

B chat (2)

@@ jose luis gallego castro

Juan esteban Bustamante guti

Julian Soto

maria camila echavarria bedoya

Melissa Bernal Bemal

Mensajero 03 Conconcreto

Santiago Botero

% SEBASTIAN ALBERTO URIBE A.

"
K% @ SILVIA SEPULVEDA 25
v



evidencia para equipos en especifico:No
Fecha de entrega: 2020-05-20 23:30
Se aceptaran entregas tardias
Mumero de intentos limitados
Instructor: LUZ DEY LONDONO SERNA
Enlace para evidencia; hitp://sena.temitorio_laftarea_it. php?area=10475351

Archivos
] TALLERNETAPASNDENLANCARTERA pdf

Enlazada a ponderacion: Ninguna
Precondiciones: Minguna

Rubrica: Mo asignada

@& Editar
.alificaciones * Descargar ZIP  ReEIEI@=N L= E)
+ Evidencia auin en tiempo. Selecciona todos
ld Tarea: 14485759
SANTIAGO BOTERO JARAMILLO @ Visualizar Presentacinnnnd pdf 44
Tarea Entregada Fuera de Tiempo. Descargar Archivo
Intentos: 1
Archivos adjuntos
Id Tarea:13855751
JOSE ANDRES MIRANDA QUIROZ @ Visualizar ETAPASNCARTERA.docx 40
Tarea Entregada Fuera de Tiempo. Descargar Archiva
Intantos: 1
Archivos adjuntos
Id Tarea:13243056
Visualizar
JUAN ESTEBAN BUSTAMANTE GUTIERREZ @ ETAPASNDELNPROCESOnDEnNCARTERA.docx 40

Diescargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos
Id Tarea: 11864799
Visualizar

JOHANA ANDREA VELASQUEZ ROJAS @ TALLERNETAFASNDEnLANCARTERANNO1052020.pdf 43 7
—

Descargar Archivo



Fecha de entrega: 2020-05-25 04:00
Se aceptaran entregas tardias
Nidmero de intentos limitados
Instructor: LUZ DEY LONDONO SERNA
Enlace para evidencia: http://sena territorio_laftarea_tt. php?tarea=12413572

Archivos
{] TALLERNCUSTODIAnDEnLANINFORMACIONNDERCARTERA pdf

Enlazada a ponderacion: Ninguna
Precondiciones: Minguna

Ribrica: No asignada

@ Editar

:alificaciones L WELNEIGEIFAISl  Calificar Evidencia

Evidencia adn en tiempo. Selecciona todos

Archivos adjuntos
Id Tarea:14701412
Visualizar
ANDERSON JURADO HERRERA ¢  TALLERnDENCUSTODIANDENLANINFORMACIONNDENCARTERA. docx

Tarea Entregada Fuera de Tiempo. T AT

44

Visualizar archivonluzndey.docx
Descargar Archivo

MELISSA BERNAL RESTREPO o

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Tarea:13067484

Visualizar Tallern13nmayondocx. pdf
Descargar Archivo

SILVIA FERNANDA SEPULVEDA MADRID @

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Tarea:13051788
Visualizar 1nconvertido.docx
Descargar Archivo

ANDREA CAROLINA LOZANO BARRETO ©

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Tarea:12966799

Visualizar trabajondenarchivo pdf
Descargar Archivo

SANTIAGO BOTERO JARAMILLO o

Intentos: 1

46

46

48

45



evidencia para equipos en especifico:No
Fecha de entrega: 2020-05-25 05:00
Se aceptaran entregas tardias
Numero de intentos limitados
Instructor: LUZ DEY LONDONO SERNA

Enlace para evidencia; http://sena.territorio la/tarea_t php?tarea=11556695

Archivos

] TALLERnCOMONATENDERNALNUSUARIONMOROSO pdf

Enlazada a ponderacion: Ninguna
Precondiciones: Ninguna

Rubrica: No asignada

‘alificaciones

Evidencia atn en tiempo.

SILVIA FERNANDA SEPULVEDA MADRID

SEBASTIAN CAMILO CARDONA ZAPATA

@ Editar

L VEENENGET Sl Calificar Evidencia

Selecciona todos

Archivos adjuntos

Id Tarea:12360777

Visualizar ACTIVIDAD. pdf 48
@ Descargar Archiva '

Intentos: 1

Archivos adjuntos

Id Tarea:11969317

Visualizar

WhatsAppnimagenz020n05n10nainénd Tn49nPM.jpeg

Diescargar Archivo

Visualizar
WhatsAppnimagen2020n05n10nainén47n48nPMnn2n_jpeg
Descargar Archivo
47
Visualizar
WhatsAppnimagen2020n05n10nainén47n48nPMnnin.jpeg

Diescargar Archivo
Visualizar
WhatsAppnimagen2020n05n10nainénd Tn48nPM.jpeg

Diescargar Archivo

Intantos: 1



MARIA CAMILA ECHAVARRIA BEDOYA

SANTIAGO BOTERO JARAMILLO

Archivos

Archivos adjuntos

Id Tarea:11968905

Visualizar

WhatsAppnimagen2020n05n10naingnd 7Tnd49nPM.jpeg

Diescargar Archivo

Visualizar
WhatsAppnlmagen2020n05n10nainénd47nd48nPMnn2n jpeg

Descargar Archivo

Visualizar
WhatsAppnlmagen2020n05n10nainGnd7nd4&nPMnnin jpeg

Descargar Archivo

Visualizar
WhatsAppnimagen2020n05n10nainGnd Tn48nPM jpeg

Descargar Archivo

Intentos: 1
Archivos adjuntos
Id Tarea:11911806
Visualizar Presentacinnnn4. pdf a7
@ Descargar Archive :

Intentos: 1

(] TALLERNENTREGABLENMANUALNDENCARTERA pdf

Enlazada a ponderacion: Entregable: Manual de Cartera

Precondiciones: Minguna
Rubrica: Mo asignada

73 Gamificacion

Puntaje por cargar la actividad: 0

Puntaje por excelencia

alificaciones

Evidencia adn en tiempo.

JOSE ANDRES MIRANDA QUIROZ
Tarea Entregada Fuera de Tiempo.

@ Editar

L VESEIGEIYA Sl Calificar Evidencia

Selecciona todos (]

Archivos adjuntos

Id Tarea: 16838838

Visualizar

MANUALNDEnADMINISTRACIONNRDERCARTERANN1n.docx 4.0 0
Descargar Archivo

Intentos: 1 OinE



SEBASTIAN ALBERTO URIBE ALZATE

SEBASTIAN CAMILO CARDONA ZAPATA

LAURA ALEJANDRA ARANGO HERRERA

MARIA CAROLINA MEJIA BUSTAMANTE

Visualizar

Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos
Id Tarea:16520038

Visualizar entregablenluzndey.docx

Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos
Id Tarea: 16513379

MANUALNDERADMINISTRACIONNDEnCARTERANNTN. docx

Visualizar entregableniuzndey. docx

Descargar Archivo

Intentos: 1

Archivos adjuntos
Id Tarea: 16513088

Visualizar entregableniuzndey. docx

Descargar Archivo

Intentos: 1
:ha del Reporte: 28/05/2020
ha de Caracterizacion: 1957602
Jigo: f21202
sién: 101
1ominacion: GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS
ado de la Ficha de Caracterizacion: EN EJECUCION
:ha Inicio: 07/10/2019
:ha Fin: 07/10/2021
dalidad de Formacion: PRESENCIAL
jional: 5 - REGIONAL ANTIOQUIA
tro de Formacién: 9301 - CENTRO DE COMERCIO
o de Documen{_ |Nimero de Documeni_ |Nombre - |Apellidos - |Estado - |Competencia
1001545511 MARIA CAMILA MACIAS JMENEZ EN FORMACION 2838 - DAR ASESORIA COMERCIAL Y FIN,
ATISEACCION DE | AS EXPECTATIVAS Y
1001617525 LEIDER JULIAN SOTO ISAZA EN FORMACION 2838 - DAR ASESORIA COMERCIAL Y FIN,
ATISEACCION DF | AS EXPECTATIVAS Y
1007461293 HEIDY JHOANA MARTIMEZ GARCIA EN FORMACION 2838 - DAR ASESORIA COMERCIAL Y FIN,
ATISFACCION DF | AS EXPECTATIVAS Y
1013338277 LUIS MATEO SANCHEZ MOSQUERA EN FORMACION 2838 - DAR ASESORIA COMERCIAL Y FIN.




FICHA 1987602
EVIDENCIA SEMANA DEL 8 AL 14 DE JUNIO DE 2020

t Aplicaciones M Gmail @ YouTube @ Maps % Sitemap (Contenido) g Portafolios de prod. % Solicitud de Produc... @ EIBBVA, la mejore. g Empresite Colombi.. M ;Qué es Sarlaft? - 1.
T : .
® GRABANDO ) fasiela Gallego esta presentando video conferencia-admon cartera
2, Personas (23) [E) chat (
e, 4

Juan esteban B nte g...

OQ Jose Andres Miranda
%e jose luis gallego castro

Juan esteban Bustamante ¢
Julian Soto
Sebastian Camilo Cardona ...

)

Carolina Mejia

LAURA ALEJANDRA ARAN(
maria camila echavarria be
Mateo Arbelaez Ochoa
mateo sanchez

andrea carolina lozano Melissa Bemal Bemal

Q Muwe - v canforencuo. W X

c & youlubecom/watchTv=e

= 3 YouTube " Buscal Ex f &

Siguiente repRooUCCION autominica )

i DR Malnz BCG: preductos perros,
* vaca, interroganie y estrella

ardo Cant

N - LA MEJOR MUSICA CRISTIANA
(& =l 2020 - MARCELA GANDARA ..
bt 3
MUSICA CRISTIANA g atn
w2020 & s

IDOLOS DE LA SALSA - SALSA
ROMANTICA - VARIADO SALS..

3alsa Aomantca

NEW Top 20 Mejores Canciones
2020 - Stivestre Dangond Sus...




N SEBASTIAN ALBERTO URIBE ALZATE

==« fasiela Gallego

S

Sebastian Camilo Cardona Zapata

L

Carolina Mejia W' LAURA ALEJANDRA ARANGO HERRERA W' Gustavo villa

tema para exposicion

LUZ DEY LONDONO SERMNA <ldlond
para misael-david-vasquez, jurado1997, a

misena.edu

ejandromonto

Chicos, espero se encuentren muy bien,

W SILVIA SEPULVEDA 25

W andrea carolina lozano

G

video conferencia-admon cartera %X

&), Personas (22) B chat (12)

=
W‘"' Juan esteban Bustamante guti

% LAURA ALEJANDRA ARANGO

maria camila echavarria bedoya
Mateo Arbelaez Ochoa

mateo sanchez

Melissa Bernal Bernal

Misael Cano Vasquez

Santiago Botero

% SEBASTIAN ALBERTO URIBE A,

h

18:28 (hace 1 minuto)  §y -

Les adjunto el tema para |2 exposicién. Tienen la posibilidad de buscar més bibliografia y complementar. La idea de este tema es mirar qué tan diferente o no es el manejo de la cartera de este

mercado con respecio al financiero.

Chicos, Pablo ninguno de ustedes a sustentade, por ello les propongo se unan y sustenten como grupo colaborative.

Cualguier duda, igual tienen mi No. celular

Un abrazo

BB Andlisis de las prin.. '
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EVIDENCIAS SEMANA DEL 23 AL 27 DE JUNIO DE 2020

H plicaciones ™ Gmail @ YouTube % Maps T Sitemap (Contenido) " Portafolios de prod. 5 Solicitud de Produ By Qe es Sarlaft? - L. »
-
@ GRABANDO IE'P Sebastian Camilo Cardona Zapata esta presentando video conferencia-admon cartera %
2, Personas (22) [E] chat (3)

LUZ DEY LONDONO SERNA (Td)
¥ Pablo Alexander Osorio Ortiz

Algjandra Arange

Polltice de Prevencidn: con mensaje o llamsss para recordar la fecha provims de oago

andrea carolina lozano
i cobro prejudica s nicia i enel pago de sus *|* Alejandra Arango

obligaciones hasts ol mar

e ricsge con una mor mayes o igual a 30 dias y afectanda score ‘ ’
del banee) 2

W Carolina Mejia

Bleidy Marllely Soto Dugque
Camila Macias

3. Estructura del &rea

3.4 Procese- procedimiente \g

Gestidn de cobro: s“

Lz gestidn de cobro preludicialse inicla 3 partir del primer dia_de mar, de acuerdo con los dstos v

de contacto registrados en €l banca, utlizando los sigulentes canales de comunicacién: W sebastian Camilo Cardon:

fidsria /o smpar . e tento (SMS), correos

Carolina Mejia
dahiana restrepo
fasiela Gallego

2 prosencialos, contarto 3 = do cobranzac

Gustavo Villa

@ GRABANDO video conferencia-admon cartera X

=
Calibr (Cuerpe~ /12~ A fa - - - K g ° est?ba‘n'Bustamame g=

S -awx x

2, Personas (22) B chat (3)

LUZ DEY LONDONO SERNA (Tu)

Alejandra Arango

A

|+ Alejandra Arango

andrea carolina lozano

stidn realizads por lo: 2 de Ia oficing

(2 FUN 2 snviar por mes

. - eprese dela vend
c enes de vencida respecto sl mes
* Actualizar las herramientas permanentemes  gestion reslizada
N

W carolina Mejia

Bleidy Marllely Soto Duque

Camila Macias

Carolina Mejia

recuperacion de |a carters de acuerdo can su clasificacion

preventiva, pre |uridico, juridica, castigada S
(S»
2

¥ Sebastian Camilo Cardona .

dahiana restrepo

. ot de s obligaciones, queremor fasiela Gallego
sobrelos préximas venimlentos,

Gustavo Villa




® GRABANDO @ fasiela Gallego est4 presentando

BANCODE

i’ i

Juan esteban Bustamante g...

‘..
o &

jefferson clavijo

Remisidn’ F5 un documento intero que carece de valor tributario, utiizado para
dejar constancia da la entrega de la mercancia con las condiciones pactadas

MANUAL DF FUNCIONES
Efectuar el estudio dal crédito de acuerdo a la informacion aportada por el
nte.

Realizan &

akos clienles para el recau
Enviar el ostado de cuenta a kos proyecios y al cliente.
Visilax  los clientes con el fin dé aclarar y conciliar las cusnlas por cobrar

S

SEBASTIAN ALBERTO URIB...

Acordar con el clients la formia de pago en caso de que exista carlara en mora
Efactuar el sequimiento a las cuentas por cobrar vencidas

Preparar inf o cuent
005 MNBNGIET0s

por cobrar con sus fivas notas a los

Claborar of 50porto o k45 CONSIGNaciones a ks cuontas do ' comy

- Anaizar y conciliar con los clientes las cuentas para mantener ol estado de
carlera actualizado.

Py

- Proyectar los ingresos para generar la informaci6n para el fio 66 caja ]

Hacer contabilizaciones manusles de cuentas por cobrar y abonos Melissa Bernal Bernal

- Revisar el flujo de caja y conciliar Ia.abras por administracion

O YouTube

i pplicaciones M Grmai 9 Maps 73 Sitemap (Contenido) 78 Portafolios de prod... %@ Solicitud de Produc.. fe Empresite (

Melissa Bemal Bernal =es Juan esteban Bustamante gutiérrez ¥ jose luis gallego castro
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SEBASTIAN AL W Julian Soto

S 14

SILVIA SEPULVEDA 25 W, Ssantiago Botero W fasiela Gallego

2, Personas (23)

video conferencia-admon carter:

Ml cha

Santiago Botero 1
Profe presente

Buenas noches

Jose Andres Miranda 19:41
presente profe , no tengo conectado micr

SEBASTIAN ALBERTO URIBE ALZATE 20
Profe buenas noches

Acabo de salir de trabajar

Camila Macias
Profe y yo Maria Camila Macias

B JQué es Sarlaft? - L. »

video conferencia-admon cartera ¢

B chat (2)

@@ jose luis gallego castro

Juan esteban Bustamante guti

Julian Soto

maria camila echavarria bedoya

Melissa Bernal Bemal

Mensajero 03 Conconcreto

Santiago Botero

% SEBASTIAN ALBERTO URIBE A.

"
K% @ SILVIA SEPULVEDA 25
v
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EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE SEMANA DEL 13 AL 19 DE JULIO DE 2020

® videoconferencia-TH
Lunes, 13 de julioc - 7:00 — 9:00pm

o

meet.google.com/skb-thnv-bnf

Unirse por teléfono

e (US) +1 601-909-0214 PIN: 206 455 556%
o 25 invitados .
=

3 i, 22 en espera

H M videoconferenc.. [§ videoconferenc..

1 10 minutos antes

E LUZ DEY LONDONO SERNA

&)

N

..
A

§) luz alejandrallancs



FEATURES Vv SOLUTIONS v
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no de los principales objetivos que tienw\
\

las empresas es atraer y seleccionar al me- \

jor talento del mercado, pues son el pilar

para hacer crecer sus negocios. Sin embar-
g0, ante un escenario compuesto por redes de talento
globales, fuertes marcas de empleadores y cambios
en la manera como se percibe el trabajo y la carrera,
las organizaciones deben replantear su estrategia de
seleccion, ya que los métodos antiguos para buscar y
contratar talento, no son tan eficaces pararesponder a
un entorno competitivo que busca atraer y acceder a
las personas mas calificadas.

La adquisicion de talento se parece cada dias mas
al marketing. El relacionamiento con los candidatos se
puede mercadear a través de historias y productos que
atraen su interés y los llevan posteriormente a aplicar
a un cargo y vincularse a la compaiiia. Al igual que el
marketing produce ventas, el orientado a candidatos
trae nuevas contrataciones, reduce los costos de per-

MM
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-

SYO119vdd SFHOMIN Tg1J3dS3

Estds presentando videoconferencia-TH

&, Personas (17) [ chat (3

ﬂ oe Karol Mortes
) licy astrid cano palacio
<L Qo -
oe Liliana Chaverra
Wo o
@e s s ooz
Estés presentando para todos \ .
V Q) Lot
e ‘9 Marizna Vasquez

. Vivijam Pavia £ % Iz dlejandra llanos @

%) Mariana Vasquez

Menica Rodriguez

99 Sara Lipez

4@ ) L Ao o

Qo

% leidy astrid cano pelacio %\ Liliana Chaverra 09 Yilmar Palacios Cordoba

https://www.youtube.com/watch?v=HeVcYthueoA

https://www.youtube.com/watch?v=22Pau8z9flo



https://www.youtube.com/watch?v=22Pau8z9fJo

SENA Coordinar las actividades del talento humano asignado, teniendo en cuenta las

7AV funciones de la unidad administrativa

Instructora: Luz Dey Londofio

ACTIVIDAD 5-
PROCESO DE TALENTO HUMANO: Reclutamiento — Seleccion de personal

1. Establece las ventajas y desventajas entre el reclutamiento interno y el externo.

2. Realiza un infograma sobre los medios por los cuales las empresas reclutan el personal,
ubica ejemplos (fotos y otros de diferentes empresas)

3. Observa varios portales de empresas y muestra para un mismo cargo, cudles son los
estilos y estrategias que utilizan para reclutar.

4. ;Qué piensas del reclutamiento por intemet? ; Tendra limitantes?
5. Disefia un curriculum vitae ideal para presentar a una organizacién

6. ¢Construye los siguientes formatos:
» ;Un formato de.soliciiud de.gooleo.para.pieseniado.g.una empresa ejemplo una




FICHA:
EVIDENCIAS DEL 15 AL 20 JUNIO 2020

3% Aplicaciones M Gmail €9 YouTube @ Maps % Sitemap (Contenido) @ Portafolios de prod. % Solicitud de Produc.. @ EI BBVA, la mejor e §e Empresite Colomb By /Qué es Sarlaft? - |

Bleidis Hernand...
8 2 1919 @
0

y8mas

. Esteban Isaza W liliana diaz sierra ¥ Mariana Vasquez

o) f A

W Josh Tean Arley Hortua Peralta W Melissa Guarin N Alba Rocio Tapias Ramirez

& > C @& meetgoogle.com/icv-timu-aef?f &authuser=0 = v O o o :

By (Qué es Sarlaft? - | »

i Aplicaciones M Gmail @ YouTube @ % Sitemap (Contenido) 7 Portafolios de prod.. 7 Solicitud de Produc.. @ EIBBVA lamejore.. & Empr

GRABANDO 4§l leidy astrid cano palacio esté presentando @& ia‘;;zpez 19:34

ORGANIZACION CIENTIFICA DEL
TRABAJO

La denominada escuela clasica (de la organizacion 'A
cientifica del trabajo), tuvo entre sus principales P sedimMumer . Hlana diaz slerra
representantesa Frederick Winslow Taylor, Henry

leidy astrid cano p... . Mariana Vasquez

Lawrence Gantt entre otros. G
Estaescuela, surge como un intento, por parte de D estioh Bancaiia D Corcban isaza
Frederick Winslow Taylor (1856-1915), de abordar
cientificamente el proceso administrativo sobre la base
del analisis del trabajo mediante el estudio de tiempos B
y movimientos.

Frederick Taylor (1903) en su libro Shop Management. f 6,

D A

. Diana Blandon W Alba Rocio Tapias

N Melissa
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@® GRABANDO L) Estas presentando Video conferencia-admon cartera

&), Personas (22) B chat

2+ Afadir personas
Estés presentando para todos UL (B IR D SR
LUZ DEY LONDONO SERNA (T

e Alba Rocio Tapias Ramirez
i
@*@ Ana Quiroz.s

vV / \ A G (.‘\ o@ Bleidis Hernandez

W Vivijam Pavia W AnaQuirozS sls Alba Rocio Tapias Ramirez (% Gesti6n Bancaria W luz alejandra llanos o@ Diana Blandon

a . G@ Esteban Isaza
| ([
£ & T Oo

Gestién Bancaria

W, Bleidis Hernandez W Marbalys Acevedo W Yilmar Palacios Cordoba (¥ Sandra Munera

@ GRABANDO S) SaraLopez est4 presentando | Vel

y 17 mas

@ GRABANDO S Sara Lopez esta presentando &), Personas (22) B chat (2)

24+ Afiadir personas

0.“ LUZ DEY LONDONO SERNA (T0)
og Alba Rocio Tapias Ramirez
@‘@ Ana Quiroz.S

oe Bleidis Hernandez

QQ Diana Blandon

Este consejo se aplica en los casos en que todos los factores son equivalentes. Si
tus fuerzas estan en orden mientras que las suyas estan inmersas en el caos, si tu
y tus fuerzas estan con animo y ellos desmoralizados, entonces, aunque sean mas
nlmerosos, puedes entrar en batalla. Si tus soldados, tus fuerzas, tu estrategia y
tu valor son menores que las de tu adversario, entonces debes retirarte y buscar

una salida.

Triunfan aquellos que:

Saben cuando luchar y cuando no
Saben discernir cuando utilizar muchas o pocas tropas.

Tienen tropas cuyos rangos superiores e inferiores tienen el mismo objetivo.
Sun Tzu: El Arte de la Guerra - 14 -

Se enfrentan con preparativos a enemigos desprevenidos.
Tienen generales competentes y no limitados por sus gobiernos civiles

“Si conoces a los demds y te conoces a ti mismo, ni en cien batallas correrds G@ Esteban Isaza
peligro; si no conoces a los demds, pero te cono-ces a ti mismo, perderds una

batalla y ganards otra; si no conoces a los demds ni te conoces a ti mismoy:

correrds peligro en cada batalla.” ee Esteban Isaza

Ge Gestion Bancaria

S =N




= Abrir con Documentos de Google

Instructora: Luz Dey Londofio

ACTIVIDAD 1Y 2

1. Con el documento 1 Realiza una presentacion de la evolucion del Talento Humano
(puedes consultar otras fuentes bibliograficas y ampliar el tema)

2. Lee el Libro del Arte de la Guerra, (se adjunta) realizar presentacidn, y expresa lo
siguiente:

« En forma corta que significa cada capitulo.

+« Cual es o0 son las estrategias que el autor pretende evidenciar o cuales son las
que tu deduces.

* Queé relacién tiene el libro con los recursos humanos

NOTA: EL TRABAJO PUEDE SER REALIZADO MAXIMO POR DOS INTEGRANTES

O et B A fec
PR, A 5 pis




SENA Coordinar las actividades del talento humano asignado, teniendo en cuenta las

7AV funciones de la unidad administrativa

1 ANTECEDENTES HISTORICOS

11 RELACION CON EL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO Y TEORIA
ORGANIZACIONAL

Dado que la gestibn por procesos es una propuesta administrativa, su
evolucién histérica se encuentra relacionada con la historia de la administracion
en su permanente busqueda de la forma mas eficiente y eficaz de lograr los
objetivos de una organizacion.

En tiempos anteriores a la revolucion industrial, las economias agricolas y
artesanales, se caracterizaron por la existencia de organizaciones pequefias,
donde era el mismo artesano o agricultor y su familia quien producia sus
productos y los comercializaba, y en donde el referente organizacional mas




CONSULTIVO

PARTICIPACIONIENIGRUROS

1. Plena confianza en los 5. Retacion de amistad y confianza

empleados enlre los supenores y subordinados
2. Toma de decisiones diseminada 6. Ambiente dinamico.
en inda la organizacion

7. Los empleados y la direcdién
3. Comunicacién ascendente, forman un equipo para aicanzar los

Coplivie 2 : Iniclaciébn de las acclones

» Este capitulo advierte de la importancia de conocer las cantidades y el
costo que va a suponer la campana militar.

el conflicto es costoso. Vencer a los oponentes y ganar batallas puede
satisfacer el ego, pero Sun Tzu considera que el objetivo de un tonfo.







FICHA: 1883142

EVIDENCIAS SEMANA DEL 22 AL 27 DE JUNIO DE 20202

X video conferencia-cordinar TH

24 dejunde 2020 7:00pm a 24dejunde2020 Zona horaria

[] Todo eldia MNo se repite ~

Detalles del evento Encontrar un hueco

Q Unirse con Google Meet

meet.google.com/toy-reum-orn - Hasta 250 participantes @

@ Afiade una ubicacion

0 Notificacion = 10 minutos ~ X
Afadir una notificacion

(3 LUZDEYLONDONOSERNA ~ @ ~

[C]  Nodisponible ~  Visibilidad predeterminada ~ (@)

= th R r L] = e =

4



Aplicaciones ] Gmail @ YouTube @ Maps

Mariana Vasquez

Esteban Isaza

L Estas presentando

Estas presentando para todos

Dejar de presentar
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¥, leidy astrid cano palacio

W AnaQuiroz.S

Vv

W Vivijam Pavia
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My,
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N vilmar Palacios Cordoba
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W Vivijam Pavia

% Solicitud de Produc...

= Alba Rocio Tapias Ramirez

¥, Bleidis Hernandez

G

W Gestion Bancaria

W Saralopez

J

W' Josh Tean Arley Hortua Per...

M

W' Maria Camila Chaverra Agu...

G

1ln Gestion Bancaria

®)

W leidy astrid cano palacio

@ EIB3VA la mejor

B (Qué es Sarlaft? - |

video conferencia-cordinar TH

2, Personas (15) B chat

Diana Blandon 19:23
No me da mi microfeno

nisena.edu.co

video conferencia-cordinar TH

2, Personas (16) M chat

Diana Blandon 19:23
No me da mi microfono

misena.edu.co

Diana Blandon 19:24
Mi microfono se tosto y no me deja activarlo

Voy & salir y vuelvo a entrar

Ta 19:25
que falla. nadie mas tiene e tu casa




video conferencia-cordinar TH x

&, Personas (20) = chat (4)

A

= are || @ Alba Rocio Tapias Ramirez @@ leidy astrid cano palacio

" Fcomuioma | N K E e ol TSnepe.  Tuist T2 Tws  Subthis Cress e e -
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i SR — Sara Lopez ‘ luz alejandra llanos
sion, eelsl seciprocs enls e, @
.@@ Marbalys Acevedo
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Josh Tean Arley Hortua Per... % Maria Camila Chaverra Agudelo
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ee Sara Lopez
Esteban Isaza e@ Sara Lopez
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At
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g W B )
® video confererdinar TH

Viernes, 26 de junio - 7:00 - 9:00pm

Q Unirse con Google Meet

meet.google.com/tgo-rjea-gkn

Unirse por teléfono

. (US) +1 234-719-3730 PIN: 361 722 385#
o 25invitados w
=

2 si, 23 en espera

D B video conferen.. W video conferen..

1 10 minutos antes

G LUZ DEY LOMDONO SERNA

jAsistiras? S5i Neo Quizas ~

«+« liliana diaz sierra % Josh Tean Arley Hortua Peralta

rodl ,
N e

% Yilmar Palacios Cordoba % Mariana Vasquez

S A




w+ liliana diaz siera

X Vivijam Pavia

ACTIVIDAD

LUZ DEY LONDONO SERNA <ldlcndeno&%@misena.edu.cos

% liliana maria lopez

video conferencia-coordinar”

2, Personas (19) m

@& 19:21 (hace 3minutes) Y

para KAROLIANATG, YILMAR9525, SGUARINT988, LILIANADIAZ637, MONICALIZETH14, ALEJA460Z, DIABLANET, HIPAILATAN, MARIVASE92, MARBIS1020, bitapias16, anyta.quirz, SEBLENASt «

para la sesion sincronica

Abrazos

2 archivos adjuntos

a ACTIVIDAD 3 TALE... '

LUN MAR

14

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 — 10:00

Konecta

MIE

15

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

VIE

17

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 — 10:00

Konecta



LUN MAR

21

MIE

22

JUE

23

VIE

24

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

" |

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

Instructora: Luz Dey Londofio

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

ACTIVIDAD 3

1. Como interpretas el documento “La revolucién de las habilidades blandas y la
inteligencia emocional en el trabajo”.

2. Que relacién asume el documento con las tendencias globales de hoy y mucho mas

ante la situacion presentada con la “Pandemia”. ;Qué cambios ocurriran?

Siun dia llegaras

a caer, ho fe preocures
Haz como el sol!

pero cada

ﬁ-‘ x

que cada.tardeNeae

maranan
se levanta con:masa:
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EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE SEMANA DEL 13 AL 19 DE JULIO DE 2020

® videoconferencia-TH
Lunes, 13 de julioc - 7:00 — 9:00pm

o

meet.google.com/skb-thnv-bnf

Unirse por teléfono

e (US) +1 601-909-0214 PIN: 206 455 556%
o 25 invitados .
=

3 i, 22 en espera

H M videoconferenc.. [§ videoconferenc..

1 10 minutos antes

E LUZ DEY LONDONO SERNA
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N
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no de los principales objetivos que tienw\
\

las empresas es atraer y seleccionar al me- \

jor talento del mercado, pues son el pilar

para hacer crecer sus negocios. Sin embar-
g0, ante un escenario compuesto por redes de talento
globales, fuertes marcas de empleadores y cambios
en la manera como se percibe el trabajo y la carrera,
las organizaciones deben replantear su estrategia de
seleccion, ya que los métodos antiguos para buscar y
contratar talento, no son tan eficaces pararesponder a
un entorno competitivo que busca atraer y acceder a
las personas mas calificadas.

La adquisicion de talento se parece cada dias mas
al marketing. El relacionamiento con los candidatos se
puede mercadear a través de historias y productos que
atraen su interés y los llevan posteriormente a aplicar
a un cargo y vincularse a la compaiiia. Al igual que el
marketing produce ventas, el orientado a candidatos
trae nuevas contrataciones, reduce los costos de per-
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Estds presentando videoconferencia-TH

&, Personas (17) [ chat (3

ﬂ oe Karol Mortes
) licy astrid cano palacio
<L Qo -
oe Liliana Chaverra
Wo o
@e s s ooz
Estés presentando para todos \ .
V Q) Lot
e ‘9 Marizna Vasquez

. Vivijam Pavia £ % Iz dlejandra llanos @

%) Mariana Vasquez

Menica Rodriguez

99 Sara Lipez

4@ ) L Ao o

Qo

% leidy astrid cano pelacio %\ Liliana Chaverra 09 Yilmar Palacios Cordoba

https://www.youtube.com/watch?v=HeVcYthueoA

https://www.youtube.com/watch?v=22Pau8z9flo



https://www.youtube.com/watch?v=22Pau8z9fJo

SENA Coordinar las actividades del talento humano asignado, teniendo en cuenta las

7AV funciones de la unidad administrativa

Instructora: Luz Dey Londofio

ACTIVIDAD 5-
PROCESO DE TALENTO HUMANO: Reclutamiento — Seleccion de personal

1. Establece las ventajas y desventajas entre el reclutamiento interno y el externo.

2. Realiza un infograma sobre los medios por los cuales las empresas reclutan el personal,
ubica ejemplos (fotos y otros de diferentes empresas)

3. Observa varios portales de empresas y muestra para un mismo cargo, cudles son los
estilos y estrategias que utilizan para reclutar.

4. ;Qué piensas del reclutamiento por intemet? ; Tendra limitantes?
5. Disefia un curriculum vitae ideal para presentar a una organizacién

6. ¢Construye los siguientes formatos:
» ;Un formato de.soliciiud de.gooleo.para.pieseniado.g.una empresa ejemplo una
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ORGANIZACION CIENTIFICA DEL
TRABAJO

La denominada escuela clasica (de la organizacion 'A
cientifica del trabajo), tuvo entre sus principales P sedimMumer . Hlana diaz slerra
representantesa Frederick Winslow Taylor, Henry

leidy astrid cano p... . Mariana Vasquez

Lawrence Gantt entre otros. G
Estaescuela, surge como un intento, por parte de D estioh Bancaiia D Corcban isaza
Frederick Winslow Taylor (1856-1915), de abordar
cientificamente el proceso administrativo sobre la base
del analisis del trabajo mediante el estudio de tiempos B
y movimientos.

Frederick Taylor (1903) en su libro Shop Management. f 6,

D A

. Diana Blandon W Alba Rocio Tapias

N Melissa
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Gestién Bancaria

W, Bleidis Hernandez W Marbalys Acevedo W Yilmar Palacios Cordoba (¥ Sandra Munera

@ GRABANDO S) SaraLopez est4 presentando | Vel

y 17 mas
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Este consejo se aplica en los casos en que todos los factores son equivalentes. Si
tus fuerzas estan en orden mientras que las suyas estan inmersas en el caos, si tu
y tus fuerzas estan con animo y ellos desmoralizados, entonces, aunque sean mas
nlmerosos, puedes entrar en batalla. Si tus soldados, tus fuerzas, tu estrategia y
tu valor son menores que las de tu adversario, entonces debes retirarte y buscar

una salida.

Triunfan aquellos que:

Saben cuando luchar y cuando no
Saben discernir cuando utilizar muchas o pocas tropas.

Tienen tropas cuyos rangos superiores e inferiores tienen el mismo objetivo.
Sun Tzu: El Arte de la Guerra - 14 -

Se enfrentan con preparativos a enemigos desprevenidos.
Tienen generales competentes y no limitados por sus gobiernos civiles

“Si conoces a los demds y te conoces a ti mismo, ni en cien batallas correrds G@ Esteban Isaza
peligro; si no conoces a los demds, pero te cono-ces a ti mismo, perderds una

batalla y ganards otra; si no conoces a los demds ni te conoces a ti mismoy:

correrds peligro en cada batalla.” ee Esteban Isaza

Ge Gestion Bancaria

S =N




= Abrir con Documentos de Google

Instructora: Luz Dey Londofio

ACTIVIDAD 1Y 2

1. Con el documento 1 Realiza una presentacion de la evolucion del Talento Humano
(puedes consultar otras fuentes bibliograficas y ampliar el tema)

2. Lee el Libro del Arte de la Guerra, (se adjunta) realizar presentacidn, y expresa lo
siguiente:

« En forma corta que significa cada capitulo.

+« Cual es o0 son las estrategias que el autor pretende evidenciar o cuales son las
que tu deduces.

* Queé relacién tiene el libro con los recursos humanos

NOTA: EL TRABAJO PUEDE SER REALIZADO MAXIMO POR DOS INTEGRANTES

O et B A fec
PR, A 5 pis




SENA Coordinar las actividades del talento humano asignado, teniendo en cuenta las

7AV funciones de la unidad administrativa

1 ANTECEDENTES HISTORICOS

11 RELACION CON EL PENSAMIENTO ADMINISTRATIVO Y TEORIA
ORGANIZACIONAL

Dado que la gestibn por procesos es una propuesta administrativa, su
evolucién histérica se encuentra relacionada con la historia de la administracion
en su permanente busqueda de la forma mas eficiente y eficaz de lograr los
objetivos de una organizacion.

En tiempos anteriores a la revolucion industrial, las economias agricolas y
artesanales, se caracterizaron por la existencia de organizaciones pequefias,
donde era el mismo artesano o agricultor y su familia quien producia sus
productos y los comercializaba, y en donde el referente organizacional mas




CONSULTIVO

PARTICIPACIONIENIGRUROS

1. Plena confianza en los 5. Retacion de amistad y confianza

empleados enlre los supenores y subordinados
2. Toma de decisiones diseminada 6. Ambiente dinamico.
en inda la organizacion

7. Los empleados y la direcdién
3. Comunicacién ascendente, forman un equipo para aicanzar los

Coplivie 2 : Iniclaciébn de las acclones

» Este capitulo advierte de la importancia de conocer las cantidades y el
costo que va a suponer la campana militar.

el conflicto es costoso. Vencer a los oponentes y ganar batallas puede
satisfacer el ego, pero Sun Tzu considera que el objetivo de un tonfo.







FICHA: 1883142

EVIDENCIAS SEMANA DEL 22 AL 27 DE JUNIO DE 20202

X video conferencia-cordinar TH

24 dejunde 2020 7:00pm a 24dejunde2020 Zona horaria

[] Todo eldia MNo se repite ~

Detalles del evento Encontrar un hueco

Q Unirse con Google Meet

meet.google.com/toy-reum-orn - Hasta 250 participantes @

@ Afiade una ubicacion

0 Notificacion = 10 minutos ~ X
Afadir una notificacion

(3 LUZDEYLONDONOSERNA ~ @ ~

[C]  Nodisponible ~  Visibilidad predeterminada ~ (@)

= th R r L] = e =

4



Aplicaciones ] Gmail @ YouTube @ Maps

Mariana Vasquez

Esteban Isaza

L Estas presentando

Estas presentando para todos

Dejar de presentar

%= Sitemap (Contenido) & Portafolios d

¥, leidy astrid cano palacio

W AnaQuiroz.S

Vv

W Vivijam Pavia

A

W Alba Rocio Tapias Ramirez

G

. Gestion Bancaria

My,
&

N vilmar Palacios Cordoba

\

W Vivijam Pavia

% Solicitud de Produc...

= Alba Rocio Tapias Ramirez

¥, Bleidis Hernandez

G

W Gestion Bancaria

W Saralopez

J

W' Josh Tean Arley Hortua Per...

M

W' Maria Camila Chaverra Agu...

G

1ln Gestion Bancaria

®)

W leidy astrid cano palacio

@ EIB3VA la mejor

B (Qué es Sarlaft? - |

video conferencia-cordinar TH

2, Personas (15) B chat

Diana Blandon 19:23
No me da mi microfeno

nisena.edu.co

video conferencia-cordinar TH

2, Personas (16) M chat

Diana Blandon 19:23
No me da mi microfono

misena.edu.co

Diana Blandon 19:24
Mi microfono se tosto y no me deja activarlo

Voy & salir y vuelvo a entrar

Ta 19:25
que falla. nadie mas tiene e tu casa




video conferencia-cordinar TH x

&, Personas (20) = chat (4)

A

= are || @ Alba Rocio Tapias Ramirez @@ leidy astrid cano palacio

" Fcomuioma | N K E e ol TSnepe.  Tuist T2 Tws  Subthis Cress e e -
Fotapples % Fuerie & Fanats " = - @ liliana maria lopez

i SR — Sara Lopez ‘ luz alejandra llanos
sion, eelsl seciprocs enls e, @
.@@ Marbalys Acevedo
i 45 xpetaciopas (135 10 4 1
MTLLI J
Josh Tean Arley Hortua Per... % Maria Camila Chaverra Agudelo
cionsl
ee Sara Lopez
Esteban Isaza e@ Sara Lopez
+ Comn emlcartcen a lectua 35 camperenas pencaes

AT e e e de reai

+ Coiueslsnessto d saullrio o
At

2 declicacitn ol oo cen especins losncentacs y o tsto de o

yaquesi e comedes 7 atan cicha

. —
o - ( \ °@ Vivijam Pavia
-
luz alejandra llanos “@ Yilmar Palacios Cordoba




g W B )
® video confererdinar TH

Viernes, 26 de junio - 7:00 - 9:00pm

Q Unirse con Google Meet

meet.google.com/tgo-rjea-gkn

Unirse por teléfono

. (US) +1 234-719-3730 PIN: 361 722 385#
o 25invitados w
=

2 si, 23 en espera

D B video conferen.. W video conferen..

1 10 minutos antes

G LUZ DEY LOMDONO SERNA

jAsistiras? S5i Neo Quizas ~

«+« liliana diaz sierra % Josh Tean Arley Hortua Peralta

rodl ,
N e

% Yilmar Palacios Cordoba % Mariana Vasquez

S A




w+ liliana diaz siera

X Vivijam Pavia

ACTIVIDAD

LUZ DEY LONDONO SERNA <ldlcndeno&%@misena.edu.cos

% liliana maria lopez

video conferencia-coordinar”

2, Personas (19) m

@& 19:21 (hace 3minutes) Y

para KAROLIANATG, YILMAR9525, SGUARINT988, LILIANADIAZ637, MONICALIZETH14, ALEJA460Z, DIABLANET, HIPAILATAN, MARIVASE92, MARBIS1020, bitapias16, anyta.quirz, SEBLENASt «

para la sesion sincronica

Abrazos

2 archivos adjuntos

a ACTIVIDAD 3 TALE... '

LUN MAR

14

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 — 10:00

Konecta

MIE

15

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

VIE

17

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 — 10:00

Konecta



LUN MAR

21

MIE

22

JUE

23

VIE

24

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

" |

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

Instructora: Luz Dey Londofio

1883142 Tgo banca.
Coordinar las
actividades del TH. Luz
Dey Londofio

06:00 - 10:00

Konecta

ACTIVIDAD 3

1. Como interpretas el documento “La revolucién de las habilidades blandas y la
inteligencia emocional en el trabajo”.

2. Que relacién asume el documento con las tendencias globales de hoy y mucho mas

ante la situacion presentada con la “Pandemia”. ;Qué cambios ocurriran?

Siun dia llegaras

a caer, ho fe preocures
Haz como el sol!

pero cada

ﬁ-‘ x

que cada.tardeNeae

maranan
se levanta con:masa:



FICHA:
EVIDENCIA SEMANA DEL 8 AL 14 DE JULIO DE 2020

X videoconferencia-talento humano

12 dejunde 2020 7:.00pm a 12dejunde 2020  Zona horaria

(] Todoeldia No se repite ~

Detalles del evente Encontrar un hueco

Q Unirse con Google Meet

meet google.com/zgx-gven-ruk - Hasta 250 participantes (':?}

Afade una ubicacion
[al Notificacion =~ 10 minutos * X
Anfadir una notificacion
3 LUZDEYLONDONOSERNA ~ @@ ~

(O] MNodisponible ~  Visibilidad predeterminada ~ (@)



Aplicaciones ™M Gmail @8 YouTube 9 Maps " Sitemap (Contenido) 7 Portafoliosdeprod.. 7 Solicitud de Produc... @) EIBBVA lamejore.. e Empresite Colombi.. W ;Qué es Sarlaft? - 1.

L) Estas presentando Detalles de la reunion

2, Personas (20) B chat

o@ Gestién Bancaria
G l G e@ Gestion Bancaria

W, GestionBancar.. (& Mariana Vasqu.. (& Gestion Bancar.. @ " leidy astrid cano palacio

Estds presentando para todos p Ge Liliana Chaverra
v & &)

W Vivijam Pavia W lilianamarialo.. s leidy astrid can... "@ liiana diaz sierra

ge liliana maria lopez

1
S B A
@@ Marbalys Acevedo

Y. Saralopez Y. BleidisHeman.. (X Yilmar Palacio...

‘@ Mariana Vasquez
ﬁn Melissa Guarin

X videoconferencia-talento humano|

12dejunde2020 7:00pm a 9:00pm 12dejunde2020 Zona horaria

(] Todoeldia No serepite ~

Detalles del eventoe  Encontrar un hueco

Q Unirse con Google Meet v

W/ zQE-qven-ruk - Hasta 250 participantes

[al Notificacion ~ 10 minutos * X
Afadir una notificacion
(3 LUZDEYLONDONOSERNA ~ (@ ~

No disponible v  Visibilidad predeterminada ~ (3)

= Uy B I U = = o ¥



Estas presentando

Detalles de la reunion

2, Personas (19) [E chat
WLy
e@ Gestion Bancaria
4 G
‘@ leidy astrid cano palacio
¥ Sandra Munera W Mariana Vasqu.. (X' Gestion Bancar... @
O@ Liana Chaverra
Estas presentando para todos v B ) ‘g‘
'.:/ . "@ liliana diaz sierra
¥ Vivijam Pavia W, liliana marialo.. (% leidy astrid can...
&@ liliana maria lopez
L S ) A é@ Mariana Vasquez

W Liliana Chaverra (¥ Sara Lopez W Alexandra Ortiz #

Melissa Guarin

“& Sandra Munera

[ 4 - v

trabajamos?

REFLEXION: EJERCICIO ¢ Por¢

s
£ g

Piense en esta vieja historia: un Igeniero recorria una
carretera cuando encontr6 a un grupo de hombres que
trabajaban en una cantera. Al pare'_; r, todos hacian lo mismo.
El hombre pregunté a uno de ellos: “; Qué hace?” El trabajador,
sucio, enrojecido y empapado en sudor, respondio con evidente

irritacion: “Intento romper esta maldita piedra”.

Le repiti6 la misma pregunta al siguiente trabajador. Este,
exhibiendo poca emocién, repuso: “Estoy preparando piedras



FICHA: 1883142

EVIDENCIA SEMANA DEL 21 AL 25 DE JULIO DE 2020

(.; , Stephany Guarin
<

) sara lopez esta presentando S ias

£ 208bCcO: AaBbCed

i n Fuess wo Crsntl  brsss (rwsen |3 |

7. Adaptacién al cambio
En un mundo cada vez mas competitivo, la habilidad de adaptarse al cambio S
puede marcar la diferencia en el liderazgo. Enfre las funciones que se le exigiran
al lider serd la de buscar pequ cambios que nos ayuden a ser mas eficientes,
encontrar ideas innavadoras que supongan beneficios para la organizacion, etc
En definiliva, adaplarse a los cambios es necesario para safisfacer las

>sidades de la propia empresa y de los clientes, por estar en un enfomo
dindmico que precisa de un guia que sepa liderar a los equipos.

» SaraLopez N saralopez X

8. Seguimiento A
Para un lider es importante comprobar el impacto que fienen sus decisiones sobre
su equipo y el conjunto de la organizacion. De esta manera puede frabajar en sus 0 GestionBanca.. (8 AlbaRocio
areas de mejora y obtener feedback sobre su liderazgo, de manera que

perfeccione sus planes futuros y la relacién con sus companeros.

9. Motivacién P
La capacidad de molivar, quiza la competencia de liderazgo mas importante de &ﬁ\
lodas. Una cualidad fundamenlal en lodo buen lider, necesaria para conseguir 4 ~ 7
alcanzar los objetivos y llevar a cabo las tareas. Sin mofivacion, el equipo no “

funciona. Ellider tiene en sus manos la llave para extraer del equipo la fuerza W liliana diaz sie.. (& lilianamarial.. (& Mariana Vasg

necacrin nern hacer el trehnin

9 y sara lopez
esta presentando

video conferenciaTH ~

A Mostrar todo X

F A B 4_Instrumento de...doc ~ g

-~ B  Evaluacion del des...pd

rramientas pa.

Mariana Vasquez 2 0
¢ y10mas J i .

W, Gestion Bancaria

W, SaraLopez

W saralopez

¥ Alba Rocio Tapias Ramirez

W luz alejandra llanos

Y. Sandra Munera

i|y Estebanisaza




video conferencia TH

2, Personas (20)

Alexandra Ortiz 19:29

Profe hola g pena llegar tard
; ===y 3 o -p o 2 Internet muy intermitente y I
) ' entrecortado

®

OEFINICION £ un documermo de suma.
rporianca en oda empresa. ya que 2o
s requiadus d f mpresa son of

3 Ta 1

W lilianamarial.. (& Mariana Vasq.. Tranquilo

tranquila, perdon

[ B H | \
nkvaramts s pancos :
bl S, o3 €1 e s Gt e r
oo v i viaguies |+ o b b o ‘ G
ermaiva o ropduira o sy b
' b e 2 o
— W luzalejandral.. (Y Gestion Banc..
v
s epres, e
s i ok oo ce
it e & sty
oot Lo L
Noma3eet. o9 i o ey e & — ;
video conferenciaTH A “ L & Josh Tean Arley Hortua Peralta H
M Dariimentn dscarr  ndf LI - -

® GRABANDO video conferencia TH

2, Personas (21) B chat(

W

¢QUE INFORMACION . N 0o -
SE LE DEBE DAR AL
NUEVO PERSONAL [ Y—

- @e liliana maria lopez
Bleidis Herna... . luz alejandra ...
‘e luz alejandra llanos

G D % Marbalys Stefany Acevedo :

Gestion Banc... i Diana Blandon
3 ?'@ Sandra Munera

|
w \ R 2 sara lopez (presentacion)

SandraMunera (¥ Yilmar Palaci...

g @ sara lopez

A B 4 Instrumento de...doc ~ Mostrar todo

o Docuriiento desar...idf S
oot A Dorimentc desare..p ~ Evaluacién del des..odf A | B 4 Instru

@51 DESARROLLO E




S5 MPILGUUIST  me IuIULS  m ISP WL 21 ISHGHISIES pa.

video conferencia TH

2, Personas (21) = chat (4)
-y
i OQ Liliana Chaverra
§ (% saralopez ® liliana maria |

Funbo2

Oe liliana diaz sierra
ge liliana maria lopez
‘e luz alejandra llanos

G D % Marbalys Stefany Acevede Zul...

W GestiGnBanc.. (& Diana Blandon

& - Sandra Munera

B 2

¥, Bleidis Hena.. (¥ Iuz alejandra |

sara lopez (presentacion)

]
3 g 0 tal H
video conferenciaTH A hd sara lopez U @ sara lopez
esta presentando 4 e

A~ Evaluacién del des...pdf A W 4 Instrumento de.doc A B 4 nstrumento de.doc A Mostrar todo

@) DESARROLLOEM..pptc A

& LU = : A

® video conferencia-TH-F 1883142

Jueves, 23 de julio - 7:00 - 9:00pm

o [Emerts C

meet google. com/hbj-rbnd-wak

Unirse por teléfono
(US) +1 424-255-7231 PIN: 631 066 015#

25 invitados .
1 si, 1 no, 23 en espera

o1 ]
=

1 10 minutos antes

(3 LUZ DEY LONDONO SERNA



@ GRABANDO L

Compartir esta pestaiia

Estas presentando

44 2 v

% Ana Quiroz.S % sara lopez ol* Vivijam Pavia

Estas presentando para todos

Dejar de presentar B M A

W BleidisHernan.. (¥ Monica Rodrig.. ===

4) Audio de la presentacién

E L

W Esteban Isaza

&

W Marbalys Stefa...

W Sandra Munera

videoconferencia-TH-F:1883142

Viernes, 24 de julio - 7:00 - 9:00pm

Unirse con Google Meet

meet google.com/hua-wnvg-ccg

Unirse por teléfono

(US) +1 262-864-1626 PIN: 791 151 7174

25 invitados

2 50, 23 en espera

M videoconferenc.. [§ videoconferenc..

10 minutos antes

LUZ DEY LONDONO SERMNA

Alba Rocio Tap...

videoconferencia-TH-F:1883...

M chat

2, Personas (24)

250 me saco

¥ ya no meda entrar

Alexandra Ortiz 19:38
noo esto muy complicado jajajjajajja

siya

sara lopez 19:39
listo

X



& > C @& meetgoogle.com/hua-wnvg-ccq?pli=1&authuser=0 = Y N 0

\plicacionss @8 YouTube  B® Maps WA 31 herramientas pa..
videoconferencia-TH-F:1883...

2 Personas (23) =) chat

.. 24 Afiadir personas

o“‘ LUZ DEY LONDONO SERNA (Ti
. +57 310 6311629

o|» Diana Blandon ¥ Monica Rodriguez ¥ Josh Tean Arley Hortua Peralta OQ Alexandra Ortiz

@@ Ana Quiroz.S
A E 03 Bleidis Hernandez
1B

¥, Mariana Vasquez =ss +57 310 6311629 W saralopez

Alba Rocio Tapias Ramirez

si» Alba Rocio Tapias Ramirez === Sandra Munera W EstebanIsaza

Leidy Cano < @ > 0 ccem H G
b @ Fondo Borrar marco Abrir en un Jamboard
F
* Coémo se debe
aplicar el
0 manual de
B funciones en
n una
compaiia?
£

S @ - Fondo Borrar marco CfJ Abrirenun Jaml
o Tiemp ©
2. . ; De
’ Tiempo promedio . : o
e lcanaarins itre prol prodt.n‘:tlwdad,

P metas. Indices de ma . __ rotacion de

Dur rotacién de ac ¢« ter personal, de s
o pue personal. Nivelesde aj & alCi absentismo

Lab :usent:js_m: Retencién de talento.

de t "iomediode i . Duracién en el puesto. |
B vacantes pendientes 113

alea por cubrir. ica Tempo m.e,dio por:
" Acc contrateleon.

laboral etc Fennaciony

capacitacion. adS
romedio de tiempo
4 Promedio de ti
mivrvauw €S para alcanzar
podra generar objetivos.

5| formaciénjpg A ~ [8] disefiojpg ~ balanc score card...pdf A @) GUIAAPREND I..docx A Mostrar to




B Pruebade conocimiento-TH I 3 0 © @

Preguntas  Respuestas e Puntos totales: 100

[
) \ll’

i

Seccion 1 de 2 @
2
Prueba de conocimiento-TH B
Coordinar las actividades del talento humano asignado, teniendo en cuenta las funciones de la unidad Q
administrativa
s 5o (3]
Direccion de correo electronico
=
Direccién de correo electrénico valida =
Seccion 2 de 2
~ :
. H

Prueba de conocimiento

Responde a las siguientes preguntas con una Unica respuesta

El proceso de planeacién de recursos humanos, tiene las siguientes etapas: ©

objetivos, planes y programas, pronostico, ejecucion y control
objetivos, pronostico, planes y programas, ejecucion y control
objetivos, pronostico, planes y programas, control y ejecucion

d) objetivos, planes y programas, pronostico, control y ejecucion
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H CUERD, DEL TAL ENTO HUMAND ASIGNAND DERSONAL A SII CARCO NE ACIERNO CON|
cc 1020479853  |DAVID SUAREZ EM FORMACION 2906 - COORDINAR LAS ACTIVIDADES 273366 - EJECUTAR LAS ACTIVIDADES [APROBADO  |CC 43512596 - LUz
FIGUEROA DEL TALENTO HUMANO ASIGNADO, RELACIONADAS CON EL TALENTO HUMANO DE
i I TErUEROD ERL ELICINNIE: in]at DENIEDINIETIT]
cc 1023722635  |DIANA MARIA BLANDON EN FORMACION |2906 - COORDINAR LAS ACTIVIDADES 273354 VERIFICAR LA REALIZACION DE LAS [APROBADO  |CC 43512586 - LUZ
SALDARRIAGA DEL TALENTO HUMANO ASIGNADO, [ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO DE LA
TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES  |UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE CUMPLA CON LOS
| OO A lpunaAn ACwaniCTRAT CCTAMDARCC MC ~AlINAR COTADICAINAC DAD
cc 1023722635  |DIANA MARIA BLANDOM EM FORMACION 2906 - COORDINAR LAS ACTIVIDADES 273365 - ASIGNAR TAREAS Y ACTIVIDADES AL [APROBADO  |CC 43512596 - LUz
E | NARRIAG DEL TAI ENTO HUMANG ASIGNANG PERSONAL A S| CARGO OF ACIERNO CON|
cc 1023722635  |DIANA MARIA BLANDON EN FORMACION |2906 - COORDINAR LAS ACTIVIDADES 273366 - EJECUTAR LAS ACTIVIDADES [APROBADO  |CC 43512596 - LUZ
SALDARRIAGA DEL TALENTO HUMANO ASIGNADO, RELACIONADAS CON EL TALENTO HUMANO DE
j TEruENMND By EnT ELncinnE CLEDNO CON IS DENIEDIIEITOG v |
cc 1035435737  |JOSH TEAN ARLEY [HORTUA PERALTA (EN FORMACION |2906 - COORDINAR LAS ACTIVIDADES 273364 - VERIFICAR LA REALIZACION DE LAS [APROBADO  |CC 43512596 - LUz
DEL TALENTO HUMANO ASIGNADO, [ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO-DE LA
TEMIENDO FN CUENTA LAS FUNCIONES IUNIDAD ADMINISTRATIVA QUE CLUMPLA CON 1 OS




CAPACITACION JULIO 17 DE 2020

HERRAMIENTA PARA USO DE LA LLAMADA A LOS CHICOS Y COMUNICARSE POR MEET

@ GRABANDO @ Andres Felipe Vasquez Zapata esta presentando

17 Recibidos [ x | & Miusdad - x | 3 CUBNTASS x | M Rocibdos ctp ® x | M Capota

€ 3> C & meetgoogiecomiyh-hioc-maj
it Aplcacknes G Ouogle € Youlube () Facebook 7 icarsesion (8 Gaiersdeproject.. G Omail i CarscolRstio-La- €

¥ Reddewsnsparen.. <& OBSERVATORIOL.

@ GRABANDO @ Estds

Estés presentando tu pantalla a los demas

Natallac As Ia rainidAn. A

CAPACITACION JULIO 17 DE 2020

X M Rocibidos | X

ix e §

Herramienta de conectividad ap...

;. Somny Marin Fl...
¥ y25mas

M Reciigos [ X+

2
» | 2 ovstmanes ;

W

%' DIANA RAMIREZ W' NELIDA DEL CARME|

M T

. MARIA CRISTINAM.. (¥ Teresita Jaramillo R

mn

M “ ‘@
X' MARIA ALEJANDRA ... «+e

Andres Felipe Vasqu)|

-Profesor: Ricardo Mufioz Paz-TEMA: La importancia de considerar los efectos del Covid-

19 en los estados financieros, 17 de julio a las 9am

Julio 17 https://bit.ly/3farkan



https://bit.ly/3farkan

0
z

: —— FORMULARIO DE ASISTENCIA

o | Ne— WEBINARS EN ADMINISTRACI Y FINANZAS

3 P ACOMPANADOS DE EXPERTOS MEXICANOS
- N

\

WEBINAR ADMINISTRATIVO
FINANCIERO - BUAP

El grupo de Relaciones internacionales y Cooperacion amablemente solicita su
colaboracion para diligenciar el siguiente formato de asistencia. Por favor verifique que la
informacion suministrada este escrita de forma correcta.

*Obligatorio

1. Fecha *

O 10 de Julio

@ 17 de Julio

FORMULARIO DE ASISTENCIA
WEBINARS EN ADMINISTRACION Y FINANZAS
ACOMPANADOS DE EXPERTOS MEXICANOS

WEBINAR ADMINISTRATIVO
FINANCIERO - BUAP

Se ha registrado tu respuesta.

Enviar otra respuesta

Este formulario se creod en Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA. Notificar uso inadecuado

Google Formularios



Chat destacado ~

INFORMACION

Golompia

g 3 aM Rod Viontero Buenos dias,
un saludo desde el Centro de Tecnologias del
Transporte

Refieren que durante el trimestre, el incremento significative en el volumen de

. h g A 3 Vela Buenos dias Angela Vela Instructora
ventas sobrepasd las capacidades internas para reparto y de los terceros, con Centro Sur Colombiano de Logistica Internacional
quienes realizaron el 87 por ciento de las entregas a domicilio, provecando un Muchas gracias por estas ca|:‘= aciones

incremento en el promedio de dias de entrega

Hacia finales de junio se les permitié abrir tiendas en algunas localidades, donde n Te damos |a bienvenida al chat en directo. No te
han retomado operaciones con 'Click & Collect', alcanzando el 25 por ciento de olvides de proteger tu privacidad y cumplir las

) B Normas de la Comunidad

participacién del volumen total de las érdenes en linea al cierre del perfodo.

Agregan que han habilitado espacios 'Curbside pick up’ en sus estacionamientas, MAS INFORMACION

una iniciativa que refuerza los médulos de ‘Click & Collect’, lo cual permite a sus

clientes recoger su mercancia sin necesidad de bajarse de su auto

K Quifio buenos dias Karla Quifiones
aprendiz del To. Gestion contable y financiera ficha
2069877 CIES Cucuta Norte de Santander

ciera Buenos dias, desde
Facultad de Contaduria Piblica

Buenos dias

(=]
COovID-19 ‘3'5

Obtenga la informacion mas reciente sobre el coronavirus de la Organizacion
Mundial de la Salud.

ACTIVOS FIJOS

Obsolescencia
Depreciacion

Amortizacion

Cambios en el método




HECHOS POSTERIORES

* Informar por medio de notas a los

estados financieros

* Controversias por las fechas y los

hechos

IMPORTANCIA

* Mantener el negocio en marcha

* La toma de decisiones financieras




PROPUESTAS

* Adaptacion de las normas a la

situacion actual

* Apoyos gubernamentales

N
Julio 24 de 2020

® Alianzas

SENA

7N Linkedl paARA AVANZAR

Direccion de Formacion Profesional -
Aprendices interesados activacion
Licencia LinKedIn Learning

Ha registrado la informacién solicitada. Mil gracias

Enviar ofra respuesta



CAPACITACION- AGOSTO 12 DE 2020

Equipo de E-Pedagogos selA

Grupa de Ejecucian de la Farmacidn Pofesional
[ireccion de Formacion Prolesional A

Lista de asistencia. Fortalecimiento de
funciones del instructor en Ambientes
Virtuales

Se ha registrado tu respuesta.

Enviar otra respuesta

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Notificar use inadecuado - Términos del Servicio -
Politica de Privacidad




Equipo de E-Pedagogos SENA

Grupo de Ejecucian de la Formacidn Pofesional
MHreccion de Formacion Profesional A

Lista de asistencia. Fortalecimiento de
funciones del instructor en Ambientes
Virtuales

Se ha registrado tu respuesta.

Enviar ofra respuesta

v Participantes (35)
usuario GERMAN William Abel M... @
Q Buscar un participante
Angela Garzon ... .
Sandra Santana # G
m William Abel Malagén Parra 2
@ ooy atvarez garcia z
Marisol Béez Solano v
Mercedes Vargas cargagena 73
Invitar Unmute Me Levantar la manc

v Chat

Ter cacion y edicion de
contenidos en el LMS.

Enlace para registrar asistencia a la
actividad:
https://forms.gle/tvidhVvGPLGXqqCw8

video conferencia-oracion
00—

rankli Gomez Cardona



B Grabacion R e (T e
@ Grabacion v o Cambiar a pantalla completa

- . 7 [ 3
Conceptualizacion VS

°
Un contenido digital es informacion digitalizada, cuyo

sistema de distribucién es internet. Su formato es
amplio y puede transmitirse mediante:

v Imagen

v Video

v Audio

v Texto

v Aplicaciones

v Redes sociales

Blogs

usuario i | . L 1 MARIA ELENA... @

Luis Fernand...

= Grabacién . ., .
Conceptualizacion vAS

Fases para la creacion de contenidos digitales

Desarrollo

Implementacion




Cancelar s

Grabacion

Contextualizacion

Los contenidos digitales en el LMS Territorium.

2 Zoom Reunidn

Tipos de Contenidos

Recursos: documentos de texto, enlaces web
externos, videos, presentaciones, hojas de
calculo, entre otros.

Evaluaciones

Evidencias

Scorm

Unidad de Control Total (TCU)

Galeria

ra -
v 2 Cambiara pantalla

°
w

\biar a pantalla

mpleta

v Participantes (49)

Q Buscar un participante

tjaramillo@misena.edu.co 3

m Vladi Plaza ¥

M William Abel Malagén Parra #

ﬁ Gloswers mosquera garcia

Mercedes Vargas cargagena
Invitar Unmute Me

~ Chat

Chat deshabilitado

Tema: Publicacion y edicion de
contenidos en el LMS.

Enlace para registrar asistencia a la
actividad:
https://fforms.gle/tvidhVvGPLGXqqCw8
Responsable: Frankli Gémez Cardona -
Equipo E-Pedagogos

oA
oA
[}
[}
[}

Levantar la mano



) Zoom Reunisn

Unidad de Control Total

Permite publicar diversos materiales para el

aprendizaje, integrados en un elemento navegable

para su visualizacion en el LMS.

Los materiales que se pueden incluir son:

* Recursos: Documentos de texto, presentaciones,
hojas de calculo, enlaces web, entre otros.

* Contenidos: videos, audio, imagenes, entre otros.

* Evaluaciones

« Evidencias

Titulo
Descripcion

Botones de
navegacion

il a1 st g e
“aian mtima i [ttevey

Particig

- [m]
~ Participantes (52)
Q Buscar un participante
m Vladi Plaza &t

D wiliom abel Malagén parra 7

ﬂ Gloswers mosquera garcia i}
m Lercy alvarez garcia A
Mercedes Vargas cargagena A

Invitar Unmute Me Levantar la mano

~ Chat

Chat deshabilitado

Tema: Publicacién y edicién de
contenidos en el LMS.

Enlace para registrar asistendia a la
actividad:

https://forms gle/tvidhVvGPLGXggCws
Responsable: Frankli Gémez Cardona -
Equipo E-Pedagogos

Area
de contenido

v Participantes (51)

Q Buscar un participante

m william Abel Malagén Parra P ]

ﬁ Gloswers mosquera garcia A
JORGE PARRA A
a Lercy alvarez garcia A
Mercedes Vargas cargagena ]
Invitar Unmute Me Levantar l2 mano
~ Chat
Chat deshabilitado

Tema: Publicacion y edicion de
contenidos en el LMS.

Enlace para registrar asistencia a la
actividad:
https://forms.gle/tvidhVvGPLGXggCw
Responsable: Frankli Gomez Cardona -
Equipo E-Pedagogos




o Zoom Reunién

mpleta

Galeria

Herramientas
¥ anuncios
& Participantes
= Informacion E-pedagogos (eg_0014)
@ Contenido el curso
@ Edicion de contenidos
9 Métricas de Encuestas
Foros
© Evidencias
™ Sesidn en linea
* Evaluaciones
® vikis
@ hsistencia
< Galeria
J Chat
= Competencias
£ Portafolo de Evidencias
o Gamificacién
8 Enlaces
) Centro de Cafficaciones
* Grupo
¥ Proyectos
£ Replicar Grupos
= Ribricas
¥ Blogs
¥ seguimiento
) Contiguracion

Galeria

= Mis Albumes E-pedagogos (eg_0014)

) Nombre: | Reflexion

“» Crear Imagenes

@ Crear Album

o @© Etiquetas E-Pedagogos

¢ Regresar al curso




© Zoom Reunién - O
~ Participantes (51)
Q, Buscar un participante
Galeria e @ ez ¥
m William Abel Malagén Parra P
ﬂ Gloswers mosquera garcia "
@ e abvarer garcia C
n E-pedagogos (eg_0014;
= Mis Albumes pedagogos (eg_ )
" Mercedes Vargas cargagena [
Crear Album
7% Crear Imégenes Nombre:
Invitar Unmute Me Levantar Iz man
o @ Crear Album
~ Chat
@ Etiquetas
Chat deshabilitado
+ Regresar al curso fiquelat @ caia uanmE e,
Tema: Publicacion y edicién de
contenidos en el LMS,
Enlace para registrar asistencia a la
actividad:
https://forms.gle/tvidh\VwGPLGXqqCw8
Responsable: Frankli Gémez Cardona -
Equipo E-Pedagogos
© Zoom Reunisn -
biar a pantalla pleta v Participantes (51)

Q, Buscar un participante
m Vladi Plaza

m William Abel Malagdn Parr:

ﬂ Gloswers mosquera garcia

m Lercy alvarez garcia

G
385 hlines E'pedag‘,gos (89_0014) Mercedes Vargas cargager
: -_—) By =mm
Crear Imagenes
Invitar Unmute Me Lex
Crear Album
~ Chat
9 Etiquetas
Chat deshabilitado
+ Regresar al curso a cata vanaciciva,
) Refiexiones iniclales Tema: Publicacion y edicién de
§ contenidos en el LMS.
Foch 0
TraEn Enlace para registrar asistencia a
actividad:

https:/fforms.gle/tvidhVvGPLGX
Responsable: Frankli Gémez Can
Equipo E-Pedagogos




© 3 Cambiar a pantall. pleta v Partici

Q, Buscar un particif

sﬁ"q‘ m Vladi Plaza

W

William Abel Wi

Buscar contenido |

Lercy alvarez g:

“ CONTENIDO ﬂ Gloswers mosg

Listar categorias = —
Crear nueva carpeta " Shows el | bt ' Mercedes Varg
Invitar Unmute

Chat deshabilitado
Tema: Publicacion y €
contenidos en el LM
Enlace para registrar
actividad:
https:/forms.gle/tvid
Responsable: Frankli
Equipo E-Pedagogos

Seleccionar
carpeta en
donde se
guardara el
recurso

LEEERE

L3 Cambiar a pantalla completa v Par

Q Buscar un par

m Vladi Plaza
m William Abe
B Gloswers m

CREACION DE CONTENIDOS a Ferei AR
Agregar titulo i ’
Agregar Descripcién WY Mercedesv
Seleccionar destino

Invitar Unm

14095 metatsn

Indicar fechas S m— o ¥

de inicio y fin del TCU e o

Chat deshabilitads
Tema: Publicaciér
contenidos en el

Enlace para regist
actividad:

http: ms.gle/
Responsable: Frar
Equipo E-Pedago

Clic para agregar
contenido




Agregar Evidencia / Tarea

Color 88 15030 para ol sice

. - i0resa 8 echs it 2 1 e
Configurar descripcion

y fecha de entrega

S8 scaptardn anirsgss oreiss.

R Equpos (Tarea por equipos)
Sapoga vta twen  una poncwacin
Agregar tarea o

una ponderacién % vinaia

et un achiun MAX100MD

@ Epes
EVALUA

Retroalimentacion de la Evaluacion

Tu desempeiio fue: 50 puntos {"_:‘

Preguntas(100%)

A

~ Participantes (50)

Q Buscar un participante

m Vladi Plaza 4

William Abel Malagdn Parra #

ﬁ Gloswers mosquera garcia
m Lercy alvarez garcia

Mercedes Vargas cargagena
Invitar Unmute Me Levantar la mz

~ Chat

Chat deshabilitado

Tema: Publicacion y edicién de
contenidos en el LMS.

Enlace para registrar asistencia a la
actividad:
https://forms.gle/tvidhVvGPLGXgqCws
Responsable: Frankli Gémez Cardona -
Equipo E-Pedagogos

Regresar

actvar evaluac

Uno de los principales problemas de los estudiantes y profesores colombianes es la baja competencia leciora y escritora gue

ssid e de manifiestan

Verdadero
Falso
i ca d Retrealimentacion. RT A



Cambiar a pantalla completa

Datos Generales Configuracion Secciones

Preguntas Exportar

A,
Titulo: EVALUACION SEMANA 1 |
Descripcion: [EVALUACION SEMANA 1 |

Instrucciones para la evaluacion

@& @ Y- = [l
WEwOomM=08aH X
B I US55 x x I|;= = ¥
ol EmEm o | Tamaie

Fstimados Aprendicas

Estas son las instrucciones para presentar la evaluacian:

1. Tema

2. Tiempo de preseniacion

] Ie " o v Participantes (50)

@ Edicién de Contanide

uscar un participante

& senaterritoriola

Sandra Santana v

vladi Plaza v

« Agregar descripcion do pagina (opcional)

Color ds fondo para sl sids m

Gloswers mosquera garcia [v]
Crear Evaluacién desde borrador

Lercy alvarez garcia [w]
Datos Generales  Configuracién | Secclones | Preguntas Mercedes Vargas cargagena =]
Exportar

Invitar Unmute Me Levantar la mano
* [Nuevo apartado de evaluaciones!
[ ~ Chat

Da de alta las secciones de la evaluacion, para que agrupes las
preguntas del mismo. Chat deshabilitado
Agruparlas te servird para: a esta vansiEEiua,

Tema: Publicacién y edicion de
contenidos en el LMS.
Enlace para registrar asistencia a la

Asignar una ponderacion a la seccién. Asi podras darle més [
clertas preguntas sobre las demas.

Mostrar de manera aleatoria sélo las preguntas de la seccién
Mostrar de manera aleatoria sélo |as respuestas de la secciér actividad:

Agrupa las preguntas de Relacionar columnas https://forms.gle/tvidhVvGPLGXqqCw8
Responsable: Frankli Gémez Cardona -
Equipo E-Pedagogos

Da de alta a continuacién |las secciones y sus atributos:

Nombre:




serateritoriola/calificac X+

& senatemritonola

A = [5 Frankli Gomez

Descnpcion de Colores Ponderacions Resultados de Apren:

PRODUCCION DE MULTIMEDIA (1881684) Regresar

Mostrar todas las celdas que contengan (Ay D) v

o— T T

@ @ Lod fod
UserName Nombre Correo " 3faseDesarrollo 1. Fase Anilisis 2. Fase Plandacion 4. Fase Evaluacion b
] TANIA SORAYA RUIZ CHAVARRO tani1470_s@hotmal.com -
(@] MARISOL MARIA GARCIA GARAY marisolcgagaray2019@gmail.com
(] JEAN CARLCS JULIO GOMEZ CARLOS1332077@GMAILLOM
D 1010780882cc ~ RUBEN DARIO TAQ FRAILE 39205 @hotmail.comn
O 1010233388cc  ERIKA DAYANNA BENEDETTI benedettie 28 @gmail.com
‘ »

NMostrando registros del 1 al 51 de un total de 51 registros

® Termitorium || PRE

Aprendiz Portafolio Mostrar: 0/5

RES RASCH

SAMPO

Ver Portafolia

SENA ALVARO

ALVARO CAMILO GO

Ver Portafolio

ANGIE ELIZABETH PATINOG CORTE Ver Po

CARLOS FERNANDO MA

Impartido por 0 OMANA RUIZ Ver Portafolic

Franki Gomez Cardona,

Diana Patricia Carmona W2 | CESAR AUGUSTO ARDILA HERNANDEZ Ver Portafolia
Milian, Marisol Bdez Solano,
STEVEN CUARTAS ARIAS, N o
Maria Ccilia Aroca Diaz s CLAUDIA PATRICIA D# - Ver p“’{%"’l"“
ISABEL CRISTINA SOTO
GALLEGO CRISTIAN MARCEL LOZANO VALBUENA Ver Portafolia
LY CELORIO URBANO Ver Portafoli
Herramientas iz
@ Anuncios
) . DAMIAN ALBEIRO CHAVES LOPEZ Ver Portafolio
& Participantes
Slisomacon ' DANNY ALEXANDER MINOTA SOTO Ver Portalolio £
@ Contenido del curso (Soy Eval
@ Edicién de contenidos DAVID FELIPE ROMERO VEGA Ver Portafolio
@ Métricas de Encuestas
O Foros DENISSE GIOVANNA CHICA PADILLA Ver Portafolio
O Evidencias
12 | DIANAALEXANDRA RIASCOS SALAS Ver Portafolio

phyi 34

EVIDENCIA CAPACITACION EN TERRITORIO

AGOSTO 11 DE 2020



Equipo de E-Pedagogos srtua

Grupo de Ejecucian de la Formacian Pofesional
Direccitn de Formacian Profesional A

Lista de asistencia. Fortalecimiento de
funciones del instructor en Ambientes
Virtuales

Se ha registrado tu respuesta

Enviar otra respuesta

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Notificar uso inadecuado - Términos del Servicio -
Politica de Privacidad

Mario Garzon bladimircobaro... Frankli Gomez C...

& Grabacion

Consideraciones

Es un acto comunicativo que le ayuda al aprendiz a ubicarse en el

Ambiente virtual.

Responde a cinco preguntas basicas: Que, quién, cuando, dénde y como. :
Los parrafos deben ser concretos y claros.

Las imagenes coherentes con la tematica del curso. (Normas APA).

Si usa videos, que su duracién no exceda los tres minutos. (Enlace).

En caso de publicar hipervinculos en los anuncios, éstos deben estar

activos y permitir el acceso a la informacion.




@ Mario Garzén bladimircobaro... Frankli Gomez C... @

& Grabacion

Ingreso al area

&
@ cu
x
[} @

SEMNA )
© ;A; - ~ Ingreso al curso |
m k.?ﬂwllﬂ oy
- I
(=]

-

@ Mario Garzén bladimircobaro... Frankli Gomez C... @

& Grabacion

Ingreso al area

Equipo de E-Pedagogos setua

A g W/
W
:‘: Pestafia “Anuncios”

@ D % B ©6 @ K »




@ Mario Garzon bladimircobaro... Frankli Gomez C... @

Grabacian

Configuracion YAY

H

[E3]

D % B ©

Area para configuracion
¥ Conlanida dal curka p g ¥

 Esin o casiies publicacién
Métricas 8 Encusslin.

B

© Foms
} Evidencin
= Sasidn an inaa

4 Evshaonm
W ks
o dsisianze BUsqueds avaneada
& Gakwia

Chat
o Compatuncias
& Postalabo de Exidencias

& Grabacion

Configuracion

N T} * Titulo

Area para redactar

Caracteres: 9000 mensaje

Cuando se activa la opcion de texto enriquecido, se activa lo de formato, tipo de letras, coloresy
otros.



La opcién HTML, es la opcidn para activar la plantilla

@ gustavo vasque... Mario Garzén bladimircobaro...

3 Grab:

Configuracion

T o MEIWEOMEI0B " BS R

Verificacién contenido
accesible

Al activar la opcién “Marcar como
ioritario” el anuncio publicado siempre
permanecerd en la parte superior del
drea de visualizacion.

gustavo vasque... Mario Garzén @

& Grabacién

Anuncios - Configuracion

@@ E -
Brunsrma | @
BIUSX ¥ Lz

o g Hema

Se realiza la configuracién del
mensaje que se va a publicar.

Se establece la fecha de
vigencia.

Finalmente clic en Comparte.




Pt s @

@
Basqueds svanags >
F = mMEI@®OM=QBaHD
#nzzas
A2

Salir

Si el anuncio es por medio de tabla, se da en anuncio y se va a tabla se configuran filas y columnas
y se puede centrar

Diana Bernal SE... Carlos Ciro gustavo vasque...

N

.

Para anexar un elace



E-padagegos (eg 0020

: Equipo de E-Pedagogos seha

K

Grupa de Ejecucicn de la Forma

SENA Direccidn de Form

acitn Prafes

Sewin Actindwdns Unicad Unn

A EEE . FEGIeBOES00 &8 H X Eremee | O
: Brous o 5o [ =

. - Fuwnr - Twmafe - | A- @] 7

o -

Herramientis Hera: 1000 am

B Amncine

 Panciganias rarezat TN

= infarmaciéey Merisol Béer Sciermn

@ Corenido del cursm
 Edisite do candesidza
 wiricas de Encuestas
& Fores ‘ o
© Endoncia Bady e fabis thody 4 40 13

= SCOAM

= Suatin en linas

F Evaluaiones
B ik

© Austencia
& chm @ 4gpegar 3 on
o Compaloncies

B Putafnin fo Evdncas

Hernan M

Zoom Keunion

Angelo Molina Marisol Baez Sol




Hernan Mariiio MARIA ELENA... DARIO CLAVIJO @

Marisol Baez Sol...

FORMACION COMPLEMENTARIA



Cursos Complementarios

Thanks!

Your response has been recorded. We will contact you as soon as possible. You may always
contact us directly at 213-746-7272 for faster service.

Enviar otra respuesta
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J W B

@ videoconferencia-F-2065005
Lunes, 3 de agosto - 4:30 - 6:00pm

O Unirse con Google Meet

meet.google.com/vow-nhzi-qye

X

N Unirse por teléfono
(US) +1 636-287-0965 PIN: 866 220 921#

2 invitados
1 si, 1 en espera

=1 ]
=

+ Idlondono62@misena.edu.co
L Organizadar

- gth.2065005@gmail.com

H M videoconferenc.. [§ videoconferenc..

£1 10 minutos antes

& - C & meetgoogle.com/syr-eetg-eqw?pli=1&authuser=0 = % B ° H

% Aplicaciones @B YouTube B® Maps AA 31 herramientas pa...

videoconferencia-formacio... = X

&), Personas (2) @ Chat
2 Afadir personas

LUZ DEY LONDONO SERNA (Td)

e ves  Teresita Jaramillo Ruiz

videoconferencia-formaciénd... A Lad (m}
Presentar ahora



J W B

@ videoconferencia-formacion dual
Martes, 4 de agosto - 4.00 — 5:00pm

Q Unirse con Google Meet

meet.google.com/syr-estg-eqw

Unirse por teléfono

S (US) +1 413-752-0768 PIN: 922 827 853#
o 2invitados
=

1 si, 1 en espera

Idlondono&9@misena.edu.co
¥ Organizador

tjaramillo@misena.edu.co

£1 10 minutos antes

E LUZ DEY LONDOMO SERNA
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videoconferencia-F-2065005

Lunes, 3 de agosto - 4:30 - 6:00pm

Unirse con Google Meet

meet.google.com/vow-nhzi-qye

Unirse por teléfono
(US) +1 636-287-0965 PIN: 866 220 921#

2 invitados
1 si, 1 en espera

Idlondono&29@misena.edu.co
v Organizadar

gth.2065005@gmail.com

M videoconferenc.. [§ videoconferenc..

10 minutos antes

SEMANA DEL 10 AL 5 DE AGOSTO DE 2020

-



Objetivo: Identificar e interpretar las funciones de los diferentes
organismos y gremios nacionales e intemacionales seguin el
sistema financiero colombiano.

Duracion

Explicacion de la actividad:

Par grupos colaborativos:

Se realizara un foro en el cual cada grupo colaborativo (maximo de tres integrantes), sera el lider

o los panelistas del tema asignado, para ser abordado con el resto del grupo y asi socializar los
temas ya de conocimiento para todos. En cada tema se debera tratar las caracteristicas,
funciones, objetivos, entre otros.

Equipo

Temas

Establecimientos de crédito.

Sociedades de servicios financieros.

Sociedades de capitalizacion.

Entidades aseguradoras.

Intermediarios de seguros y reaseguros

Administradora de Fondos de Pensiones

Banco de la Republica

o = D] | | L2 M| =

Cunarintandancia Financiara da Talambia
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de Eormacién: ENTIDADES FINANCIERAS

Nombre del Proyecto Sistema de optimizacion de servicios comerciales y
financieros

Competencia: Dar asesoria comercial y financiera que conduzca a la
satisfaccion de las expectativas y necesidades reales del
cliente.

Resultado de Aprendizaje Aplica la normatividad vigente sobre el SARLAFT, SARO y
SARI cunpliendo con las disposiciones legales.

Objetivo: Identificar los riesgos del sistema financiero.

Duracidn

Explicacion de la actividad:

Trabajo individual:

Cada aprendiz realizard un mapa conceptual en el que plasmara los aspectos mas sobresalientes
sobre los riesgos SARLAFT, EL SARO y el SARI, y los componentes de la lista Clinton.

Mombre del Proyecto Sistema de optimizacion de servicios comerciales y financieros

Competencia: Dar asesoria comercial y financiera que conduzca a la satisfaccion de
las expectativas y necesidades reales del cliente.

Resultado de Aprendizaje Aplicar la politica comercial y de crédito de acuerdo con los
procedimientos de las entidades financieras.

Objetivo: Identificar requisitos de winculacion del cliente a la entidad
financiera.

Duracion

Explicacion de la actividad:

Trabajo (grupo por dos integrantes):
¢ Realizar un check list en la que se describra los requisitos y se explique en forma
breve en que consisten para la vinculacion de un cliente de acuerdo a los
productos.
s Realiza un procedimiento en el que expliqguen como se lleva a cabo un proceso de
vinculacion de un cliente.

s Sopcializar el trabajo realizado con el grupo.




Explicacion de la actividad:

Por grupos colaborativos:

Cada grupo colaborativo tendra asignado un tema del portafolio de productos o servicios del
Banco Caja Social, en el cual cada integrante asumira el rol de Asesores Comercial y estara a
cargo de identificar las caracteristicas, beneficios y documentos, entre otros, requeridos para la

vinculacion de los clientes.

Tema segmentacion Tema Clasificacion Banco Grupo
colaborativo

Tarjeta de cedito clasica 1

Personas Tarjeta de crédito Platinum 2
Tarjeta de crédito amigos de la experiencia 3
Tarjeta de crédito clasica Colmedica 4

Microempresas Cuentas bancarias (cuentamiga, cuenta 5
corriente)

Pequeiias Empresas Invierta con nosotros (CDt tasa fija y tasa 6
vanable, dia dia)

Empresas Productos de  Financiacion  (Cartera 7
ordinaria capital de frabajo e inversion)
Productos de financiacion (Tarjeta credito B
Cranrmncanali




J W B i X

® video-conferencia-trabajo dual
Miércoles, 5 de agosto - 4:00 — 5:00pm

Q Unirse con Google Meet |_D

meet google. com/jsj-tpdm-ubg

X, Unirse por teléfono
{US) +1 405-393-0098 PIN: 466 569 896&

3 invitados
2 si, 1 en espera

[=1]
=

Idlondono&9@misena.edu.co
¥ Organizador

» Diana Marcela Ramirez Ramirez
tjaramillo@misena.edu.co
1 10 minutos antes

E LUZ DEY LONDONO SERNA

ApiCaUUnEs  JT] GMan e TOUIUDE Y Vieps

* DIANA RAMIREZ esta presentando

\chwo Edicen Vet VentansAyuda
5 Abr BeoBeomE | @@ =@he]] HEl e Herramientas | Rellenary firmar | Comentario
1. CONTENIDOS CURRICULARES DE LA COMPETENCIA i

+ Exporararhivos POF
copieo; |VERSIONLE DENOMINACION

Adobe ExportPDF
Comvertie archivos FDF 8 Ward o Excel en linea

21030100 2 DAR ASESORIA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA A LA SATISFACCION
DE LAS EXPECTATIVAS Y NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

DURACION ESTIMADA
PARA EL LOGRO DEL 200 horas
APRENDIZAJE (en

2. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
DENOMINACION

APLICAR LA NORMATIVIDAD VIGENTE SOBRE EL SARLAFT, SARO Y SARI CUMPLIENDO CON LAS
DISPOSICIONES LEGALES [ Conentr
APLICAR PROCESOS DE VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FINANCIEROS DE ACUERDO CON LA POLITICA
INSTITUCIONAL
INTERPRETAR LOS INFORMES FINANCIEROS PRESENTADOS POR LOS CLIENTES SEGON LOS e
REQUERIMIENTOS INSTITUCIONALES e
IDENTIFICAR LA CONSTITUCION Y LEGALIZACION DE PERSONAS JURIDICAS SEGUN LA NORMATIVIDAD
COLOMBIANA
INTERPRETAR EL FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA FINANCIERO COLOMBIANO DE ACUERDO CON LA
NORMATIVIDAD VIGENTE
APLICAR LA POLITICA COMERCIAL Y DE CREDITO DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS DE LAS
ENTIDADES FINANCIERAS
REALIZAR SEGMENTACION DE MERCADO DEL SECTOR FINANCIERO SEGUN POLITICA INSTITUCIONAL Y
CARACTERISTICAS DEL ENTORNO

econocer e e Enghsh(Us) «=« Teresita Jaramillo Ruiz

» Crear archivos PDF

3. CONOCIMIENTOS

s« DIANA RAMIREZ




REUNION SEGUIMIENTO GRUPO

14-08-2020

Estado actual de la ficha 1987588 (Competencias
Competencias a cargo del banco

Seguimiento alternancia

Propuesta bitacoras

Proposiciones y varios

i Aplicaciones M Gmail @ YouTube BY Maps

o A

s|* LINA MARIA RAMIREZ CARDONA ¥ DIANA RAMIREZ === Astrid Elena Lema Bernal X milena cordoba

T ()

S

¥ Jorge Gomez Quiroz =+ Teresita Jaramillo Ruiz == GLORIA ESTELLA OSORIO CASTANO 3 . RogerCogollo




¥ LINA MARIA RAMIREZ CARDONA

' Roger Cogollo

plicaciones ™ Gmail @ YouTube B¥ Maps

@ GRABANDO

L

¥ LINA MARIA RAMIREZ CARDONA

y—
s
———

Jorge Gomez Quiroz

=== Roger Cogollo

«s+ DIANA RAMIREZ

«=+ Teresita Jaramillo Ruiz

' milena cordoba

% DIANA RAMIREZ

T

& Teresita Jaramillo Ruiz

& milena cordoba

A

sl Astrid Elena Lema Bernal

== GLORIA ESTELLA OSORIO CASTANO

W

W wilson fernando zuluaica londofio

A

=+« Agtrid Elena Lema Bernal

=== GLORIA ESTELLA OSORIO CASTANO

w

W wilson fernando zuluaica londofio

Detalles de la reunién X

2%, Personas (10) [ chat

2 Afiadir personas

% LUZ DEY LONDONO SERNA (Tu)

Astrid Elena Lema Bernal

A

X
. @ DIANA RAMIREZ

N2

GLORIA ESTELLA OSORIO CAS.

Q@ Jorge Gomez Quiroz

% LINA MARIA RAMIREZ CARDO
e@ milena cordoba
ﬁ Roger Cogollo




Taller Bien... .docx
29.7kB

1TALLER RE... .pdf
86.7kB

Reglamento... .pdf
1.6MB

Compromis... .pdf
255.5k8

Formato Id....docx
20.5kB

DIAPOSITL... .pptx
5.5MB

Proyecto e... .pptx
1B

2 TALLER RE....pdf
93.1&B

Programaci... .xlsx
12kB

Agencia Pu....pptx
2 BMB

Formato Ide... s
123.5kB
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Resolucion... .docx
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EVIDENCIAS SEMANA DEL 3 AL 8 DE AGOSTO 2020
FICHA: 2065005

Denominacion del Programa de Formacién: Gestion Del Talento Humano
Competencia: documentar procesos y procedimientos aplicando métodos
normalizados adoptados por la organizacion.

@ GRABANDO videoconferencia-F-2065005 X

C @ ' 2) Personas (24) = chat

¥, cClaudia Vanegas % Elizabeth Escalante Sanchez

LUZ DEY LONDONO SERNA (Tu)

3@ Andrea Bolivar
r - ) o " andrea higinie

‘ v e‘ d ¢

| 7 @ andrea posada

" - -
& Andrea Bolivar . SaraMilena Arredondo Calle ¥, andrea posada “@ Aangie Saldarriaga

_ oe Claudia Vanegas
I a ” \ % DIEGO ANDRES GIRALDO MAR

2
v/
@ @ Elizabeth Escalante Sanchez
N leidy cristina velasquez oJ» andrea higinio W Angie Saldarriaga

& Compartiendo esta pestafia con meet.google.com m

¢Qué es una organizacion?

Objetivo: Comprender el significado e importancia
de las organizaciones en nuestro entorno.

Temas:

o Definicidon del concepto organizacion.
o Caracteristicas de una organizacion.

o Elementos adicionales que caracterizan a las
organizaciones.




material de apoyo y actividad

LUZ DEY LONDONO SERNA <Idicndono&9@misena.edu.co=
para gth.2065005 «

Hola jovenes, les adjunto actividad complementaria
Recuerden el proximo encuentro sincrénico, el jueves

Feliz noche

3 archivos adjuntos

B8 capitulol
organizacion.pdf

LA VISION SISTEWICA
B Lk DRGAMITAC 4

B8 Enfoque de sistem... 4 4 3 ACTIVIDAD DE AP... y

Actividad 3.1 ORGANIZACION- ENFOQUE DE SISTEMAS

evidencia para equipos en especifico:No
Fecha de entrega: 2020-08-14 23:00
Se aceptarén entregas tardias
MNamero de intentos limitados
Instructor: LUZ DEY LONDONO SERNA
Enlace para evidencia: hitp://sena territorio_laftarea_it php?tarea=21726677

Archivos
(] ACTIVIDADNDERAPROPIACIONNNNZNN1n.pdf

Enlazada a ponderacion: Ninguna
Precondiciones: Ninguna

Rubrica: Mo asignada

© Comentario(s)
74 Gamificacion

Puntaje por cargar la actividad: 0
Puntaje por excelencia

& lun

., 3ago. 19:06 (hace 11 dias)



EVIDENCIAS SEMANA DEL 10 AL 16 DE AGOSTO 2020

FICHA 2065005 GESTION TALENTO HUMANO

organigamas

https://www.youtube.com/watch?v=xprSXEMRgb0

] Q_ Buscar @ = ]

[ Luz Dey Londono Sema se ha unido 2 la
reunion.

=} Jorge Gomez Quiroz (Invitado) se ha
unido a la reunion.

=] Diana Ramirez (Invitado) se ha unido 2 la
reunién.

5 TERESITA (Invitado) se ha unido a la

reunicn.

Astrid Elena Lema Bernal 200

[ Jhtips://meet.google.com/swy-
kse-ug

Esperando a que se unan otros usuarios... &

. Diana Ramirez (Invitado) ha abandonado
la conversacién.

Jorge Gomez Quiroz (Invita...  8:00
Listo, gracias

4% Jorge Gémez Quiroz (Invitado) ha
abandonado la conversacién.

B Gloria Osoric Castaiio (Invitado) s¢ ha
unido a la reunién.

Astrid Elena Lema Bernal 200

Escribe un mensaje nuevo

Al ¢ QB B e B

videoconferencia-GTH-206... X

2, Personas (19) = chat

25 Afadir personas

O 4o LUZDEYLONDONO SERNA (Td)
O@ andrea higinio
e‘e andrea posada
- Tatiana Bautista 4
i @@ Angie Saldarriaga
08 Claudia Rodriguez

G ” Claudia Vanegas

@ e Elizabeth Escalante Sanchez
Qo -



https://www.youtube.com/watch?v=xprSXEMRgb0

Coltn Corpo) -[11 <A A Aav AsB0Cce] Asbcex AaBbCe Ase
NS '

Contdencneos -
g Ea ““;

W, Yurany Morales

Chistivo y Funssonss por Unidad Adninistrstiva

s+ andrea posada

J |
%

leidy cristinav.. (& Tatiana Bauti...

Dircceide Gonrsl Adjunts Financlora:

—— s Conformdad del
s ENETERIO BATRENTCS ROMER MIGUEL SERGIO SILIEO VALDESPINO

s cortoy o p
e 1 ncbusdn, 36

F

W Ficha Sena

F

W Ficha Sena

videoconferencia-GTH-2065005 A

@

andrea posada
esta presentando

@ GRABANDO /G’!

andrea posada esta presentando

Marl e O % 8Y Conrrs Andma e X

B it % |

=

Ficha Sena

[opr—r

1| andrea posada

N

W, leidy cristina v...

®

Y. Elizabeth Esc...

W, veronica Zapa...

O e o=

| hTesine apacn
VoS0 AROTAYE

)

W Juliana usuga

drea posada esta presentando

Vo e O | 8 e A .| [ i~ o ¢

F

W, Ficha Sena 00

leidy cristina v...

®

N Elizabeth Esc...

W, veronica Zapa..

RATERTE MDA

¥ Juliana usuga

videoconferencia-GTH-206... X

B chat

&), Personas (20)

24 Afadir personas

LUZ DEY LONDONO SERNA (T4)

andrea higinio

andrea posada (presentacién)
andrea posada

Angie Saldarriaga

Claudia Rodriguez

Claudia Vanegas

Elizabeth Escalante' Sdnchez

videoconferencia-GTH-206...

2, Personas (24)

B chat

Ta 16

Ficha Sena 1

Eliza siya lo estabamos viendo

andrea higinio

videoconferencia-GTH-206...

2, Personas (24)

oe Ficha Sena

= chat

Ficha Sena

Ficha Sena

Gina Insuasty

Gisela alexandra Morales rit

Juliana usuga

leidy cristina velasquez

Maria Camila

aria camila Carvajal



® GRABANDO m maria camila Carvajal esta presentando videoconferencia-GTH-206...

2, Personas (23) [E chat

6@ Ficha Sena

( r‘ G@ Ficha Sena
€
%) m
N Yurany Morales maria camila ... °@ Gisela alexandra Morales riog

Juliana usuga
: Do

W andreaposada (W Ficha Sena °e leidy cristina velasquez

é e Maria Camila

maria camila Carvajal (present

"

W leidy cristinav.. (% Tatiana Bauti..

Documentar procesos-organizaciones
b} (o} Fondo Borrar marco Abrir en un Jamboal

saber como esta

organizada la un
empresa la
Mari Te - E:
P de e
estructura de una
:e’::?:: una . » empresa u_
» organizacién o o L
empresa leidy velasquez: es
o donde se realiza la
g estructuracion
5] esla representaclon organizacional de una
grafica de la °’“d"""m'“"“""
I taci en cargos en
m estructura deluna delasstructurade. | orden jerarquico, 105
- :
empresa. Mariana M ;:}:’nﬂi:"“'““ departamentos y
areas y sus relaciones
¥ unas con otras.



™M Gmal & Youlube WY Maps

® GRABANDO L) Estas presentando

E

ESTEFANY BOLIVAR CANO

A

ANA LUCICA CASTANO GO...

Estas presentando para todos ” %

Valeria Naranjo

M

MARIANA USUGA VILLA

videoconferencia-f:2065003 A

material y actividad

LUZ DEY LONDONO SERNA <[dlondono

para gth.2065005 ~

misena.edu.co=

Hola chicos, como quedamos en la clase sincrénica, les adjunto el material y la actividad.

E

N EVELYN ACEVEDO VILLA

D

DANIELA PATRICIA TOVAR ...

Ana Maria Loaiza Ramirez

E

LUISA FERNANDA MOREN...

Estas presentando

Detalles de la reunion X

&), Personas (23)

B chat (8)

2+ Afadir personas

)
W@ Ana Maria Loaiza Ramirez
@@ CAMILO YEPES LOAIZA

@@ Carolina Castafieda Posada

% DANIELA PATRICIA TOVAR NA.

.. LUZ DEY LONDONO SERNA (Td)
R LUZ DEY LONDONO SERNA (T.

AMANDA MONSALVE MONTO.

ANA LUCILA CASTANO GONZ

& lun, 10 ago. 17:45 (hace 4 dias)

Recuerden que les habilito la plataforma Territorio para que suban la actividad de hoy ya socializada y esta que queda para el viemes.

Mil gracias por su atencion.

Bendiciones y una feliz tarde

2 archivos adjuntos

m ACTIVIDAD 3.2-0R...

> e ..
' m Guia-Organigrama... '



ESTEFANY BOLIVAR CANO esta presentando

E =

«ss ESTEFANY BO...

W EVELYN ACEV..

i ) K&lna- B E-i2 SEA T fcomocon] mamscoc Aamoce nssbeec | e, | &
° |mx s A-|=H==1=1a thoma | 150eee. T 2 bt
W ANALUCILA.. (& DANIELA PAT..
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1. Enque comsiste 1 i ssténion o emsamiento st
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N (2 teexcio QR Ak Mk
’ e . p acdurey
. Dok ik A B i e 0 ORGOn
+_ Losmambeos daben aportar valr paraogte ol bt
z ane scertrads ol P
Tu pantalla sigue siendo visible
para los demas. Haz clic si
s quieres dejar de presentar.
b & bl Dicowenmoon O (M § - ;1 [
videoconferencia-f:2065003 A ) el ESTEFANY BOLIVAR CANO :

@ GRABANDO ESTEFANY BOLIVAR CANO est4 presentando

T | sasbcen:| ssmbene AZEOCH fabbic

esta presentando

E (=2

W ESTEFANY BO.. (¥ EVELYN ACEV..

oD s e A a- toma [ 1ovems. Tt sz [ | e | 9
i e o, et e e i i s sy A D
ac deuns
berd i s e e s et W ANALUCILA.. (¥ DANIELA PAT..
« oamiaroras coner spatar i ars ngra o
« T om0l e st s et ol rocesy s sl o s ma
2 Transcriba of diagrama de un sistema ﬁ
f un smtems = o ¥ e una enirada, pes ct -
1 W Valeria Naranjo (% Ana Maria L¢
Entrada Salida
>
mpre e, s s ol preces
St 404 7 e s i e Tu pantalla sigue siendo visible
oo i para los demas. Haz clic si
quieres dejar de presentar.
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videoconferencia-f:2065003 A

®=

ESTEFANY BOLIVAR CANO &
esta presentando

2, Personas (23)

Detalles de la reunion

= chat (8)

2, Personas (24)

25+ Afadir personas

o.“ LUZ DEY LONDONO SERNA (T
LUZ DEY LONDONO SERNA (T.
% AMANDA MONSALVE MONTO
% ANA LUCILA CASTANO GONZ
wg Ana Maria Loaiza Ramirez
@@ CAMILO YEPES LOAIZA

m@ Carolina Castafieda Posada

% DANIELA'PATRICIA TOVAR NA

Detalles de la reunion x

B chat

DANIELA PATRICIA TOVAR NARVAEZ 6:30
Buenos dias

AMANDA MONSALVE MONTOYA
Buenos dias

6:31

ANA LUCILA CASTANO GONZALES 632
Buenos dias

CAMILO YEPES LOAIZA
Buenos dias

6:32

LUZ ADRIANA VALOYES CORREA &
Buenos dias

ESTEFANY BOLIVAR CANO 632
Buenos dias

Jessica Quintero perea 633



S

¥ VALERIA NARANJO BARAHONA

F: 20056003 -COORDINAR ACTIVIDADES TALENTO HUMANO

EVIDENCIA SEMANA DEL 10 AL 16 DE AGOSTO DE 2020

g W B X
(Sin titulo)

Martes, 11 de agosto -

Unirse con Google Meet

meet.google.com/jby-ayjr-utf

5:30 — 8:30am

Unirse por teléfono
(US) +1 510-939-0311 PIN: 923 056 094#

2 invitados
150, 1 en espera

Idlondono&9@misena.edu.co
¥ Organizador

gth.2065003@gmail.com

W jby-oyjr-utf (20, N jby-oyjr-utf (20...

B jby-oyjr-utf (20.. [ jby-oyjr-utf (20..

10 minutos antes

=

No puedes activar ol micréfono de otra persona

L

X' ESTEFANY BOLIVAR CANO N LUISA FERNANDA QUINTERO AGUDELO

K

W KARLA VALENTINA SALDARRIAGA GALLEGO

A

' AMANDA MONSALVE MONTOYA

V

N VALENTINA ALVAREZ CASTANO

LUZ ADRIANA VALOYES CORREA ha abandonado la reunién

2, Personas (20)

Detalles de la reunion

M c

Jessica Quintero perea 6:31
Buen dia profe

AMANDA MONSALVE MONTOYA 631
NuenosBuenos dias

KARLA VALENTINA SALDARRIAGA
GALLEGO

6:31

Buenos dias profe

CAMILO YEPES LOAIZA 6:32
Buenos dias

VALENTINA ALVAREZ CASTANO 6:32
Buenos dias

TO 6:33

https://forms.gle/Xj7dYsAKxe1ib6Jp6
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@ GRABANDO ' ISABEL CRISTINA MONTOYA GIRALDO esta presentando

Detalles de la reunion

oy
e & Personas (23) - Chat
E ) -

ESTEFANY BO. ISABEL CRIST... ESTEFANY BOLIVAR CANO 631

" v Buenos dias
T AsBLCd AsBbCA
,,,,,, o ,
Jessica Quintero perea 63
2. DIrencias entre los OYganigramas de ACUErdo o u contenido? D dJ Buen dia profe

DANIELA PAT. ;. Jessica Quint.
AMANDA MONSALVE MONTOYA 6:31

NuenosBuenos dias

Orgamsurans de Tancnucidn de Pucsios

Organigramas Uhicasiin

L Vv KARLA VALENTINA SALDARRIAGA
Los e Al \nuzuuu:.u\h ! GALLEGO
e— frus LUISA FERNA.. (¥ VALENTINA A G

Buenos dias profe
Lo arganigramas funcionales

S aaes e s s CAMILO YEPES LOAIZA 632
ionen por i indsoar en ol corpos e cada widad o peooese, e mombee v s v !

facilaael Buenos dias

Frincipales fuasianes

a2 ana de il

VALERIA NAR... . CAMILO YEPE...

VALENTINA ALVAREZ CASTANO 632
Buenos dias

material y actividad

LUZ DEY LONDONO SERNA <Idiondonc

para gth.2065003 ~

misena.edu.co> & mar, 11 ago. 13:

fas) Yy o
Chicos, buena tarde, como lo acordamos en la sesidn sincronica. Les comparto el material v la actividad para la préxima clase.

Cuidense. Dios los bendiga

2 archivos adjuntos
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EVIDENCIAS FiSICAS DEL 3 AL 8 DE AGOSTO DE 2020

Ficha: 2065003

Denominacion del Programa de Formacién: Gestion Del Talento Humano
Competencia: documentar procesos y procedimientos aplicando métodos
normalizados adoptados por la organizacion.

g U B
videoconferencia f-2065003

Manes,ﬁsm - 7:00 — 9:00am
Unirse con Google Meet

meet.google.com/agn-gjeg-ngz

Unirse por teléfono
(US) +1 901-602-7254 PIN: 184 388 226%

2 invitados
2 g

Idlondono&2@misena.edu.co
v Organizador

» 0th.2065003@gmail.com
10 minutos antes

LUZ DEY LONDOMO SERNA

-
X



\plicaciones ™M Gmail @ YouTube B Maps
video-conferencia-F: 20650... >

2, Personas (21) B chat

Valeria Naranjo 7:04
Tengo amigdalitis @

Jessica Quintero perea 7:06
No profe c6mo 2 personas a penas

ALEJANDRA CORREA GARCIA 706
No profe

Ya estamos casi todos

CAMILO YEPES LOAIZA 7:06
Mala mia Vale

ALEJANDRA CORREA GARCIA 7:07
Estamos 21 profe

material y actividad recividos x

LUZ DEY LONDONO SERNA <Idlondor
pa b

& mar., 4 ago. 8:13 (hace 10 dias)

ght.2065003, marianaris , Alvarezvalentinag919, Jvjaramillo tefa582, ma

nausu

yepeslo:

Buen dia Jévenes, espero se encuentren muy bien al igual que los suyos.
Les adjunto el material y la actividad para &l prdximo jueves, de acuerdo a la sesién sincronica.

Les deseo un feliz dia

3 archivos adjuntos
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®@ video-conferencia-F: 2065003

Jueves, 6 de agosto - 7:00 - 9:00am

e o

meet.google.com/kft-rcap-etv

Unirse por teléfono
(US) +1 608-856-4562 PIN: 255 202 490#

2 invitados

1 si, 1 en espera

op
=1 |

Idlondono&9@misena.edu.co

Organizador

'
gth.2065003@gmail.com
1 10 minutos antes

E LUZ DEY LONDONO SERNA

©® GRABANDO video-conferencia-F: 206

2, Personas (20) =

D o No Isa

ISABELA GIRALDO MORENO 7:24
profe creo que es la sefial del intern

es que desde ayer esta muy mal

que pena

é ' CAMILO YEPES LOAIZA 741
Y ) Si profe

CAMILO YEPES LOAIZA 7:46
No

CAMILO YEPES LOAIZA 748
Se me olvido hacerlo

VALENTINA ALTAMAR MARIN 7:54
Profe yo, pero con términos mds get

Valeria Naranjo ha abandonado la reunion




Ia certeza de

algo tiene sentido,

Aqui encontraran las subcarpetas con las diferentes actividades
En dicha carpeta encontraras subcarpetas identificadas con la actividad respectiva y dentro de cada subcarpeta el material de apoyo y la
actividad respectiva. Ademas de haber sido enviada al correo del grupo. Ejemplo “Actividad 3.2 Organigramas”

Les pido siempre identificar las actividades en la carpeta respectiva con el nombre los integrantes del grupo colaborativo y de haber sido realizada en el grupo
colaborativo, solo suben un trabajo y dentro del trabajo también escriban los integrantes con nombres completos.

Para la 3.2 adjunto el material y la actividad
Recuerden nuestra proxima sesidn sincrdnica serd el dia martes, con el favor de Dios a las 6:30 a.m.

Les deseo un feliz fin de semana. un abrazo para todos.
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GENERALIDADES ORGANIGRAMAS

Procesos de ... ’ Procesos de ... Procesos de ...
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Procesos de ... ’ Procesos de ...
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