Superintendencia de
Notariado y Registro

INFORME MENSUAL DE EJECUCION CONTRATO N° 258 DE 2025

Doctor

OLMAN JOSE OLIVELLA MEJIA
Supervisor Contrato N° 258 de 2025
Director Técnico de Registro

LUZ ANGELA VERGARA OROZCO, identificada (o) con cédula de ciudadania N°
39.658.441, expedida de Bogota, en mi condicion de CONTRATISTA, vinculado (a) a la
SUPERINTENDENCIA DE NOTARIADO Y REGISTRO, mediante el Contrato de
Prestacion de Servicios Profesionales de Apoyo a la Gestidn, No. 258 del de 2025, con

Objeto: El contratista debera prestar por sus propios medios y con plena autonomia técnica
y administrativa, dentro del plazo acordado, los servicios y/o actividades enunciadas a lo
largo del presente contrato, como contraprestacion recibira por parte del contratante unas
sumas de dinero, a titulo de honorarios. Dependencia: DIRECCION TECNICA DE
REGISTRO. Perfil: TECNICO ADMINISTRATIVO TIPO B

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Apoyar a la Direccién Técnica de Registro en el cumplimiento de las funciones asignadas
a esa dependencia.

2. Apoyar a la Superintendencia de Notariado y Registro en las actividades de disefio de
instrumentos técnicos y operativos necesarios para el desarrollo y seguimiento de
estrategias de simplificacion de tramites a cargo de la entidad.

3. Proyectar y elaborar documentos materia de competencia de la Direcciéon Técnica de
Registro, conforme el articulo 20 del Decreto 2723 del 29 de diciembre de 2014.

4. Brindar apoyo y acompafiamiento administrativo a la Direccion Técnica de Registro en
las distintas actuaciones administrativas de la Direccion.

5. Asistir a las capacitaciones, charlas y demas eventos formativos que establezca la
Superintendencia de Notariado y Registro, para el mejoramiento en la prestacion del
servicio.

6. Apoyar en la elaboracion y validacién de las peticiones quejas y reclamos de los
ciudadanos y entidades del estado que alleguen a la Superintendencia de Notariado y
Registro relacionadas con la prestacion del servicio publico registral.

7. Apoyar en la revisidn, validacién y correccion de los documentos para tramite
precontractual de competencia de la Direccion Técnica de Registro relacionadas con la
prestacion del servicio publico registral.

8. Apoyar al funcionamiento y operatividad de los sistemas misionales (SIR & Folio) como
en los sistemas de apoyo (VUR, REL e IRIS Documental).

9. Aportar estrategias que permita el mejoramiento y optimizacion de los sistemas
misionales y/o de apoyo.
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10. Guardar la reserva requerida sobre asuntos de los que tenga conocimiento en razén de
su rol y de los servicios que presta.

11. Las demas funciones que el supervisor del contrato considere pertinentes conforme a
la naturaleza del contrato.

En la ejecucién mensual del contrato se desarrollaron las actividades que se relacionan de
la siguiente manera:

APLICATIVO DE RADICACION ELECTRONICA / SOPORTE
Del 1 al 30 de junio se atendieron los siguientes correos:

Solicitud De Retorno De Procesos

Cambio De Pdf

Solicitud Eliminacion Nirs

Consultas

Usuarios

Revision De Liquidacién

Cambio De Datos De Documento

Estado Del Tramite

Cargue De Recibo De Gobernacién
. Finalizaciones Erradas o Incompletas
. Otros
. Ctls Asociados No Generados

. Notificacién Nota Devolutiva o
Constancia

14. Finalizaciones

15. Turnos Con Dificultad De
Visualizacion En lIris

16. Dificultades De Aprobacién

17. Problemas Pagos Mayores Valores

18. No Permite Pagar Recibos De
Derechos De Registro

19. Eliminacién De Usuarios

20. Solicitud Constancias o Nota
Devolutivas

21. Cambio De Documento

22. Orden De Radicacion

23. Problemas Con La Firma

24. No Deja Firmar La Escritura
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REPORTE DEL 1 AL 30 DE JUNIO 2025

RESPOMNSABLE REQUERIMIENTO Cuenta de NIR /f TURNO
LUZ ANGELA VERGARA 764
SOLICITUD DE RETORMO DE PROCESOS 247
CAMBIO DE PDF 140
SOLICITUD ELIMINACION NIRS 39
COMNSULTAS 57
USUARIOS 1
REVISION DE LIQUIDACION 85
CAMBIO DE DATOS DE DOCUMENTO 10
ESTADO DEL TRAMITE 3
CARGUE DE RECIBO DE GOBERMACION 7
FINALIZACIONES ERRADAS O INCOMPLETAS 19
OTROS 20
CTLS ASOCIADOS NO GENERADOS 2
NOTIFICACION NOTA DEVOLUTIVA O COMNSTANCIA 2
FINALIZACIONES 21
TURMNOS CON DIFICULTAD DE VISUALIZACION ENM IRIS 14
DIFICULTADES DE APROBACION 8
PROBLEMAS PAGOS MAYORES VALORE 8
NO PERMITE PAGAR RECIBOS DE DERECHOS DE REGISTRO 1
ELIMINACION DE USUARIOS 1
SOLICITUD CONSTANCIAS O MOTA DEVOLUTIVAS 3]
CAMBIO DE DOCUMENTO 1
ORDEN DE RADICACION 2
PROBLEMAS CON LA FIRMA 9
NO DEJA FIRMAR LA ESCRITURA 1
< () ANGELAVERGARA X = Q =] 2
da
Eliminar v 5 Archivar P Movera ~ [ Pasos répidos ~ (O leido/Noleido v o £ B B
[ Resultados 2 Tienedatosadiuntos | =} No leido & Parami | @ Memenciona X Marcado 9 Importancia alta
b T
ANGELA VERGARA Cordi... Elementos e...
7
| N Trece Bogota
5 RETORNO A FASE INGRESO Y PR...  Mar 3/06
L ANGELA VERGARA Cordi. Elementos e...
5 Diecinueve Bogota
& Solicitud Mar 3/06 A
3 ANGELAVERGARA| Cordi... | Elementos ...
A
N Sesenta y Dos Bogota ‘ \/
! Devolucién del nir 25102162871...  Mar 3/06
ANGELA VERGARA Cordi... Elementos e...
N Tercera Facatativa
deveolucion de nir Mar 2/05 689 conversaciones seleccionadas
ANGELA VERGARA Cordi... Elementos e...
1 T/ Eliminar
Unica Subachogue
’ 2510472865786 Mar 3/06 F Marcar
ANGELA VERGARA Cordi. Elementos e...
9 Marcar como leido
7 5 Unica Subachoque .
2510472865629 Mar 3/06 S Macapcomalnelieido
ANGELA VERGARA | Cordi. Elementos e...
F3 Mover
3
Unica Subachogue L
’ 2510472865728 Mar 3/06 & Viva Insights
ANGELA VERGARA | Cordi Elementos e...
| X Cancelar
N Unica Subachogue
2510472865629 Mar 3/06
ANGELA VERGARA Cordi... Elementos e...
N Veintisiete Bogota I
RETORNO A FASE INGRESO Y PR...  Mar 3/06
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NOTA: La diferencia de cantidad entre la relacidn de la matriz y el correo es debido a que solo se

relaciona un solo correo por solicitud.

Las evidencias detalladas se encuentran almacenadas en la plataforma SECOP II.

Dado al primer (1) dia del mes de julio de 2025.

Atentamente,
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LUZ ANGELA VEf\(\GARA OROZCO
C.C. 39.658.441 de Bogota
Contratista
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PAOLA LEON CORREA

Lider Proyecto Radicacion Electrénica
Grupo Soporte
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