Prade; 07 de abril 2025

' Cuenta de cobro No.003

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE PRADO
EMSERPRADO S.AE.S.P
NIT:500278541-1

DEBE A:
LUISA FERNANDA GONZALEZ MAECHA
C.C 1.105.305.772

LA SUMA DE:

DOS MILLONES DE PESOS ($2.000.000) Mcte.

Por concepto de contrato de prestacion de servicios No. 004 del 07 de ENERO de
2025, cuyo objeio es: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO
PROFECIONAL PARA APOYAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN LAS
DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD, APOYAR EN LA
COORDINACION DEL. TALENTO HUMANO Y LA GESTION DOCUMENTAL DE
LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS — EMSERPRADO
8.A E.S.P durante el tiempo comprendido del 07 marzo al 07 de abril el afio 2025.

Cordialmente,

lo‘nSq ‘J{yn cwcjeu Aoﬂ"cqu%_}j

LUISA FERNANDA GONZALEZ MAEGHA
C.C 1.105.305.772 de Prado Tolima
CONTRATISTA
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE PRADO TOLIMA S.A. E.S.P
"EMSERPRADO S.A. ES.P"

T e ieF NIT. 900,378,541 - 1
ACTA PARCIAL
ACTA NUMERG: 003 [FECHA: (7 deMARZO DE 2025

CONTRATISTA:  LUISA FERNANDA GONZALEZ MAECHA

IDENTIFICACION: C.C. No.1,105,305,772 de Prada Tclima.

SUPERVISOR: CARMEN ROSA GONZALEZ Directora Administrativa y financiera

NUMERO DEL CONTRATO 004 EFECHA: 07 de ENERO de 2025
TIPO DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS
OBJETO:

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO PROFECIONAL PARA APOYAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS
EN LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD, APOYAR EN LA COORDINACION DEL TALENTO
HUMANO Y LA GESTION DOCUMENTAL DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE
PRADO EMSERPRADO S.AE.S.P

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL: No 2025000005 FECHA: (07 de ENERO de 2025

REGISTRO PRESUPUESTAL: No 2025000005 FECHA: (07 de ENERO de 2025

RUBRO PRESUPUESTAL AFECTADO: 2120202008; Servicios prestados a las Empresas y servicios de produccion.

La forma de pago sera de SEIS (6) Pago DE Forma Proporciona!, cada uno por vaior de DCS

FORMA DE PAGO: (2) DE DOS MILLOSNES DE PESO (2.000.000 PESOS MCTE )

TERMINO DE DURACION INICIAL: SIES (6) MESES A PARTIR DEL ACTA DE INICIO DEL CONTRATO

FECHA DE INICIO: 07 de ENERO de 2025

FECHA DE TERMINACION: 06 DE JULIO DE 2025

SEGURIDAD SOCIAL:
PERIODC DE COTIZACION: 01 FEBRERO al 28 de 2025

APORTE SALUD: No PLANILLA: 9481396379
VALOR PAGADO: $178.000
PERIODO DE COTIZACION: 01 FEBRERO al 28 de 2025

APORTE PENSION: No PLANILLA: 5481396379
VALOR PAGADO: 227.800
PERIODC DE COTIZACION: 01 FEBRERO a! 28 de 2025

APORTE ARL: No PLANIELA: 9481396379
VALOR PAGADO: $7.500

07 de FEBRERC de 2025

PERIODO DE COBRO: 06 de MARZO de 2025

BALANCE ECONOMICO

VALOR DEL CONTRATO $12.0:00.000,00
DESEMBOLSO No 001 £2.000.050,00
"DESEMBOLSO No 002 $2.000.000,20

DESEMBOLSO No 003 $2.000.000,00

DESEMEOLSO No 004 $0,00

DESEMBOLSO No 005 0,00

DESEMBOLSO No 006 $0,00

VALOR ACOMULADO 0,00

VALOR POR PAGAR $0,00

SUMAS IGUALES $12.000.000,00 $8.000.000,00

En el Municipio de Prado Tolima, se reunieron CARMEN ROSA GONZALEZ en su calidad de Supervisor del




Contrate N°4
con el fin de suscribir la presente Acta de Pago Parcial N©

07 de ENERO de 2025

y LUISA FERNANDA GONZALEZ MAE en calidad de contratists
003 previa las siguientes consideraciones:

1. que el Contratista presento informe de actividades correspondiente al periodo del 7-mar-25 al
07de abril de 2025 periodo en el cual esta vigente y en ejecucidn del contyate NO 004
2. Que el supervisor ha elaborado el respective informe de supervision y/o interventoria correspondiente al
pericdo que se pretende pagar donde se evidencia el cumplimiento de las obligaciones contratadas
CBLIGACIONES ESPECIFICAS DESCRIPCION DED LA ACTIVIDAD REVISION
1. gjecutar y cperar el procese de gestion de cartera gue incluya una
depuracion contabie de pago, gestion de cobro normai, registro de se realiza entrega de oficios 4 las personas que tenga deuda con fa empresa CUMPLI()
objeciones y respuestas a las mismas, resolver objeciones para que se acerquen para llegar a un acuerdo de pago
administrativas y generacion de informes
2 presentar los respenfivos informes def estado de carterz con su|se elabora un cuadre de excel donde se fleva la trasabilidad de las personsa de CUMPLIé
respectiva trazabilidad cartera para hacerle segumiento.
. M e Se realize seguimiento los acuerdoé de pago a los usuarios y se realiza tambien .
2. r‘ea‘hzar seguiminelo @ los acuerdos de pago, y suspensidn da ta suspensicn de servicio a la personas que tanga dsuda o incumplan ] acverde| CUMPLIO
servicios por mora g
@ pago
se realizan los recibldos de los oficios que Hegan 2 la empresa para realizar .
4. apoyar en ia realizacion de actividades de secretaria del despache  |quejas de los servidio y olros solisitando 1a inscripcion del servicio & cameio de| CUMPLTIO
propietaric
s | . . resivo POR. verbales y escritos qusjas y reciamos de los usuarios inconforme, z
5. recibir en 1a ventarilia unica ta corespondencia del servicio, otro solicitando la inscripcion a! servicio CUMPLIO
8. radicar en el libro de registra de comespondencia para su'revision y|se realiza en el libro el registra de iz comespondecia que llega con su respectivo CUMPLIO
directriz correspondiente numero de radicado
7. entregar a la gerencia la correspondencla para su revison vy directriz)se realiza la entrega de la comespondecia a las personas comespendientes an CUMPLI()
correspondiente et tema como lo es el gerente, la administradora finaciera y el juridico
8. clasificar, ordenar, foliar, descargar, mansjar documento del archivo|se realiza la organizacién de las campetes de los contratistas y jos empieades CUMPLIé
general de EMSERPRARO por planta y otros de su devido tema
. . . - se realiza el seguimiento de las carpetas de los contratista para verificar que [a 4
9.Hacer seguimiento a las hojas de vida del personal periedicamente dacumentacion sea la correcta CUMPLIO
10. apoyar escaneo la informacion requerida en SIA OBSERVA Ylrealice el apoyo de escaneo de los contratros para que las personas pudieran CUMPLIf)
SECOPIYH cargar la inforrmacion requerida en 2f sistema
11. apoyar en la digitalizacion de expedientes administrativos para . NN y . I . A
labores propias del area juridica de Iz enticad sa realizo iz digitacion de dlertos espedientes para las Jabores del juridice CUMPLIO
o N . . . se le envie al sistema de sul & informacion gque elios requirierieron en su N 4
12. actualizar y generar informacion para ef sistema sui tommeto del 2024 CUMPLIO
13. apoyar con la achualizacion catastre de los usuarios se realizo la actualizacion de los usuarios del sistema de syscafe del 2024 CUMPLIO
14.brindar acompafamierto y asistencia cuando se realicen visitas se realizan las visitas & los usuarios por alto consumo tambizn a [os usuarios CUMPLI 6
cculares tecnicas a los usuarios cuando piden visitas tecnicas .
18, ias demas actividades que sean sugeridas por el supervisor de se le hace segumieto a fa instatacion de micromedidores para los sector porvenir CUMPLIé

acuerde a la naturaleza del contrato

etapa I v porvenir etaps Il. a prado camoreste v las calle 7 v or3




3. Que el Supervisor hace constar que el contrafista ha cumplicdo con el deber de page de Seguridad Sodial con
base a los documentos presentados por ef contratista

: ACUERDAN;

|
ARTICULG UNICO: Recibir parcialmente el cohtrato mediante Acta a satisfaccidn de ta Empresa de Servicios
Publicos de Prado Tolima "EMSERPRADO S.A. E.!S.P“

i

VALOR DE LA PRESENTE ACTA; |
i

En constancia de lo anterior se firma la presentel- Acta por [os gue en ella intervinieron en Prade Tolima ef
07 .de abrii 2025 :

|
POR LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS : CONTRATISTA

o1SaLarpanden écmﬂ/e% 1

: ‘ : LUISA FERNANDA GONZALEZ MAECHA
- Directora Administrativa y finandera C.C. No.1,105,305,772 de Prado Tolima.
__aupervisor del Contrato Contratista




Prado Tolima, 07 de ABRIL de 2025

Dr. CARMEN ROSA GONZALEZ
Directora Administrativa (Supervisora Contrato)
‘EMSERPRADO”

La Ciudad.

REF. Informe de actividades correspondientes a los dias del 07 de marzo 2025 hasta el 07 de
abril de 2025.

Respetada. CARMEN RCSA GONZALEZ.

Por medio del presente me permito presentar informe de actividades del contrato de prestacién de
servicios cuyo objeto consiste en: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO
PROFECIONAL PARA APOYAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD, APOYAR EN LA COORDINACION DEL TALENTO
HUMANO Y LA GESTION DOCUMENTAL DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS — EMSERPRADO S.A E.S.P De esta manera me permitié relacionar las
actividades realizadas durante los dias del 07 de marzo de 2025, hasta el 07 abril de 2025.

ACTIVIDADES REALIZADAS Y EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS ACTIVIDADES

Se realiza visita en al sector urbano del
municipio de prado Tolima a las personas,
que tiene a cometida fraudulenta para
normalizar el servicio y asi garantizaries a
los usuarios un buen servicio de acueducto,
alcantarillade y aseo EMSERPRADO S.A

ESP”
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Se crganiza las carpatas con sus respectiva anexos
que la Empresa solicita a jos coniratistas o©
operativos que laboran para [a Empresa de Servicios

Publicos, para la vigencia 2025
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Se hace enirega de oficios a usuarios con cartera
moroso y incumplimiento al acuerdo de pago
realizado a la empresa los usuarios urbanos y
rurales del municipio de prado, a periodo de
facturacién con el fin de ofrecer un buen servicio de
acueducto, alcantarillado y aseo por parte de la
Empresa EMSERPRADO SA ESP. para la vigencia
2025. .
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Esta relacidn se hace con el fin, cada usuario se
encuenire en la base de datos del sistemz de
SYSCAFE; para que el cobro del acuerdo pactado
se refleje en la factura mensual que se entrega al
usuario en su respectivo domicilio. para la vigencia
2025.

Se realizan los recibidos de los oficios que llegan a
la Empresa para realizar quejas de los servicios
publicos de Acueducto, alcantarilado y Aseo,
cambio de razdn social, como también solicitando
inscripcién de los servicios que la empresa presta
tanto en el casco urbano y rural del Municipio de
Prado Tol. para |a vigencia 2025.




Se realiza seguimiento los acuerdos de pago z los
usuarios morosos de la zona urbana y rural con el fin
de amortiguar las deudas pendientes ocasionadas
por el no pago oportuno de los servicios del afio
2025,

Se recepcionan las quejas y reclamos de los
usuarios del casco urbano y rural, se fijan en una
planilla diaria manual y digital para asi mismo
hacerles el seguimiento adecuado a las revisiones
de los Servicios Publicos de la Empresa
EMSERPRADC, que se presta. para la vigencia
2025

llevar a cabo el seguimiento de los usuarios nueve
con su respectiva documentacion en lss carpetas
para que se haga efectiva la instalacidn de los
micromedidores correspondientes a cada usuario
con su receptiva matricula. con el fin de ofrecer un
buen servicio de acueducto, alcantarilado y aseo
por patte de la empresa de servicio piblicos
“EMSERPRADO §. A E. S. P “para la vigencia
2025.




Se hace entrega de nofificacién personal a los
usuarios con micromedidor que presentan alo
consume en cada mes para verificar la causa dei
cansumo $i es por fuga o si el usuario esta votando
aglia también se hace vista para normalizar servicio
a las personas que no estdn vinculadas a la
ampresa municipio de prado, con el fin de ofrecer un
buen servicic de acueducto, alcantarillado y aseo
por parte de la Empresa EMSERPRADO SA ESP.
para la vigencia 2025,

Se realiza las visitas a los usuarios que se le entrego
la noftificacién personal para verificar &) altc consumo
se evidencia que algunas personas son por
consumo, otros per fuga ¢ algunas casas estan en
remodelacién ya después que se realice |z visita se
les enfrega a los usuarios una notificacion de
resultado previo de la visita y una citacién personal
para gue se acerque a la Empresa de servicios
publico de acueducto, alcantarilado y aseo
EMSERFRADO SA ESP. para la vigencia 2025.

Se realiza instalacién de micromedidor a usuarios
Nuevos para que cuenten con el beneficio de agua a
24 horas, también se le hace mantenimiento
preventivo cada mes por parte de la Empresa de
servicios padblice de acueducto, alcantarillado v aseo
EMSERPRADO SA ESP. para la vigencia 2025.




EMSERPARDO SA. ISP
6434

iz ung 2

Se realiza visita en compaiiia de un operario y el
ingeniero de al empresa de EMSERPRADO SA E.S.P
para garantizar el buen servicio de la empresa a
personas que estan utilizando el servicio de
acueducto, alcantarillado y aseo y no estin inscritos a
la empresa para esc nos acercamos a las viviendas a
normalizar el servicio ya una vez normalizado entra el
usuario a recibir un mejor servicio de acueducto,
alcantarilla y asec por parte de Ia empresa
EMSERPRADO SA E.S.P

- EMSERFRADD SA ESP

M1 ES PTREA

Se hace acompafiamiento a los usuarios nuevos que
solicitan el servicio de la empresa EMSERPRADO SA
E.S. P para garantizarle el buen funcionamiento del
servicio, y poder brindarle [2 mejor asesaria ya que es
un usuario y para ello debe contar con la instalacidn
del micromedidor, asi mejorar cada dia mas con
nuestro servicio de acueducto, alcantarillo y aseo
EMPRESA SA E.S.P




EMILRPRADD 54, E5F
% T Qi 2GR

Se realiza corte de acomestfidas fraudulenta para asi
normalizar el servicio g usuarios a las personas que se
conecta de [a red principal sin pagan aigdn derecho para
poder garantizar el servicio a los usuarios de la empresa
de servicios ptblico de acueducto, alcantarillado y aseo
EMSERPRADQ SA ESP. para la vigencia 2025.

Se realiza corte de servicios a usuarios gue fiene
agua 24 horas con cartera morosa para que se
acerguen a la empresa a realizar acuerdo de pago
para que asi logren ponerse al dia con la cartera
morosa que fienen con la empresa de servicios
plblico de acueducto, alcantarillade y aseo
EMSERPRADO SA ESP. para la vigencia 2025.

El presente informe se efectuara con el dnimo de sustentar el cumplimiento en el objeto del contfraio y
con respectivos soportes para el cobro del pago mensual; para constancia se firma en Prado, el dia 07

del mes de abril

de 2025.

oila Yermem clu

LUISA FERNANDA GON

Zgon’m{ w

LEZ MA

C.C 1.105.305.772 de Prado Tohma
CONTRATISTA
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REPUSLICA DE COLOMEIL
DERPARTAMENTD DE TOLBE
ALTALTIA BMUMICIRAL DE PR r@
MIT. 386.702.038-1

PLU20255101
TERDERD LIMSA FERMNAMDA GONZALEZ
SOOUMENTO MT e 1108305772
HMRESGION FrRADO
FEOHA O7 tebrare, 2023
T OERBERVATIGHER: CANCELD FPOR DONSIGNACION B VALOR DE LAS ESTAMPILLAS DEL COWTRATD NO 404

DEL OF DE ENERG DEL 2025 (EMSERPRADRO) CUYD DBIETOD ES CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA  APQYAR ACTIVIDADES ADRINISTRATNAGS BN LAS
DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD, APCYAR EN LA COORDINACION DEL TALENTO
HUBBADMD Vv LA GESTION DOCURENTAL DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
DORICILIARIOS DE PRADO EMSERPRADO S.AES P

eoncErTo CANT VALOR UMITARIC VALCR TGTAL
;;;s»,-zf;ues?o 0E NDUSTRIA ¥ COMERTIO - S0BRE ACTVIDADES DE ) 1 §izp.copfo 554800000
gszﬁmmos
TEOERETASA BOSIBERIL 4 $8.000.00 $548.905.50 |
Eqempils Procultss fonde de persiones 20% ' 1 548.000,00 $845.000,00
Estampita Procultura seguridad social arlists 10% 1 . $24.000,00 £848.090.00
Estampilie Froculies loctura de Biblioieca 15% 1 F36.000,00 S845 000,00
EETARMPL LA PRO CULTURA 55% i 513200000 384300055
STAMPILLA PRO-ANCIANG 4 $426.000,00 B046.000,50 |
Son: OCHOCENTOS CUARENTAY SEIS I PESQS MCTE ' TOTAL ww@@,:s;@g

Eishord: DENYS JOHAMA ARQCA YATE Bprobs

B

T?EE§%%~?? n-C;PAL SR Regandes)
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Direccin: SRAG S X3V bartia =1 comercio
> tesaranin@prado-tabng 90w,
Czidar lesureria 3124514020




REPUBLICA DE COLOMBIA Obligacion Presupuestal No.
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE PRADO S.A. ES.P
Nit: 500278541-1

CALLE 9 N° 5 - 49 PRADO TOLIMA Tel. 2277044 0B1 - 2025000125
Abr-07-2025
Tercero GONZALEZ MAHECHA LUISA FERNANDA C.C./Nit 1105308772 CDP CD12025000005
Documente RESOLUCION Ne 001 RP RP12025000005
Provecto _75K117650

Detailes CONTRATQ PROFESIONAL ADMINISTRATIVA
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN LAS DIFERENTES
DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD, APOYAR EN LA COORDINACICN DEL TALENTO HUMANO Y LA GESTION DOCUMENTAL, [DE LA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PRADO EMSERPRADO SA ESP

IMPUTACION PRESUPUESTAL

Codigo | Descripcion I Valor
2,1.2.0.2.0.2.0.0.8 Servicios prestados a las empresas y servicios de produccién 2,000,000.00
Son  DOS MILLONES DE PESOS |Total 2,000,000.00
IMPUTACION CONTABLE

Codigo | Detalie Debito | Credito
51.11.80.001. . CONTRATO PROFESIONAL ADMINISTRATIVA 1,020,000.00
51.11.80.001. . CONTRATC PROFESIONAL ADMINISTRATIVA 400,000.00
51.11.80.00%1. . CONTRATG PROFESIONAL ADMINISTRATIVA -066:
24.80.55. 7 . ra QBNTF}A‘E‘G PROFESIONAL ADMINISTRATIVA /5‘3'999-@0\ 2,000,000.00
Elaboré EN G AD, Aprobgd Or or Gasto

et -

o BERMUD ANGEL

C.C.No 1M5

Observacionas




2025 04 7

GONZALEZ MAHECHA LUISA FERNANDA
CERO PESOS MCTE.

0.00

REPUBLICA DE COLOMBIA
EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE PRADC S.A. ES.P
Nit: 200278541-1

CALLE 9 N© 5 - 49 PRADO TOLIMA Tel. 2277044

Giro Presupuestal De Gastos
No.

GGL - 6253
Abr-07-2025

Girado a :

GONZALEZ MAHECHA LUISA FERNANDA

Nig/C.C. No 1105305772

Tipo Documento RESOLUCION No 001 _75K11F47K CDP CD12025000005
CONTRATO PRESTACION DE 004 Registro  RP12025000005
Prayecto Obligacion OB12025000125
Cheque No: CUIN
Banco :
Nro. cuenta Tipo de cuenta
Detalles CONTRATO PROFESIONAL ADMINISTRATIVA
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN LAS
DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD, APOYAR EN LA COORDINACION DEL TALENTO HUMANO Y LA GESTION
DOCUMENTAL DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS DE PRADO EMSERPRADO SA ESP
IMPUTACION PRESUPUESTAL
Codigo |Descripciun t Valer
2 GASTOS
2.1 FUNCIONAMIENTO
2.1.2 Adquisicidn de bienes y servicios
2.1.2.82 Adquisiciones diferentes de activos
2.1.2.6.2.8.2 Adguisicidn de servicios
2.1.2.¢.2.e.2.2.0.8 Servicios prestadeos a las empresas y servicios de produ
ccidn 2,000,000.00
Son DOS MILLONES DE PESOS | Total 2,000,000,00
IMPUTACION CONTABLE
Codigo | Detalle I Debito | Credito
24.90,55. CANCELA ABR7-2025 OB1-2025000125 CNTRATO 001 2,000,000.00
PROFESIONAL ADMIINSTRATIVA
11.10.05p‘0§\. . A n CPNTRATO PROFESIONAL ADMIN] TIVA 2,000,000.00
Elabord [CAREN. GONG E7 AD 2FE55 cibi
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8/4/25 1715 Sucursal Virtual Empresas

Empresa: EMSERPRADO S.A. E.S. Nit: 900278541
Usuario: CARMEN ROSA GONZALEZ MURILLO

8 de Abril de 2025 5:15:39 PM
Direccién IP: 138.0.116.16

Su Gltima antrada a la Sucursal Virtual Empresas fue el: martes, 08 de abril de 2025 - 4:22 PM

Consulta del Detalle de la Transaccién
Detalle

Encabazadc vaerificacian Confirmanisn

Bancolombia NIT 8390903938-8

EMSERPRADO S.A. E.S.
NIT: 900278541
FECHA: 08/04/2025

Entidad

Producto Beneficiario
Identificacion Beneficiario
Tipo de Identificacion
Nombre del Beneficiario
Tipo de Producto

Tipo de Transaccion

Valor

Oficina de Entrega
Referencia

Lugar de Pago

Nitmero de Celular

Facha Aplicacion

E-mail

Identificacién del Autorizado

€
Estado del Pago:

NEQUI

3219515439
1105305772

1

Luisa fernanda Gon
Depdsito Electrdnico
52

2,000,060.00

a
cancelaMARZQ2025

2025/04/08

ABONADO EN BANCOLOMBIA,
PROVENIENTE DE CLIENTE

hitps:/fsucursalempresas.transaccioneshancolombia.com/SVE/contraliTokensRSAAuthenticationBole.aceptar
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