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CONTRATO DE PRESTACIONES DE SERVICIOS No. 138 DE 2025.

CONTRATANTE ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL GENOVA QUINDIO, NIT
890000448-5, representado por la Doctora OLGA PATRICIA JIMENEZ
FARKAS, cédula de ciudadania No. 41.945.358 de Armenia, Carrera 12
calle 17 Esquina Génova Quindio.

CONTRATISTA CLAUDIA MORA ESPITIA identificada con la cédula de ciudadania No.
41.934.979, con domicilio en el Carrera 14 #22-31 Apto 302 Centro del
Municipio de Armenia (Q).

OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA GESTION,
APOYO Y ASESORAMIENTO EN MANEJO DE CARTERA DE LA ESE
HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE GENOVA. (Q).

VALOR OCHO MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS MI/CTE
($8.400.000)

VIGENCIA A partir de la firma del acta de inicio y hasta el 31 de octubre de 2025.

CcDP 332 del veinticinco (25) de junio de 2025.

Los suscritos, de una parte, la doctora OLGA PATRICIA JIMENEZ FARKAS, cédula de
ciudadania No. 41.945.358 de Armenia (Q), obrando en nombre y representacién de la
Empresa Social del Estado ESE Hospital San Vicente de Paul Génova Quindio con NIT
890000448-5 en calidad de Gerente de conformidad con el Decreto de Nombramiento N.° 039
del veintitrés (23) de marzo de 2024 y el Acta de Posesion N°010 del veintitrés (23) de marzo
de 2024, y de otra, CLAUDIA MORA ESPITIA identificada con la cédula de ciudadania No.
41.934.979, quien en lo sucesivo se denominara como EL CONTRATISTA, hemos convenido
en suscribir el presente CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS, el cual se ha de regir
por las disposiciones legales de derecho privado contenidas en el Cddigo del Comercio,
Cddigo Civil y demas legislacion existente dentro del ordenamiento juridico colombiano que
conforme a la naturaleza juridica del mismo le sea aplicable; y de manera especial, por el
contenido de las clausulas que dentro del contrato se estipulan, previas las siguientes
consideraciones: a) Que la Empresa Social del Estado ESE Hospital San Vicente de Paul de
Génova (Q) con NIT 890000448-5, es una entidad de derecho publico cuyo objeto es la
prestacion de servicios de salud, en un esquema de competencia con el sector privado donde
hay primacia o el objeto central se desarrolla mediante la compraventa de servicios de salud.
b) Que en virtud del articulo 194 y 195 de la ley 100 de 1993, la E.S.E. tiene un régimen juridico
y contractual especial, teniendo en cuenta la necesidad y urgencia de sus competencias,
permitiéndole mayor versatilidad en la ejecucion de los procesos contractuales. ¢) Que, dentro
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de la normatividad legal aplicable a la entidad, su sistema presupuestal es de reembolso y/o
contraprestacion de servicios, esto es, que sus servicios deben ser debidamente costeados
por quien los requiere y dentro de los lineamientos del mercado que para el efecto se encuentra
determinado en el marco del sistema nacional de seguridad social en salud. d) En
concordancia con lo anterior, la entidad elaboré un estudio de conveniencia y oportunidad que
evidencia la necesidad de vincular personal ocasional o transitorio, para la prestacion de
servicios requeridos para el cumplimiento de obligaciones contraidas prestacion de PARA LA
GESTION, APOYO Y ASESORAMIENTO EN MANEJO DE CARTERA e) El citado documento
ha hecho evidente que los servicios que fundamentalmente se requieren, hacen relacién con
los servicios de un ADMINISTRADOR FINANCIERO Y/O DE NEGOCIOS. f) Que, para efectos
pertinentes de esta contratacion directa, el Hospital cuenta con la respectiva disponibilidad
presupuestal y ha expedido los respectivos certificados de disponibilidad presupuestal previos.
g) Que, de conformidad con el actual estatuto de contratacion de la ESE, el Acuerdo N.° 003
del 29 de marzo de 2021, en el ARTICULO 20: CONTRATACION DIRECTA: Es el
procedimiento en el cual se celebra directamente un contrato u orden de compra o servicios
en consideracién a su naturaleza o cuantia, garantizando el principio de seleccidn objetiva, a
través del SISTEMA ELECTRONICO DE CONTRATACION PUBLICA. h) Que el estatuto de
contratacion de la ESE, el Acuerdo N.° 003 del 29 de marzo de 2021, define en el ARTICULO
46. DEFINICION Y CLASE DE CONTRATOS. Son contratos todos los actos juridicos
generadores de obligaciones que celebre la Empresa, a que se refiere el presente estatuto,
previstos en el derecho privado o en disposiciones especiales, o derivados del ejercicio de la
autonomia de la voluntad, asi como los que, a titulo enunciativo, se definen a continuacion:
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS. Son aquellos que celebre el Hospital para
desarrollar actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad, de
caracter intelectual. Estos contratos podran celebrarse con personas naturales y/o juridicas
cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o requieran
conocimientos especializados. En ningun caso estos contratos generan relacion laboral ni
prestaciones sociales y se celebraran por el término estrictamente indispensable. i) Que la
ESE Hospital San Vicente de Paul de Génova mediante el Acuerdo N.° 003 del 29 de marzo
de 2021, modificé el manual de contratacion, el cual determiné los temas administrativos de
contratacion en la entidad. j) Que de conformidad con el articulo 19 MODALIDADES DE
CONTRATACION, del Acuerdo 003 del 29 de marzo de 2021, actual manual de contratacion
de la ESE, se selecciona al contratista por medio de la modalidad de contratacion directa. k)
Que EL CONTRATISTA cumple con los requerimientos minimos exigidos por la entidad
contratante. I) Que la E.S.E. cuenta con disponibilidad presupuestal para celebrar el presente
contrato, respaldado en el CDP No. 332 del veinticinco (25) de junio de 2025. m) Que de
conformidad con el Acuerdo N.° 003 de 2014 mediante el cual se APRUEBA LA
MODIFICACION DEL ESTATUTO DE CONTRATACION DE LA ESE en su articulo 16°.
ETAPA POSCONTRACTUAL. - 16.1 En esta etapa la gerencia debera designar y notificar a
la persona responsable de las labores de supervision o interventoria del contrato, para lo cual
debera tener presentes criterios de idoneidad al momento de efectuar la mencionada
designacion. n) De acuerdo a lo anterior el gerente de la ESE, designa El seguimiento al
cumplimiento del objeto del presente contrato el cual estara a cargo de MILLER ADRIAN
GUEVARA BAQUERO en el cargo de Auxiliar Administrativo de la E.S.E Hospital San
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Vicente de Paul Génova, (Q) o quien haga sus veces. El presente documento se regira ademas
de lo anterior, por las siguientes, clausulas: PRIMERA: OBJETO: “PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA GESTION, APOYO Y ASESORAMIENTO EN
MANEJO DE CARTERA DE LA ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE GENOVA. (Q).”.
SEGUNDA: -Término de Ejecucion. La vigencia del contrato sera a partir de la firma del acta
de inicio y hasta el 31 de octubre de 2025. TERCERA: Valor y Forma de Pago. El valor del
presente contrato sera por la suma de: OCHO MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS
M/CTE ($8.400.000), suma que se pagara de la siguiente forma: cuatro (04) pagos mensuales
vencidos al servicio prestado por el valor de DOS MILLONES CIEN MIL PESOS M/CTE
($2.100.000), previa verificacion del pago de aportes al sistema de seguridad social y riesgos
laborales; la entrega a satisfaccion del informe de actividades realizadas y visto bueno por
parte del funcionario encargado de ejercer la supervision a la ejecucion del contrato CUARTA:
- Obligaciones de las Partes: a) Del Contratista. 1)Llevar a cabo todos los procedimientos
y diligencias necesarias tendientes al recaudo de la cartera que tenga la entidad de manera
eficiente, eficaz y permanente, desde el momento de la radicacién de la facturacion
(capital/evento). 2) Realizar la gestion respectiva de identificacion de cartera de vigencias
anteriores. 3) Hacer el tramite de cobro de cartera de otras vigencias tendientes a la
recuperacion efectiva de recurso. 4) Hacer depuracion de cartera. 5) Realizar conciliacion de
cartera, glosas, devoluciones y Recobros, con las entidades responsables de pago. 6) Realizar
mensualmente conciliacion entre los procesos de cartera, facturacién, con el objetivo de
detectar inconsistencias y unificar informacién entre dichos procesos. 7) Liderar las gestiones
pertinentes ante los demas procesos del area de cartera, tendientes a la realizacion de
conciliacion de informacion para la presentacion de informes ante entes internos y externos.
8) Remitir al area juridica, la cartera mayor a 360 dias para el inicio del cobro juridico y poner
a disposicion la informacién, que sea requerida para llevar a cabo dicho proceso Adelantar
acciones preventivas y correctivas que se requieran para asegurar el adecuado y oportuno
funcionamiento del proceso de cartera relacionadas con los sistemas de informacion,
seguimiento y control del reconocimiento de ingresos y recaudo de cartera, normatividad
vigente, y las demas que sean relevantes 9)Realizar depuracién de la cartera, como ingresos
sin identificar, saldos de minima cuantia, cartera irrecuperable mediante comité de
sostenibilidad contable previo concepto juridico y demas procesos ajustados a la normatividad.
10) Presentar los informes y estadisticas que sean requeridas con ocasién de la ejecucion de
su objeto contractual por parte de la alta gerencia de la entidad. 11) Apoyar la rendicién y
consolidacién de informacion que requieran entes de control y/o que se derive del
cumplimiento de lo estipulado en la normatividad legal vigente. 12) Asesoria y
acompafamiento permanente en las mesas de negociacion con las diferentes EAPB (Eps, Arl,
Aseguradoras). 13) Acompanar las reuniones y/o actividades en las que sea requerida por
parte de la ESE. 14) Recepcion y tramite de glosas o devoluciones: Verificacion de fechas de
prestacion de servicio, fecha de Radicacién de la factura Vs fecha de envié de glosa o
devolucion, segun lo establecido en la Normatividad Vigente, Establecer fechas de respuesta
de glosas o devoluciones en los tiempos establecidos por Ley, Reconocimiento de las cuentas
y facturas motivo de cobro o recobro, Clasificacion de Recobros (Administrativa y/o medica),
Respuesta a recobros, Conciliacion de recobros. 15) Hacer seguimiento a la cartera generada
por usuarios particulares: Generacion de oficios de cobro a particulares, Realizar proceso de
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cobro a particulares (llamadas, mensajes de texto, WhatsApp) para el logro efectivo de
recuperacion de cartera. 16) Atender y acatar las disposiciones y procesos establecidos en el
Plan de Contingencia COVID 19 de la ESE Hospital San Vicente de Paul de Génova. 17)
Cumplir con pago al sistema general de seguridad social segun lo estipulado en el articulo 50
de la Ley 789 de 2.002 y en la Ley 828 del 2.003. 18) Presentar informe mensual de las
actividades realizadas durante la ejecucidn del contrato con las respectivas estampillas que
exija la entidad. 19) Las demas que sean encomendadas por el contratante y estén
relacionadas con el objeto contractual. Son obligaciones del contratante. 1) Suministrar un
espacio fisico adecuado dentro de las instalaciones locativas del Hospital, si asi lo requiere el
CONTRATISTA, para el normal cumplimiento de las actividades contratadas. 2) Suministrar el
apoyo requerido para el desarrollo de este contrato. 3) Realizar el pago conforme a lo
establecido en el presente documento. QUINTA: Garantias. Por no revestir grave riesgo para
el CONTRATANTE, no se hace exigible el aporte de pdliza de seguros alguna. Paragrafo: No
obstante, lo anterior, el CONTRATISTA respondera por las fallas que se presenten como
consecuencia de la ejecucion del objeto de este contrato, y en las que el CONTRATANTE por
culpa de aquél llegare a resultar responsable. SEXTA: -De los Aportes al Sistema General de
Seguridad Social. El Contratista se obliga desde la celebracion del contrato y durante toda su
vigencia a efectuar los aportes al Sistema General de Seguridad Social Integral (Salud,
Pension y ARL), por su propia cuenta, de acuerdo con los porcentajes establecidos en las
normas legales y de acuerdo al valor mensual del contrato SEPTIMA: -Exclusion de la Relacién
Laboral e Independencia del Contratista. Quién presta los servicios objeto de este contrato, es
un contratista independiente en cuanto a la realizacion del servicio manteniendo completo
control sobre sus actuaciones, trabajadores (si los llegare a tener) y operaciones. Ni el
Contratista ni la persona empleada o contratada por el mismo, pasara a ser un agente,
representante o empleado del CONTRATANTE. En consecuencia, el CONTRATISTA sera
exclusivamente responsable de todas las obligaciones laborales ante sus empleados, incluido,
pero no limitado a los honorarios, sueldos, impuestos, obligaciones laborales etc. Lo mismo se
aplicara de llegarse a dar, a cualquier subcontratista y sus respectivos empleados. EL
CONTRATISTA admite que es totalmente responsable por los errores, actos y omisiones que
cause él o sus empleados, subcontratistas o cualquier persona natural o juridica que emplee
para desarrollar el objeto de este contrato. Queda entonces claramente entendido, que, no
existira relacion laboral entre el CONTRATANTE y EL CONTRATISTA, pues éste no estara
sometido a subordinacién alguna. Sus derechos se limitaran, de acuerdo con la naturaleza del
contrato, a exigir el cumplimiento de las obligaciones del CONTRATANTE y al pago de los
honorarios estipulados por la prestacion del servicio. OCTAVA: -. De las Clausulas
Exorbitantes. En la ejecucién del presente contrato, el CONTRATANTE se reserva el derecho
a hacer uso de las clausulas exorbitantes de liquidacion, terminacion e interpretacion unilateral
y la caducidad del contrato, dentro de los términos establecidos en el Estatuto de Contratacién
Publica, cuando a ello hubiere lugar. NOVENA: CLAUSULA PENAL -En caso de declaratoria
de caducidad o de incumplimiento parcial o total de las obligaciones contraidas con ocasion
del presente contrato la entidad exigira directamente al contratista a titulo de clausula penal
una suma del (1%) del valor a contratar que no superara el (10%) del mismo del valor total del
contrato que se considerara como pago parcial de los perjuicios que al Hospital se le causen.
El pago de la pena no extingue el cumplimiento de la obligacion principal. Esta suma sera
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tomada de la garantia constituida o descontada de los saldos que por cualquier concepto la
entidad le adeude al contratista. Si esto no fuere posible se cobrara por jurisdiccion coactiva
DECIMA: Perfeccionamiento y Legalizacién. El presente contrato se perfecciona con la firma
de las partes; y para su legalizacién el contratista debe presentar Propuesta, Identificacion del
contratante, Soportes de idoneidad para ejecutar el contrato, Registro Unico Tributario — RUT,
Antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacion, Antecedentes
fiscales expedido por la Contraloria General de la Nacién, Afiliacion al Sistema de Seguridad
Social integral, Certificado de Existencia y representacion (persona juridica). DECIMA
PRIMERA: Imputacion Presupuestal. Se imputa al rubro No. 212020200802 SERVICIOS
PERSONALES administrativos, presupuesto de la vigencia Fiscal 2025. DECIMA SEGUNDA:
Inhabilidades e Incompatibilidades. Manifiesta EL CONTRATISTA que no se encuentra incurso
dentro de las causales de inhabilidad e incompatibilidad establecidas en las disposiciones
normativas vigentes. DECIMA TERCERA: Cesion del Contrato. Queda prohibido a EL
CONTRATISTA ceder parcial o totalmente la ejecucién del presente contrato salvo previa
autorizacion expresa y escrita del CONTRATANTE. PARAGRAFO PRIMERO. Suspensién del
contrato. durante su vigencia el contrato podra ser suspendido unilateralmente, por el
contratante cuando por situacion de orden publico, fuerza mayor, caso fortuito, no requiera del
servicio que se contrata, en este caso se suspendera su ejecucién. PARAGRAFO SEGUNDO.
Reajuste de precios. Este podra darse cuando se pierda el equilibro financiero del mismo,
siempre que exista disponibilidad presupuestal para el efecto y se encuentren debidamente
probados los hechos que generan el rompimiento de la ecuacién contractual. DECIMA
CUARTA. Clausula Compromisoria y Domicilio Contractual. Toda controversia o diferencia
que pueda surgir con ocasion de este contrato se dirimira en forma directa antes de someterse
a la jurisdiccion. Acuerdan ademas las partes, como domicilio contractual, el municipio de

Génova (Q).

En senal de asentimiento, se firma por las partes el primero (01) de julio de 2025.

Firma electrénica: La Plataforma del SECOP Il maneja para los Procesos de Contratacion y los
contratos celebrados la firma electrénica. El SECOP Il se rige por las normas del Sistema de
Compra Publica y por aquellas que rigen el comercio electrénico, de esta manera dentro de la
plataforma quien se inscribe obtiene una firma electréonica con su usuario y contrasena, el cual
es personal e intransferible, y obliga por medio de esta firma a quien suscriba el contrato, o a la
persona a la que el firmante representa. La firma electrénica que manejan los usuarios del
SECOP Il cumple con los requisitos de confiabilidad de las firmas electrénicas exigidos por el
Decreto 2364 de 2012 articulo 4, como que los datos de creacién de la firma corresponden
exclusivamente al firmante y es posible detectar cualquier alteraciéon no autorizada del mensaje
de datos, hecha después del momento de la firma gracias al sello de tiempo de la plataforma.’

Elaboré: Juan Bernardo Cardona Bedoya — Abogado Contratista
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https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/concepto_firma_y_contrato_elec

tronico_0.pdf
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