Barranquilla, junio 26 de 2025

Doctor

CARLOS CERVANTES SANJUAN
Asesor

Secretaria Distrital de Salud

Asunto: Quinto informe del Contrato de Servicios Profesionales CD-11-2025-0730

Me permito presentar a usted informe en virtud del Contrato de Prestacion de Servicios
Profesionales CD-11-2025-0730 cuyo objeto es LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA BRINDAR ASESORIA A LA GESTION OPERATIVA Y
FUNCIONAL DEL PLAN TERRITORIAL DE SALUD DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA

Periodo correspondiente al 20 de junio de 2025

1- Realizar la estrategia comunicacional en los eventos en salud del Distrito de
Barranquilla segln lineamientos del Ministerio de Salud y el Instituto Nacional de
Salud, en el marco de las acciones del Plan Territorial de Salud -PTS.

« Se realizaron publicaciones en Instagram y red social X incluyendo contenido
promocional, de actividades y mensajes de participacion, centrados en noticias
relevantes de la Secretaria de Salud, interacciones con seguidores y retweets
de contenido de interés para nuestra audiencia.

Tomé evidencias fotogréficas, proyecté y publiqué post publicitarios en diferentes
medios y redes sociales:

“iParticipamos del ‘Dia del Bienestar’ de @UAutonoma! Estudiantes, catedraticos y trabajadores,
conocieron nuestra oferta para cuidarse:

(0 Salud Sexual y Reproductiva, Vida Saludable, prevencion de Violencias Sexual por Razones
de Sexo y Género y Salud Mental con #CHATLemos.”




“Realizamos capacitacion en desarrollo de capacidades para profesionales de la salud de las
IPS de atencion del parto y referentes de programas de Maternidad Segura de las EPS.

Abordamos: Anticoncepcién Post Evento Obstétrico, Anticoncepcion Moderna y Asesoria Anticonceptiva”

“En @unilibrebaq instalamos jornada especial de educacion en ‘Derechos Sexuales y Reproductivos’,
promocioén de la salud mental con la estrategia CHATLemos y prevencion de ‘Violencias por Razones de
Sexo y Género’.jNos toca a todos cuidarnos!”

“Realizamos seguimiento a solicitudes presentadas por usuarios afiliados a las diferentes EAPB y su red
prestadora, el fin es verificar la calidad en los servicios de salud. =

Ademas, socializamos los canales de atencion disponibles para garantizar una respuesta efectiva. f# ”
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“Esté en nuestras manos evitar el riesgo de Dengue! Visitamos las viviendas y colegios del barrio El
Bosque y otros sectores, para realizar educacion sanitaria, inspeccionar y eliminar posibles criaderos del

mosquito transmisor.”

[t

“Recibimos el dia con ‘Yoga para Sanar’, un espacio de #CHATLemos para promover el bienestar emocional
y la salud mental en general.

Todos los sdbados nos vemos en la Ciénaga de Mallorquin, para aliviar la mente en medio del canto de las
aves y una respiracion pausada”
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“Cuidamos la salud de las mascotas! Por eso realizamos ‘Jornada de Vacunacion Animal’ en el parque EI

o

Limoncito. %

Como accidn preventiva, seguiremos realizando estas brigadas itinerantes en todas las localidades del Distrito”.

“Realizamos el taller "Prevencion de Hipertension Arterial e Infecciones Respiratorias” a estudiantes de medicina y
fisioterapia de @Unilibre_BQ y referentes de promocion y prevencion de enfermedades de EPS e IPS de primer nivel
en CAMINO Adelita de Char.”




2- Atencién de manera oportuna la respuesta a usuarios que presentan inquietudes frente
los diferentes eventos de interés en salud, a través de las redes sociales de la Secretaria

Distrital de Salud.

% Respondi las diferentes inquietudes de usuarios en redes sociales referente a
las campafias y programas realizados por la Secretaria Distrital de Salud.
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™), Extefany Cera
@ Extetany ce C O ©
Y es un nifio que no se concentra en el

estudio y aun no sabe leeer las terapias

que le daba a mi hijo

Son founodiologia psicologia terapia
ocupacional

Quiero que me ayude si es nifio
discapacitado para solicitar el certificado

Buenos dias Extefany, este es el proceso
para sacar tu certificado de
discapacidad, y funciona igual para
actualizarlo luego de 6 afios de vigencia.

Paso 1: Solicitar el certificado de
discapacidad.

Accede a la pagina web de la alcaldia -
Ventanilla Unica Virtual o en la oficina de
atencién al ciudadano ubicada en el piso
1de la Alcaldia Paseo Bolivar.

Paso 2: Completa los datos de la
persona que requiere el certificado:
Nombre y apellidos, nimero de
documento de identificacion, teléfono,
correo electrénico, direccion y barrio de
residencia.

Paso 3: Adjunta los documentos
necesarios:

Historia clinica en PDF con el
diaandstico asociado a la discapacidad.
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Buenas noches, como estan? Me podrian

indicar los puntos de vacunacion contra
= la fiebre amarilla, por favor
@

Buenas tardes!

CONTRA
LA FIEBRE
AMARILLA

so0amonny
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Carol Molinares

aritomolinare

AE
Doénde puedo obtener el carnet de

vacunacion internacional? Si ya tengo la
vacuna de la fiebre amarilla y el cartén

Debes dirigirte a la oficina de salud
publica, y con el carnet de vacuna te dan
tu carnet amarillo para viajar jFeliz dia!

Sabes dénde queda@® disculpe la
molestia y gracias!

claro que si!

Cra41#54 -68

Muchas muchas gracias

8:00

éf Emi Garcia

Q interesante muchas felicidades las
personas g aun estan sin certificado y
necesitan ayuda como hago

Puedes hacer la preinscripcion en
cualquier de nuestras alcaldias locales!

(2R SNC)
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< @ Angelica Padilla

Las respuestas son las mismas

Fui en abril a la jornada de pre
inscripcién y tomaron los datos de mi
hija

Y ya paso mas de 1 mes, ya va a tener 2
meses y nada de respuesta

Buenos dias Angelica, regalarnos por
favor todos los datos, nombre completo,
documento, nimero de contacto.

Adriana Sofia Castafio Padilla
T.I. 1043464430

Teléfono 3175113882

Ella tiene 11 afios

Correo padillaangie857@gmail.com

08306
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< ,“ Rosa Rua Salas

Rosa Rua Salas

rosarua_

¢Hay jornada de vacunacion?

Esquema completo de vacunacion, asi
es!

Feliz tarde!
Dénde estan las jornadas disculpe

Mafiana en el Parque Cementerio
Universal
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3- Actualizacién de las redes sociales y plataformas tecnolégicas de informacion de la
Secretaria Distrital de Salud, de acuerdo a los diferentes eventos de interés que se

realicen.

s Acomparié las actividades para toma de evidencia fotografica, redacciéon y
posterior publicacién en medios y plataformas sociales de los siguientes eventos:

“Realizamos intercambio entre Cabildos indigenas y la medicina occidental, para reconocer los
conocimientos tradicionales en salud de los pueblos indigenas.

Se hicieron presentes los Cabildos Indigenas Inga, Kankuamo y Kaamas hu, asentados en
Barranquilla.”
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“Realizamos mesa de trabajo con el Comité de Participacion Ciudadana en Salud COPACO en localidad
metropolitana. 4

Seguimos haciendo seguimiento a los servicios de primer nivel de atencién de los PASO, dentro del
fortalecimiento constante de nuestra red publica.”




“En el #DiaMundialDelMedioAmbiente y junto a 4R Soluciones Ambientales, realizamos jornada de
sensibilizacion en la carrera 43 sobre la importancia del manejo adecuado de residuos. @

El equipo de ‘Caminantes de la Salud’ visité llanterias y reconocié a quienes contribuyen”

“Con acompafiamiento del @INCancerologia y @salud_atlantico, desarrollamos mesa de trabajo de
aseguramiento en salud, vigilancia epidemiolégica, Proyecto Piloto de Monitoreo al Cancer de Mama y

Cérvix y habilitacion de redes para prestacion de servicios oncolégicos de las EPS.”

“Realizamos jornada especial de educacion en salud sexual para los jovenes de la institucién educativa
Fé y Alegria en Pinar del Rio. ##

Aprendieron sobre violencia sexual por razones de sexo y género, infecciones de transmision sexual-

VIH y herramientas de salud mental.”
5 : g ‘;'.r:;




“Con charlas educativas sobre derechos sexuales y reproductivos y autocuidado en jévenes y
adolescentes, llegamos a la Institucién Educativa Distrital Hogar Mariano.

Las estudiantes aprendieron sobre prevencion de Infecciones de Transmision Sexual y embarazos no
planificados.”

“Seguimos trabajando en la prevencion del dengue! Llegamos a Villas de San Pablo a capacitar a la comunidad,
recordandoles no almacenar aguas en reservorios.

Las instituciones educativas juegan un gran papel, por eso también inspeccionamos y realizamos pedagogia.”

4- Redactar las publicaciones relacionadas con las estrategias distrital para los diferentes
eventos de interés en salud, para las redes sociales de la Secretaria Distrital de Salud

% Previo a su difusion, realicé proyeccion de las diferentes comunicaciones por los
eventos y programas para difundir en las redes sociales de la Secretaria Distrital
de Salud.



Equipo de Comunicacion...

Gracias 6:20p.m. v/

Bajo la coordinacion de @SecSaludBAQ y
@salud_atlantico se desarrollo la
segunda sesion del Consejo Territorial de
Salud Ambiental-COTSA, integrado por
delegados de municipios del Atlantico y
Barranquilla.

Presentandose informes de las mesas de
Agua Potable y Saneamiento Basico,
Entornos Saludables, Calidad del Aire y
Cambio Climatico, Seguridad Quimica y
Residuos Peligrosos y el Plan de Accion

e 2025.
L

9:551a.m. @

@SecSaludBAQ realizé en la Universidad
Libre, Seccional Barranquilla, una
Jornada especial de educacion en
Derechos Sexuales y Reproductivos,
promocion de la salud mental con la
estrategia CHATLemos y prevencion de
Violencias por Razones de Sexo y
Género.

La jornada contd con la asistencia de
estudiantes, catedraticos y personal
administrativo de la institucion de

e educacién superior.
: -

-
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Gracias 9:62a.m
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5- Realizar seguimiento a las redes sociales de los stakeholders locales y nacionales de
Secretaria Distrital de Salud y los diferentes eventos, iniciativas y estrategias.

7/

% Monitoreo de Métricas: Se realiz6 un seguimiento continuo de las métricas de

rendimiento en redes sociales, incluyendo el alcance, la participacion y el

crecimiento de la comunidad.
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6- Brindar asistencia y estrategia comunicacional y los diferentes eventos de interés en
Salud del Distrito de Barranquilla conforme a los lineamientos del Ministerio de Salud y el
Instituto Nacional de Salud

% Realicé publicidad, videos y campafia de difusion en redes sociales como parte de
la estrategia comunicacional en las siguientes actividades:

“iLos estudiantes de Trabajo Social de @UnimetroCO seran voceros de la salud! /& ¢ @

A través del Servicio de Atencién a la Comunidad SAC, conocieron la oferta institucional en salud del Distrito,
informacion que podran replicar y asi promover el bienestar en las comunidades donde ejerceran.”

é} secsaludbaq &

iLos estudiantes de Trabajo Social de @UnimetroCO
seran voceros de la salud! [

A través del Servicio de Atencién a la Comunidad SAC,
conocieron la oferta institucional en salud del Distrito,
informacién que podran replicar y asi promover el
bienestar en las comunidades donde ejerceran.

22 de mayo

¥ D Les gusta a secgobiernobaq y 132 mas

#% Gana dinero con los regalos

dh Ver estadisticas ~ Promocionar reel

®




“CASA A CASA PREVENIMOS EL DENGUE! ,a (® En nuestras visitas de inspeccién, vigilancia y control
capacitamos a los ciudadanos para protegerse de esta infeccion virica.

Con el Sticker ‘Mi Casa Limpia, Sin Dengue’ declaramos zonas informadas para la prevencion del dengue a todos
los hogares visitados en las 5 localidades. 4 ”

< Publicaciones
secsaludbaq

&  secsaludbaq &
= 1 secsaludbaq - Audio original

Seguimosfencontrando estos
reservorios en las casas,

Se invito a alcaldiabarranquilla para que sea colaborador,
pero aun no aceptd la invitacion.
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“iSeguimos fortaleciendo la salud mental de los jévenes! Con la estrategia #CHATLemos llegamos a las
universidades con educacion emocional y ofertando nuestro WhatsApp de Apoyo Emocional 3188044000. ..

El propésito es que identifiguemos los factores de riesgo de la conducta suicida y tejamos redes de apoyo para
promover el bienestar colectivo. & ”

8113 N\

Outlook
Notificacion

@UnimetroCO seran voceros de la salud! &
martapereiral001 § § 8§

0

& secsaludbaq &
=  J1 secsaludbaq - Audio original

contra la vida
de uno mismo,




7-Las demas que le sean asignadas en virtud de sus competencias, para el alcance de las
metas de los proyectos, programas y el cumplimiento de los fines misionales de la
Secretaria Distrital de Salud.

% Se realiz6 revision de texto a las diferentes publicaciones y comunicaciones
previos a su difusibn en redes sociales para lograr un mayor alcance en la
comunidad.
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PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACI...
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PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD 2024-2027

La secretaria distrital de Salud de Barranquilla en
concordancia con el Plan Estratégico de
Comunicaciones 2024-2027, elaborado por la
Secretaria Distrital de Comunicaciones, y con la
finalidad de comunicar de manera amplia, oportuna y
efectiva los avances que registra el cumplimiento del
Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027, “Barranquilla A
Otro Nivel", para que la ciudadania esté informada y
pueda participar activamente en la vida publica,
desarrolla las estrategias e intervenciones para lograr
sus objetivos misionales.

1.OBJETIVO GENERAL

Definir estrategias de comunicacion a los publicos de
interés (externos e internos), para visibilizar la gestion,
visién, misién e imagen de la Secretaria Distrital de
Salud de Barranquilla.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Definir ias de comunicaci en el uso
eficiente de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, orientadas a la creacién permanente de

contenidos de interés en salud para la comunidad en
los medios de comunicacion y las redes sociales (Plan
de medios) con un enfoque de prevencion y promocién
que contribuya a la gestion del riesgo en salud.

Realizar campaiias de comunicacion y divulgacién de
los programas, proyectos, intervenciones y acciones
desarrolladas por la diferentes oficinas y areas de la
secretaria distrital de Salud.

F land i i de comunicacion
externa, para promover la participacion ciudadana, la
transparencia; acompanar los procesos de rendicion
de cuentas, generando confianza y fomentando la
interlocucion con los diversos publicos y grupos de
interés de la entidad local de Salud.

Fortalecer la comunicacion asertiva y efectiva con los
diferentes actores del Sistema General de Seguridad
Social en Salud-SGSSS (IPS, EPS, comunidad,
organismos de control), por medio de canales de

Atentamente,

B

"3 {7

Cnotie Eaecasnegoo(f?

TEXTO TOSFERINA.docx

Prevenga la Tosferina y otras enfermedades
respiratorias

La Tosferina es una
contagiosa.

Se transmite al hablar, toser o estornudar.

Se previene con la vacunacién a:

&»Nifos menores de 2, 4 y 6 meses de edad. Con un
primer refuerzo a los 18 meses y segundo refuerzo a
los 5 afios.

i+ Mujeres embarazadas a partir de la semana 26 de
gestacion.

& Personas que conviven con alguien infectado.

jAtencion a los sintomas!

» Fiebre
» Resfriado
@ Dolor de cabeza
@ U Tos seca y persistente que puede causar vomito
o dificultad para respirar.

JAIME BARCASNEGRAS PADILLA
CC. 1.043.841.709 Campo De La Cruz (Atl.)

Contratista

MENSAJES SALUD- JUNIO.docx

MENSAJES ALIMENTOS
1.
Claves para que desde tu casa puedas garantizar
la inocuidad de tus alimentos.
+ Lava tus manos antes y después de manipular
alimentos.
« Limpia y desinfecta el sitio donde preparas
alimentos.
*Usa de p i como
mascarilla, guantes y gorro.
* No mezcles ali para evitar la cor
cruzada.

« D los ali ite.

* Mantén los alimentos a temperaturas seguras.
2.

Tenga en cuenta los siguientes consejos a la hora
de comprar carne empacada al vacio:

* La carne debe estar bien refrigerada.

* Revise que el color de la came sea rojo.

* El empaque debe estar bien sellado.

* Verifica que estén vigentes las fechas de vencimiento.

* Lavate las manos con agua y jabon antes y después de
manipular cualquier tipo de carne.

* 2. MITOS Y REALIDADES SOBRE EL. CANCER

DE MAMA

* |. Las mujeres con senos grandes tienen mds
probabilidad de tener cancer de mama. (mito)
El tamaiio de la mama no tiene relacion con la
probabilidad de tener cancer de mama. (realidad).

* 2, El cincer mama solo ledaar

jeres que tienen

familiares que padecicron la enfermedad (falso)

El céncer de mama se da por miltiples causas. Los

antecedentes familiares no son los tnicos que pueden

contribuir a su aparicion. (Realidad)



