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MEMORANDO La energia del Chocd
20246000001983

Empresa Distribuidora del Pacifico S.A. E.S.P.

0600
14-06-2024

PARA: JORGE JULIAN QUINTERO POLO

ASUNTO: Visto Bueno factura GYP 246
Respetado ingeniero:

En mi calidad de Supervisor del contrato N0.037-2024 el cual tiene por objeto
Prestacion de los servicios profesionales de asesoria y apoyo en la planificacion estratégica
de comunicacién y su implementacion, disefio de piezas graficas y audiovisuales, generacion
de contenidos, gestion de acciones de comunicacion digital y comunitarias ante los diferentes
grupos de interés, administracion, gestion y monitoreo de las redes sociales de DISPAC S.A

E.S.P., me permito certificar que el desarrollo del mismo, ha sido atendido de
conformidad, por lo tanto, emito mi visto bueno, para el tramite correspondiente al
pago pactado mediante la factura GYP 246, por la suma de $5.636.363.

Cordialmente,
MIGUEL ANGEL CARMONA VARELA

Supervisor del Contrato
DISPAC S. A. E.S.P.
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Factura Electronica De Venta No

— GYP No. 246

w Documento Oficial de Autorizacién de Numeracién Facturacién Electrénica No.
18764069284609 que habilita desde GYP 244 hasta GYP 1000. Vence 2024-10-19
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dlSPQC Rad: 202_46000009442 L. ,
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" Asunto: GYP PRODUCCIONES SAS

GYP PRODUCCIONES SAS R Retencion de IVA
Nit 900491141 No somos Grandes Contribuyentes

Actividad Econdémica ICA 113 6.00 X 1000
CLIENTE |EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO SA ESP DIRECCION CIUDAD TELEFONO
NIT 818001629 4 9D 91 CENTRO EMPRESARIA Bogota D.C. 4672203

POR CONCEPTO DE

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA Y APOYO EN LA PLANIFICACION ESTRATEGICA DE COMUNICACION E IMPLEMENTACION, DISENO DE
PIEZAS GRAFICAS Y AUDIOVISUALES, GENERACION DE CONTENIDOS, GESTION DE ACCIONES DE COMUNICACION DIGITAL Y COMUNITARIAS ANTE LOS
DIFERENTES GRUPOS DE INTERES, ADMON, GESTION Y MONITOREO DE LAS REDES SOCIALES DE DISPAC S.A E.S.P, A CONTINUACION. PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE EL 01 Y EL 31 DE MAYO /2024. CONTRATO DG-037-2024

FECHA FACTURA \ FECHA VENCIMIENTO VENDEDOR FORMA DE PAGO
13/06/2024 13/07/2024 EFFANIE MERCEDES ENRIQUEZ BOLAN Credito
Item Cédigo Descripcion Cantidad|U Medida |Valor Unitario‘ IVA ‘ Valor IVA Total
1 |048 ASESORIA 'Y APOYO EN LA 1 Und. 5.636.363 | 0% 0 5.636.363

PLANIFICACION ESTRATEGICA DE
COMUNICACION Y SU
IMPLEMENTACION

Total lineas o items: 1 SUBTOTAL 5.636.363
DESCUENTO 0
Valor en Letras VA 0
CINCO MILLONES SEISCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS TOTAL DE LA OPERACION 5.636.363
SESENTA Y TRES PESOS M/CTE RETEFUENTE 0
RETEIVA 0

RP 5100002751 'FI?SI?LCQENOS RETENCIONES 5.636.362

Representacién Gréfica de la Factura de Venta Electronica

Fecha y Hora de Generacién: 13/06/2024 14:50:32

Carrera 25 No. 12 - 71 2do piso Teléfono 7363439

Correo Electronico gypproducciones.contabilidad@gmail.com

Fabricante y Proveedor Tecnolégico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3 Software: World Office (wo_2)
CUFE: e1e7bd036296¢26dc02c17fe04c5b463dd42043¢28d3b7d0614f2a8fce961e742875dcf633a7bea6602bf13bb4el199a --Fecha y Hora de Expedicion : 13/06/2024 2:54:52 p. m.



PRODUCCIONES

Yo STEFFANIE MERCEDES ENRIQUEZ BOLANOS, identificada con cédula de
Ciudadania No0.1.085.276.036 de pasto, en mi calidad de REPRESENTANTE
LEGAL, de la Empresa G&P PRODUCCIONES SAS con NIT No. 900.491.141-0,
certifico que la empresa se encuentra al DIA en el pago de los aportes al sistema
de seguridad social en salud, pensiones y riesgos profesionales y con los aportes
parafiscales, Caja de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar -ICBF- y Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA.

Dada en San Juan de Pasto, el dia trece (13) del mes de junio de 2024.

/
g

STEF -ﬁ!@- CEDES ENRIQUEZ BOLANOS

/6.036 de Pasto.
Repregentante legal

GYP FRODUCCIONES SAS

Carrera 25 No.12 - 71 2do Piso
Contactos 3188621635 - 3117971614 - 3012045686 - 3172883492
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PRODUCCIONES

Yo FABIO EDUARDO MORA BURBANO, identificado con cédula de Ciudadania
N0.12.999.320 de pasto, con tarjeta profesional No 66980-T en mi calidad de
CONTADOR, de la Empresa GYP PRODUCCIONES SAS con NIT No.
900.491.141-0, certifico que la empresa esta al DIA en el pago de los aportes al
sistema de seguridad social en salud, pensiones y riesgos profesionales y con los
aportes parafiscales, Caja de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar -ICBF- y Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA.

Dada en San Juan de Pasto, el dia trece (13) del mes de junio de 2024..

Atentamente

UARDO MQRA BURBANO
. asto.
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3portes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerTgBoFSENA e
NIT 900491141 0 GYP PRODUCCIONES SAS B - MENOS DE 200 COTIZANTES PRINCIPAL CRA 25 NO 20-65 ED. CALLE | PASTO-NARINO 7378044 Si
REAL OF 203
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2024-05 2024-06 702094223 9467664337 = 2024/06/13 2024/06/13 | BANCOLOMBIA 0 $325,600
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombres Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Dias 1BC Aporte
1 |cC |1085276036  |ENRIQUEZ BOLANOS [230301 30 $1,300,000 $208,000  EPS037[ 30 $1,300,000 $52,000 CCF35( 30 $1,300,000 $52,000 14-11] 30 $1,300,000 $13,600 | 30 $0
Werceoes
Total Afiliados( 1) $1,300,000 $208,000 $1,300,000 $52,000 $1,300,000 $52,000 $1,300,000 $13,600 $0

RESUMEN DE PAGO

CoDIGO AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $208,000 $0 $0 $208,000
PORVENIR 230301 800,224,808 8 1 $208,000 S0 $0 $208,000
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $13,600 $0 $0 $13,600
ARL SURA 14-11 890,903,790 5 1 $13,600 $0 $0 $13,600
CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $52,000 $0 $0 $52,000
COMFAMILIAR NARINO CCF35 891,280,008 1 1 $52,000 $0 $0 $52,000
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $52,000 S0 S0 $52,000
NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 1 $52,000 $0 $0 $52,000

1 $325,600 $0 $0 $325,600

Pagina 1 de 1 2024/06/13 02:56 PM



Ing.
Miguel A Carmona Varela
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.S.P.

DISPAC S.A. E.S.P.
Bogota D.C.
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PRODUCCIONES
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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVIC
INFORMACION DEL CONTRATO NUMERO: DG-037-2024

Ref. informe de ejecucion contrato DG-037-2024

En cumplimiento al objeto, alcance y a las obligaciones descritas dentro del contrato
DG-037-2024 para la prestacion de los servicios profesionales de asesoria y apoyo
en la planificacién estratégica de comunicacion y su implementacion, disefio de
piezas gréficas y audiovisuales, generacion de contenidos, gestion de acciones de
comunicacion digital y comunitarias ante los diferentes grupos de interés,
administracion, gestién y monitoreo de las redes sociales de DISPAC S.AE.S.P., a
continuacion relacionamos el informe de ejecucion del periodo comprendido entre

el 01 y el 31 de mayo de 2024.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATO

DETALLE

CUMPLE

Sl

NO

OBSERVACIONES

1. Focalizar vy distribuir de manera
estratégica las piezas, publicaciones vy
monitoreo de los contenidos para las redes
sociales de DISPAC, de acuerdo con el
cronograma construidos para tal fin con tipos de
contenido, fechas y horas en cada red social.

2. Apoyar la planificacion estratégica de
comunicacion, implementacion, disefio de
piezas frescas y atractivas, generacion de
contenidos, gestibn de acciones de
comunicacion digitales, comunitarias y ante los
diferentes grupos de interés.

3. Administrar’ y/o gestionar y monitorizar
las redes sociales de DISPAC, a traves de
acciones orientadas a conquistar, cautivar y
eliminar molestias o puntos de friccién y que
permitan incrementar la comunidad en redes

Carrera 25 No.12 - 71 2do Piso
Contactos 3188621635 - 3117971614 - 3012045686 - 3172883492
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“Interactuar con la audiencia en redes
ociales, sefialando las diferentes rutas de X
respuesta a sus solicitudes.

5. Uso de disefio web responsivo que
permite la optima visualizacion en los diferentes | y
dispositivos finales.

6. Asistir a las reuniones presenciales o
virtuales que para el efecto sea citada en el
marco de ejecucion del contrato, o en los | y
eventos o situaciones que asi lo requiera la
EMPRESA O EL SUPERVISOR.

7. Los demas que le sean asignados por la
Gerencia General o el SUPERVISOR con| y
relacion al objeto del contrato.

OBLIGACIONES PARA REDES SOCIALES

DETALLE CUMPLE | 5 SERVACIONES
Sl | NO

1. Realizar reunion trimestral con DISPAC se realizaron
S.A E.S.P. con el fin de definir y programar los reuniones sobre las
contenidos que se publicaran en las redes | dinamicas de
sociales y de esta manera definir el objetivo trabajo junto con
general estratégico de comunicaciones y mayor | X Maricela y el
visibilidad de DISPAC S.A E.S.P. en las ingeniero  Miguel
siguientes redes sociales: YouTube, Instagram, Carmona.
X, Facebook.
2. Realizar 3 publicaciones fijas semanales

estas publicaciones pueden ser: post
informativos o publicitarios, gif, reels, memes, | y
copys de anuncios especiales en Facebook, x e
Instagram.

3. Realizar publicaciones de las mejoras
programadas en Facebook, X, Instagram, de | yx
acuerdo a los cronogramas establecidos.

Carrera 25 No.12 - 71 2do Piso
Contactos 3188621635 - 3117971614 - 3012045686 - 3172883492
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alizar 3 Reposteos en (X) diarios de
e interés de DISPAC S.A ES.P. o X
ados con el sector eléctrico.

. En YouTube, se subird un (1) video al
mes de temas institucionales de acuerdo a la | y
estrategia de comunicacion.

6. Dar respuesta a solicitudes que se
presentan fuera de la programacion trimestral y
gue tienen que ver con posibles situaciones de
emergencia que se presenten por ser una| X
empresa de servicios publicos, en un tiempo de
respuesta de maximo 2 horas.

7. Desarrollar procedimientos que permita a
las redes sociales de DISPAC S.A E.S.P
cumplir con los objetivos especificos de:

e CAPTAR (Optimizar el contenido)

e RETENER (Fidelizar los seguidores)

e CRECER (crecimiento de la comunidad
en redes sociales)

OBLIGACIONES PARA COMUNICACION EXTERNA Y/O INTERNA

DETALLE %LI’M'ID\ILOE OBSERVACIONES

Realizar el disefio hasta 20 piezas graficas y/o
audiovisuales mensuales o 240 piezas gréficas
y/o audiovisuales anuales, necesarias para la
divulgaciéon de la informacion que requiera
Dispac S.A. E.S.P, segun la estrategia de | X
comunicacion. Los audiovisuales seran hasta
de 1 minuto.

(51) Piezas Graficas o audiovisuales del mes

OBLIGACIONES PARA DISENO VISUAL WEB

DETALLE %‘IJMF,’\ILOE OBSERVACIONES

X

Realizar el Disefio hasta 4 piezas graficas y/o
audiovisuales mensuales necesarias para la

Carrera 25 No.12 - 71 2do Piso
Contactos 3188621635 - 3117971614 - 3012045686 - 3172883492
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del

ion de la informacién de Dispac” SA-
través de su sitio web, respetando la
sitio y coadyuvando en su

(6) Piezas Graficas o audiovisuales del mes

En el periodo comprendido entre el 1 y el 31 del mes de mayo se desarrolld la
planificacion estratégica de las actividades a realizar para dar cumplimiento al
contrato, terminada la planificacién se dio inicio a la publicacién en las diferentes
redes sociales de la empresa DISPAC S.A. E.S.P. A continuacion, adicional se
adjunta la apariencia visual de cada pieza

Post dia mundial del  *

Erbol
*  Mejoras
programadas
5 6
*  Post mejoras
programadas
12 13
*  Post mejoras
programadas.
*  Post dia de la madre
19 20
*  Post mejoras
programadas.
26 27
*  Post mejoras *  Postdiadel
programadas. electricista

Post izabes qué es Pozt dia Post planets Dispac Postdiadelamadre *  Postdecilogo
2l consume de internacional del datos curiosos aves tip de shorro recomendadones.
subsiztencia? trabajador en Colombia parz utilizar energia
de forma eficients
7 8 9 10 11
*  Post ésabes quién *  Post cumpleafios Postdiadelamadre *  Postplan de accion
establece el costo Atrato tip de shorro indicativo del
del kilovatio? Post planeta Dispac programa para el
energias renovables uso eficiente de
energia
14 15 16 17 18
*  Posticomosolicitar  *  Postdiadel meestro *  Postdia mundialde  *  Postdia mundial del
el cambio de estrato *  Postdia la luz reciclaje
en la factura de internacional de las Post planeta Dispac Post dia de |a madre
energia? familiaz especies en peligro tip de shorro
de extinsion
21 22 23 24 25
*  Postdiadela Post dia *  Post cumpleaiios *  Postinformativo
sfrocolombianidad internacicnal de Iz Canton de San Pablo sobre |3 lines 115
Post ¢ coma solicitar diversidad biologica *  Post planeta Dispac Post dia de la madre
&l cambio de voltaje calidad aire tip de ahorro
de 110w a 220w? ciudades
28 29 30 31
*  Postisabias que Postplaneta Dispac  * Postdia de |a madre
puedes impacto de la tip de zhorro
COMtactarnos en deforestacicn
caso de no

realizarse la lectura

Carrera 25 No.12 - 71 2do Piso
Contactos 3188621635 - 3117971614 - 3012045686 -
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EL AMOR DE UNA

TIP DE AHORRO

Aprobecha la luz natural en

TRANSFORMA casa. Durante el dia abre

| cortinas y persianas, con esto
i no tendras mayor necesidad
’ de encender luces.

v v
(=} « La Agencia Internacional de Energias Renovables a z 5
s 8 OO & s . a « Seguln datos de la Unién Internacional para la
% calcula que el 90 % de la electricidad mundial % C i6n de la Nat | tual te h
& puede, y debe, tener su origen en las energias & onsesr;gcol ': )fba @ "'"; .??a’ gc ""at.meFL : 2y
g renovables para el afio 2050. % unas o. especies en peligro de extincior
« Actualmente, las energias renovables suponen, ° Ea amenaze pr;ncnpal pate gsttl)s lanlr:\i;tl)gs ts la
en realidad, !a opcién mas asequible en la mayor destrucciony fragmentacion de los habitats
arte del mundo . :
P « En 2019, veinticuatro especies fueron declaradas
B « El cambio a fuentes de energias limpias, como la =~ oficialmente extintas: cinco plantas, cinco peces,
,
\ cuatro aves, cuatro mamiferos (incluyendo una

solar o la edlica, ayuda indudablemente, no solo
a luchar contra el cambio climatico, sino
también, a evitar la contaminacién del aire en
favor de la salud

subespecie de tigre y otra de rinoceronte), tres
anfibios, tres reptiles y un invertebrado

Carrera 25 No.12 - 71 2do Piso
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DIA INTERNACIONAL
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trabajadores que construyen
un mundo mejor cada dia!
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PRODUCCIONES

« Colombia es el pais con

« El namero oficial de aves registradas en el pais
es de (20% del total global)

« Segun el Instituto Alexander Von Humboldt, en
el pais existen

En este sentido, sobresale la Sierra Nevada de
Santa Marta: gracias a su aislamiento, alberga 36
especies y 55 subespecies que no habitan en
ningun otro lugar del planeta.

CREEG
Comision de Regulacion
de Energla y Gas

BOLETIN 20
Debido a enlas a de los Ultimos dias, la CREG
anuncia la 0 del prog de uso de energia por

parte de los usuarios

Bogota, 30 de abril de 2024. El programa de uso eficiente de la energia fue lanzado en

a sobre el nivel de los embalses del pais, los
cuales, segun reportes, en el mes de abril se habian mantenido por debajo de sus
minimos historicos. Ademas, datos de marzo de 2024 indicaban que la demanda de
energia eléctrica habia crecido un 8.31% en comparacion con el afio anterior

Con base en los parametros que definié la Comision de Regulacion de Energia y Gas, el
Centro Nacional de Despacho (CND) fij6 la senda de referencia para el seguimiento de
la situacion energética para el invierno de 2024, que se mide desde el 1 de mayo hasta
el 30 de noviembre de este afio.

Al comparar el nivel del embalse agregado del 29 de abril de 2024 contra los niveles

minimos que se determinan en la senda de seguimiento, el Comité de Expertos de la

CREG encontré que el nivel de los embalses esta en la condicion que se espera para el

ultimo dia del mes de abil, lo cual es un cambio importante en la situacion que motivé el
del de ]

La CREG un con la al las
razones detras de la on del asi como al a todas las partes
interesadas informadas sobre los cambios y sus razones.

Bl | emmm e
C
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LA CREG ESTANDARIZO
MECANISMOS PARA REVISAR
VARIACIONES EN CONSUMOS
DE ENERGIA Y GAS

conoce sobre las desviaciones
significativas.

d:quc

LA CREG ESTANDARIZO
MECANISMOS PARA REVISAR
VARIACIONES EN CONSUMOS
DE ENERGIA Y GAS

conoce sobre las desviaciones
significativas.

{ ¥ < &
Q 'q
Jhovanny Mosquera 4 ¢
Gerente Regional Dispac / ol 4

TENEMOS UNA EXCELENTE NOTICIA

La resolucion Creg 105-007 de 2024 sobre la revision de las variaciones
significativas.

Se establece un criterio estandarizado para todas las empresas y usuarios, basandose
en el historial de consumo propio de cada uno. Este es el camino hacia la
proteccion de los usuarios frente a cobros excesivos, asegurando que no se realice
ningtin cargo adicional sin antes investigar la causa del aumento en el consumo.

Con la nueva resolucion, tendremos actualizado un registro de usuarios que_
experimentan cambios en su consumo de energfa durante ciertas épocas del ano.

ESTANDARES PARA USUARIOS Y
EMPRESAS

FACTURACION SEGUN
CONSUMO REAL

o

La resolucién CREG 105-007 de 2024 establece
criterios estandarizados para todas las empresas y
usuarios, basados en el historial de consumo de
cada usuario, protegiendo asf a los consumidores de

cobros excesivos.

Los usuarios cuyo consumo supere el limite superior serdn
inicialmente facturados basandose en el promedio de sus
consumos de los Gltimos doce meses, hasta que se realice una
investigacion para determinar las razones del aumento en el
consumo.

Carrera 25 No.12 - 71 2do Piso
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JORAS PROGRAMADAS =

Fecha: martes 7, miércoles 8 y viernes 10 de mayo

« Fecha: martes 2 de mayo

« Horarios: entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m. Horarios: entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m.

« Localidades: E| Tabor, EI Tapdn, Playa de Oro, EI Carmelo, Corcovado y « Localidades: Boca de Suruco, La Encharca, Playa Grande, Paitd, Basuril
Gingaraba Juana Marcela, Chiquichoqui, Primavera, Chaqui, Guiniguini, Paimadd

Bebedd, La Unidn, Dipurdd, Salado, San Miguel y Sipf
« Actividad: se realizaran trabajos en las redes de media tensidn, por lo cual, e Ry

se suspenderd el servicio « Actividad: se realizardn trabajos en las redes de media tensidn, por lo cu
se suspenderd el servicio

#Pasal #Pa

Si las condiciones climéticas no son las adecuadas para efecutar las actividades, estas p|Si las condiciones climaticas no son las adecuadas para ejecutar las actividades, esta

ser canceladas y/o aplazadas. ser canceladas y/o aplazadas.
norma de seguridad, las instalaciones deben considerase energizadas permanentementdnorma de sequridad, las instalaciones deben considerase energizadas permanentemg
suministro podréa ser restablecido sin previo aviso. suministro podra ser restablecido sin previo aviso.

MEJORAS PROGRAMADAS

MEJORAS PROGRAMADAS

Fecha: miércoles 8 de mayo

= Fecha: martes 7, miércoles 8 y viernes 10 de mayo
« Horarios: entre las 8:30 a.m. y las 12:00 p.m.

Horarios: entre las 8:00 a.m. y las 5:00 p.m.

« Barrios: Pandeyuca, Silencio, calle 31 entre carrera 6 y 7, Tomas Pérez i . ik )
entre calle 31y 33, Alameda Reyes Calle 26 entre carrera 4 y 9, La Aurora, o Jl“""’l;"'"l B“Dcahd".st""“!" }j’ ["c"“'”-cr'a” GE"?“ .“.“D*PB”"‘;‘."
Mi"U(U de Diﬂs Pane Ba‘-a lUS RUSaIeS parte baja i z uana 3[00.3’, ‘|qu|cv oqui, nmavc_ra. |a_qm. uiniguini, almado,

d Bebedd, La Unidn, Dipurdd, Salado, San Miguel y Sipi

* Instituciones: D'smc' Notaria Seguqda. Bienestar Fanuha(, Carcel i Actividad: se realizardn trabajos en las redes de media tensidn, por lo cual,
Anayancy, Funeraria La Esperanza, Funeraria La Costa, La Contralorfa General se suspenderd el servicio
de la Nacidn y Colegio Carrasquilla i

Actividad: Se realizardn mejoras programadas consistentes en la instalacion

. (de elementos de proteccidn para futura transferencia de circuito medrano 3 | o
a la altura de la cra 7 con calle 29 esquina.; por tal razén se suspenderd el I MEJORAS PROGRAMADAS EEZSS MEJORAS PROGRAMADAS EREE

servicio de energia

#Pasal.aVoz

« Toshu

o 0 de oy

Nota: Si las condiciones climaticas no son las adecuadas para ejecutar las actividades, estas podréan
ser canceladas y/o aplazadas.

« Wararbont aotre oy 830 5om.y las 600 p
iyl 300 g

o L Mesath Aita

Por norma de seguridad, las instalaciones deben considerase energizadas permanentemente, el
suministro podra ser restablecido sin previo aviso.

abaion 0 1o rodos On b tomsidn po b ewal, ¢
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ME]URAS PRGGRAMADAS ¢SABES QUIEN ESTABLECE EL COSTO

UNITARIO DEL KILOVATIO “CU"?

ACA TE EXPLICAMOS
« Fecha: joeves 3 de mayo

« Horaries: eatre fas 800 a.m y las 500 pm

« Localidades: [} Tabar, Corcovade, Arrastradero y Gingarabd

Te informamos que, dicho valor es establecido por la

Comision Reguladora de Energia y Gas y este varia mes a
v mes. Te invitamos a estar atento(a) y hacer un consumo

consciente y responsable para cuidar su bolsillo

Actividad: st realirarho mejoras propramadas consistentes en la adecwacién
do poste de 12 mis y recbicaciia de red de MT, en el corregimioato de San
Ieidro: per tal razdn se suspeaderd el servicie de coergply

DIA INTERNACIONAL
DE LAS 15
FAMILIAS | mayo

15 DE MAYO

Gracias a todos los®
maestros por. |
encender la chispa del
conocimiento y guiar el
camino hacia un futuro
brillante

#DispacEsChoco

Feliz dia

U 1A i
La familia: donde comienza la { del

aventura del amor y la

conexion. jFeliz Dia
Internacional de las Familias!
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En su cumpleanos felicitamos a
los atratenos, el valor de su
gente, la pujanza chocoanay lo
bello de su territorio.
Feliz cumpleanos Atrato

dlSRQC

iMama! Ustedes son la

La energia que llena de
luz cada hogar.

dispac

Ls energla del Choco

EN COLOMBIA EXISTE UN PROGRAMA
DESTINADO A FOMENTAR LA UTILIZACION

dtspoc

ESTE ES EL PLAN DE ACCJON INDICATIVO
DEL PROGRAMA PARA EL USO EFICIENTE
DE ENERGIA (PAI-PROURE) 2022-2030.

FOMENTA MEDIDAS DE EFICIENCIA
ENERGETICA EN VARIOS AMBITOS, COMO
LA ACTUALIZACION TECNOLOGICA, LA
IMPLEMENTACION DE PRACTICAS
BENEFICIOSAS, EL REEMPLAZO DE
COMBUSTIBLES O LA DIGITALIZACION.

RACIONALY EFICAZ DE LA ENERGIA EN
DIFERENTES AREAS DE LA ECONOMIA.
dispac dispac

ENLO QUE RESPECTA A LAS EMISIONES DE DIOXIDO DE CARBONO
(C02), SEGUN LA SIMULACION DEL PAI-PROURE, SE ESTIMA UNA
POSIBLE REDUCCION DE 85.02 MILLONES DE TONELADAS DE €02 PARA

ESTO UNA 22%EN
EL ESCENARIO PROYECTADO.

5
W

EL ANO 2030 GRACIAS A LAS MEJORAS EN EFICIENCIA ENERGETICA.
CON

EL AHORRO ENERGETICO ESTIMADO, SI SE
ADOPTA ESTE PAI, ES DE 1,688 PJ PARA
2022-2030, ES DECIR, 10% DEL CONSUMO
DEL ESCENARIO TENDENCIA AL 2030. LAS
PRINCIPALES CONTRIBUCIONES POR

_SECTOR SON:
TRANSPORTE  RESIDENCIAL
4% 3.11%
RESIDENCIAL TERCIARIO
1.52% 0.78%

»»

[y fy
7

m

madr

a e

liz dia Feliz dia

Feliz dia

dnspoc‘

s v o e
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#DispacEsChocé

Hoy celebramos con
orgullo la riqueza,
historia y cultura de la
afrocolombianidad. jUn
homenaje a su legado
y contribuciones!

DIA INTERNACIONAL

DE LA
LUz

16 DE MAYO

Que la luz ilumine nuestro
camino hacia un mundo mas
brillante y sostenible. jFeliz
Dia Internacional de la Luz!

mayo

Feliz dia

de la

Afrocolombianidad

(548las QUE PULOES SOLICITAR £
454010 OF voKTAR OF oW A 1308
CUANGO INCAEMENTA LA CARGAT

PRODUCCIONES

JORAS PROGRAMADAS g2

« Fecha: martes 21y viernes 24 de mayo
« Horarios: entre las 8:00 am. y las 5:00 p.m

« Barrios: Gingaraba

« Actividad: so roalizard trabajos en las rodes de media tensién, por lo cual,

se suspenderd el serviclo

wPasal

JORAS PROGRAMADAS £

« Focha: miéreoles 22 de mayo
« Horarios: entre las 8:30 am, y las 5:00 p.m

« Barrios: usuarios asociados al transtormador 1-524

ISP'

« Actividad: so realizardn mejoras programadas consistentes en la adecuacion
4 la red de baja tensidn asociada al transformador 1-524, Km 7 via a Yuto:
por tal razén se suspenderd el servicio de energia

LA CREG ESTANDARIZO
MECANISMOS PARA REVISAR
VARIACIONES EN CONSUMOS

DE ENERGIA Y GAS

« Actividad: se realizard trabajes en las redes de media tensidn, por lo cual

URAS PRUGKAMADP Jlquc

« Focha: jueves 23 de mayo
« Horarios: entre las 800 am.y las 300 pm
« Barrios: Santa Genovera, sector |3 Casena

« Aetividad: se realizariN trabajos en fas redes de modia tensidn, por lo cual

« Focha: viernes 24 de maye

« Moraries: entre las 830 am. y las 500
« Localidades: Pacurita

« Barrios: Obapo, £1 Poblado parte baja, Suba 1y 2, Mirador do Suba, Villa

« Actividad: so realizardn mejoras programadas consistentes en Ly extensién

re Las 8:00 am. y las 300 pm,

bis, socter Ancianato

s4 susponderd el serviclo

se tuspenderd el servicio

Sandra, Uribe Velez, via » Pacurita.

do red do MT, hacia el barrie Villa Coustry; por tal razén sa suspendor o
servicio de enorgia
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PRODUCCIONES

&quc

LA CREG ESTANDARIZO
MECANISMOS PARA REVISAR
VARIACIONES EN CONSUMOS

DE ENERGIA Y GAS

La resolucion C 24 sobre la revision de las

variaciones significativas.

Se establece un criterio tandanzado par todas empresas y
usuarios, basandose en el h ada uno
Este es el camino hacia la pruleccmn de Ios usuarios lrente a cobros
excesivos, asegurando que no se realice ningin cargo adicional sin
antes investigar la causa del aumento en el consumo.

Con la nueva resolucion, tendremos actualizado un registro de
usuarios que experimentan cambios en su consumo de energia
durante ciertas épocas del aiio.

La resolucion CREG 105-007 de 2024
establece criterios estandarizados para
todas las empresas y usuarios, hasados en
el de cada usuario,
protegiendo asi a los consumidores de
cobros excesivos.

Los usuarios cuyo consumo supere el
Ilmlte superior  seran i it
los basandose en el promedlo de
sus consumos de los tltimos doce meses,
hasta que se realice una investigacion
para determinar las razones del aumento

En
inferior

en el consumo.

DIA INTERNACIONAL
DE LA DIVERSIDAD
BIOLOGICA

22 DE MAYO

« Tan solo en los dltimos 13 afios,
en todo el mundo,
acabando con bosques y selvas de forma masiva

#PlanetaDispac
#DispacEsChocé

« Los bosques todavia cubren alrededor del
pero franjas del tamafio de
Panama se pierden cada afio

<4

iCelebramos el Dia
Internacional de la
Diversidad Biolégica

« Alguna es causa de factores humanos y naturales
como los

que puede inhibir el creci to de nuevos

\ brotes de arboles

protegiendo y valorando la
riqueza de nuestro planeta!
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DIA MUNDIAL |
DEI. RECICI.AIE 7 Ley 1474 de 2011

17 DE MAYO
|ulmparan:g‘g":|.'mnh

W/

(YA LAS 9
-
en [ a |
materia de L e

tran: rencia Yy acceso N
ala informacion
publica,

#DispacEsChocé

Pequenos gestos, grandes ]
impactos. iCelebremos juntos . |
el Dia Mundial del Reciclaje, i ‘\ M e
cuidando nuestro planeta un |
paso a la vez! i /07
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¢SABIAS QUE PUEDES SOLICITAR EL
CAMBIO DE ESTRATO EN TU
FACTURA DE ENERGIA?

ACA TE EXPLICAMOS

v

Si consideras que existe inconsistencia en la informacién
bajo la que esta clasificado debes escribirnos presentando
los siguientes requisitos:

« Solicitud y/o derecho de peticién

» Copia del certificado de estrato emitido por la Alcaldia
Municipal

« Copia del recibo de energia

p—

¢SABIAS QUE PUEDES SOLICITAR EL
CAMBIO DE VOLTAJE DE 110W A 220W
CUANDO INCREMENTA LA CARGA?

ACA TE EXPLICAMOS

Si deseas cambiar el voltaje, porque con la actualizacién
V/ de la carga interna no es suficiente deberas presentar los

siguientes requisitos:

« Envianos la solicitud escrita del duefio del inmueble o
en su defecto la autorizacién de quien requiere el

servicio

« Envianos la certificacion técnica en la cual un
Ingeniero y/o Técnico Electricista indica el tipo de
voltaje que se requiere para el inmueble.

« Diligencia el Formulario

Cumplimiento del

Instalaciones Eléctricas” y anexa la fotocopia de la
Tarjeta CONTE o Profesional del Ingeniero y/o Técnico

Electricista.

Reglamento

ACA TE EXPLICAMOS

RETIE “Declaracién de

PRODUCCIONES

y A
e ©
:SABIAS QUE PUEDES CONTACTARNOS Si POR

RAZONES DE ORDEN PUBLICO NO PODEMOS
REALIZAR LA LECTURA O ENTREGA DE FACTURA?

Envienos via correo electrénico a
acliente@dispacsaesp.com o entreguenos de forma fisica
en cualquiera de los puntos de atencién, el registro
fotogréfico de la lectura de su medidor.

Asi podremos facturarle por diferencia de lectura entre
los 10 hasta los 20 dias de cada mes para cumplir con el
proceso del calendario de facturacién y ud disfrutara de
nuestra mejor energia.

279

@

Técnico de las
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evidencia de las publicaciones”é~ ferapies redes socialcPBRODWCCIONES
ram, Facebook, X y pagina web: e

DiA INTERNACIONAL
TRABAIADORES

2 DE MAYO 1 DE MAYO

3 DE MAYO
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5 DE MAYO

6 DE MAYO

8 DE MAYO 7 DE MAYO

9 DE MAYO

JORAS PROGRAMADAS B JORAS PROGRAMADAS 8

1i
!‘}H

it}
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gacnz O

tnEnoias

10 DE MAYO

11 DE MAYO

12 DE MAYO

13 DE MAYO

14 DE MAYO

'DIA INTERNACIONAL
FANILIAS

15 DE MAYO

oz da ‘ol X
del apac Maestro J dol
Maestro s Maestro
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16 DE MAYO

o wamoAL 5
DiA MUNDIAL s . DiA MUNDIAL
DEL RECICLAJE — z DL RECICLAIE

4

17 DE MAYO

)

18 DE MAYO

19 DE MAYO

dapoc

LA CREG ESTANDARIZO .
MECANISMOS PARA REVISAR  «
VARIACIONES ?‘ CONSUMOS

DEENERGIA Y GAS &

20 DE MAYO

21 DE MAYO

de la
Afrocolomblanidad
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‘ CCIONES

BIOLOGICA

®

23 DE MAYO 22 DE MAYO

24 DE MAYO

26 DE MAYO 25 DE MAYO

27 DE MAYO

Fotizdia
del
electricista

electricista
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31 DE MAYO
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Segundo
Renglén e
-

~-—

M I e m h r 0 s ;i:ge,:-,n Q RII:::nder Vivas

2 2 Muiioz
de la Junta Directiva

Quinto

z Poveda
Renglén

“»
Cuarto
Renglon

Primer Francisco
A Manuel Lucero
Renglon Campaiia

Maria Helena
Bernal Sénchez

Helcias José
Ayala Mosquera

José Maria Leén

Min. de Hacienda
y Crédito Pablico
(MHCP)

Min. de Hacienda
y Crédito Pablico
(MHCP)

Min. de Hacienda
y Crédito Pablico
(MHCP)

Ministerio de Minas
y Energia
(MME)

Independiente

Obed Fragozo Manjarrez
¥ Asesdr de Responsabilidad Social - Dispac "v

IspQcC

» La energia del Choco

Dispac una empresa Socialmente
Responsable comprometida con el
Desarrollo Socioeconémico  del
‘Departamento del Chocd. §' &

20 DE MAYO

Potenciando Futuros: Orientacién Vocacional en Quibdé

oo Dispac Comunica m

6 vistas 20 may 2024

/> Compartir

Celebramos nuestro “Programa de Orientacion Vocacional y Profesional” que Dispac S.A. E.S.P. adelanta con 84
estudiantes del grado 11° de la institucién educativa Pedro Grau y Arola de Zona Norte en Quibdd, Chocd.

Para el mes de mayo en el portal de YouTube, se publico el video denominado
“Potenciando futuros: Orientacidon Vocacional en Quibdd”, el cual se puede
evidenciar en el siguiente link https://www.youtube.com/watch?v=tk7 AxvB7kbc.

EDES ENRIQUEZ BOLANOS
.2Y{6.036 de Pasto

Representante Legal

GYP PRODUCCIONES SAS
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