ALCALDIA DE MANIZALES

PSI-SJM--FR-021

ALCALD!A%E
SERVICIOS JURIDICOS Estado Vigente
NFORME DE SUPERVISION PARA CONTRAITOS Version 02
ACTA Ne 1
FECHA 01 DE JULIO DE 2025
SECRETARIA TICY COMPETITIVIDAD
PERIODO EVALUADO 19 DE MAYO AL 26 DE JUNI® DE 2025
CONVENIO Ne 2505150676
AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y|
OBJETO FINANCIEROS PARA DESARROLLAR PROGRAMA DE
FORTALECIMIENTO DEL | SECTOR GASTRONOMICO DE

MANIZALES EN DIFERENTE

5 COMPETENCIAS

CONTRATISTA

FEDERACION NACIONAL @
FENALCO- SECCIONAL CALI

)E COMERCIANTES EMPRESARIOS
AS

SUPERVISOR(ES)

PAULA ANDREA SANCHEZ (¢

5IRALDO

PLAZO DE EJECUCION DEL CONT

RATO

EL PLAZO DEL CONVENIO
IACTA DE INICIO HASTA EL &

SERA DESDE LA SUSCRIPCION DEL
0 DE NOVIEMBRE DE 2025.

VALOR DEL CONTRATO

CIENTO CUARENTA Y
CINCUENTA Y SIETE MIL ¢

DOS MILLONES OCHOCIENTOS]
IENTO CUARENTA Y TRES PESOS

M/CTE ($142.857.143) de lo

CONVINIENTE la suma d

total del convenio.

aporta la suma de CIEN MILLONES DE PESOS ($100.000.000) y el

OCHOCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL CIENTO CUARENTA Y
TRES PESOS M/CTE ($42.857.143) que corresponde al 30% del

cuales la ALCALDIA DE MANIZALES

CUARENTA Y DOS MILLONES

PRORROGAS N.A.
SUSPENSIONES N.A.
ADICIONES N.A.
VERIFICACION DE OBLIGACIONES
DESGRIPGIO ACTIVIDADES
Ne | NDELA REALIZADAS DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO
OBLIGACION CANTIDAD PORCENTAJE
ACTIVIDADES DE LA CAMARA DE COMERCIO DE MANIZALES
) Fenalco Seccional [Caldas reporta para el periodo evaluado
Realizar una|100% de estrategia el siguiente avancejpara la actividad en referencia:
convocatoria |de Convocatoria
mba_si\t/a [y masiva: Se construyé formdlario a través de un Google Docs, en su
avierta para 1a . inicio se plasmé la informacién en general del convenio
participacién | (1 Informe  Incluye: . P _ g _
las | Disefio de 33% (Entidades aporta;tes y objeto general), seguido se
! zir;erent es &% instrumento para ? describieron las actividades a desarrollar: moédulos de
lineas de recoleccion |de la fortalecimiento de |capacidades, asesorias, formaciéon en
o informacion, cocina especializada y la rueda de proveedores
formacion ¥ | Etablecer '
fortalecimiento | gstrategia de A ) ,
del sector | gifusion  de  la Se continué con los datos a destacar, que incluyé las fechas
gastronémico | convocatoria de la convocatoria y al sector al cual iba dirigido el programa
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' de Manizales.

La difusion se
llevara a cabo
a través de
medios
electrénicos
(redes
sociales,
correo
electronico,
paginas web
institucionales)
y/u otros
canales de
comunicacion
como medios
radiales y
visitas a
empresas del
sector. La
convocatoria
garantizara el
acceso
equitativo a la
informacién en
todas las
comunas de la
ciudad de
Manizales,
asegurando
una amplia
participacion
en el proceso.

Realizar
convocatoria
publica para
empresas
interesadas,
Piezas de
convocatoria
elaboradas, correos
electrénicos
enviados, canales
de  comunicacién
utilizados para la
divulgacion y )
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(Empresarios y empresas del sector Gastrondmico de
Manizales (Zona Urbana y Rural).

Ya en la seccion de recoleccién de informacidn, se inicia con
la seleccion de los médulos de interés por parte del
establecimiento comercial, seguido de datos personales del
interesado (nombres y apellidos y numero documento),
datos del establecimiento (nombre del establecimiento,
descripcion de los productos y servicios que ofrece, NIT o
RUT, direccion fisica, zona de ubicacion, barrio o vereda),
numero celular y correo electronico, que son canales de
contacto para notificar su estado en el proceso de
inscripcion.

Por ultimo, se incluyeron las politicas de privacidad para el
tratamiento de datos tanto de FENALCO Caldas como de la
Alcaldia de Manizales, importante para el uso adecuado de
la informacién recolectada.

nterior informacién fue recolectada con el fin de
Sar.y suministrar la informacién importante para llevar
seleccion y filtro de los postulados a ser

s del proyecto.

i Instrumento de recoleccion de informacion

blecié estrategia de difusion de la convocatoria a
s Jos siguientes medios:

jones e historias en las redes sociales de
3O Caldas (Facebook e Instagram)

Grupos de WhatsApp empresariales donde se cuenta con
la presencia de establecimientos del sector gastronémico.

Llamagdas telefénicas a establecimientos del sector.

+ Medios de comunicacion locales.
Anexo 02: Evidencias convocatoria

Se hizo publica la convocatoria masivamente por los medios
anteriormente mencionados desde el jueves 29 de mayo del
2025 hasta el viernes 06 de junio de 2025, se obtuvieron en
total 119 registros.

Por otro lado, se disefid un acta de compromiso para firma
por cada uno de los establecimientos beneficiarios, con el fin
de establecer responsabilidades y compromisos por parte de
los mismos, durante el proceso. En el momento se han
recibido 15 documentos.

Anexo 03: Informe de convocatoria - Base de datos




beneficiarios finales y filtro realizado ~ Formato acta de
compromiso —Actas de compromiso diligenciadas

Fortalecer las
capacidades
de minimo 50
establecimient
0s vinculados
al sector
gastrondémico
de Manizales
(distribuidos
en 2 grupos de
25 personas),
a través de
formacion en
los siguientes
temas: a.
Marketing
digital (Minimo
6 horas
grupales de
formacion)
finanzas en
general  que
incluye costos,
gastos,
cartera,
inventarios.
(Minimo 6
horas grupales
de formacién)
c.
Estandarizacié
n de procesos.
(Minimo 6
horas grupales
de formacién)
d. Régimen
laboral,
riesgos,
soluciones,
cambios en la
normatividad.
(Minimo 6
horas grupales
de formacién)
e. Innovacion
en la cocina y
en los
elementos de
los
restaurantes.
(Minimo 6
horas. grupales

1 Programa de

formacién.
7 moédulos.

44 horas de

formacién.
50 establecimientos

1.5%

Fenalco Seccional [Caldas reporta para el periodo evaluado

el siguiente avance

Para el modulo de

para la actividad en referencia:

Marketing digital, se establecié contacto

con la empresa Darling Colectivo, para dictar el presente
modulo. Se estan ultimando detalles en cuanto a fechas a

desarrollar y temas

logisticos.

Anexo 04: Metodolégia del curso

Para los mddulos:

1- Estandarizacion de procesos.

2-Innovacion en
restaurantes.

3-Servicio al cliente
4-Maridaje.

La Universidad
formacién.

Anexo 05: Propues

Autbnoma de Manizales

a cocina y en los elementos de los

incluyendo servicio a la mesa y menaje.

realizara Ila

a modulos con tematicas UAM

Se iniciaran los progesos de fortalecimiento con el médulo en

innovacion en la
restaurantes, se @
pieza, para que ¢
de la persona que

Debido al tamafio

cocina y en los elementos de los
nviara formulario de Google Docs con
da establecimiento realice la inscripcion
elegara para el presente modulo.

de los beneficiarios, se dividiran en 2

grupos de maximo 80 participantes asi:

Grupo 1: Martes 1y
Grupo 2: Miércoles

jueves 3 de julio de 2025
2 y viernes 4 de julio de 2025

Las sesiones tendran un horario de 7:30 a.m. a 10:30 a.m.

cumpliendo asi co
horas)

Como bien se mar]

la Universidad Aut
mismas instalacion

Anexo 06: Pieza y f

n la duracién estipulada del médulo (6

ciond con anterioridad se realizaran con
noma de Manizales y se dictaran en las
s de la Universidad.

ormulario de inscripcion.

Para el modulo Finanzas en general que incluye costos,

gastos, cartera, in
esta actividad,

entarios. Aln no se ha dado inicio a

Médulo Régimen laboral, riesgos, soluciones, cambios en

la normatividad. Al

Para la presentaci¢
Fenalco Seccional

e Presentacione

" ho se ha dado inicio a esta actividad.

n de los siguientes informes parciales,
Caldas debe incluir lo siguiente:

S

e Listados de asistencia




de formacion)
f. Servicio al
cliente

incluyendo
servicio a la
mesa y
menaje.
(Minimo 6

horas grupales
de formacién)
g. Maridaje.
(Minimo 6
horas grupales
de formacién)

Nota: Una
persona NO
necesariament

e debera hacer
parte de todas
tematicas a
capacitar.

SHIVZINYIN 30 VIOTYOTY - IO O8N

Registro fotografico
Manuales con herramientas
Evaluacion de cada nivel de formacién

Certificados de asistencia a los participantes que
asistan a minimo el 80% de cada médulo.
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Realizar
Asesoria en
sitio de trabajo
para 50
establecimient
os vinculados
al sector
gastrondmico
de la siguiente
forma: -Minimo
4 horas de
asistencia
técnica
individual para
cada
establecimient
o, la asesoria
debe estar
orientada en
uno de los

temas de
formacion

grupal, con el
fin de

profundizar los
conocimientos.
Cada
establecimient
o]
gastronémico
debera definir
el tema que

1 Programa
asistencia técnica.
200 horas total.

50 establecimientos.

Fe;h*alcg;seccional Caldas reporta para el periodo evaluado

el siguiér‘te,avance para la actividad en referencia:

0%

'Se__estan _ solicitando  cotizaciones con las diferentes

‘f‘fumversldades y asesores para desarrollar la presente

Anexo 07: Cotizaciones asesorias

Para la presentacion de los siguientes informes parciales,
Fenalco Seccional Caldas debe incluir lo siguiente:

Actas de compromiso firmadas por cada empresario donde
indican el tema o area en la que solicité la asesoria.
50 planes de mejora, uno (1) por empresa.




requiere
asesoria.

Contar con la

participacion
de un Chef de Fenalco Seccional [Caldas, reporta que aln no se ha dado
caracter inicio a esta actividad.

Internacional
para 1  Formaclén en Se deberan incluir para los informes de avance:.
desarrollar una | Cocina especializada 0%
sesién de | 4 horas, e Presentaciongs
formacién de e Listados de asistencia

minimo 4 o Registro fotogréfico.

horas, en Informe de satisfac¢ion del nivel de formacion

cocina

especializada.

” Fenalco Seccional |Caldas reporta para el periodo evaluado

P‘lanlflcar Y el siguiente avancejpara la actividad en referencia:

ejecutar una

Rueda de Se realizd una primera reunién de planeacién de la rueda de
Proveedores proveedores con | Angela Rivera, quien tiene amplia
para la experiencia en laj realizacion de ruedas de negocios y
conexion entre proveeduria.
establecimient
0s Se establecieron ajgunas ideas para el desarrollo de estas,
gastronémicos | -1 Rueda de asi como también| se estableceran reuniones la presente
y proveedores | Proveedores semana con algunos restaurantes de buen tamafio y
estratégicos | desarrollada, reconocimiento en Ja ciudad, para iniciar con la recopilacion
de Manizales -50test§bl§c‘|mlentos de informacion relgvante para llevar a cabo una rueda de

gastronomicos y roveedores exitosa.

ylo de otras| o 20 P

ir:glllj)naes, q|:§ proveedores, locales Se proyecté comof fecha tentativa de realizacion el 19 de

iciy ylo regionales agosto, también se estd pensando el lugar para la
siguientes participantes en la realizacion de la rieda de negocios, y un lugar que podria
actividades: a. | Rueda de cumplir con las| expectativas seria el Recinto del
Recopilaciéon | Proveedores, 0% Pensamiento, ya que sus instalaciones son amplias, cuentan
detallada  de | -1 directorio digital de con mobiliario para posible montaje, restaurante, entre otros.
informacién proveedores
sobre compras [-1 ~ actividad  de Anexo 8: Presentagion ideas planteadas, registro fotografico
de insumos, | Felacionamiento reunion.
periodicidad (networking) i con los
de  compra, | 3sistentes (oferentes Para la presentacign de los siguientes informes parciales,
rotaciones y  demandantes) Fenalco Seccional €aldas debe incluir lo siguiente:

recios ! adicional a Jas C|'5as
groveeélores, dfo ramada§pegomos e Caracterizacian del sector
cantidades prog : Plan de trabajo
semanales, ¢ Rueda de negocios con minimo 50 empresarios v
localizacion minimo 20 proveedores

del proveedor,
entre otros, a
50

establecimient

os
gastronémicos

s Directorio digital

Espacio de ne
¢ Informe de me

tworking.
dicion de impacto
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de Manizales.
b.
Consolidacion,
clasificacion vy
plan de trabajo
a seguir para
la proveeduria.
c. Preparar los
establecimient
0s
gastronémicos
que
participaran en
la rueda de

proveedores.
d. Llevar a
cabo un
evento de
rueda de
proveedores
para conectar
oferta y
demanda.

Participacién

de minimo 50
establecimient
0s
gastrondmicos
y minimo 20
proveedores
locales y/o
regionales. e.
Elaborar un
directorio

digital de
proveedores
para consulta
de los
establecimient
0s
gastronomicos
actualizado. f.
Realizar
actividad de
relacionamient
o (networking)

con los
asistentes
(oferentes y
demandantes)
adicional a las
citas de
negocios
programadas.

g. Presentar

SATVZINYIN 20 VIOTYOTY - TvI0IH40 O8h




informe de
medicién  de
impacto de la
rueda de
proveedores

Realizar la
coordinacién y
ejecucion  de
las actividades
del programa
de
fortalecimiento
del sector
comercio y
servicios

6 informes

16.66%

coordinacién y ejeq

Se anexa:

Fenalco Seccional

Caldas ha venido realizando la

ucién de las actividades planteadas.

Anexo 9: Plan de tiabajo y cronograma.

ACTIVID.

ADES GENERAL

ES DEL CONVINIE

NTE

Aportar los
recursos
pactados para
la  ejecucion
del Convenio
en las
condiciones
descritas, por
valor de
CUARENTA Y
DOS
MILLONES
OCHOCIENT
0S
CINCENTA Y
SIETE MIL
CUENTO

CUARENTA Y
TRES PESOS

MCT COP
($42.857.143)
equivalentes al
30% del valor
total del
mismo.

100% rec

ursos

15%

En el informe finan
Seccional Caldas,
recursos aportados
al 15%.

siero presentado por parte de Fenaico
se han ejecutado $ 6.264.424 de los
por FENALCO Caldas, correspondiente

Entregar
informes
parciales
mensuales en
fisico y digital
periddicos den
trode los 8
dias siguientes
a la fecha que
indique el acta
de inicio en

6 inforn

nes

16.66%

Fenalco seccional ¢
actividad: hace ent
convenio en refere
mayo al 26 de junig

Caldas reporta el siguiente avance en la
ega del primer informe de ejecucién del
cia, correspondiente al periodo 19 de
de 2025.
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cada periodo
evaluado en el
cual se
presentan las
actividades
realizadas con
la informacién
detallada y un
informe final
digital
consolidado
por
obligaciones.

Una vez
remitidas el
acta de inicio
correspondient
e al presente
convenio, las
actas parciales
y de
seguimiento vy
el acta final y
de liquidacion,
el conveniente
tendra maximo
dos dias para
devolverla
firmada.

6 informes

‘Serealiza Informe de supervisién No 1
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Dentro de los
dos (2) dias
siguientes a la
suscripcion del
convenio,

presentar al
MUMNICIPIO v

para su
aprobacién,
las garantias
establecidas
en el presente
convenio, so
pena de
declararse el
incumplimiento
de este. Lo
anterior con el
fin de cumplir
estrictamente
conlo
estipulado en
el Decreto 103
de 2015 en
sus articulos 6
y7.

1 Garantia aprobada

100%

Fenalco seccional Caldas presenté las Garantias
establecidas para la suscripcién del convenio en referencia,
las cuales fueron aprobadas en la plataforma SECOP 2,
bajo los siguientes cédigos.
CO1.WRT.17112099
CO1.WRT.17112166

Cumplir con

6 informes

16.66%

Fenalco Seccional Caldas anexa paz y salvo de




las
obligaciones
con el sistema
de seguridad
social, riesgos
profesionales,
pensiones vy
aportes a las
cajas de
compensaciéon
familiar, ICBF
y SENA
cuando a elio
haya lugar,
para lo cual
deberan
presentar con
el informe
parcial,
certificado de
paz y salvo
firmado por el
revisor fiscal
con una
vigencia no
superior a 30
dias.

parafiscales de FENALCO y las planillas de pago

Anexo 11 - Paz y salvo de parafiscales — Planilla Seguridad

Contratar por
su cuenta vy

riesgo el
personal
profesional vy
técnico y
demas
aspectos

logisticos que
se requieran

para la
adecuada
eiecucién  del
CONVENIO,

liberando al
municipioc  de
toda
responsabilida
d frente a ello,
ni existira
ningun tipo de
subordinacion
por parte de la
Administracion
Municipal.
Hacer
seguimiento vy
evaluacion
periddica a los
asesores,
consultores,
capacitadores

6 inform

es

16.66%

Fenalco Caldas ha contratado por su cuenta y riesgo el
personal profesiondl y técnico y demas aspectos logisticos
gue se han requerido para la adecuada ejecucién del
CONVENIO.
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y
conferencistas

encargados de
la intervencion,
dejando
evidencias del
proceso y de
las  medidas
preventivas y/o
correctivas
que sean del
caso.

Permitir la
vigilancia y
control por
parte del
MUNICIPIO a
través del

supervisor que
se designe
para el efecto.

6 informes

16.66%-

Fenalco Seccional Caldas ha permitido la vigilancia y
control por parte del MUNICIPIO a través del supervisor

-designado para el efecto.

invertir los
recursos
entregados
para la
ejecucion  del
presente
CONVENIO de
conformidad
con las
normas

legales

vigentes que le

aplicables y de
acuerdo con lo
presentado en
la propuests,
reportando
igualmente la
ejecucion
presupuestal
por fuentes.
Anexar
certificado de
contrapartida
en efectivo
ejecutada  al
finalizar el
convenio.

100% recursos

ol

e financiero presentado por parte de Fenalco
nal Caldas, no se reporta ejecucion de recursos
aportados por la Alcaldia de Manizales para el periodo
evaluado.

Or

Entregar a la
Secretaria de
Tic y
Competitividad
, la

6 informes

16.66%

Fenalco Caldas ha contratado por su cuenta y riesgo el
personal profesional y técnico y demas aspectos logisticos
gue se han requerido para la adecuada ejecucion del
CONVENIO.
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informacién de
los
subcontratos
que suscriba
para
desarrollar el
programa,
incluyendo los
datos
referentes a la
existencia vy
representacion
legal de Ia
entidad con
quien contraté
y la
informacién de
pagos, para
ser publicados

en el SECOP

IL

Utilizar las

herramientas e

indicadores En el informe presentado por parte de Fenalco Seccional
que permitan Caldas, se reportan los indicadores claves de las

medir el actividades que la fecha se han desarrollado:

avance y el
impacto de
cada una de
las actividades
ejecutadas.

6 informes

16.66%

a) 119 registrd
formacion
b) 1 informe d

Anexo 12 - Cuadro

s de inscripcién en programa de
e convocatoria

de indicadores

Ejecutar el
objeto del
convenio de
acuerdo con la
propuesta
presentada la
cual hace
parte integral
del convenio y
los
lineamientos
contenidos en
el estudio
previo.

100% prop};uesta
ejecutada

8.52%

Se realiza un promedio de avance de acuerdo con las 6
actividades especifjcas principales

El conveniente
debe darle
aplicacion  al
articulo 50 de
la ley 2195 de
2022, por
medio de la

100% rec

LUrsos

0%

En el informe finangiero presentado por parte de Fenalco
Seccional Caldas, no se reporta ejecucion de recursos

aportados por la Al
evaluado.

saldia de Manizales para el periodo
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cual se
adoptan
medidas de
transparencia,

prevencion y
lucha contra la
corrupcion,
cuando ésta le
sea atribuible.
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Desarrollar
una estrategia
de
comunicacione
s orientada al
fomento y
divulgacién de
los
participantes e
instituciones
en cada una
de las
actividades en
los que sean
pertinentes. Se
buscara
asegurar el
uso de la
imagen
institucional de
la alcaldia de

Manizales en
piezas

publicitarias,
listados de
asistencia vy
documentos
referentes  al
convenio.

1 Estrategia de
comunicaciones

desarrollada al 100%

nicié con la ejecucion del plan de comunicaciones en
iferentes redes sociales (Instagram - Facebook) a

| través de'la divulgacion de piezas y videos.

rdo a la parrilla de comunicaciones y de marketing
'ealizaron las siguientes acciones:

Ede prensa (01)
ones en redes sociales (10)

ubllcaCIones se han realizado tanto en la Fan Page

‘ ””de Facemok e Instagram de FENALCO Caldas, las cuales

qgentan actualmente con 12.000 y 5.700 seguidores
ré‘s‘pegtiy f

V,A\nexof,f1~31-,w nforme Marketing Digital

El Supervisor certifica que el contratista esta ejecutando las obligaciones y el objeto contractual, de conformidad con lo
pactado asegurando gue no ha omitido informacién y la consignada es veraz.

Sinde N f 6

FIRMA

NOMBRE:PAULA ANDREA SANCHEZ GIRALDO

C.C. 24.347.258
SUPERVISOR




