CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS ETNICOS

Y CULTURALES MULTIETNIAS
Nit 830018406-7

Factura Electronica De Venta No

No. 1003

Documento Oficial de Autorizaciéon de Numeracién Facturaciéon Electrénica No.
18764081535789 que habilita desde 931 hasta 2000. Vence 2025-10-15

IVA Régimen Comun No somos Agentes de
Retencion de IVA

No somos Grandes Contribuyentes
Entidad sin Animo de lucro.No efectuar retencion en la fuente Art. 19 del E.T.

CLIENTE |SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER POR CONCEPTO DE
NIT 899999061 9 OPERACION CASA CONTRATO 1035 DEL CR MIRABAL SD
DIRECCION CIUDAD TELEFONO MUJER DEL 1 AL 29 DE MAYO DE 2025.
AV DORADO 69 76 Bogota D.C. 2688857
FECHA FACTURA FECHA VENCIMIENTO VENDEDOR FORMA DE PAGO
13/06/2025 13/07/2025 DESARROLLO DE LOS GRUPOS ETNIC(C Credito
Item Cdédigo Descripcion Cantidad| U Medida |Valor Unitario| IVA | Valor IVA Total
1 CC-001 CONTRATOS IVA 19% 1 uUnd. 4.618.605 | 19% 877.535 4.618.605
2 CC-003 CONTRATO PRESTACION DE 1 und. 160.843.117 | 0% 0 160.843.117
SERVICIOS
Valor en Letras SUBTOTAL 165.461.722
DESCUENTO 0
CIENTO SESENTA Y SEIS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL VA 877 535
DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS M/CTE _ .
TOTAL DE LA OPERACION 166.339.257
CONSIGNAR EN LA CUENTA CORRIENTE No. 03910100009255 BANCO BBVA RETEFUENTE 0
La presente factura de venta, se asimila en todos sus efectos a una letra de Cambio (Art. 772, 774 del RETEIVA 0
deigo de Comercio).A partir de la fecha de vencimiento causara intereses de mora a la Tasa maxima legal RETEICA 0
vigente Art. 774 Codigo de Comercio. TOTAL MENOS RETENCIONES 166.339.257

Representacion Grafica de la Factura de Venta Electrénica

Fecha y Hora de Generacién: 13/06/2025 12:58:46

Mexondy Qdnte R

AV CRA 24 No. 39B-25 OF 302 - BOGOTA, D.C. COLOMBIA Teléfono 7322832

EMAIL: corporacion@multietnias.org

Fabricante y Proveedor Tecnolégico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3 Software: World Office (wo_2)
CUFE: d3fecd7c9f9cf48172715b6aa89e6425b223445f5a6c7204adee43691c94cf2c9a53556f60e431ec52450f07d51627f4 --Fecha y Hora de Expedicion : 13/06/2025 1:04:53 p. m.
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%‘ g CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS ETNICOS Y
TR CULTURALES

CERTIFICADO DE PAZ Y SALVO TRIBUTARIO

Yo, LUIS EDUARDO MUNOZ QUIROZ, identificado con la cédula No.19.237.463 de Bogota, en mi
condicién de Revisor Fiscal de LA CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS
GRUPOS ETNICOS Y CULTURALES MULTIETNIAS identificada con NIT No. 830018406-7

debidamente inscrita en la Camara de Comercio de Bogota, CERTIFICO que la CORPORACION
no es agente retenedor de IVA y que se encuentra al dia en todos los pagos tributarios que le

corresponden.

Dada en Bogota D.C. a los 13 dias de junio de 2025

P No. 10849-T

Carrera 24 No. 39B- 25 Oficina 301— Tel: 4586240 — 313 210 6833 - Bogota, D.C.
e-mail: corporacion@multietnias.org


mailto:corporacion@multietnias.org
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%‘ g CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS ETNICOS Y
NATA 4 CULTURALES

CERTIFICADO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

Yo, LUIS EDUARDO MUNOZ QUIROZ, identificado con la cedula No.19.237.463 de Bogota, en mi
condicién de Revisor Fiscal de LA CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS
GRUPOS ETNICOS Y CULTURALES MULTIETNIAS identificada con NIT No. 830018406-7

debidamente inscrita en la Camara de Comercio de Bogota, CERTIFICO en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 50 de la ley 789 de 2002, el pago de los aportes realizados por la Corporacion
durante los seis (6) ultimos meses por la Corporacién Multiétnias, durante la ejecucion del
CONTRATO No. 1035 de 2024, “CASA REFUGIO MODELO INTEGRAL”, legalmente exigibles a la
fecha, por conceptos de salud, pensiones, riesgos profesionales, cajas de compensacion familiar,

Instituto Colombiano de bienestar Familiar (ICBF) y Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

Dada en Bogota D.C. a los 13 dias del mes de junio de 2025

—

AL

LUIS EDUARDO MUNOZ QUIROZ
TP No. 10849-T

Carrera 24 No. 39B- 25 Oficina 301— Tel: 4586240 — 313 210 6833 - Bogota, D.C.
e-mail: corporacion@multietnias.org


mailto:corporacion@multietnias.org
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ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

PEORP@aE@OPE@eoeD@aE RS

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico LUIS EDUARDO MUNOZ QUIROZ identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 19237463 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No 10849-T
Sl tiene vigente su inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde los ultimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * % % % % % % % % % % % % & % % & & % % % % % % % % %

EE R R I S A A A A A A A I I A I R I L I

EE IR I S S S I A A O I I I A A S R S S O I A A A S A A

Dado en BOGOTA a los 6 dias del mes de Mayo de 2025 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

\:_':ﬁnf'lﬂ?‘r' .
SANDRA MILENA BARRIOS PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:69F42301786D4EF3

Ty AN -
1A é\\q Formulario del Registro Unico

2. Concepto [0 |2 | Actualizacion

14974363287

i

(415)7707212489 (B020) 0000
5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 8. DV | 12. Direccitn seccional E‘j 14. B i
e = I uzon electrdnico
8300184086|7 o > 8 27l
- . |
IDENTIFICACION i .
R
24, Tipo de contribuyente 25, Tipa de documento 28. Numero de Identificacian . . 27. Fecha expedicién
Personz juridica 1 > ol
Lugar de expedicion 28. Pais 29. Depantamento = 30Ciuded/Municipio ‘
= ey |

31. Primer apeliido 32. Segundo zpeliide 33, Primer nambre 3

34-Quos nombres

35. Razdn social

CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS ETNICOS Y CULTURALES.MU

LTIETNIAS

36. Nombre comercial 37:.Sigia—
i

UBISACIGON,
38. Pals 39, Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 | Bogota, D.C, 00 1
41. Direccion principal
AV CR 24 39B250F 302
42. Correo lectranico corporacion@multietnias.org _
43, Cédigo postal 44, Teléfone: 1 6017 322 8 3 2|45 Teléfono 2 31321086833

CLASIFICACION

Actividad.econémica~

Ocupacién
Actividad principal Acividad s2 Otras actividades 52, Nimero
4B, Cédigo 47. Fecha inicio aclividad 48. Céd:_q[) %9, Fecpa i 50. Cédigo 4 2 51. Cédigo establecimientos
(249 9]|19960530||[s a3 1o d6. |88 10[8 790 | | |

"~ —Responsabilidades, Calidades y Atributos

1 2 3 4 5 7.8 ™% o g 10 11 12
sowno[4 |7 [14[16[4 204852055 | | | |

13 14 15 16 17 18 19 20 21 2z 23 24 25 26

04-Implo renta y compl, régimen especial - 55 ~Informante-de Beneficiarios Finales
07- Retencion en la fuente a titulo de ' rent -

14- Informante de exogena — =
16- Obligacion facturar por ingresos bienes

42- Obligado a llevar contabilidad =

48 - Impuesto sobre las ventas - VA~~~

52 - Facturador electrénico

Usuarios aduaneros Exportadores
1 2 a 4 5 6 7 8 5 1t
i , ! | | | 1 I | I 55. Forma S6. Tipo Servicio 1 2 3
54, Cédigo | |5r. Made |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
I T I | [ cre '

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, lainscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendrd vigencia indefinida y en co

1Cia No Se exigira su renovacion

Para uso excl

58, Anexas SI D NO 60. No. de Falios: IE

fusivo de Ta DIAN

61.Fecha |2024-01-22/13:57: 48 |

La informacion suministrada a Iravés del formulario cficial ge inscripeion, actualizacién, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), deberd ser exacta ¥ veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suminisirados se adelantardn los procedimienios administratives
sancionatorios o de suspensién, segun el caso, Pardgrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decrelo 1625
del 2016, De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informaco y acepta la polilica de
lratamiento de dalos ley 1581 da 2012,

Firma de! salicitante:

Sin perjuicio de las venficaciones que la DIAN realice.
Firma autorizeda:

984, Nombre GARCIA DE GONZALEZ MARIA DEL CARMEN
285, Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacién documento PDF: 21-08-2024 10:27:00AM



PRIVADA
; ) | A N Declaracion retenciones en la fuente 5

1.Af0 |2[0]2]5 3. Periodo

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formularic 3510635789060

(415)7707212489984(8020) 000351063578906 0

W

R T el |

e 5. NUumero de Identificacion Tributaria (NIT) 6.DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primernombre 10. Otros nombres
st 830018406
%§ 11. Razén social ;g'cgggéPiremié"
°e CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS ETNICOS Y CULTURALES MULTIETNIAS 3 2
Si es una correccién indique: 25. Cod. ggie';‘i%r Formulario ﬁo(r )&er%enedoreEs ?ffgﬂjﬁ;&‘ggﬁsggame 28. Tarifa
A personas juridicas A personas naturales
Concepto Base sujeta a retencion Retenciones a titulo de renta Base Sujeta a retencion Retenciones a titulo de renta
para pagos 0 abonos en cuenta ara pagos 0 abonos ercuenta
Rentas de trabajo 77 0|93 0
Rentas de pensiones 78 0 94 0
Honorarios 29 0|42 0|79 0|95 0
Comisiones 30 0|43 0 &0 0|96 0
Servicios 31 14,090,000 | 44 414,000 | g1 4,300,000 | o7 172,000
Rendimientos financieros e intereses 32 0|45 0 .82 0|98 0
Arrendamientos (Muebles e inmuebles) 33 0|46 0] s3 47,925,000 | 99 1,677,000
ﬁ?e ggausaY explotacion de la propiedad 34 0| 47 0l g4 0 | 100 0
Dividendos y participaciones 35 0| a8 0|85 0 [ 101 0
Compras 36 59,445,000 | 49 1,091,000 | g 124,765,000 | 102 3,119,000
Transacciones con tarjetas débito y crédito 37 0| s0 0| 87 0 (103 0
Contratos de construccién 38 0 i 51 | 0] ss 0 | 104 0
Enclenacit do zcives fios o per. paturales 89 0| 105 0
Loterias, rifas, apuestas y similares 39 0 | 52 I 4 0 90 0 106 0
mi%%or%a;rburos, carbon y demas productos 40 0| 53 0| o1 0 [107 0
Otros pagos sujetos a retencion 41 2,802,000 54 3,000 92 0 108 0
zg Eglggsgss glﬁbc%r:%se ﬁ.?; cuenta al exteriora | 55 0| 57 0 | 109 0 [ 111 0
5| Pa0s o sbonos en cuenta l exerora | 0| s8 0110 0|12 0
gonntnbunelggrs)exonerados de aportes 59 0|68 0
Ventas 60 0| 60 0113 0 [121 0
«» | Honorarios 61 0|70 0| 114 0 [122 0
% Comisiones 62 0| 71 0115 0 (123 0
3 | senvicios 63 0|7 0| 116 0 [124 0
é Rendimientos financieros 64 0 73 0117 0 125 0
et 0 0110 0 s 0
Eé%tﬁg?ggogﬁl%mgmcarbums carbdn ydemds | 66 I 0|75 0119 0 [127 0
Otros conceptos | a7 | 0|76 0 | 120 0 (128 0
Menos retenciones practicadas en exceso-o indebidas.o por opera;ones anuladas, rescindidas o resueltas 129 0
Total retenciones renta y complementario 130 6,476,000
Retenciones practicadas por otros impuestos
<>( A responsables del impuesto sobre las ventas i 131 0
é Practicadas por servicios a no residentes o no domiciliados 132 0
é Menos retenciones practicadas en exceso o indebidas o por operaciones anuladas, rescindidas o resueltas 133 0
2 Total retenciones IVA 134 0
Retenciones impuesto timbre nacional 135 0
Total retenciones 136 6,476,000
g Sanciones 137 0
Total retenci mas i 138 6,476,000
139. No. Identificacién signatario
981. Cdd. Representacion 0
Firma del declarante o de quien lo representa (Fech otttk (R
982. Cedigo Contador o Revisor Fiscal |:| 2025 .05. 21 I 04_5;15 PM 996. Espacio para el numero interno de la DIAN / Adhesivo
Firma Contador o Revisor Fiscal 994. Con salvedades I:l e e 9 90 9 61
983. No. Tarjeta profesional 202 Fecha Acuse de ﬁec“]'? | 15

20253812407886




; ) I A N Recibo oficial de pago impuestos nacionales PRIVADA

1.Af0 |2(0(2]|5 2. Concepto E 3. Periodo
Espacio reservado para la DIAN 4. Namero de formulario 4910934139704
(415)7707212489984(8020) 000491093413970 4
§ [5. Numero de Identificacién Tributaria 6. DV| 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer nombie 10. Otros nombres
©
2 830018406|7 |
% 11. Razon social ;gégggélDireccidn
2 CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS ETNICOS Y CULTURALES MULTIETNIAS 3 | 2
3 24. Si es gran contribuyente, marque "X" I:l
25. No. Titulo judicial 26. Fecha de deposito Afio Mes  Dia |27.CuotaNo 28.De 29 . No. de.formulario
| | 1 | 1 3510635789060
30. No. Acto oficial 31. Fecha del acto oficial S RIS 2 USO OFICIAL 33. CotTitulo
el pago de este
AAAA MM DD | recibo |2 @AA@ 5 0/”\/5 ?DZ
. . . \
” Valor pago sancién l 34 0
% Valor pago intereses de mora 35 0
o
Valor pago impuesto 36 6,476,000
o %70'03',%%,?'% 38. Numero de |gentificacion Tributaria (NIT) 39. DV |Apellidos y nombre del deudor solidario o subsidiario
.g ° 40. Primer apellido 41. Segundo apellido 42. Primer nombre 43. Otros nombres
Ex] VAR
S5 |44. Razén social
oT
(2
§5
=) . 47.Céd. |48. Cod. Ciudad/
g 45. Direccion 46. Teléfono Dpto, Municipio
| |
988. Cédigo deudor I:I l 997. Espacio exclusivo para el sello 6476 000
Firma deudor solidario o subsidiario de la entidad recaudadora 980. Pago total $ ) )
2025-05-22/16:57:49 996. Espacio para el numero interno de la

DIAN / Adhesivo

52999903922735

20252878278707



GESTION CONTRACTUAL

Coédigo: GC-FO-16

Version: 4

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

CRETARIS DISTRITAL DE L MULJER

INFORME DE ACTIVIDADES

Fecha de Emision:
11/02/2025

Pagina 1 de 31

INFORME No.

10 de 10 FECHA DEL INFORME ‘

(06/2025)

CONTRATO N° 1035 DE 22 DE JULIO DE 2025

DEPENDENCIA: Direccidon de Eliminacidon de Violencia Contra las Mujeres y Acceso a la Justicia.

1. INFORMACION GENERAL (diligencie cada uno de los espacios a continuacién segtin el contrato)

NOMBRE DEL CONTRATISTA

CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS
GRUPOS ETNICOS Y CULTURALES MULTIETNIAS

N° DE IDENTIFICACION

830.018.406-7

OBJETO

“Prestar el servicio integral para la puesta en marcha y
funcionamiento de las casas refugio para la atencién a mujeres
victimas de violencias y sus personas a cargo, de acuerdo con las
caracteristicas técnicas descritas en el anexo técnico y las normas
vigentes que regulan la materia”.

PLAZO DE EJECUCION INICIAL

El plazo de ejecucion estimado del contrato sera hasta de seis (6)
meses o hasta agotar recursos, lo primero que ocurra, se contara
a partir de la suscripcién del acta de inicio, previo cumplimiento de
los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion, sefialados en el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, esto es, expedicion del Registro
Presupuestal y aprobacién de la garantia.

PRORROGA (S| APLICA)

Otrosi # 1 hasta el 11 de febrero de 2025.
Otrosi # 2 hasta el 19 de mayo de 2025
Otrosi # 3 hasta el 29 de mayo de 2025

PLAZO DE EJECUCION TOTAL

Hasta 29 de mayo de 2025

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

MIL CIENTO SETENTA Y CINCO MILLONES QUINIENTOS
OCHENTA MIL CUATROCIENTOS VEINTE PESOS MTE
($1.175.580.420)

ADICION (SI APLICA)

QUINIENTOS OCHENTA'Y SEIS MILLONES CUATROCIENTOS
TRECE MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS Y
CINCUENTA CENTAVOS M/CTE ($586.413.392,50)

VALOR TOTAL DEL CONTRATO

MIL SETECIENTOS SESENTA'Y UN MILLONES NOVECIENTOS
NOVENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS DOCE PESOS Y
CINCUENTA CENTAVOS M/CTE ($1.761.993.812,50)

FECHA DE INICIO

01 de agosto de 2025

FECHA DE TERMINACION

Hasta el dia 29 de mayo de 2025, o hasta agotar recursos, lo
primero que ocurra.

FECHA DE TERMINACION CON

PRORROGA (S| APLICA)

Hasta el dia 29 de mayo de 2025, o hasta agotar recursos, lo
primero que ocurra.

PERIODO DE ACTIVIDADES

1 AL 29 DE MAYO DE 2025 — CASA REFUGIO MIRABAL

VALOR A PAGAR

$ 166.339.257

PAGO A EFECTUARSE

10

NOMBRE DEL SUPERVISOR Y/O

INTERVENTOR

ALEXANDRA QUINTERO BENAVIDES

PG-FO-17 V1




GESTION CONTRACTUAL

Coédigo: GC-FO-16

Version: 4

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

INFORME DE ACTIVIDADES

Fecha de Emision:
11/02/2025

Pagina 2 de 31

2. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

OBLIGACIONES GENERALES

AVANCES DEL PERIODO

SOPORTE

1. Entregar a la supervisora (r) los
documentos elaborados en cumplimiento de
las obligaciones contractuales y archivos a
su cargo, organizados, rotulados 'y
almacenados, atendiendo los estandares vy
directrices de gestion documental, sin que
ello  implique exoneracion de la
responsabilidad a que haya lugar en caso de
irregularidades. (Articulo 15 de la Ley 594 de
2000), asi como los informes requeridos
sobre las actividades realizadas durante la
ejecucion del mismo. (cuando a ello haya
lugar).

Durante el periodo reportado se
organizaron los documentos de
acuerdo a las indicaciones de la
Secretaria Distrital de la Mujer
respecto al archivo y
conservacion de los
documentos. La profesional de
apoyo a la supervision realizé
revision de los expedientes
integrados correspondientes a
ciudadanas egresadas en el
contrato 1035-2024.

Expedientes de las
ciudadanas acogidas y
egresadas en el marco
del contrato 1035-2024
los cuales reposan en la
Casa Refugio.

Evidencia del 8 de mayo
de 2025.

Evidencia del 17 de
mayo de 2025.
Evidencia del 24 de

mayo de 2025.

2. Dar aplicacion a los subsistemas que
componen el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion adoptados por la
Secretaria Distrital de la Mujer. (cuando a
ello haya lugar).

Durante el periodo reportado,
por parte de las areas de
juridica, psicologia, Trabajo
social, pedagogia, nutricién,
administracion y orientacion y
gestién en salud, se
diligenciaron los respectivos
formatos relacionados con el
proceso de atencion.

- Formatos de
permanencia

-Formato de ingreso
-Formato de inventarios
- Formatos de
evidencia de reuniones
internas y externas

- Formato de
Consentimiento
informado para el
proceso de atencion

- Registro convocatoria
y asistencia a
encuentros colectivos

- Formato control de
temperaturas

- Lista de chequeo
recepcion de materias
primas.

- Formato Entrega de
elementos de aseo
personal y a demanda.
- Formato de transporte
-otros gastos

- Formato de vestuario
- Formato de alimentos

Los formatos reposan
en los expedientes de
las mujeres acogidas y
egresadas al interior de
la casa Refugio

PG-FO-17 V1
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Version: 4

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

INFORME DE ACTIVIDADES

Fecha de Emision:
11/02/2025

Pagina 3 de 31

3. Mantener estricta reserva y
confidencialidad sobre la informacién que
conozca por causa O con ocasion del
contrato, asi como, respetar la titularidad de
los derechos de autor, en relaciéon con los
documentos, obras, creaciones que se
desarrollen en ejecucion del contrato.

En el periodo en mencion, se
diligenciaron 20 formatos de
Acuerdos de confidencialidad
externo: 9 representantes de
articulaciones institucionales,6
funcionarios de Comisaria de
Familia, 3 profesionales de
Secretaria de Salud y 2
funcionarios de la Policia
Nacional.

Por otra parte, se diligenciaron
10 formatos de compromiso,
permanencia y confidencialidad
con mujeres que ingresaron
nuevas en calidad de acogidas.

Formatos de
compromiso de
confidencialidad
externos y de mujeres
acogidas, diligenciados y
firmados.

4. Dar estricto cumplimiento al Cédigo de | En el presente periodo, se | Evidencia del 16 de
Integridad del Servicio Publico adoptado por | realiza socializacién del Cédigo | mayo de 2025
la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. mediante | de Integridad del Servicio
Decreto Distrital 118 de 2018, asi como a | Publico adoptado por la
todas las normas que en materia de ética y | Alcaldia Mayor de Bogota D.C.,
valores expida la Secretaria Distrital de la | el dia 16 de mayo de 2025
Mujer en la ejecucion del contrato. dirigida al talento humano que
apoya la operacion de la Casa
Refugio.
5. No instalar ni utilizar ningun software sinla | En el periodo reportado, la | Certificacion
autorizacion previa y escrita de la Oficina | representante legal certifica | Representante legal
Asesora de Planeacién, asi mismo, [ que LA CORPORACION
responder y hacer buen uso de los bienes y | SOCIAL PARA EL
recursos tecnolégicos (hardware y software), | DESARROLLO DE LOS
hacer entrega de los mismos en el estado en | GRUPOS ETNICOS Y

que los recibid, salvo el deterioro normal, o
dafios ocasionados por el caso fortuito o
fuerza mayor. (cuando a ello haya lugar).

CULTURALES MULTIETNIAS,
no ha instalado, ni ha hecho
uso de ningun software sin la
autorizacién previa y escrita de
la  Oficina  Asesora de
Planeacion.

6. Para efectos del ultimo pago, debera
entregar paz y salvo y constancia de entrega
de la informacion a su cargo a la supervision
del contrato.

Se realiz6 entrega de los paz y
salvo por todo concepto y
constancia de entrega de la
informacion a la supervision del
contrato, de acuerdo a los
lineamientos de la Secretaria
Distrital de la Mujer.

*Paz y salvos
*Constancia de entrega
de la informacién a
cargo

7. Entregar los mismos equipos electrénicos
y bienes que le sean entregados por parte de
la SDMUJER para el cumplimiento de sus
obligaciones en buen estado de
funcionamiento so pena de incumplimiento
del contrato. (cuando a ello haya lugar).

Para el presente periodo no
aplica dicha obligacién

No aplica

8. Utilizar los aplicativos y el sistema de
correspondencia utilizados por la
SDMUJER, para permitir la identificacion y

Se implementé el sistema de
correspondencia utilizado por la
SDMuijer, realizando los

Correo electrénico
enviado acerca de la
PQRS radicada
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trazabilidad de las diferentes operaciones; y
mantener  actualizado los diferentes
sistemas de informacion que apoyan las
actividades que se desarrollan en el marco
del contrato. (cuando a ello haya lugar).

reportes de Quejas, Reclamos,
Sugerencias 'y Denuncias
(PQRSD) al correo de servicio
a la ciudadania y radicacion por
Orfeo, atendiendo al
Procedimiento Gestién de las
PQRSD.

En el periodo de mayo de 2025,
se hizo la debida radicacién de
una (1) PQRSD identificado en
el buzén de sugerencias el dia

21 de mayo. Asi mismo,
diariamente se hizo
diligenciamiento del formato

"REGISTRO DE APERTURA

DIARIA. DE BUZON DE
PETICIONES, QUEJAS,
RECLAMOS Y

SUGERENCIAS (PQRS)".

Formato de apertura de
buzén diligenciado.

9. Participar activamente en el disefio, | Durante el periodo reportado no | No aplica
documentacién, aplicacion, mantenimiento y | se presentaron solicitudes para
mejora del Sistema Integrado de Planeacién | participar en la estructuracion o
y Gestion, y demas sistemas que adopte o | modificacion  del  Sistema
deba adoptar la entidad. (cuando a ello haya | Integrado de Planeacion vy
lugar). Gestion, y demas sistemas que
adopte o deba adoptar Ia
entidad.
10. Participar activamente en las actividades | Durante el periodo reportado, | No aplica
de gestion, capacitacién o divulgacion del | no se presentaron
Sistema Integrado de Gestién y dar | convocatorias para participar
cumplimiento a lo contemplado en los | en las actividades de gestion,
lineamientos ambientales establecidos para | capacitacién o divulgacion del
el uso eficiente de los recursos de la entidad | Sistema Integrado de Gestiony
(PIGA). (cuando a ello haya lugar). dar cumplimiento a lo
contemplado en los
lineamientos ambientales
establecidos para el wuso
eficiente de los recursos de la
entidad (PIGA)
11. Hacer la entrega de los documentos | Se realizé entrega del informe | Informe técnico y

técnicos y administrativos generados
durante la ejecucion del contrato, previo
diligenciamiento del formato de inventario
documental, cuando asi se requiera.
(cuando a ello haya lugar).

técnico y administrativo
correspondiente al periodo
reportado en los tiempos

establecidos por la Secretaria
Distrital de la Mujer.

administrativo de mayo
de 2025 radicado en
fisico en la Secretaria
Distrital de la Mujer.

12. Asistir a las capacitaciones, inducciones, | En el periodo reportado, el | No aplica
y talleres a las que sea convocado para el | equipo profesional no fue

adecuado cumplimiento del objeto del | convocado a capacitaciones,

contrato. (cuando a ello haya lugar). inducciones o talleres.

13. Entregar los bienes para ingreso al | Durante el periodo reportado No aplica

almacén cuando a ello haya lugar, de
acuerdo con las obligaciones del contrato y
lo dispuesto en la Resolucion DDC 000001

no se contod con bienes para
ingreso al almacén.
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del 30 de septiembre de 2019 “Por la cual se
expide el Manual de Procedimientos
Administrativos y Contables para el Manejo
y Control de los Bienes en los Entidades de
Gobierno Distritales” o la norma que la
modifique o sustituya.

14. Cuando se trate de personas
naturales, realizar el pago de los aportes al
régimen de seguridad social, en proporcién
al valor mensual del contrato, y entregar
copia de la planilla correspondiente a la
supervisora (r) del contrato para cada pago.

La obligacién no aplica para la
ejecucion del contrato.

No aplica

15. Cuando se trate de personas
juridicas. Entregar para cada pago, la
certificacion suscrita por el representante
legal o revisor fiscal, que acredite el
cumplimiento del pago de aportes al sistema
de seguridad social integral, parafiscales,
ICBF, SENA y cajas de compensacion
familiar de los ultimos seis (6) meses, de
conformidad con el articulo 50 de la Ley 789
de 2002 o aquella que lo modifique, adicione
o0 complemente.

Se aporta Certificacion
expedida por el Revisor Fiscal
de la Corporacion Multietnias.

Certificacion Revisor
Fiscal

16. Abstenerse de asesorar o adelantar
negocios o procesos judiciales en contra del
Distrito Capital mientras permanezca vigente
el contrato. Lo anterior de conformidad con
el paragrafo del articulo 45 del Decreto
Distrital 430 de 2018. Aplica para abogado.

Por tratarse de una
Corporacion 'y no de un
abogado externo que actua con
ocasion de un contrato de
prestacion de servicios vigente
con el Distrito Capital, la
obligacién no aplica para el
periodo reportado.

No aplica

17. Dar aplicacion al Manual de politicas
especificas de seguridad de la informacion
de la Secretaria Distrital de la Mujer
publicado en el siguiente link
https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/file
s/2021-02/documentos/GT-MA-
3%2520MANUAL%2520DE%2520POL %25
C3%258DTICAS%2520ESPECIFICAS%25
20SEGURIDAD%2520DE%2520LA %2520l
NFORMACI%25C3%2593N%2520-
%2520V3%25281%2529.pdf (Cuando a ello
haya lugar).

Durante el periodo reportado se
ha dado cumplimiento a la
politica de gestién documental
y el manual de politicas
especificas de seguridad de la
informaciéon de la Secretaria
Distrital de la Mujer, la cual se
ve reflejada en la organizacién
de los expedientes de las
ciudadanas acogidas en la
Casa Refugio.

Expedientes de las
ciudadanas acogidas y
egresadas en el marco
del contrato 1035-2024
los cuales reposan en la
Casa Refugio.
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18. El (La CONTRATISTA debera dar
cumplimiento con la legislacién vigente en
Seguridad y Salud en el Trabajo, entre otras
la Ley 1562 de 2012 y el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo 1072 de
2015, Resolucion 0312 de 2019, Circular
0071 de 2020. SG-SST”.

Durante el periodo la
CORPORACION dando
cumplimiento a la
implementacion del sistema de
gestion de seguridad y salud en
el trabajo, bajo la resolucién
0312 de 2019, recibi6:

*Taller en Accion educativa en

Prevencion y Atencién de
Emergencias - Profesional
SST.

*Asesoria para la elaboracién
de Inspecciones de Seguridad -
Profesional SST

Correos verificacion y
calificacion actividades
positiva

19. Compromiso de Integridad vy
Anticorrupcion: El contratista se compromete
con la SDMUJER en un esfuerzo conjunto a
preservar, fortalecer y garantizar la
transparencia y la prevencién de corrupcion
en su gestion contractual en el marco de los
principios y normas constitucionales (articulo
209 de la Constitucion Politica) y en especial
en lo dispuesto en el capitulo VII de la Ley
1474 de 2011 y articulo 14 del Decreto
Distrital 189 de 2020 y la Directiva 003 del 24
de febrero de 2021, expedida por la
Secretaria Juridica Distrital. En virtud de lo
anterior, el CONTRATISTA adquiere los
siguientes compromisos: “1. No ofrecer ni
dar sobornos, ni ninguna otra forma de
halago o dadiva a ningun funcionario publico
en relacion con la propuesta, o contrato que
suscriba con ocasion del proceso de
seleccion, ni tampoco permitir que sus
empleados o contratistas lo hagan en su
nombre. 2. Dar aviso inmediato a la (entidad)
o autoridades competentes de cualquier
ofrecimiento, favor, dadiva o prerrogativas
efectuadas por los interesados o©
proponentes a los funcionarios publicos que
intervengan de manera directa o
indirectamente en el proceso de seleccion,
con la intencién de inducir alguna decision
relacionada con la adjudicacion. 3. No
efectuar acuerdos previos, o realizar actos o
conductas que tengan por objeto la colusién
en el proceso de seleccion, con otros
proponentes para tratar de influenciar o
manipular los resultados de la adjudicacion.
4. No incurrir en falsedad o adulteracién de
los documentos exigidos para cumplir con
los requisitos del proceso de seleccion.”

En el Periodo reportado, la
representante legal certifica el
compromiso de integridad y
anticorrupcion de la
CORPORACION SOCIAL
PARA EL DESARROLLO DE
LOS GRUPOS ETNICOS Y
CULTURALES MULTIETNIAS,
con el fin de preservar,
fortalecer y garantizar la
transparencia y la prevencion
de corrupcidon en su gestién
contractual en el marco de los

principios y normas
constitucionales y leyes
vigentes.

Certificado de
Representante legal
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20. PREVENCION Y DENUNCIA DE LA
VIOLENCIA BASADA EN GENERO.
Durante la ejecucion del contrato LA (EL)
CONTRATISTA debe prevenir, corregir y
denunciar, ante las autoridades
administrativas, y/o las autoridades
judiciales correspondientes, segun sea el
caso, la violencia, la discriminacion, el abuso
y el acoso sexual contra las mujeres, y las
demas violencias basadas en género.

En el presente periodo, se
adelant6 un espacio de
sensibilizacion acerca de la
PREVENCION Y DENUNCIA
DE LA VIOLENCIA BASADA
EN GENERO con el equipo
profesional el 16 de mayo de
2025. No obstante, en Ila
dinamica de Casa Refugio
Mirabal se hace énfasis
constante de la importancia de
prevenir y denunciar a tiempo
cualquier tipo de violencia
basada en género.

Evidencia del 16 de
mayo de 2025

21. ELIMINACION DEL LENGUAJE
SEXISTA. LA (EL) CONTRATISTA debera
evitar los elementos de discriminacién
sexista del uso del lenguaje escrito, visual y
audiovisual, y de la imagen, que perpetuen
estereotipos de género y/o generen un
ambiente sexual hostil. Para lo cual, por una
parte, debera abstenerse de hacer,
compartir, difundir y promover bromas,
chistes y expresiones machistas, y por la
otra, debera hacer uso del lenguaje
incluyente, entendido este como el uso de
expresiones linglisticas que incluyan tanto
al género femenino como al masculino,
cuando se requiera hacer referencia a
ambos y no el uso exclusivo del género
masculino; de conformidad con lo
establecido en el Acuerdo Distrital No. 381
de 2009.

En el presente periodo, en la
Casa Refugio Mirabal no se
utilizaron elementos de
discriminacion sexista del uso
del lenguaje escrito, visual y
audiovisual y de la imagen, que
perpetien estereotipos de
género y/o generen un
ambiente sexual hostil. En esta
oportunidad, el espacio de
orientacidn acerca del tema se
abordé con el equipo
profesional, el dia 16 de mayo
de 2025, sobre lenguaje no
sexista y rutas para atencion a
mujeres victimas de violencia
de género.

Evidencia del 16 de
mayo de 2025

22. Mantener la vinculacion laboral o la
relacion contractual durante el plazo de
ejecucion del contrato con personas
vulnerables, marginadas y/o excluidas de la
dinamica productiva de la ciudad, de
acuerdo a lo expuesto en el Decreto 380 de
2015, (Cuando a ello haya lugar).

Durante el periodo de mayo de
2025 dos (2) integrantes del
talento humano -una (1)
operaria de cocina y una (1)
operaria de servicios
generales- cumplen con lo
expuesto en el Decreto 380 de
2015, quienes a la fecha se
encuentran con vinculacién
vigente mediante contrato de
prestacion de servicios con la
Corporacion.

*Relaciéon Talento
Humano

* Soporte de operarias
que cumplen con lo
establecido en el
Decreto.

23. Vincular y mantener la relacion laboral
y/o contractual con el 100 % de mujeres que

Durante el periodo reportado se
vinculd y se mantuvo la relacién

Relacién Talento
Humano
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se que requiere en virtud del Decreto 332 de
2020.

contractual con el 100% de
mujeres que se requiere en
virtud del Decreto 332 de 2020.
Se cuenta con los soportes de
pago (cuentas de cobro,
comprobantes de egreso) del
personal, que dan cuenta que,
en el periodo, se conté con el
equipo requerido en el anexo
técnico.

Los soportes se
encuentran en el
informe que se radica
en la SDMujer.

24. El contratista debera garantizar el
registro en la Agencia Publica de Empleo del
Distrito “Bogota Trabaja” de las mujeres que
vincule a la ejecuciéon del contrato en
cumplimiento del paragrafo 6to articulo 3ro
del Decreto 332 de 2020, lo cual sera
verificado por el supervisor.

Durante el periodo se mantuvo
el registro del talento humano
vinculado en la pagina de la
Agencia Publica de Empleo del
Distrito Bogota Trabaja.

Correos de confirmacion
del registro.

25. Las demas obligaciones de esencia
y naturaleza relacionadas con el
cumplimiento del objeto del contrato.

No aplica para el
reportado.

periodo

No aplica para el periodo
reportado.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

AVANCES DEL PERIODO

SOPORTE

1. Contar con la disposicién del inmueble
para su uso debidamente dotado de acuerdo
con lo establecido en el Anexo Técnico, tener
contratado el servicio de vigilancia, asi
como, presentar los planes correspondientes
a los requisitos técnicos para la operaciéon de
Casa, en un plazo no mayor a ocho (8) dias
habiles a partir del cumplimiento de los
requisitos de ejecucion, y de manera previa
a la suscripcion del acta de inicio.

Durante el periodo reportado se
conté con la disponibilidad del
inmueble donde se ejecuta el
proyecto Casa Refugio Mirabal.

Se recibio visita de supervision
con el fin de verificar las areas
y/o espacios de atencién de
dotacién requeridos para la
operacion de la Casa Refugio
Mirabal establecidos en el
anexo técnico dando
cumplimiento a las mismas

e Cuenta de cobro
arrendamiento

* Factura del mes de
mayo de 2025 de la
empresa de vigilancia y
soporte de pago del
servicio, los documentos
mencionados se
encuentran en el informe
administrativo

financiero radicado en la
Secretaria Distrital de la
Mujer.

¢ Evidencia de visita de
supervision 13 de mayo
de 2025.

2. Reportar permanentemente a Ila
supervision del contrato, las novedades de la
Casa Refugio via correo electronico, teléfono
y en los informes que se rindan a la Direccién
de Eliminacion de Violencias contra las
Mujeres y Acceso a la Justicia.

En este periodo, se reportd
permanentemente a la
supervision del contrato, las
novedades de la Casa Refugio
via correo electrénico y por
teléfono. Se presentaron cuatro
(4) novedades
correspondientes a un egreso
en comisaria de familia de una
mujer y su hija, dificultades
posegreso y dificultades en la
adherencia al proceso.

correos electrénicos
enviados al equipo de
apoyo a la supervisién y

3. Cumplir con los lineamientos y medidas de
bioseguridad emitidos por la Direccién de

Durante el periodo reportado,
se realizé  entrega de

se encuentran en los
expedientes de las
ciudadanas.

Formatos entrega de

cofias y tapabocas
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Eliminacion de Violencias contra las Mujeres
y Acceso a la Justicia de la Secretaria
Distrital de la Mujer o por cualquier otra
entidad distrital o nacional, en caso de que
aplique.

tapabocas a las mujeres
acogidas. De igual manera, se
entrega al personal de cocina y
servicios generales, elementos
de bioseguridad (cofias vy
tapabocas)

4. Mantener en Optimas condiciones los

Durante el periodo reportado

Formatos préstamo de

recursos tecnoldgicos puestos al servicio de | los  recursos  tecnolégicos | computadores
la operacion de la Casa Refugio. estuvieron en Optimas
condiciones, a disposicion de
las contratistas y las mujeres.
5. Garantizar de manera permanente y | Durante el periodo reportado, el | Enlace archivo drive

oportuna que el registro de informacién se
realice en el Sistema de Informacion
Misional- SIMISIONAL de la Secretaria
Distrital de la Muijer.

equipo profesional de la Casa
Refugio ingresé oportunamente
la informacién correspondiente
a la atencion brindada a las
mujeres acogidas junto con los
nifos, nifas y adolescentes, en
la matriz Excel dispuesta para
tal fin en el OneDrive de la
Secretaria Distrital de la Mujer.

donde reposan soportes
de atenciones realizadas
durante el periodo de
mayo de 2025.
CR MIRABAL
2024

1035-

Enlace archivo  de
registro de informacion

sobre las personas
acogidas, ingresos y
egresos
Seqguimiento _ingresos
egresos _permanencia
CR 2024y2025
6. Incorporar a su costo y bajo su | Durante el periodo reportado, | Facturas de
riesgo, las obras de adecuacion, la dotacién | se realizan mantenimientos | mantenimientos cambio

y el equipamiento que requiera, para su
funcionalidad de acuerdo con las
necesidades de la operacién, previa
aprobacion de la supervisién, dando siempre
cumplimiento a lo establecido en el Anexo
Técnico en el apartado de Requisitos
técnicos para la operacién de la Casa
Refugio.

preventivos y correctivos al
inmueble.

*Se realiza mantenimiento
preventivo a la impresora

de vidrios
*servicio técnico

7. Toda informacion que se genere durante
la operacion y ejecucién del contrato es
propiedad de la entidad y no podra tener una
disposicion diferente. El contratista debera
hacer la entrega de los documentos técnicos
y administrativos generados durante la
ejecucion del contrato, previo
diligenciamiento del formato de inventario
documental, cuando asi se requiera.

La Corporacion Multietnias
aseguro que toda la
informaciéon que se generd en
la ejecucion del contrato es
propiedad de la entidad y no
podra tener una disposicion
diferente. La documentacion
generada correspondiente a los
expedientes de mujeres
acogidas y egresadas, la cual
se encuentra en custodia de la
Corporacion Multietnias, seran
entregados a la Secretaria
Distrital de la Mujer una vez se

Expedientes en fisico de
cada ciudadana acogida
y egresada.

Informe mensual técnico
y administrativo del
periodo reportado.
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realice el cierre del expediente,
de acuerdo con los
lineamientos de gestion
documental establecidos por la
Secretaria Distrital de la Mujer.
Los informes técnicos y
administrativos se entregan en
el plazo establecido por la
Secretaria Distrital de la Mujer.

8. Permitir la adecuada supervision de la
ejecucidon del contrato por parte de la
Secretaria Distrital de la Mujer o del personal
designado por éste, asi como, acciones de
supervision cuando se requiera y admitiendo
el acceso a las instalaciones del personal
autorizado por la supervision.

Del area administrativa, se
reciben visitas de supervision
del equipo administrativo,
financiero y contable.
Verificacion de espacios vy
dotaciéon 13 de mayo de 2025,
verificacion de elementos de kit
de aseo 13 de mayo de 2025

Actas de supervision

9. Elaborar los estudios de impacto y manejo | En el periodo de mayo de 2025 | * Formatos Plan de
ambiental y de salud, si a ello hubiere lugar, | se realizé el diligenciamiento de | Saneamiento Basico
y de adoptar las medidas y ejecutar los | |os diferentes formatos del Plan | diligenciados.

planes que se hayan requerido o que se | de Saneamiento Basico para

IIegugn a requerir, de acuerdo con las | 45 cumplimiento a o

autoridades amblentale_§ y de_ salud estipulado en el mismo.

competentes, para mitigar el impacto

ambiental derivado de la disposicion de

residuos y la exposicion a virus, bacterias y

otros derivados de la operacion.

10. Asistir a las capacitaciones, inducciones, | En el periodo reportado, el | No aplica

y talleres a las que sea convocado para el | equipo profesional no fue

adecuado cumplimiento del objeto del | convocado a capacitaciones,

contrato. inducciones o talleres

11. Presentar a la Entidad para aprobacion, | La Corporacién  Multietnias | Enlace SECOP:
dentro de tres (3) dias habiles siguientes a la | presentd las polizas | https://community.secop
suscripcion del contrato, las garantias que | correspondientes para | .gov.co/Public/Tenderin

cumplan las condiciones, plazos, objeto y
montos establecidos, asi como mantener
vigentes sus amparos y prorrogarlos en los
términos sefalados en el contrato.

garantizar el cumplimiento del
contrato 1035-2024, las cuales
fueron cargadas
oportunamente en la
plataforma Secop Il.

g/ContractDetailView/In

dex?Uniqueldentifier=C

O1.PCCNTR.6542231&
AwardContractDetailld=
4736518&IsFromMarket
place=False&lsFromCo

ntractNotice=True&isMo
dal=true&asPopupView

=true

12. Asistir a las diferentes reuniones y/o | En el periodo reportado, el | No aplica
mesas de trabajo técnicas y operativas, | equipo profesional no fue
convocadas por la Supervision, asi como, | convocado a capacitaciones,
implementar y dar cumplimiento a los planes | inducciones o talleres.

de mejora que resulten de las mismas.

13. Atender entes de control y entidades | Durante el periodo reportado, | No aplica

del orden local, distrital y nacional y dar aviso
inmediato a la Secretaria Distrital de la Mujer
para que dichas visitas sean atendidas en

no se presentaron visitas de
entes de control y entidades del

10
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conjunto con la Entidad por las/los
servidores publicos que la Secretaria
Distrital de la Mujer mediante la Direccién de
Eliminacion de Violencias Contra las Mujeres
y Acceso a la Justicia designe.

orden distrital

Nacional.

local, ylo

14. Brindar insumos requeridos por la
Secretaria Distrital de la Mujer para dar
respuesta a solicitudes o requerimientos de
organos de control, entidades del orden
local, distrital y nacional, y ciudadania en
general frente al proceso de atencion de las
mujeres acogidas.

En este periodo se enviaron
insumos a la Secretaria Distrital
de la Mujer para dar respuesta
aun (1) PQRS presentado en la
Casa Refugio.

Evidencia de correo
enviado al equipo de
apoyo a la supervision.

15. Atender las orientaciones,
requerimientos y linea técnica que brinde la
Secretaria Distrital de la Mujer para una

En el periodo reportado se
recibio la visita de gestion
documental los dias 8,17 y 24

Evidencia del 8 de mayo
de 2025.

correcta ejecucion y cumplimiento de las | de mayo de 2025y el dia 27 de | Evidencia del 17 de
obligaciones. mayo de 2025, el equipo de | mayo de 2025.
apoyo a la supervision adelanté
la visita correspondiente. Evidencia del 24 de
mayo de 2025.
* Evidencia del 27 de
mayo de 2025
16. Hacer la entrega de los documentos | Durante el periodo se realizé la | Informe técnico y

técnicos 'y administrativos generados
durante la ejecucion del contrato, previo
diligenciamiento del formato de inventario
documental, cuando asi se requiera.

presentacion del informe
técnico y administrativo en los
tiempos establecidos por la
Secretaria Distrital de la Mujer.
Asi mismo se remitié el avance
del informe Administrativo,
Financiero y Contable al equipo
AFC de la SDMujer.

Se realizé la organizacion de
los documentos generados en
el proceso de atencién con el
formato de inventario
documental.

administrativo
Expedientes fisicos de
ciudadanas con el
proceso de atencion.

OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS

AVANCES DEL PERIODO

1. Contar con la disposicién del inmueble
para su uso debidamente dotado de acuerdo
con lo establecido en el numeral 4.3.2.1.,
4.3.2.2.,y 4.3.2.3, del Anexo Técnico, tener
contratado el servicio de vigilancia, asi
como, presentar los planes correspondientes
a los requisitos técnicos para la operacién de
Casas Refugio, definidos en el numeral 4.2
del Anexo Técnico, en un plazo no mayor a
ocho (8) dias habiles a partir del
cumplimiento de los requisitos de ejecucion,
y de manera previa a la suscripcion del acta
de inicio.

Durante el periodo reportado se
contd con la disponibilidad del
inmueble el cual se encuentra
debidamente dotado para el
funcionamiento de la Casa
Refugio Mirabal. Se cuenta con
servicio de vigilancia 24 horas.
Se cuenta con planes
debidamente aprobados.

SOPORTE
Acta de inicio contrato
1035 de 2024
Plan de buenas
practicas de
manufactura
Plan de medidas

correctivas y preventivas
Plan de saneamiento
basico

Plan de apoyo a la
gestién ambiental.

Plan de gestion integral
de residuos biosanitarios

11
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Plan de emergencias y
contingencias.

*  Aprobaciéon planes
buenas practicas de
manufactura y medidas
correctivas y preventivas
* Acta de verificacion de
espacios muebles vy
enseres *
*Facturas de vigilancia

2. Suscribir el acta de inicio para la puesta en
funcionamiento de las Casas Refugio.

Se cuenta con acta de inicio del
contrato 1035-2024 suscrita
con fecha primero (1) de
Agosto de 2024

Enlace SECOP Il

https://community.secop
.gov.co/Public/Tenderin
g/ContractDetailView/In
dex?Uniqueldentifier=C
O1.PCCNTR.6542231&
AwardContractDetailld=
4736518&IsFromMarket
place=False&IsFromCo
ntractNotice=True&isMo
dal=true&asPopupView
=true

3. Garantizar el cumplimiento de todas las
normas establecidas para su funcionamiento
y registro sanitario, asi como disponer de los
espacios requeridos en el Anexo Técnico y
elementos de dotacién necesarios para la
implementacién del proceso de acogida y
atencion de las mujeres, asi como de sus
sistemas familiares.

Durante el periodo se cuenta
con concepto Favorable dada
la visita de inspeccion,
vigilancia y control higiénica por
parte la subred integrada de
salud Norte, con numero de
inscripcion SB00037616 de
fecha 11 de mayo de 2025.

* Por parte del Cuerpo Oficial
de Bomberos, se cuenta con
certificacion de cumplimiento
de los estandares de seguridad
por el inmueble donde se opera
el proyecto Casa Refugio,
emitido el 14 de noviembre de
2024.

La Casa Refugio Mirabal conto
con todos los elementos de
dotacién necesarios para la
atencion de mujeres y su
nucleo familiar segin anexo
técnico.

Certificado de bomberos

Acta Secretaria Distrital
de Salud

Evidencia de la visita de
apoyo a la supervision
de la Secretaria Distrital
de la Mujer para la
verificacion de espacios.

4. Entregar en el plazo de los primeros tres | Durante el periodo reportado, | Caracterizacion del
(3) dias calendario de cada mes los | se diligenciaron los formatos de | periodo reportado
siguientes reportes de ejecucion con sus | cada rubro (alimentos, kit de
respectivos soportes, conforme a formatos y | aseo, vestuario, transportes, | Acta de  supervision
lineamientos brindados por la Secretaria equipo AFC

PG-FO-17 V1
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Distrital de la Mujer a través de la supervisiéon
los cuales incluyen) los siguientes: a) Matriz
de caracterizacion de las mujeres atendidas
y sus sistemas familiares, indicando nombre
y apellido, tipo y numero de identificacion,
edad, entre otros datos sociodemograficos
b) Informe técnico mensual de ejecucion de
actividades de acuerdo con el formato
entregado por la Secretaria Distrital de la
Mujer en medio magnético con las
evidencias y registros de todos los servicios
prestados y bienes entregados a las mujeres
acogidas y a su sistema familiar archivados
de manera fisica en carpetas, en orden
cronolégico y foliados conforme a los
lineamientos e instrucciones impartidas por
la Secretaria de la Mujer a través de la
supervision (Se debera evidenciar en dichos
documentos la entrega de los componentes
a las mujeres y sus sistemas familiares tales
como el alojamiento, la alimentacion, el
transporte, el vestuario, kits de aseo,
insumos para la huerta, entre otros. A su vez,
deberan estar suscritas por las personas
acogidas), c) Informe mensual en medio
fisico y magnético que contenga el informe
financiero, contable y técnico de la ejecucion
de las actividades del contrato y el
presupuesto, los cuales deben ser suscritos
por el representante legal y el contador se
entregara a los quince (15) dias calendario al
mes, luego de haberse aprobado por los
apoyos a la supervision.

otros gastos, gastos de
profesionales) de acuerdo con
el anexo técnico y se hace
presentacion de los registros
del periodo ejecutado entre 1 al
29 de mayo de 2025 al equipo
de apoyo a la supervision
Administrativa, Financiera y
Contable de Ila Secretaria
Distrital de la Mujer. Se remitio
via correo electrénico avance al
informe financiero, contable y
administrativo correspondiente
al mes en curso.

Durante el periodo reportado se
diligencié oportunamente la
matriz de  caracterizacion
donde se registra la
informacion de las personas
atendidas en el mes.

Correo avances informe
AFC del periodo
reportado.

5. Aportar las aclaraciones y requerimientos
a la informacion presentada en el tiempo
establecido y otorgado por la supervisién de
la Secretaria Distrital de la Mujer.

En el presente periodo no
fueron solicitadas aclaraciones
0 requerimientos por parte del
area de supervision.

no aplica

6. Pagar oportunamente los bienes vy
servicios contratados con terceros para el
cabal cumplimiento de sus obligaciones y
garantia de la prestacion del servicio. Las
negociaciones comerciales con terceros son
de exclusiva responsabilidad del contratista
quien no podra, por ningun motivo,
trasladarlas a la Secretaria Distrital de la
Mujer. En ningin caso, el cumplimiento de
las obligaciones del contratista dependera o
se sujetard a las condiciones de sus
acuerdos 0 negociaciones con terceros.
Debera encontrarse a paz y salvo con el
pago a los subcontratistas que apoyan la
ejecucion de las obligaciones contractuales.

Durante el periodo se realizan
los diferentes pagos a terceros,
vigilancia, proveedores.

Ficheros de pagos de los
diferentes rubros que
hacen parte integral del
informe técnico
administrativo

13
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7. Elaborar informe final técnico y financiero
sobre la ejecucion total del contrato y segun
las especificaciones dadas por la Secretaria
Distrital de la Mujer.

Se presenté el informe final
técnico y financiero sobre la
ejecucion total del contrato de
acuerdo con los tiempos
establecidos por la Secretaria
Distrital de la Mujer

Informe
financiero

técnico y

8. Garantizar medios de proteccion de
bioseguridad al talento humano del
contratista que haga parte del desarrollo de
las actividades y operacion del servicio de
las Casas Refugio.

Durante el periodo se hace
entrega de los elementos de
proteccion y bioseguridad como
lo son cofias, tapabocas vy
guantes a las operarias

Formatos de cofias vy
tapabocas.

Formatos de elementos
EPP

9. Diligenciar y suscribir los formatos que la
Secretaria Distrital de la Mujer sefale
atendiendo el Sistema de Informacion
Misional de la Secretaria Distrital de la Mujer.

Se realiza la validacion de la
consolidacion de los formatos
de atencion y archivo de la
documentacion generada en el
proceso administrativo
financiero y contable de la CR.
Se diligencian los formatos
entregados por la Secretaria de
la mujer, para cada rubro y
entrega a las mujeres para
vestuario, kit de aseo,
alimentos, transporte.

Formatos de alimentos
Formatos entrega de kit
de aseo personal a
necesidad y demanda
Formatos de vestuario
Estos formatos quedan
consignados en el
expediente de cada
mujer acogida y
egresadas de la Casa
Refugio

10. El contratista debera tomar las medidas
pertinentes de acuerdo con el tipo de
vinculacién del recurso humano, para
corregir las dificultades que se presenten y
garantizar en todo momento que la
operacion de la Casa Refugio cumpla con
estandares de calidad que faciliten el
cumplimiento de los objetivos del modelo de
atencion.

En el periodo reportado no se
presentaron dificultades que
requirieran el cambio de
personal como medida para
garantizar la operacién de la
Casa Refugio. Se garantizé la
operacion bajo los estdndares
requeridos.

Relacién talento humano

11. Garantizar el Servicio de Transporte de
acuerdo con las condiciones descritas en el
Anexo Técnico de forma permanente y
durante la ejecucion del contrato los 7 dias a
la semana, las 24 horas del dia, segun se
requiera.

Durante el periodo  se
garantizaron los transportes a
las mujeres acogidas y sus
sistemas familiares de acuerdo
con sus necesidades vy
condiciones del anexo técnico,
quedando en los registros del
periodo ejecutado de abril de
2025 y los cuales se
presentaron a la supervision del
equipo Administrativo,
Financiero y Contable.

Relaciéon servicio de
transporte los cuales
hacen parte del Informe
administrativo, financiero
y contable.

12. Manejar toda la documentaciéon de los
expedientes de las ciudadanas acogidas con
las especificaciones técnicas de gestion

En el periodo reportado, los
expedientes de las ciudadanas
acogidas reposan en archivo

Expedientes fisicos de
mujeres acogidas Yy
egresadas ubicados en

documental relacionadas en el Anexo C del | fisico dispuesto en Casa | el archivo de la casa
Anexo Técnico, la cual debera ser entregada | Refugio el cual es manejado | Refugio.
ala supervision del contrato cada seis meses | por el equipo profesional con
si el contrato es mayor a un afio, de lo | las especificaciones técnicas
de gestion documental
PG-FO-17 V1
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contrario la entrega debera realizarse en su
totalidad a la finalizacién del contrato.

relacionadas en el Anexo C del
Anexo Técnico.

13. El Contratista en cumplimiento al
compromiso relacionado con el incentivo a la
industria nacional, a partir de la ejecucion del
Contrato, debera presentar mensualmente
una declaracion expedida por su
representante legal y revisor fiscal o
contador segun corresponda, en la que
conste que mantiene el porcentaje de
empleados y/o contratistas de servicios
colombianos asociados al cumplimiento de
la ejecucion del contrato y adjuntar el soporte
de la vinculacion laboral o por prestacion de
servicios de ese personal. Adicional, en el
caso de cambio de un trabajador o
contratista asociado durante todo el
desarrollo del contrato, deberd informarlo al
supervisor y en todo caso garantizar que se
mantenga el 40% del personal colombiano
presentado en su ofrecimiento.

Durante el periodo se mantuvo
la vinculacion del talento
humano en un porcentaje del
100% de nacionalidad
colombiana, en cumplimiento al
compromiso relacionado con el
incentivo a la industria nacional.

*

Certificacion suscrita
por la Representante
legal y el Revisor Fiscal.

OBLIGACIONES TECNICAS

AVANCES DEL PERIODO

SOPORTE

14. Cumplir con el objeto y obligaciones del
Contrato, de conformidad con lo establecido
en el Anexo Técnico, pliego de condiciones,

En el periodo reportado, se dio
cumplimiento con los
lineamientos, contrato y Anexo

*Informe administrativo,
contable, financiero y
técnico del mes de abril

técnico, brindado atencién | de 2025
sus anexos Y la propuesta presentada por el | . TR . o
. interdisciplinaria a 46 personas | *Caracterizacion de las
contratista. . !
acogidas personas acogidas
Durante el periodo | Drive dispuesto por la

15. Garantizar una atencioén integral a las
mujeres acogidas y sus sistemas familiares,
reconociendo sus experiencias, recursos y
necesidades particulares.

comprendido entre el 1 al 29 de
mayo de 2025, ingresaron 10
sistemas familiares nuevos con
un total de 25 personas, los
cuales fueron valorados por las
diferentes éareas, dandoles a
conocer igualmente el pacto de
convivencia. A su vez
participaron de las actividades
agendadas en los respectivos
cronogramas. En este mismo
periodo, egresaron de la
Estrategia once (11) mujeres,
de las cuales dos (2) mujeres
permanecieron acogidas
menos de tres (3) dias por lo
que las areas adelantaron el
formato de no valoracién.

Secretaria Distrital de la
Mujer para el cargue de
las acciones realizadas
con las personas
acogidas: CR MIRABAL
1035-2024

16. Brindar atencioén psicosocial (orientacion,
acompafnamiento, asesoria y seguimiento)
de acuerdo a lo establecido en la Guia del
Modelo de Atencién de Casas Refugio, asi
como, los Lineamientos, Manuales,
Procedimientos entre otros documentos

Durante el periodo reportado de
2025, se conto con el apoyo de

Drive dispuesto por la
Secretaria Distrital de la
Mujer para el cargue de
las acciones realizadas
con las personas

15
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técnicos, que guian la atencidon a mujeres
victimas de violencias.

dos psicélogas y dos
trabajadoras sociales.

El area de Psicologia brindd
acompafnamiento psicosocial a
las mujeres vinculadas a la
estrategia, enfocandose
principalmente en el
entrenamiento  de  gestién
emocional y el desarrollo de
estrategias de afrontamiento.
Esta linea de intervencion se
priorizo debido a que, en este
periodo, varias mujeres
presentaron situaciones de
desborde emocional, sintomas
de ansiedad, tristeza y culpa, lo
que motivd la necesidad de
generar espacios de
psicoeducacion para el
reconocimiento y gestién de
sus emociones, asi mismo
estrategias de afrontamiento
cognitivas y de activacion
conductual.

Se realizaron también acciones
dirigidas a el reconocimiento y
la desnaturalizacion de
violencias, acompafando en la
identificacion de
comportamientos relacionados
con violencia fisica,
psicoldgica, patrimonial,
econdémica y sexual,
promoviendo la comprension
del ciclo de violencia, dado que,
se evidencio en comun la
repeticion de dicho ciclo de
violencia.

De igual manera, en el periodo
reportado se brindé
acompafamiento en la
orientacién de pautas de
autocuidado y autoproteccion,
priorizando esta atencion en las
mujeres que solicitaron el
egreso voluntario anticipado.
logrando que las mujeres
reconocieran la importancia de
implementar  estrategias vy
conductas para resguardar su
bienestar y seguridad. Asi

acogidas: CR MIRABAL
1035-2024
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mismo, proporcionando un
folleto informativo a las
mujeres sobre las lineas de
emergencia disponibles, asi
como sobre las rutas de
actuacion en caso de identificar
nuevas situaciones de riesgo.

Adicionalmente, se
desarrollaron  entrenamientos
en toma de decisiones
auténomas, claras, firmes vy
realistas que sean sostenibles
en el tiempo

Finalmente, se realizaron
acompanamientos para el
desarrollo de habilidades

sociales especialmente
enfocado en el establecimiento
de limites.

Fortalecimiento del vinculo
afectivo entre madre e hijo,
explicando estrategias
puntuales para brindar
acompafamiento emocional a
los menores, ofrecer
instrucciones claras y
respetuosas, y acompafar en
la gestiébn emocional.

Desde el area de trabajo social
se brindd6 acompafiamiento
psicosocial frente a las
estrategias de afrontamiento y
desarrollo de resiliencia, con
las ciudadanas que realizaron
su egreso, esto con el fin de
ahondar en los factores de
riesgo y protectores para que
reconozcan € implementen
practicas de autoproteccion.

Asi mismo, se realizé asesoria
en torno a la toma de
decisiones con el fin de brindar
orientaciones en la
reestructuracion de su proyecto
de vida, y devolverles el poder
de decision siendo este un
paso fundamental hacia su
recuperacion y
empoderamiento.
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De igual forma, desde el area
de trabajo social se realizaron
seguimientos sobre el ejercicio
de autonomia ya que la
violencia suele estar
relacionada con el control, la
dependencia y la anulacién de
sus capacidades de decision y
al promover en ellas la

autonomia les permite
recuperar poder sobre sus
vidas, identificar sus

responsabilidades y con ello las
estrategias para afrontarlas,
avanzando hacia una vida libre
de violencias.

17. Brindar asistencia técnico legal y la
representacion juridica, por medio de la cual
se oriente a las mujeres en diferentes
tramites que implique
activaciéon de rutas para acceso a la justicia
0 servicios que garanticen sus derechos, se
asesore sobre la exigibilidad de su derecho
a una vida libre de violencias y se brinde
representacion juridica cuando se requiera 'y
de acuerdo a los criterios establecidos.

articulacion o

Durante el periodo reportado se
realizé la representacion de
seis mujeres acogidas.

Se asesor6 a nueve mujeres
acogidas. Se realizé el
acompafnamiento a Medicina
legal y valoracién del riesgo de
doce mujeres acogidas.

Drive dispuesto por la
Secretaria Distrital de la
Mujer para el cargue de
las acciones realizadas
con las personas
acogidas: CR MIRABAL
1035-2024

18. Promover habitos de vida saludable,
actividades de promocién de la salud y
prevencion de la enfermedad, y seguimiento
al estado nutricional, procurando el bienestar
de las mujeres y sus personas a cargo.

Area de Gestion y Orientacion
en salud

Durante el periodo de Mayo
2025 ingresaron 25 personas a
las cuales a 20 se le realizaron
valoraciones de ingreso,
adicional se realizaron formatos
de no valoracion a dos
sistemas familiares. Se
realizaron actividades de
promocion de la salud vy
prevencion de la enfermedad

Durante el periodo reportado en

orientacion, gestion y
seguimiento en servicios de
salud se realizé

acompafamiento:

*Control prenatal: Para el mes
de Mayo se activaron ruta
materna perinatal de una (1)

Drive dispuesto por la
Secretaria Distrital de la
Mujer para el cargue de
las acciones realizadas
con las personas
acogidas: CR MIRABAL
1035-2024
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mujer que ingresé gestante y se
continda con controles de una
mujer gestante de 25 semanas.
«Control regulacion de la
fecundidad: Para el mes de
Mayo tres (3) mujeres en edad
fértil cumplieron con consulta
de Salud Sexual y
Reproductiva.

«Control de crecimiento y
desarrollo: para el mes de
Mayo (1) menor asisti6 para
consulta de crecimiento vy
desarrollo.

Insercion o retiro de dispositivo
intrauterino: Para el mes de
Mayo 2025 no se realizaron .

. Control de la joven mujer:
Para el mes de Mayo Asistieron
a consulta de medicina general
siete (7) personas desde la ruta
de promocion y mantenimiento
de la salud.

» Control de adulto mayor: No
se presentaron para el mes de

Mayo 2025.
«Consulta de riesgo
cardiovascular : No se

realizaron consultas para el
mes de Mayo

* Higiene oral: Atencion efectiva
de (6) personas, con
recomendaciones en salud
oral.

+ Control agudeza visual: No se
presentaron para el mes de
Mayo 2025.

« Citologia cérvico uterina Para
el mes de Mayo Dos (2)
mujeres cumplieron con cita de
toma de citologia ADN VPH,
con lectura de resultados sin
alteraciones.

*Nifias y niflos que ingresaron
sin esquema de vacunacién
completo acorde a su edad: (2)
nifios ingresaron sin esquema
de vacunaciéon completo

+ Personas que ingresaron sin
esquema de vacunacion
COVID-19: No se presentaron
para el mes de Mayo 2025.

. Educacion informacion y
educacion: Para el mes de
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Mayo se realizaron dos (2)
encuentros colectivos
Prevencion del Cancer Cérvico
Uterina y VPH vy Planificacion
Familiar

*Personas que ingresaron sin
esquema de vacunacion
COVID-19: No se presentaron
para el mes de abril 2025.

Educacion informacion y
educacion: Para el mes de abril
se realizaron dos (2)
encuentros colectivos
Derechos Sexuales Y
Reproductivos y Prevencion del
Cancer Cérvico Uterina y VPH.

Area de nutricion:

Se adelanté seguimiento a plan
de accion a un sistema familiar,
identificando  avances y/o
dificultades en la
implementacion del plan de
accion  propuesto en la
valoracion inicial, de una mujer
en gestacién cuya clasificacion
nutricional  correspondié a
obesidad para la edad
gestacional.

Se realiz6 una sesion individual
en consejeria en lactancia
materna y alimentacion
complementaria. Se
adelantaron siete (7) sesiones
individuales de educacion
alimentaria y nutricional, en el
marco de los registros de
modificaciones alimentarias
como estrategia para la
promocion, proteccion y apoyo
a la lactancia materna.

En el periodo reportado el area
adelantd un encuentro colectivo
con las ciudadanas, en el
marco del bloque tematico:
Promocion de la Salud vy
Prevencion de la Enfermedad,
abordando el tema con ocasién
de la Celebracion del dia

20
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internacional de accion por la
salud de las mujeres.

Durante el periodo reportado se
valoraron 8 ciudadanas junto a
sus sistemas familiares, lo cual
permitié identificar las
necesidades e intereses en el
marco de las expectativas
brindadas por el area de
pedagogia, de tal manera se
generan planes de accién
suscrito por cada mujer
acogida; de lo cual se derivaron
acompanamientos individuales,
que generd la importancia de
propiciar espacios
coeducativos y de reflexion que
llevé a reconocer e identificar el
por qué, se ha naturalizado las
violencias; es asi, que a partir
del didlogo las ciudadanas
interiorizaron en su historia de
vida hechos que les permitié
19. Impulsar procesos coeducativos para | resignificar su propio concepto
que las mujeres, nifias, niflos y adolescentes | sobre el derecho a una vida
ademas de iniciar y/o continuar sus procesos | libre de violencias.

de formacion educativa y de aprendizaje,
adquieran herramientas que contribuyan a | Con cada sistema familiar se
potencializar sus capacidades, | abordaron estilos y pautas de
conocimientos y habilidades orientadas a un | crianza, con el objetivo de
pensamiento critico y reflexivo, que les | modificar acciones a las cuales
permita crear conciencia de su agencia | han estado inmersas y se
como sujetas(os) de derechos. reflejan en su entorno familiar,
por ello se propiciaron
intervenciones individuales con
el objetivo de brindar y orientar
estrategias pedagégicas
enfocadas en la crianza
respetuosa y la disciplina
positiva, fortaleciendo la
corresponsabilidad, el apoyo
emocional y el vinculo dentro
del sistema familiar.

Desde el area se disefaron

encuentros colectivos
abordando los vinculos vy
relaciones interpersonales,

afectaciones en las violencias y
sexo genero e identidad, como
resultado se buscé fortalecer la
comunicacion asertiva, las
relaciones interpersonales, el
manejo de problemas vy

Drive dispuesto por la
Secretaria Distrital de la
Mujer para el cargue de
las acciones realizadas
con las personas
acogidas: CR MIRABAL
1035-2024
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conflictos tomando como
estrategia el dialogo colectivo y
la creacion de elementos para
el reconocimiento de
habilidades socio emocionales.

Dentro de las acciones
realizadas en concordancia a
los planes de accion
generados, se realiz6 solicitud
de cupo para (2) nifios y (1)
nifa a la estrategia aula
refugio, con el propésito de
garantizar su  continuidad
escolar; de igual manera se
ofertaron Cursos de
capacitacion y/o formacion con
el objetivo de fortalecer
habilidades y conocimientos a
través plataformas virtuales
educativas, como: LA
FUNDACION CARLOS SLIM,
CLASE FLIX.Entre otras, que
proporcionaron  acceso a
recursos formativos en
diferentes areas del
conocimiento. Durante el
proceso, se brindé orientacion
personalizada para facilitar la
navegacion y aprovechamiento
de los contenidos, asegurando
que la experiencia de
aprendizaje fuera efectiva y
enriquecedora, de lo cual
derivd la vinculacion a (8)
ciudadanas a las plataformas
virtuales.

En continuidad escolar en la
estrategia aula refugio
asistieron (2) niflos que
egresaron y (1) nifia continua
activa , a partir del grado
escolar referido al momento de
la valoracion, los sistemas
familiares participaron de (3)
espacios con la institucién
IDARTES primera infancia
NIDOS y CREA (3) espacios.

Asi mismo Articola con (3)
espacios con mujeres y nifios.
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20. Reconocer desde el enfoque diferencial
y territorial, las caracteristicas de las mujeres
su cosmovision y practicas culturales
mediante actividades agroecolégicas que
también promuevan su vinculaciéon con el
territorio.

En este modelo de atencion no
se cuenta con el éarea de
agroecologia, por lo tanto, no
aplica esta obligacion dentro de
la ejecucion del Contrato 1035
de 2024.

No aplica

20. Garantizar la prestacion del servicio
con la totalidad de los componentes de
manera continua y sin interrupcion durante el
periodo de ejecucion.

Durante el periodo reportado,
se garantizd la prestacion del
servicio con la totalidad de los
componentes de  manera
permanente.

Cronograma de turnos
Talento humano

22. Garantizar el talento humano idéneo
para brindar la atencién integral a las
mujeres victimas de violencias y sus
sistemas familiares, asi como, un
acompafnamiento en las areas de atencion
bajo los enfoques de género, derechos
humanos de las mujeres y accion sin dano,
que incorporen de manera trasversal
elementos para la atencion diferencial y con
enfoque territorial, atendiendo a lo
establecido en el Anexo Técnico, la Guia de
del Modelo de Atencion Casas Refugio y
demas lineamientos definidos por la
Secretaria Distrital de la Mujer.

En este periodo se contd con el
talento humano idéneo para
apoyar la operacion de la casa
refugio asi: 1 coordinadora
técnica, 1 coordinadora
administrativa, 1 apoyo
administrativa, 2 operarias de
servicios generales, 4 operarias
de cocina, 1 nutricionista, 1
enfermera, 4 auxiliares de
enfermeria, 3 pedagogas, 2
abogadas, 2 psicélogas y 2
trabajadoras sociales.

Certificado del
humano
Cronograma de turnos
Talento humano

talento

23. Dar cumplimiento a los ofrecimientos de
calidad y econdémicos presentados en la
propuesta sin condicionamientos durante
toda la ejecucién del contrato.

En este periodo, se llevan a
cabo tres sesiones de ofimatica
los dias 9,21 y 26 de mayo y
tres talleres de Educacion
Financiera los dias 15,20 y 27
de mayo de 2025, con una
intensidad horaria de 2 horas
por cada una de las clases.

De igual manera, las mujeres
acogidas tuvieron acceso a los
quince (15) computadores
dispuestos para su uso, del
cual se lleva registro, y se
dispuso de un televisor como
medio audiovisual.

Listado de asistencia
ofimatica y de talleres de
Educacion Financiera.

Formato préstamo de
computadores

Registro fotografico del
televisor.

24. Desarrollar el contrato sin condicionar la
ejecucion del mismo a los pagos pactados
con la Entidad.

Durante el periodo  se
desarrolla el contrato de
acuerdo al anexo técnico,
ejecutando todos lo rubros
financieros, sin condicionar la
ejecucion del mismo a los
pagos pactados con la Entidad.

Ejecucion Financiera
que hace parte integral
del informe.

25. El contratista debera iniciar y desarrollar
los tramites necesarios y correspondientes
con el fin de dar cumplimiento con las

* Los planes en mencioén (Plan
de saneamiento basico, Plan
de gestion ambiental, Plan de

Formatos PSB
Capacitacion Operarias

23

PG-FO-17 V1




GESTION CONTRACTUAL

Coédigo: GC-FO-16

Version: 4

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER

INFORME DE ACTIVIDADES

Fecha de Emision:
11/02/2025

Pagina 24 de 31

normas sanitarias y de bioseguridad
aplicables (Plan de saneamiento basico,
Plan de gestion ambiental, Plan de gestion
integral de residuos biosanitarios y Plan de
emergencias y contingencias) durante la
ejecucion del contrato. Para tal fin debera
presentar las constancias de realizacion de
las solicitudes e inicio del tramite ante la
autoridad correspondiente.

gestion integral de residuos
biosanitarios y Plan de
emergencias y contingencias)
fueron enviados para revisién y
aprobacion en la etapa pre
contractual.

* Se cuenta con concepto
Favorable dado por |la
inspecciodn, vigilancia y control
por parte de la Secretaria
Distrital de Salud, el dia 11 de
Mayo de 2025

* Se cuenta con certificado
expedido por Bomberos

*Acta salud
favorable

concepto

Certificado de bomberos

26. Entregar para el inicio del contrato todos
los documentos técnicos requeridos en el
Anexo Técnico y el Pliego de Condiciones
del contrato, relacionados con la ejecucion
del contrato.

La Corporaciéon entregd los
documentos técnicos
requeridos en el anexo y pliego
de condiciones.

Enlace SECOP Il

https://community.secop
.gov.co/Public/Tenderin
ag/ContractDetailView/In
dex?Uniqueldentifier=C
O1.PCCNTR.6542231&
AwardContractDetailld=
4736518&IsFromMarket
place=False&IsFromCo
ntractNotice=True&isMo
dal=true&asPopupView
=true

26. Garantizar la disponibilidad del
inmueble donde funcionara la Casa Refugio
desde la suscripcion del acta de inicio y
durante el plazo de ejecucion del contrato, el
cual debera cumplir las especificaciones
sefialadas en el Anexo Técnico.

Durante el periodo reportado,
se cuenta con disponibilidad del
inmueble de acuerdo con las
especificaciones consignadas
en el anexo técnico

Cuenta de cobro
arrendamiento que
reposa en el informe

administrativo que hace
parte integral de este
informe

28. Mantener bajo rigurosa custodia los
elementos que puedan causar dafo a la
integridad fisica de las personas que habitan
la Casa Refugio.

En el periodo reportado, se tuvo
en cuenta lo dispuesto en la
guia de atencion para la etapa
de ingreso, en donde se
socializdé el Pacto de
Convivencia a los 10 sistemas
familiares que ingresaron
nuevos, enfatizando en que no
se puede tener elementos que
puedan causar dafo a la
integridad  fisica de |las
personas que habitan la Casa
Refugio. De esta manera,
ninguna mujer acogida ingreso
elementos cortopunzantes.

No aplica

29. Llevar un registro diario sistematizado de
las mujeres y su sistema familiar que se
encuentren acogidas en la Casa Refugio

Durante el periodo en mencion
se atendieron 46 personas de
las cuales 21 fueron mujeres, 1

Matriz de reporte de
cupos Reporte Cupos
CR 2025 vf.xlsx
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EWEnLDODR8NFrbd40YV4eR0BnOTyPE2J8CM0RCn8OoqZCQ?e=RWnrz0
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EWEnLDODR8NFrbd40YV4eR0BnOTyPE2J8CM0RCn8OoqZCQ?e=RWnrz0
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conforme los lineamientos de la Secretaria
Distrital de la Mujer.

adolescente mujer, 1
adolescente hombre, 7 nifas,
10 nifos, 1 bebé mujer y 5
bebés hombres. Asi mismo se
reportaron los cupos

Registro ingresos,
egresos y permanencia
de las mujeres atendidas
y sus sistemas familiares

diariamente en la matriz drive | Sequimiento _ingresos
disefiada por la Secretaria de la | egresos __permanencia
Mujer 'y se realizd la | CR 2024y2025
caracterizacion de las personas
atendidas entre el 1 al 29 de
mayo de 2025.
30. Garantizar la seguridad y | En el periodo en mencién, se | Formatos de
confidencialidad respecto de las mujeres | diligenciaron 20 formatos de | compromiso de

acogidas y sus sistemas familiares a través
de la suscripciéon del acuerdo de
confidencialidad o mecanismos que
permitan la reserva de la informacién, con las
mujeres acogidas, talento humano y demas
personas que cuenten con autorizacion de
ingreso a la Casa Refugio.

Acuerdo de confidencialidad
externo: 9 representantes de
articulaciones institucionales,6
funcionarios de Comisaria de
Familia, 3 profesionales de
Secretaria de Salud y 2
funcionarios de la Policia
Nacional.

Por otra parte, se diligenciaron
10 formatos de compromiso,
permanencia y confidencialidad
con mujeres que ingresaron
nuevas en calidad de acogidas.

confidencialidad
externos y de mujeres
acogidas, diligenciados y
firmados.

31. Garantizar el registro oportuno
maximo al tercer (3) dia de su realizacion, de
todas las atenciones individuales, familiares
y/o colectivas, desarrolladas por el equipo
interdisciplinario en las diferentes etapas de

Durante el periodo reportado, el
equipo profesional de la casa
Refugio ingresé oportunamente
la informacion correspondiente
a la atencion brindada a las

* Expedientes fisicos de
ciudadanas acogidas

* Enlace archivo drive
donde reposan soportes
de atenciones realizadas

la atencion, en el Sistema de Informacién | mujeres, nifios, nifas vy | durante el periodo de
Misional, asi mismo, la organizacion de la | adolescentes en acogida, en el | mayo de 2025.
documentacion de las ciudadanas conforme | OneDrive dispuesto por la | CR MIRABAL 1035-
a los Lineamientos de Gestion | Secretaria Distrital de la Mujer. | 2024
Documental de la entidad, producidos por
todas las areas de atencion.
32. Entregar informes del proceso de | Durante este periodo, no se | No aplica
atencion de las mujeres acogidas, | recibid solicitud de entregar
solicitados por la Secretaria Distrital de la | informes del proceso de
Mujer, la supervisidn, las autoridades o | atencion de las mujeres
entidades competentes que hayan realizado | acogidas o egresadas, por
la respectiva solicitud de cupo de las mujeres | parte de la Secretaria Distrital
y sus sistemas familiares, en los términos | de la Mujer, la supervision, las
establecidos y utilizando los formatos | autoridades o] entidades
definidos por la Secretaria Distrital de la | competentes.
Mujer.
PG-FO-17 V1
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32. El contratista debera garantizar que | La Casa Refugio garantizé que | Relacion Talento
minimo el 5% del recurso humano requerido | dentro de la contratacion | Humano soporte
corresponda a poblacion en pobreza | minimo el 5% del recurso | de operarias que
extrema, desplazados por la Vviolencia, | humano requerido corresponde | cumplen con lo
personas en proceso de reintegraciéon o | a sujetos de especial | establecido en la
reincorporacion y sujetos de especial | proteccion, mediante la | obligacion.
proteccion constitucional, siendo esto una | contratacion de dos (2)
(1) persona (mujer), teniendo en cuenta que | operarias.
la cantidad de personas que deberan ser
contratadas, corresponden a veinticuatro
(24). Este requisito debera ser acreditado de
acuerdo con lo establecido en el articulo
2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015,
adicionado por el Decreto 1860 de 2021.

Evidencia de las

34. Las demas que emanen de la naturaleza
del contrato, la buena fe y que sean
necesarias para el adecuado cumplimiento
del objeto.

Durante el periodo del presente
informe se realizaron dos (2)
reuniones de equipo los dias 9
y 16 de mayo de 2025 y dos (2)
estudios de caso los dias 9y 16
de mayo de 2025.

Reuniones de equipo vy
Estudios de caso

Obligaciones relacionadas con el equipo
de trabajo o talento humano de la casa

AVANCES DEL PERIODO

SOPORTE

35. Garantizar y prever, la vinculacion y
atencion correspondiente por parte del
talento humano requerido durante toda la
ejecucion del contrato, de conformidad con
lo establecido en el anexo técnico.

Durante el periodo reportado se
contd con 24 contratistas para
la operacion de la casa refugio,
asi: 1 coordinadora técnica, 1
coordinadora administrativa, 1

auxiliar administrativa, 2
operarias de servicios
generales, 4 operarias de
cocina, 1 nutricionista, 1
enfermera, 4 auxiliares de

enfermeria, 3 pedagogas, 2
abogadas, 2 psicélogas y 2
trabajadoras sociales.

Relacion de talento
humano.

36. Asegurar (i) la permanencia de
profesionales y operarias durante el horario
diurno; (ii) el acompanamiento de una
integrante del area de orientacion y gestién
en servicios de salud las 24 horas; (iii) los
fines de semana y dias festivos, deberan
realizar el acompafiamiento, como minimo
dos (2) areas, de acuerdo a la programacion
de los turnos; y (iv) disponibilidad de al
menos una (1) persona para el registro de
ingreso y/o egreso de las mujeres y sus
sistemas familiares durante las 24 horas del
dia. Para lo cual, se debera concertar
mensualmente junto con la supervisién el
cronograma de actividades
interdisciplinarias de atencién integral, que

Durante el periodo se realiz6
cronograma de turnos, se
programaron las actividades a
desarrollar y rotacion al equipo
del area de orientacion vy
gestion en servicios de salud,
garantizando la disponibilidad y
cobertura de las 24 horas con
turnos  distribuidos de la
siguiente manera: dos turnos
entre las 7:00 am y las 7:00pm
y de 7:00 pm. a 7: 00 am. Fines
de semana con turnos de dos
profesionales, y los sabados
con el apoyo de pedagogia.
Una profesional por dia con

Cronograma de turnos
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incluya la organizacién de turnos del talento
humano.

disponibilidad nocturna, para
apoyar las eventualidades de la
casa

37. Vincular dentro del talento humano a
mujeres y mantener durante todo el periodo
de ejecucion, previa aprobacién de la
Secretaria de la Mujer atendiendo los
requisitos de perfiles y experiencia exigidos
en el Anexo Técnico, asi mismo garantizar el
cumplimiento de los derechos laborales de
dicho personal conforme a la forma de
contratacién empleada, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 3°. Decreto 332 de
2020, el personal debera ser 100% mujeres.

Durante el periodo reportado se
vinculé y mantuvo la relacion
contractual con el 100% de
mujeres requeridas en virtud
del Decreto 332 de 2020 y se
realiz6 el pago de los
honorarios a dicho talento
humano de manera oportuna
como se evidencia en el
informe administrativo del mes.

Fichero de pago Talento
humano abril 2025, que
hace parte integral de
este informe

38. Informar de manera inmediata via
correo electronico al equipo de apoyo a la
supervision, cuando se requiera el cambio
de alguna de las personas que integra el
talento humano y una vez tenga
conocimiento de la renuncia o terminacién
anticipada del contrato de acuerdo al tipo de
vinculacion. Igualmente, el contratista debe
enviar por el mismo medio, en un plazo no
mayor a cinco (5) dias calendario, la hoja de
vida, soportes de requisitos de formacién y
experiencia profesional y antecedentes,
correspondientes al perfil de reemplazo, que
deberan cumplir con lo establecido en el
numeral 4.3.1.3 del Anexo Técnico.

En el periodo reportado, se
mantuvo el talento humano
contratado.

No aplica

Obligaciones relacionadas con los planes
basicos para la operacion de la casa

AVANCES DEL PERIODO

SOPORTE

39. Entregar los documentos técnicos
necesarios para la operacion de la Casa
Refugio como el Plan de Emergencias y
Contingencias, el Plan de Apoyo a la Gestién
Ambiental, el Plan de Saneamiento Basico,
Plan de Gestion Integral de Residuos
Biosanitarios y demas requeridos conforme
a los lineamientos y los plazos impartidos y
establecidos en el anexo técnico.

Los documentos técnicos
necesarios para la operacion
de la Casa Refugio
correspondientes a los planes
fueron entregados en los
plazos establecidos en el anexo
técnico.

Planes presentados al
inicio del contrato.

Correos de aprobacion.

40. Garantizar el cumplimiento y ajuste en
caso de ser necesario, de los planes
correspondientes durante toda la ejecucién
del contrato en los términos del anexo
técnico correspondiente.

Durante este periodo se
diligenciaron los  formatos
correspondientes al Plan de
Saneamiento Basico y al area
de alimentos, en cumplimiento

e Formatos de PSB

e Capacitaciones
operarias

e Correo aprobacion y
plan de gestién de

27
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de los lineamientos
establecidos. Asimismo, se
llevé a cabo una capacitacion el
13 de mayo de 2025, dirigida a
las operarias de cocina y al
personal de servicios
generales, con el fin de reforzar
las buenas practicas en el
manejo higiénico-sanitario,
abordando los  siguientes
contenidos: fundamentos
conceptuales de la
alimentacion complementaria,
estandarizacion de porciones
para nifios y nifias de 9 a 11
meses y 1 a 3 afos, criterios
para la recepcion de materias
primas y alimentos, de acuerdo
con lo establecido en el manual
de buenas practicas de
manufactura. Asi como, la
socializacion de los criterios
establecidos en la Resolucién
2674/2013 para la adecuada
clasificacion de residuos.

*Por otra parte, se realizé la
actualizacion del Plan de
Gestion de Residuos
Biosanitarios, garantizando su
alineaciéon con las normas
vigentes y las necesidades
operativas de la Casa Refugio.

*Se realiz6 fumigacion.

residuos
biosanitarios

e Certificado de
fumigacion

Obligaciones relacionadas con los

requisitos técnicos del inmueble.

AVANCES DEL PERIODO

SOPORTE

41. El contratista debera garantizar
durante la ejecucion del contrato el
cumplimiento de las condiciones y espacios
requeridos para la prestacion del servicio
correspondiente. En caso de que posterior a
la aprobacion del inmueble y durante la
ejecucion  contractual se identifiquen
deficiencias en la infraestructura que no
sean subsanables o generen algun riesgo
contra la integridad de las personas
acogidas, la supervision del contrato podra
solicitar cambio de la planta fisica en
cualquier momento de la ejecucion del
mismo, aun cuando la infraestructura haya
sido aprobada de manera previa. Los
cambios de infraestructura se realizaran,
siempre velando por el bienestar de las

Se garantizé durante el
presente periodo, el inmueble
donde se opera la Casa
Refugio las condiciones vy
espacios requeridos.

Evidencia de la visita de

apoyo a la supervision
de verificacion de los
espacios y dotacion

28
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mujeres acogidas y sus sistemas familiares
y los costos asociados a esta, estaran a
cargo del contratista.

42. Disponer de los espacios necesarios
para la atencion interdisciplinaria brindada
en el modelo de atencion propuesto por la
Secretaria Distrital de la Mujer en las
condiciones del Anexo Técnico
correspondiente.

Durante el periodo se garantizo
la disponibilidad de los
espacios necesarios para la
atencién interdisciplinaria de
acuerdo al anexo técnico

Acta de verificacién de
los espacios

Obligaciones relacionadas con el servicio | AVANCES DEL PERIODO SOPORTE

de vigilancia.

43. Garantizar durante todo el desarrollo del | Durante el presente periodo se | Factura Vigilancia,
contrato, la continuidad en la prestacion del | garantizd la prestacion del | Factura servicio de

servicio de vigilancia, en las condiciones
pactadas en el Anexo Técnico y de acuerdo
con los requisitos legales respectivos.

servicio de vigilancia 24 horas
los 7 dias de la semana, 2
botones de panico, 11 camaras
y equipo con capacidad de
grabacion 'y copias de
seguridad.

camaras y botones de
panico

Obligaciones relacionadas con el servicio
de alimentacion.

AVANCES DEL PERIODO

SOPORTE

44. E| contratista, en cumplimiento del Anexo
Técnico correspondiente, garantizard el
servicio de alimentacion de manera
oportuna, completa y de calidad.

En el presente periodo se
garantiz6 el servicio de
alimentos para las ciudadanas
y sus sistemas familiares de

e Formatos
diligenciados del
area de alimentos.

e Formatos de |la

acuerdo con la minuta patroén. entrega de
alimentos
45, El contratista debera contar con los | Se cuenta con los certificados | Actas de  concepto

certificados  higiénicos  sanitarios  del
establecimiento, el carro
transportador y los carnets de manipulacion
de los proveedores de alimentos con los que
cuente para su operacion. Todos estos
documentos tendran que ser entregados de
manera previa a la suscripcion del acta de
inicio.

higiénico-sanitarios de los
proveedores, asi como con los
carnés de manipulacion de
alimentos, en cumplimiento de
la normativa vigente.

higiénico-sanitario de los
establecimientos y de los

Obligaciones relacionadas con el servicio
de transporte

AVANCES DEL PERIODO

carros transportadores
pertenecientes a los
proveedores de
alimentos.
SOPORTE

46. Prestar el servicio de transporte a
demanda, los 7 dias de la semana y 24 horas
del dia, de acuerdo con las condiciones del
Anexo Técnico.

Durante el presente periodo se
prestd y garantizo el servicio de
transporte de las ciudadanas y
su sistema familiar las 24 horas
al dia

Registro de entrega de
transportes del periodo
reportado que hace
parte integral de este
informe.
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Obligaciones relacionadas con la entrega
del kit de aseo personal y vestuario

basico.

AVANCES DEL PERIODO

SOPORTE

47. Entregar el kit de aseo y el vestuario
correspondiente, de manera concordante
con lo establecido en el Anexo Técnico. En
lo relacionado con el vestuario, se realizara
la entrega de manera concordante con la
verificacion realizada al momento del ingreso
de las mujeres y sus sistemas familiares.

ciudadanas y su
familiar, segun
especificaciones del
técnico.

Durante el presente periodo de
hace entrega de los kits a
necesidad y demanda a las
sistema

anexo
Se hace entrega de vestuario

de acuerdo con la necesidad de
cada Mujer y sistema familiar.

Acta de verificacion de
elementos de kit de aseo
personal y a demanda.
Formatos de entrega Kit
de aseo personal a
necesidad y demanda
Formatos de entrega
Vestuario, que se
encuentran de manera
integral en el informe
administrativo
presentado, y originales
en el expediente de cada
mujer.

las

8. DOCUMENTOS ANEXADOS PARA EL PAGO

4
o

DOCUMENTO

FOLIOS

Certificado Paz y Salvo Tributario

Certificado de aportes al sistema de seguridad social

Copia cedula Representante Legal

Certificado Junta Central de Contadores

Copia Tarjeta Profesional del Contador

Copia Cedula del Contador

Rut

OIN[O|O| B [WIN|=]

Declaracion y certificado de pago

N =

©

VERIFICACION DE APORTES AL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL Y SISTEMA
GENERAL DE RIESGOS LABORALES Y PARAFISCALES.
La (el) contratista presenta los recibos de pago de Salud, Pension y ARP, correspondientes al

periodo reportado.

DESCRIPCION DEL APORTE

NOMBRE EMPRESA

VALOR APORTE

PAGO APORTES SALUD

Ver certificado de aportes al
sistema de seguridad social
expedido por el revisor fiscal
legal.

Ver certificado de aportes al
sistema de seguridad social
expedido por el revisor fiscal
legal.

PAGO APORTES PENSION

Ver certificado de aportes al
sistema de seguridad social
expedido por el revisor fiscal
legal.

Ver certificado de aportes al
sistema de seguridad social
expedido por el revisor fiscal
legal.
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PAGO RIESGOS LABORALES

Ver certificado de aportes al | Ver certificado de aportes al
sistema de seguridad social | sistema de seguridad social
expedido por el revisor fiscal | expedido por el revisor fiscal
legal. legal.

NUMERO DE PLANILLA Y
FECHA DE PAGO

Ver certificado de aportes al sistema de seguridad social
expedido por el revisor fiscal legal.

s AL

MARIA DEL CARMEN GARCIA DE GONZALEZ

C.C. No. 41.762.654

PG-FO-17 V1
31




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
NO.1035 DE 2024

PERIODO DEL INFORME (01/08/2024 al 29/05/2025)

CORPORACION MULTIETNIAS
CASA REFUGIO MIRABAL

BOGOTA D.C.
29 DE MAYO DE 2025



. INFORMACION GENERAL

Contrato No.
Identificacion (CC -NIT)
Representante Legal e
identificacion

Objeto:

Plazo De Ejecucion
Inicial

Prorrogas

Plazo De Ejecucion
Total

Valor Inicial Del
Contrato

Adicién

Valor Total Del Contrato

Fecha de inicio de
ejecucion
Fecha de terminaciéon

Fecha De Terminacién
Con Prorrogas
Periodo del informe
reportado
Supervisora del
Contrato

1035 DE 22 DE JULIO DE 2025

830.018.406-7

MARIA DEL CARMEN GARCIA

C.C No. 41.762.654

“Prestar el servicio integral para la puesta en marcha y funcionamiento de las
casas refugio para la atencidon a mujeres victimas de violencias y sus personas
a cargo, de acuerdo con las caracteristicas técnicas descritas en el anexo técnico
y las normas vigentes que regulan la materia”.

El plazo de ejecucion estimado del contrato sera hasta de seis (6) meses o hasta
agotar recursos, lo primero que ocurra, se contara a partir de la suscripcion del
acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucion, sefialados en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, esto es,
expedicion del Registro Presupuestal y aprobacién de la garantia

Otrosi # 1 hasta el 11 de febrero de 2025.

Otrosi # 2 hasta el 19 de mayo de 2025

Otrosi # 3 hasta el 29 de mayo de 2025

Hasta 29 de mayo de 2025

DOS MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y UN MILLONES CIENTO SESENTA
MIL OCHOCIENTOS CUARENTA PESOS M/CTE ($2.351.160.840)

MIL CIENTO SETENTA Y DOS MILLONES OCHOCIENTOS VEINTISEIS MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($1.172.826.785)

TRES MIL QUINIENTOS VEINTITRES MILLONES NOVECIENTOS OCHENTA
Y SIETE MIL SEISCIENTOS VEINTICINCO PESOS M/CTE ($3.523.987.625)
01 de agosto de 2025

Hasta el dia 29 de mayo de 2025, o hasta que se agote el presupuesto, lo que
primero ocurra.

Hasta el dia 29 de mayo de 2025, o hasta que se agote el presupuesto, lo que
primero ocurra.

01 de agosto de 2024 al 29 de mayo de 2025

ALEXANDRA QUINTERO BENAVIDES
Directora de Eliminacién de Violencias contra las Mujeres y Acceso a la Justicia

Il. TALENTO HUMANO RESPONSABLE DEL INFORME DE EJECUCION

Jenny Paola Acero Cadena 53.041.020 Coordinadora Administrativa
Claudia Marylin Fuentes 53.114.780 Coordinadora Técnica
Yenifer Alejandra Guio Bejarano 1.010.213.923 Psicologa

Martha Cecilia Hernandez 1.032.431.608 Psicéloga

Diana Milena Ortiz Arias 1.026.569.050 Abogada

Adriana Gonzalez Martinez 1.018.491.491 Abogada

Angela Poveda Carreio

53.107.487

Nutricionista

Angy Yamile Galeano

1.014.205.733

Trabajadora Social

Andrea Rojas Suarez

1.033.690.120

Trabajadora Social

Carol Rivera 53.012.738 Pedagoga
Nidia Cortes 20.627.256 Pedagoga
Ximena Diaz Delgado 1.018.405.366 Pedagoga
Evelyn Saray Alonso 1.013.650.694 Enfermera

lll. CARACTERIZACION DE MUJERES Y SISTEMAS FAMILIARES ACOGIDOS EN EL PERIODO DEL 01
DE AGOSTO DE 2024 AL 29 DE MAYO DE 2025.




a. Cantidad de ingresos a la Casa Refugio (mujeres; bebés mujeres, bebés hombres; nifas, nifos;
adolescentes mujeres y adolescentes hombres) en la vigencia del 1 de agosto al 31 de diciembre

de 2024.
Total
Mes Persona Total Mujeres | Adolesce | Adolesce .~ _~ Bebés Bebés
S que - adultas ntes ntes Ninas Nifos L
reportado |. Mujeres . mujeres | hombres
ingresar mayores | mujeres | hombres
on
AGOSTO 37 15 1 1 0 11 6 3 0
SEPTIEMB 10 6 0 0 0 1 3 0 0
RE
25 15 0 2 0 3 3 2 0
OCTUBRE
NOVIEMBR 12 5 1 0 1 3 2 0 0
16 7 1 1 0 3 1 2 1
DICIEMBRE

b. Cantidad de ingresos a la Casa Refugio (mujeres; bebés mujeres, bebés hombres; nifias, nifios;
adolescentes mujeres y adolescentes hombres) en la vigencia del 01 de enero al 29 de mayo de

2025.
Total
Mes Persona Total Mujeres | Adolesce | Adolesce - - Bebés Bebés
s que - adultas ntes ntes Nihas Ninhos L
reportado |. Mujeres . mujeres | hombres
ingresar mayores | mujeres | hombres
on
ENERO 14 7 0 1 0 4 2 0 0
FEBRERO 23 10 0 1 3 3 4 1 1
MARZO 19 10 0 3 0 3 0 2 1
ABRIL 35 17 0 0 1 5 7 1 4
MAYO 25 10 0 1 1 4 5 0 4

c. Cantidad de egresos de la Casa Refugio en la vigencia del 1 de agosto al 31 de diciembre de 2024.

Mes reportado

Cantidad de
mujeres que

egresaron

Cantidad de
mujeres que
aceptaron el
seguimiento

Cantidad de mujeres
que desistieron del
seguimiento
posegreso

Cantidad de mujeres a
las que no se les
realiz6 seguimiento
por corto tiempo de

posegreso permanencia
AGOSTO 4 3 1 0
6 6 0 0
SEPTIEMBRE
OCTUBRE 10 6 1 3
NOVIEMBRE 6 6 0 0




DICIEMBRE | 12 [ 10 [ 1

[ 1 |

d. Cantidad de egresos de la Casa Refugio en la vigencia del 1 de enero al 29 de mayo de 2025.

Mes Cantidad de Cantidad de Cantidad de mujeres | Cantidad de mujeres a
reportado mujeres que mujeres que que desistieron del las que no se les
egresaron aceptaron el seguimiento realiz6 seguimiento
seguimiento posegreso por corto tiempo de
posegreso permanencia
ENERO 9 7 0 2
FEBRERO |7 3 1 3
MARZO 10 8 0 2
ABRIL 18 14 2 2
MAYO 21 4 3 5
e. No de sistemas trasladados por terminacién del Contrato.

Cantidad de mujeres
que egresaron por
motivo de traslado

Cantidad de personas
que egresaron por
motivo de traslado

0 0
f.  Caracterizacion de enfoque diferencial
Caracterizacion de enfoque diferencial
Numero de mujeres migrantes 10
Numero de mujeres con discapacidad 1
Numero de ninas, nifios y adolescentes con discapacidad* Ninguno

Numero de mujeres con alguna pertenencia étnica

Indigena: 1
Rom: 0
Raizal: 0
Palenquera: 0

Afrocolombiana o negra: 1

Numero de mujeres que reportan orientacion sexual diversa

Lesbiana:
Bisexual: 1
Otra:

*Los datos agrupan en el caso del reporte de discapacidad a mujeres que reportaron cualquiera de los siguientes
tipos de discapacidad: (i) fisica, (ii) visual, (iii) auditiva, (iv) cognitiva, (v) multiple, (vi) mental o (vii) sordoceguera; en
el caso del reporte de mujer con pertenencia étnica se tuvo en cuenta a las mujeres (i) negras, (ii) afrocolombianas
— afrodescendientes, (iii) raizales, (iv) palenqueras, (iv) indigenas, (v) Rrom — Gitanas; en el caso del reporte de
orientacion sexual diversa se incluye a mujeres (i) lesbianas vy (ii) bisexuales.

IV. EJECUCION DE OBLIGACIONES CONTRACTUALES

No

Obligaciones del Contrato

Actividades realizadas / Estado

GENERALES

Evidencias

Entregar a la supervisora (r) los documentos
elaborados en cumplimiento de las
obligaciones contractuales y archivos a su
cargo, organizados, rotulados y
almacenados, atendiendo los estandares y
directrices de gestion documental, sin que
ello implique  exoneracién de la
responsabilidad a que haya lugar en caso de
irregularidades. (Articulo 15 de la Ley 594 de
2000), asi como los informes requeridos

Durante la ejecucién del contrato se
realizé Verificacion, Seguimiento y
sensibilizacion de la Gestién
Documental con relacion a la
Completitud Documental y los
Lineamientos Archivisticos de
ciudadanas Egresadas del Contrato
1035 de 2024, Casa Refugio Mirabal
Se llevé a cabo socializaciéon de hoja
de control, FUID, rétulos carpeta y

Mensualmente en los
informes  técnicos y
financiero se adjuntaron
las actas y/o soportes
correspondientes al
cumplimiento de esta
obligacion




sobre las actividades realizadas durante la
ejecucion del mismo. (cuando a ello haya
lugar).

caja, para aplicar a cada expediente
de las ciudadanas y sensibilizacion
frente a la entrega de informacion

producida durante la ejecucién
contractual

Se realiza todo el proceso
archivistico entregando los

expedientes con cierre hasta 29 de
mayo de 2025, traslados y mujeres
acogidas con periodo de
permanencia inferior a 5 dias, dando
cumplimiento a lo establecido en el
contrato.

Dar aplicacion a los subsistemas que
componen el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestién adoptados por la
Secretaria Distrital de la Mujer. (cuando a
ello haya lugar).

Durante la ejecucién del contrato se
diligenciaron los formatos de Ia
entidad, correspondientes a cada
area: nutricion, primeros auxilios,
trabajo social, pedagogia, psicologia,
juridica, coordinacion técnica y
administrativa. Los formatos reposan
en los expedientes de las ciudadanas
atendidas durante la ejecucion del
contrato.

Mensualmente en los
informes  técnicos vy
financiero se adjuntaron
las actas y/o soportes
correspondientes al
cumplimiento de esta
obligacion

Mantener estricta reserva y confidencialidad
sobre la informacion que conozca por causa
o con ocasion del contrato, asi como,
respetar la titularidad de los derechos de
autor, en relacion con los documentos,
obras, creaciones que se desarrollen en
ejecucion del contrato.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, el personal externo de
la Casa Refugio suscribié formatos
de confidencialidad, siguiendo los
protocolos, los cuales corresponden
a formatos firmados. En virtud de lo
anterior se diligenciaron ochenta y
dos (82) compromisos de
permanencia y confidencialidad por
parte de mujeres atendidas vy
doscientos ochenta y cinco (285) de
confidencialidad externo.

Mensualmente en los
informes  técnicos vy
financieros se
adjuntaron los formatos
de confidencialidad
firmados por personas
externas a la casa
refugio y por las mujeres
que ingresaron
mensualmente.

Dar estricto cumplimiento al Cédigo de
Integridad del Servicio Publico adoptado por
la Alcaldia Mayor de Bogota D.C. mediante
Decreto Distrital 118 de 2018, asi como a
todas las normas que en materia de ética y
valores expida la Secretaria Distrital de la
Mujer en la ejecucion del contrato.

Durante la ejecucion del contrato, se
realizaron diferentes socializaciones
y actividades de socializacién del
cédigo de integridad del servicio
publico con el talento humano

Cronograma de
socializacion y
actividades, entregado
en los informes técnico
administrativo
mensualmente.

No instalar ni utilizar ningun software sin la
autorizacion previa y escrita de la Oficina
Asesora de Planeacién, asi mismo,
responder y hacer buen uso de los bienes y
recursos  tecnoldgicos  (hardware y
software), hacer entrega de los mismos en
el estado en que los recibié, salvo el
deterioro normal, o dafios ocasionados por
el caso fortuito o fuerza mayor. (cuando a
ello haya lugar).

Durante el periodo del contrato los
dispositivos tecnoldgicos en uso
para el equipo técnico,
administrativo y  operativo, no
tuvieron instalado ningun software
que deba ser aprobado por la Oficina
Asesora de Planeacion.

Mensualmente en los
informes  técnicos 'y
financiero se adjuntaron
las actas y/o soportes
correspondientes al
cumplimiento de esta
obligacion

Para efectos del ultimo pago, debera
entregar paz y salvo y constancia de
entrega de la informacioén a su cargo a la
supervision del contrato.

Se entregd Paz y Salvo y constancia
de entrega de la informacion a cargo
a la supervision del contrato.

Paz vy Salvo y
constancia de entrega
de la informacion a su
cargo a la supervision
del contrato.
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Entregar los mismos equipos electronicos y
bienes que le sean entregados por parte de
la SDMUJER para el cumplimiento de sus
obligaciones en buen estado de
funcionamiento so pena de incumplimiento
del contrato. (cuando a ello haya lugar).

Para ejecucion del presente contrato
no se recibieron equipos
electronicos, ni bienes entregados
por parte de la Secretaria Distrital de
la Mujer (SDMujer).

No aplico durante el
contrato.

Utilizar los aplicativos y el sistema de
correspondencia utilizados  por la
SDMUJER, para permitir la identificacion y
trazabilidad de las diferentes operaciones; y
mantener actualizado los diferentes
sistemas de informaciéon que apoyan las
actividades que se desarrollan en el marco
del contrato. (cuando a ello haya lugar).

Durante la ejecuciéon del contrato
1035 de 2024 del contrato, se
implementé el sistema de
correspondencia utilizado por la
SDMuijer, realizando los reportes de
Quejas, Reclamos, Sugerencias y
Denuncias (PQRSD) al correo de
servicio a la ciudadania y radicacion

En elinforme del mes de
mayo de 2025 se
entregd el informe final
de ejecucion técnica y
financiera del contrato.

por Orfeo, atendiendo al
Procedimiento Gestién de las
PQRSD.
Asi mismo, diariamente se hizo
diligenciamiento del formato
"REGISTRO DE APERTURA
DIARIA DE BUZON DE
PETICIONES, QUEJAS,
RECLAMOS Y SUGERENCIAS
(PQRS)".
Participar activamente en el disefio, | Durante la ejecucién del contrato | No aplica
documentacion, aplicacion, mantenimiento | 1035 de 2024, no se requirid
y mejora del Sistema Integrado de | participar en el disefo,
Planeacion y Gestion, y demas sistemas | documentacion, aplicacion,

que adopte o deba adoptar la entidad.
(cuando a ello haya lugar).

mantenimiento y mejora del Sistema
Integrado de Planeacion y Gestion, y
demas sistemas que adopte o deba
adoptar la entidad.

Participar activamente en las actividades
de gestion, capacitacion o divulgacion del
Sistema Integrado de Gestion y dar
cumplimiento a lo contemplado en los
lineamientos ambientales establecidos
para el uso eficiente de los recursos de la
entidad (PIGA). (cuando a ello haya lugar).

Durante la ejecuciéon del contrato
1035 de 2024, no se presentaron
convocatorias para participar en las
actividades de gestion, capacitacion
o divulgacion del Sistema Integrado
de Gestion y dar cumplimiento a lo
contemplado en los lineamientos
ambientales establecidos para el uso
eficiente de los recursos de la
entidad (PIGA)

Mensualmente en los
informes  técnicos 'y
financiero se adjuntaron
los formatos de registro
de apertura diaria de
buzén y los soportes de
proyeccion de las
respuestas de los
PQRSD

Hacer la entrega de los documentos Durante la ejecucion del contrato | No aplica
técnicos y administrativos generados 1035 de 2024, se realiz6 entrega de
durante la ejecucion del contrato, previo los informes técnicos y
diligenciamiento del formato de inventario administrativos en los tiempos
documental, cuando asi se requiera. establecidos por la Secretaria
(cuando a ello haya lugar). Distrital de la Mujer.

De igual manera, de los expedientes

de las mujeres egresadas a la

referente de gestion documental,

que fueron atendidas en el periodo

ya mencionado.
Asistir a las capacitaciones, inducciones, y | Durante la ejecucién del contrato y | No aplica

talleres a las que sea convocado para el
adecuado cumplimiento del objeto del
contrato. (cuando a ello haya lugar).

dando cumplimiento el talento
humano asiste a las reuniones,
capacitaciones, fortalecimientos
técnicos  convocados por la
Direccion de la Secretaria Distrital de
la Mujer.
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Entregar los bienes para ingreso al almacén
cuando a ello haya lugar, de acuerdo con
las obligaciones del contrato y lo dispuesto
en la Resolucion DDC 000001 del 30 de
septiembre de 2019 “Por la cual se expide
el Manual de Procedimientos
Administrativos y Contables para el Manejo
y Control de los Bienes en los Entidades de
Gobierno Distritales” o la norma que la
modifique o sustituya.

No se recibieron bienes para el
ingreso del almacén por parte de la
SDMujer.

No aplica.

Cuando se trate de personas naturales
Realizar el pago de los aportes al régimen
de seguridad social, en proporcion al valor
mensual del contrato, y entregar copia de
la planilla correspondiente a la supervisora

No aplicé durante la ejecucion del
contrato por tratarse de una persona
juridica.

Mensualmente en los
informes de ejecucion
técnicos y financiero se
reportaron las actas de
asistencia de los

(r) del contrato para cada pago diferentes
fortalecimientos
técnicos y
capacitaciones.

Cuando se trate de personas juridicas. | Durante la ejecucion del contrato se | Expediente contractual

Entregar para cada pago, la certificacion | presenté mes a mes para cada pago, | del contrato de

suscrita por el representante legal o revisor
fiscal, que acredite el cumplimiento del pago
de aportes al sistema de seguridad social
integral, parafiscales, ICBF, SENA y cajas
de compensacion familiar de los ultimos

la certificacion suscrita por el revisor
fiscal, acreditando el cumplimiento
del pago de aportes al sistema de
seguridad social integral,
parafiscales, ICBF, SENA y cajas de

prestacion de servicios
1035-2024 el cual se
encuentra en el archivo
de gestién documental
de la Secretaria Distrital

seis (6) meses, de conformidad con el | compensacion familiar de | de la Mujer.
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 o aquella | conformidad con la legislacion
que lo modifique, adicione o complemente. | vigente.

Abstenerse de asesorar o adelantar
negocios o procesos judiciales en contra
del Distrito Capital mientras permanezca
vigente el contrato. Lo anterior de
conformidad con el paragrafo del articulo
45 del Decreto Distrital 430 de 2018. Aplica
para abogado

No aplicé durante la ejecucion del
contrato por tratarse de una persona
juridica.

Expediente contractual
del contrato de
prestacion de servicios
1035-2024 el cual se
encuentra en el archivo
de gestién documental
de la Secretaria Distrital
de la Mujer.

Dar aplicaciéon al Manual de politicas
especificas de seguridad de la informacion
de la Secretaria Distrital de la Mujer
publicado en el siguiente link
https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/fil
es/2021-02/documentos/GT-MA-
3%2520MANUAL%2520DE%2520POL %2
5C3%258DTICAS%2520ESPECIFICAS %2
520SEGURIDAD%2520DE%2520LA%252
OINFORMACI%25C3%2593N%2520-%252
0V3%25281%2529.pdf (Cuando a ello haya
lugar).

Durante la ejecucidon del contrato
1035 de 2024 se di6 cumplimiento a
la politica de gestion documental y el
manual de politicas especificas de
seguridad de la informacion de la
Secretaria Distrital de la Mujer, la
cual se ve reflejada en Ia
organizacion de los expedientes de
las ciudadanas atendidas en la Casa
Refugio.

Estos certificados se
encuentran en los

informes  fisicos y
digitales que se
radicaron

mensualmente.



https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/2021-02/documentos/GT-MA-
https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/2021-02/documentos/GT-MA-
https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/2021-02/documentos/GT-MA-
https://www.sdmujer.gov.co/sites/default/files/2021-02/documentos/GT-MA-
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El (La CONTRATISTA debera dar
cumplimiento con la legislacién vigente en
Seguridad y Salud en el Trabajo, entre
otras la Ley 1562 de 2012 y el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Trabajo
1072 de 2015, Resolucion 0312 de 2019,
Circular 0071 de 2020. SG-SST".

Durante la ejecucion del contrato se
recibe certificacion de cumplimiento
de los estandares minimos por parte
del ministerio del trabajo

Se realizaron las afiliaciones de ARL
a la entidad positiva del talento
humano.

Se realiz6 cronograma SST, y se
desarrollaron las actividades de
Bienestar segun el mismo, dando
cumplimiento a la legislacion de SST

Los soportes forman
parte de los informes
mensuales radicados en
la SDMujer.

Compromiso de Integridad y Anticorrupcion:
tratista se compromete con la SDMUJER en
fuerzo conjunto a preservar, fortalecer y
izar la transparencia y la prevencion de
cion en su gestion contractual en el marco de
ncipios y normas constitucionales (articulo
e la Constitucion Politica) y en especial en lo
sto en el capitulo VIl de la Ley 1474 de 2011
ulo 14 del Decreto Distrital 189 de 2020 y la
va 003 del 24 de febrero de 2021, expedida
Secretaria Juridica Distrital. En virtud de lo
r, el CONTRATISTA adquiere los siguientes
omisos: “1. No ofrecer ni dar sobornos, ni
a otra forma de halago o dadiva a ningun
nario publico en relacién con la propuesta, o
to que suscriba con ocasion del proceso de
ion, ni tampoco permitir que sus empleados o
tistas lo hagan en su nombre. 2. Dar aviso
ato a la (entidad) o autoridades competentes
ualquier ofrecimiento, favor, dadiva o
pativas efectuadas por los interesados o
nentes a los funcionarios publicos que
ngan de manera directa o indirectamente en
eso de selecciodn, con la intencion de inducir
decision relacionada con la adjudicacion. 3.
ectuar acuerdos previos, o realizar actos o
ctas que tengan por objeto la colusién en el
o de seleccion, con otros proponentes para
He influenciar o manipular los resultados de la
cacion. 4. No incurrir en falsedad o
racion de los documentos exigidos para
r con los requisitos del proceso de seleccion.”

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024 del contrato 1035 de
2024 y dando cumplimiento, la

representante legal certifico el
compromiso de integridad y
anticorrupcion de la

CORPORACION SOCIAL PARA EL
DESARROLLO DE LOS GRUPOS
ETNICOS Y CULTURALES
MULTIETNIAS.

Mensualmente en los
informes de ejecucion

se presento el
Certificacion de
cumplimiento de las
obligaciones

contractuales

PREVENCION Y DENUNCIA DE LA
VIOLENCIA BASADA EN GENERO.
Durante la ejecucion del contrato LA (EL)
CONTRATISTA debe prevenir, corregir y
denunciar, ante las autoridades
administrativas, y/o las autoridades
judiciales correspondientes, segun sea el
caso, la violencia, la discriminacion, el
abuso y el acoso sexual contra las
mujeres, y las demas violencias basadas
en género

Durante la ejecuciéon del contrato
1035 de 2024, se adelantaron
espacios de sensibilizacién acerca
de la PREVENCION Y DENUNCIA
DE LA VIOLENCIA BASADA EN
GENERO con el equipo profesional y
las mujeres atendidas. No obstante,
en la dinamica de Casa Refugio, se
hizo énfasis constante de |la
importancia de prevenir y denunciar
a tiempo cualquier tipo de violencia
basada en género.

Mensualmente en los
informes de ejecucion

se adjunto el
Cronograma de
actividades y las
evidencias de

realizacion de las
mismas.
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ELIMINACION DEL LENGUAJE SEXISTA.
LA (EL) CONTRATISTA debera evitar los
elementos de discriminacion sexista del uso
del lenguaje escrito, visual y audiovisual, y
de la imagen, que perpetien estereotipos
de género y/o generen un ambiente sexual
hostil. Para lo cual, por una parte, debera
abstenerse de hacer, compartir, difundir y
promover bromas, chistes y expresiones
machistas, y por la otra, debera hacer uso
del lenguaje incluyente, entendido este
como el uso de expresiones linglisticas que
incluyan tanto al género femenino como al
masculino, cuando se requiera hacer
referencia a ambos y no el uso exclusivo del
género masculino; de conformidad con lo
establecido en el Acuerdo Distrital No. 381
de 2009.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, en la Casa Refugio no
se utilizaron elementos de
discriminacion sexista del uso del
lenguaje escrito, visual y audiovisual
y de la imagen, que perpetien
estereotipos de género y/o generen
un ambiente sexual hostil. En
respuesta, se generaron espacios de
orientacion acerca del tema, con el
equipo profesional y las mujeres
atendidas.

Mensualmente en los
informes de ejecucion

se adjunto el
Cronograma de
actividades y las
evidencias de

realizacion de las
mismas.

Mantener la vinculacion laboral o la relacion
contractual durante el plazo de ejecucion
del contrato con personas vulnerables,
marginadas y/o excluidas de la dinamica
productiva de la ciudad, de acuerdo a lo
expuesto en el Decreto 380 de 2015,
(Cuando a ello haya lugar).

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, dos (2) integrantes del
talento humano -una (1) operaria de
cocinay una (1) operaria de servicios
generales- cumplieron con o
expuesto en el Decreto 380 de 2015.

Los soportes forman
parte de los informes
mensuales radicados en
la SDMujer.

Vincular y mantener la relacién laboral y/o
contractual con el 100 % de mujeres que
se que requiere en virtud del Decreto 332
de 2020.

Durante la ejecucion del contrato se
mantuvo la vinculacion del 100% de
mujeres

Los soportes forman
parte de los informes
mensuales radicados en
la SDMujer.

El contratista debera garantizar el registro
en la Agencia Publica de Empleo del
Distrito “Bogota Trabaja” de las mujeres

Durante el periodo se mantuvo el
registro del talento  humano
vinculado en la pagina de la Agencia

Estos certificados se
encuentran en los

que vincule a la ejecucion del contrato en - o informes  fisicos y
L R . Publica de Empleo del Distrito L

cumplimiento del paragrafo 6to articulo 3ro Bogota Trabaia digitales que se

del Decreto 332 de 2020, lo cual sera 9 1a. radicaron

verificado por el supervisor mensualmente.

Las deméas obligaciones de esencia y ) » Informes  técnicos vy

naturaleza relacionadas con el | Durante la ejecucion del contrato | gqministrativos

cumplimiento del objeto del contrato. 1035 de 2024, se cumplié con las | mengyales

obligaciones contractuales descritas
en el anexo técnico.

ESPECIFICAS




Contar con la disposicion del inmueble para
su uso debidamente dotado de acuerdo con
lo establecido en el Anexo Técnico, tener
contratado el servicio de vigilancia, asi
como, presentar los planes
correspondientes a los requisitos técnicos
para la operaciéon de Casa, en un plazo no
mayor a ocho (8) dias habiles a partir del
cumplimiento de los requisitos de ejecucion,
y de manera previa a la suscripcion del acta
de inicio.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024 1035 de 2024 se
garantiz6 la disponibilidad del
inmueble y toda su dotacién de
acuerdo a las especificaciones del
anexo técnico y acta de inicio.
verificado mes a mes por la
supervision de la  SDMuijer.
contratado desde el inicio del
contrato el servicio de vigilancia con
la empresa Zehirut y se presentaron
todos los planes dentro del plazo
estipulado.

Cuentas de cobro por
concepto de canon de
arrendamiento.

El debido soporte de
pago, reposa en los
Informes
Administrativos,
financieros y contables
que hace parte integral
del informe técnico
administrativo.

Reportar permanentemente a la supervision
del contrato, las novedades de la Casa
Refugio via correo electronico, teléfono y en
los informes que se rindan a la Direccion de
Eliminacion de Violencias contra las
Mujeres y Acceso a la Justicia.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, se reportd
permanentemente a la supervision
del contrato, las novedades de la
Casa Refugio via correo electrénico
y por teléfono. Estas
correspondieron a la atencion
hospitalaria de mujeres y/o sistemas
familiares, egresos en comisaria de
familia, faltas al pacto de convivencia
y situaciones posegreso de mujeres
egresadas.

Evidencias entregadas
en los informes técnico
administrativo
mensualmente.

Cumplir con los lineamientos y medidas de
bioseguridad emitidos por la Direccion de
Eliminacion de Violencias contra las
Mujeres y Acceso a la Justicia de la
Secretaria Distrital de la Mujer o por
cualquier otra entidad distrital o nacional, en
caso de que aplique.

Durante la ejecucion del contrato se
realizaron las entregas de los
elementos de proteccion EPP como
lo fueron tapabocas, guantes y cofias
al personal operativo.

Formato entrega de
elementos de
bioseguridad, los cuales
reposan en los informes
fisicos durante la
ejecucion del contrato,
aprobados y radicados
en la secretaria Distrital

de la mujer.
Mantener en Optimas condiciones los Acta de verificacion de
recursos tecnolégicos puestos al servicio de . L dotacioén
o . Durante la ejecucion del contrato, se - A
la operacién de la Casa Refugio. Servicios técnicos

contod con los recursos tecnoldgicos
puestos al servicio de la operacion
de la Casa Refugio. Cuando fue
necesario se solicitd servicio técnico
a los equipos de computo.

recibidos, las cuales
reposan en los informes
fisicos durante la
ejecucion del contrato,
aprobados y radicados
en la secretaria Distrital
de la mujer

Garantizar de manera permanente y
oportuna que el registro de informacién se

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, el equipo profesional

Enlace  archivo de
registro de informacion




Informacion
la Secretaria

realice en el Sistema de
Misional- SIMISIONAL de
Distrital de la Mujer.

de la Casa Refugio ingreso
oportunamente la informacién
correspondiente a la atencion

brindada a las mujeres atendidas
junto con sus sistemas, en la matriz
Excel dispuesta para tal fin en el
OneDrive de la Secretaria Distrital de
la Mujer.

sobre las
acogidas,
egresos

Seguimiento __ingresos
egresos __permanencia

CR 2024y2025

personas
ingresos y

Enlace archivo drive
donde reposan soportes
de atenciones
realizadas durante el
periodo del 1 de agosto
de 2024 al 29 de mayo
de 2025.

CR MIRABAL
2024

1035-

Incorporar a su costo y bajo su riesgo, las
obras de adecuacién, la dotacién y el

equipamiento que requiera, para su
funcionalidad de acuerdo con las
necesidades de la operacion, previa
aprobaciéon de la supervision, dando

siempre cumplimiento a lo establecido en el
Anexo Técnico en el apartado de Requisitos
técnicos para la operacion de la Casa
Refugio.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, se conté con la
dotacién y equipamiento de acuerdo
con los requerimientos del anexo
técnico para el funcionamiento de la
Casa Refugio

Se realizaron los mantenimientos
preventivos y correctivos necesarios
con el fin de dar cumplimiento al
anexo técnico.

Actas de supervision
evidencia de espacios
fisicos y elementos de
dotacién

Relacion mensual de los
mantenimientos
realizados como
correctivo y preventivos,
los cuales reposan en
los informes fisicos
durante la ejecucién del
contrato, aprobados y

radicados en la
secretaria Distrital de la
mujer.

Toda informacion que se genere durante la
operacion y ejecucion del contrato es
propiedad de la entidad y no podra tener
una disposicién diferente. El contratista
debera hacer la entrega de los documentos
técnicos y administrativos generados
durante la ejecucion del contrato, previo
diligenciamiento del formato de inventario
documental, cuando asi se requiera.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024 se dio cumplimiento a
la obligacion, de modo que la
documentacion generada del
proceso integral de atencion a las
personas acogidas en el proyecto
Casa Refugio se mantuvo en
custodia del operador y sera
entregada una vez se realice el
cierre de dichos expedientes.

Se hara entrega de los documentos
técnicos y administrativos generados
Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024 posterior a la revision
y aprobaciéon del area de gestion
documental de la SDMujer.

Expedientes en fisico de
cada ciudadana acogida
y egresada que se
encuentran en revision
para entrega.

Informe mensual
técnico y administrativo
radicados en la
SDMujer.

Permitir la adecuada supervision de la
ejecucion del contrato por parte de la
Secretaria Distrital de la Mujer o del
personal designado por éste, asi como,
acciones de supervision cuando se requiera
y admitiendo el acceso a las instalaciones
del personal autorizado por la supervision.

Durante la ejecucion del contrato se
recibieron visitas de supervisién de
area administrativa y técnica las
cuales fueron atendidas

Actas de supervision del
area administrativa y del
area técnica, las cuales
reposan en los informes
fisicos durante la
ejecucion del contrato,
aprobados y radicados
en la secretaria Distrital
de la mujer.



https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Ed5VPDLAPfBHonR4wLJjdqwBg_BQ_5C83K9qH-sdSYDrGA?e=OOl51k
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Ed5VPDLAPfBHonR4wLJjdqwBg_BQ_5C83K9qH-sdSYDrGA?e=OOl51k
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Ed5VPDLAPfBHonR4wLJjdqwBg_BQ_5C83K9qH-sdSYDrGA?e=OOl51k
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EkAqdkGBkThHsEk5aZwZ--IBnAxsBQluvw1SRFxuG6c-Ew?e=4WhCZq
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EkAqdkGBkThHsEk5aZwZ--IBnAxsBQluvw1SRFxuG6c-Ew?e=4WhCZq
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Elaborar los estudios de impacto y manejo
ambiental y de salud, si a ello hubiere lugar,
y de adoptar las medidas y ejecutar los
planes que se hayan requerido o que se
lleguen a requerir, de acuerdo con las
autoridades ambientales y de salud
competentes, para mitigar el impacto
ambiental derivado de la disposiciéon de
residuos y la exposicion a virus, bacterias y
otros derivados de la operacion.

Durante la ejecucion del contrato
dando cumplimiento se elaboraron, y
presentaron los siguientes planes:
*Plan de buenas practicas de
manufactura

*Plan de medidas correctivas y
preventivas

Plan de saneamiento bésico

*Plan de apoyo a la gestion
ambiental.

*Plan de gestion integral de residuos
biosanitarios
*Plan de
contingencias.
Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, se aplicaron los
planes PSB, PGA, PGIRB y PEYC,
realizando el diligenciamiento de los
formatos que dan cuenta de las
actividades planteadas en cada uno
de los planes.

Se realizaron talleres los diferentes
talleres con operarias de servicios
generales y operarias de alimentos;
quedando evidencia mensual.

emergencias y

Entrega de informacion
producida
(documentacién)
durante la ejecucion:
Carpeta del Plan de
saneamiento Basico
(PSB)

Asistir a las capacitaciones, inducciones, y
talleres a las que sea convocado para el
adecuado cumplimiento del objeto del
contrato.

Durante la ejecucion del contrato y
dando cumplimiento el talento
humano asisti6 a las reuniones,
capacitaciones, fortalecimientos
técnicos  convocados por la
Direccion de la Secretaria Distrital de
la Mujer.

Evidencias generadas
de las reuniones
convocadas, las cuales
reposan en los informes
fisicos durante la
ejecucion del contrato,
aprobados y radicados
en la secretaria Distrital
de la mujer.

Presentar a la Entidad para aprobacion,
dentro de tres (3) dias habiles siguientes a
la suscripcion del contrato, las garantias
que cumplan las condiciones, plazos, objeto
y montos establecidos, asi como mantener
vigentes sus amparos y prorrogarlos en los
términos sefialados en el contrato.

La Corporacion Multietnias presento
las polizas correspondientes para
garantizar el cumplimiento del
contrato 1035-2024, las cuales
fueron cargadas oportunamente en
la plataforma Secop Il.

Enlace SECOP:
https://community.seco
p.gov.co/Public/Tenderi
ng/ContractDetailView/I
ndex?Uniqueldentifier=
CO1.PCCNTR.6542231
&AwardContractDetailld
=4736518&IsFromMark
etplace=False&IsFrom
ContractNotice=True&is
Modal=true&asPopupVi
ew=true

Asistir a las diferentes reuniones y/o mesas
de trabajo técnicas y operativas,
convocadas por la Supervision, asi como,
implementar y dar cumplimiento a los
planes de mejora que resulten de las
mismas.

Durante la ejecucion del contrato y
dando cumplimiento el talento
humano asisti6 a las reuniones,
capacitaciones, fortalecimientos
técnicos convocados por la
Direccion de la Secretaria Distrital de
la Mujer.

Evidencias generadas
de las reuniones
convocadas, los cuales
reposan en los informes
fisicos durante la
ejecucion del contrato,
aprobados y radicados
en la secretaria Distrital
de la mujer.

Atender entes de control y entidades del
orden local, distrital y nacional y dar aviso
inmediato a la Secretaria Distrital de la
Mujer para que dichas visitas sean
atendidas en conjunto con la Entidad por
las/los servidores publicos que la Secretaria
Distrital de la Mujer mediante la Direccion

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, no se presentaron
visitas de entes de control o
entidades del orden local, distrital y
nacional.

No aplica



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true

de Eliminacién de Violencias Contra las
Mujeres y Acceso a la Justicia designe.

Brindar insumos requeridos por la
Secretaria Distrital de la Mujer para dar
respuesta a solicitudes o requerimientos de
6rganos de control, entidades del orden
local, distrital y nacional, y ciudadania en
general frente al proceso de atencion de las

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024 no se presentaron
requerimientos o solicitudes de
algun organismo de control y/o
entidades del orden local, distrital y
nacional frente al proceso de

Expediente contractual
del contrato de
prestacion de servicios
1035-2024 el cual se
encuentra en el archivo
de gestién documental

14 mujeres acogidas. atencion de las mujeres acogidas. | de la Secretaria Distrital
Durante la ejecucion del contrato | de la Mujer.
1035 de 2024 se proyectaron y
entregaron insumos a la SDMujer
para dar respuesta a los PQRS
presentado por las mujeres
acogidas.
Atender las orientaciones, requerimientos y Evidencias generadas
linea técnica que brinde la Secretaria | Durante la ejecucion del contrato y | de las reuniones
Distrital de la Mujer para una correcta | dando cumplimiento el talento | convocadas, las cuales
ejecucion y cumplimiento de las | humano asisti®6 a las reuniones, | reposan en los informes
15 | obligaciones. capacitaciones, fortalecimientos | fisicos  durante la
técnicos  convocados por la | ejecuciéon del contrato,
Direccion de la Secretaria Distrital de | aprobados y radicados
la Mujer. en la secretaria Distrital
de la mujer.
Hacer la entrega de los documentos Expediente contractual
técnicos y administrativos generados D te | . ion del trat del contrato de
durante la ejecucion del contrato, previo urante 'a ejecucion del contrato prestacion de servicios
diligenciamiento del formato de inventario 103.5 de 202,4 se reallzo. l".‘l ent.rega 1035-2024 el cual se
16 9 . . del informe técnico, administrativo .
documental, cuando asi se requiera. . Y| encuentra en el archivo
contable correspondiente a cada d ti6n d tal
periodo de ejecucion. € gestion documenta
de la Secretaria Distrital
de la Mujer.
ESPECIFICAS ADMINISTRATIVAS
Contar con la disposicion del inmueble para | Durante el periodo se conté con el | Contrato de
su uso debidamente dotado de acuerdo con | inmueble y toda su dotacion descrita | arrendamiento del
lo establecido en el numeral 4.3.2.1., | en el anexo técnico, contratando | inmueble
4.3.2.2.,y4.3.2.3, del Anexo Técnico, tener | desde el inicio el servicio de Contrato
contratado el servicio de vigilancia, asi | vigilancia con la empresa Zehirut y | servicio de vigilancia.
como, presentar los planes | se presentaron todos los planes | Plan de saneamiento
correspondientes a los requisitos técnicos | dentro del plazo estipulado. basico
para la operacion de Casas Refugio, Plan de apoyo a la
1 definidos en el numeral 4.2 del Anexo gestiébn ambiental.
Técnico, en un plazo no mayor a ocho (8) Plan de gestioén integral
dias habiles a partir del cumplimiento de los de residuos
requisitos de ejecucion, y de manera previa biosanitarios
a la suscripcion del acta de inicio. Plan de emergencias y
contingencias.
Todos enviados
mensualmente en el
informe Técnico
Administrativo.
Suscribir el acta de inicio para la puesta en | Se suscribié acta de inicio el 01 de | Enlace SECOP Il
funcionamiento de las Casas Refugio. agosto de 2024. https://community.seco
p.gov.co/Public/Tenderi
ng/ContractDetailView/I
5 ndex?Uniqueldentifier=

CO1.PCCNTR.6542231
&AwardContractDetailld
=4736518&IsFromMark
etplace=False&IsFrom

ContractNotice=True&is



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true

Modal=true&asPopupVi
ew=true

Garantizar el cumplimiento de todas las
normas establecidas para su
funcionamiento y registro sanitario, asi
como disponer de los espacios requeridos
en el Anexo Técnico y elementos de
dotacion necesarios para la implementacion
del proceso de acogida y atencion de las
mujeres, asi como de sus sistemas
familiares.

Durante la ejecucion del contrato se
recibié concepto Favorable dada la
visita de inspeccion, vigilancia y
control higiénico por parte la subred
integrada de salud Norte, con
numero de inscripcion SB00037616
de fecha 11 de mayo de 2025.

* Por parte del Cuerpo Oficial de
Bomberos, se contd con certificacion
de cumplimiento de los estandares
de seguridad por el inmueble donde
se opera el proyecto Casa Refugio,
emitido el 14 de noviembre de 2024.
La Casa Refugio Mirabal contd con
todos los elementos de dotacién
necesarios para la atencion de
mujeres y su nucleo familiar segun
anexo técnico.

Certificado de
bomberos

Acta Secretaria Distrital
de Salud

Evidencia de visitas de
apoyo a la supervision
de la Secretaria Distrital
de la Mujer para la
verificacion de
espacios.

Entregar en el plazo de los primeros tres (3)
dias calendario de cada mes los siguientes
reportes de ejecucidon con sus respectivos
soportes, conforme a formatos 'y
lineamientos brindados por la Secretaria
Distrital de la Mujer a través de la
supervision los cuales incluyen) los
siguientes: a) Matriz de caracterizacion de
las mujeres atendidas y sus sistemas
familiares, indicando nombre y apellido, tipo
y numero de identificacion, edad, entre
otros datos sociodemograficos b) Informe
técnico mensual de ejecuciébn de
actividades de acuerdo con el formato
entregado por la Secretaria Distrital de la
Mujer en medio magnético con las
evidencias y registros de todos los servicios
prestados y bienes entregados a las
mujeres acogidas y a su sistema familiar
archivados de manera fisica en carpetas, en
orden cronoldgico y foliados conforme a los
lineamientos e instrucciones impartidas por
la Secretaria de la Mujer a través de la
supervision (Se debera evidenciar en
dichos documentos la entrega de los
componentes a las mujeres y sus sistemas
familiares tales como el alojamiento, la
alimentacion, el transporte, el vestuario, kits
de aseo, insumos para la huerta, entre
otros. A su vez, deberan estar suscritas por
las personas acogidas), c) Informe mensual
en medio fisico y magnético que contenga
el informe financiero, contable y técnico de
la ejecucion de las actividades del contrato
y el presupuesto, los cuales deben ser
suscritos por el representante legal y el
contador se entregara a los quince (15) dias
calendario al mes, luego de haberse
aprobado por los apoyos a la supervision.

Durante la ejecucion del contrato, se
diligenciaron los formatos de cada
rubro (alimentos, kit de aseo,
vestuario, transportes, otros gastos,
gastos de profesionales) de acuerdo
con el anexo técnico *Se
Realizdé presentacion oportuna de
los registros de formatos de los
diferentes rubros al equipo de apoyo
a la supervision Administrativa,
Financiera y Contable de Ia
Secretaria Distrital de la Mujer.

* Se remiti6 oportunamente via
correo electronico avances a los
informes financiero, contable y
administrativo correspondiente a
cada mes

Se diligencio oportunamente la
matriz de caracterizacion donde se
registra la informacién de las
personas atendidas

Caracterizacion de las
personas atendidas en
el contrato 1035-2024

Actas de supervision

Correos de avance
presentacion de la
informacion, los cuales
reposan en los informes
fisicos durante la
ejecucion del contrato,
aprobados y radicados
en la secretaria Distrital
de la mujer

Aportar las aclaraciones y requerimientos a
la informacion presentada en el tiempo

Durante la ejecucion de este
contrato, se remitieron respuestas a

Expediente contractual
del contrato de



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true

establecido y otorgado por la supervision de
la Secretaria Distrital de la Mujer.

los requerimientos y ajustes del
equipo de la supervision de la
Secretaria Distrital de la Mujer, en
los tiempos establecidos.

prestacion de servicios
1035-2024 el cual se
encuentra en el archivo
de gestion documental
de la Secretaria Distrital
de la Mujer.

Pagar oportunamente los bienes y servicios
contratados con terceros para el cabal
cumplimiento de sus obligaciones y garantia
de la prestacion del servicio. Las
negociaciones comerciales con terceros
son de exclusiva responsabilidad del
contratista quien no podra, por ningun
motivo, trasladarlas a la Secretaria Distrital
de la Mujer. En ningun caso, el
cumplimiento de las obligaciones del
contratista dependera o se sujetard a las
condiciones de sus acuerdos ©O
negociaciones con terceros. Debera
encontrarse a paz y salvo con el pago a los
subcontratistas que apoyan la ejecucion de
las obligaciones contractuales.

Durante la ejecucion del contrato
1035 del 2024, se genero los pagos
a terceros, con el talento humano, la
empresa de vigilancia, proveedores.

Ficheros de pago al
talento humano.

*Paz y salvos
generados al final del
contrato y consignados
en el informe técnico,
administrativo,
financiero del mes de
mayo 2025

* Comprobantes de
egresos de proveedores
* ficheros y paz y salvo
consignado en el
informe final
correspondiente de la
empresa de seguridad
Zehirut

Elaborar informe final técnico y financiero
sobre la ejecucion total del contrato y segun
las especificaciones dadas por la Secretaria
Distrital de la Mujer.

Se elaboré el informe técnico final
de ejecuciéon e informe financiero
consolidado dando cuenta de la
ejecucion total del contrato de
acuerdo a las especificaciones
recibidas por parte del equipo de
apoyo a la supervision de la
Secretaria Distrital de la Mujer

Expediente contractual
del contrato de
prestacion de servicios
1035-2024 el cual se
encuentra en el archivo
de gestion documental
de la Secretaria Distrital
de la Mujer.

Garantizar medios de proteccion de
bioseguridad al talento humano del

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024 la Casa Refugio

Registro de entregas
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contratista que haga parte del desarrollo de
las actividades y operacién del servicio de
las Casas Refugio.

Mirabal realizd6 la entrega de
tapabocas, guantes y cofias a las
operarias de cocina y servicios
generales diariamente.

Registro de entrega de
elementos EPP.

La informaciéon reposa
en los informes fisicos
durante la ejecucion del
contrato, aprobados y

radicados en la
secretaria Distrital de la
mujer.

Diligenciar y suscribir los formatos que la | Durante la ejecucion del contrato | Formatos de

Secretaria Distrital de la Mujer sefale,
atendiendo el Sistema de Informacion
Misional de la Secretaria Distrital de la
Mujer.

1035 de 2024 de este contrato, se
realizd6 la validacion de la
consolidacion de los formatos de
atencion 'y archivo de Ia
documentacion generada en el
proceso administrativo financiero y
contable de la Casa Refugio.

Se diligenciaron los formatos
entregados por la Secretaria de la
mujer, para cada rubro y entrega a
las mujeres de vestuario, kit de aseo,
alimentos y transporte.

permanencia

Formato de ingreso
Formato de inventarios
Formatos de evidencia
de reuniones internas y
externas

Formato de
Consentimiento
informado

Registro convocatoria y
asistencia a
intervenciones colectiva
Formato control de
temperaturas

lista de chequeo
recepcion de materias
primas.

Formato Entrega de

elementos de aseo
personal y a demanda.
Formato de transporte
Formato de vestuario
Formato de alimentos
Formato de alojamiento
Se diligencian formatos
de actividades
colectivas.

Los formatos reposan
en los expedientes de
las mujeres acogidas y
egresadas.

El contratista debera tomar las medidas
pertinentes de acuerdo con el tipo de
vinculacion del recurso humano, para
corregir las dificultades que se presenten y
garantizar en todo momento que la
operacion de la Casa Refugio cumpla con
estandares de calidad que faciliten el
cumplimiento de los objetivos del modelo de
atencion.

Durante la ejecucién del contrato no
se presentaron dificultades con el
recurso humano para garantizar la
operacion de la Casa Refugio.

Expediente contractual
del contrato de
prestacion de servicios
1035-2024 el cual se
encuentra en el archivo
de gestién documental
de la Secretaria Distrital
de la Mujer.

Garantizar el Servicio de Transporte de
acuerdo con las condiciones descritas en el
Anexo Técnico de forma permanente y
durante la ejecucién del contrato los 7 dias
a la semana, las 24 horas del dia, segun se
requiera.

Durante el presente periodo se
prestd y garantizo el servicio de
transporte de las ciudadanas y su
sistema familiar las 24 horas al dia,
los 7 dias de la semana, segun el
anexo técnico

Formatos de
transportes entregados
a las ciudades.

Consolidado  mensual
de la asignacioén de los
recursos, los cuales
reposa en los informes
fisicos durante la
ejecucion del contrato,
aprobados y radicados




en la secretaria Distrital

de la mujer
Manejar toda la documentacion de los | Durante la ejecucion del contrato | Hoja de control
expedientes de las ciudadanas acogidas | 1035 de 2024 se manej6 toda la | Fuid
con las especificaciones técnicas de gestién | documentacién de los expedientes
documental relacionadas en el Anexo C del | de las ciudadanas acogidas con las
12 | Anexo Técnico, la cual debera ser | especificaciones técnicas de gestion
entregada a la supervision del contrato cada | documental relacionas en el Anexo C
seis meses si el contrato es mayor a un afio, | del Anexo Técnico.
de lo contrario la entrega deber4 realizarse
en su totalidad a la finalizacion del contrato.
El Contratista en cumplimiento al | Durante la ejecucién del contrato se | Certificacion  suscrita
compromiso relacionado con el incentivo a | mantuvo la vinculacién del talento | por el Representante
la industria nacional, a partir de la ejecucion | humano en un porcentaje del 100% | legal y el Revisor Fiscal.
del Contrato, debera presentar | de nacionalidad colombiana.
mensualmente una declaracion expedida
por su representante legal y revisor fiscal o
contador segun corresponda, en la que
conste que mantiene el porcentaje de
empleados y/o contratistas de servicios
13 colombianos asociados al cumplimiento de
la ejecucion del contrato y adjuntar el
soporte de la vinculacion laboral o por
prestacion de servicios de ese personal.
Adicional, en el caso de cambio de un
trabajador o contratista asociado durante
todo el desarrollo del contrato, debera
informar al supervisor y en todo caso
garantizar que se mantenga el 40% del
personal colombiano presentado en su
ofrecimiento.
ESPECIFICAS TECNICAS
Cumplir con el objeto y obligaciones del . L Caracterizacion de las
: . Durante la ejecucion del contrato .
Contrato, de conformidad con lo establecido . e personas atendidas en
. - e 1034 de 2024, se dio cumplimiento al
en el Anexo Técnico, pliego de condiciones, ; S el contrato 1035-2024
objeto y obligaciones del Contrato,
sus anexos Y la propuesta presentada por el ; :
; de conformidad con lo establecido en -
contratista. P . Informes  técnicos y
14 el Anexo Técnico, pliego de - .
v administrativos
condiciones, sus anexos Yy la . i
radicados en fisico en la
propuesta presentada por el i
) Secretaria Distrital de la
contratista. Incluyendo los Mui
ujer.
elementos de oferta.
Garantizar una atencién integral a las | Durante la ejecucion del contrato | Drive dispuesto por la
mujeres acogidas y sus sistemas familiares, | 1035 de 2024, se dio cumplimiento | Secretaria Distrital de la
reconociendo sus experiencias, recursos y | garantizando una atencion integral a | Mujer para el cargue de
15 necesidades particulares. las mujeres acogidas y sus sistemas | las acciones realizadas
familiares, reconociendo sus | con las personas
experiencias, recursos y | acogidas: CR MIRABAL
necesidades particulares. 1035-2024
Brindar atencién psicosocial (orientacion, Durante la vigencia del contrato, se | Drive dispuesto por la
acompafnamiento, asesoria y contd con el apoyo profesional de | Secretaria Distrital de la
seguimiento) de acuerdo a lo establecido dos psicologas y dos trabajadoras | Mujer para el cargue de
en la Guia del Modelo de Atencion de sociales, quienes conformaron el | las acciones realizadas
Casas Refugio, asi como, Ilos equipo del area psicosocial. Este | con las personas
16 Lineamientos, Manuales, Procedimientos equipo brindé6 acompafamiento | acogidas: CR MIRABAL

entre otros documentos técnicos, que
guian la atencién a mujeres victimas de
violencias.

integral a las mujeres acogidas en la
estrategia, con un enfoque centrado
en la promocion de derechos, la
atencion a las violencias basadas en
género y el fortalecimiento del

bienestar individual y familiar.

1035-2024
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El acompanamiento psicosocial se
orientd principalmente hacia el
reconocimiento y la
desnaturalizacion de las distintas
formas de  violencia: fisica,
psicolégica, econémica, patrimonial
y sexual. A través de intervenciones
individuales y grupales, se promovio
la identificacion de los
comportamientos que configuran
cada tipo de violencia, teniendo en
cuenta que muchas mujeres
presentaban una alta tendencia a
normalizar vy minimizar las
situaciones violentas en el contexto
de sus relaciones de pareja y
familiares.

Se llevaron a cabo acciones
encaminadas a comprender el ciclo
de la violencia, ya que en las
valoraciones psicoldgicas realizadas
se evidenci6 la repeticion de
patrones relacionales caracteristicos
de dicho ciclo. Esta repeticion se
asociaba frecuentemente con la
creencia en una posible
transformacion del agresor, lo cual
representa un factor de riesgo
importante al contribuir al
sostenimiento de vinculos violentos.
Se trabajé de manera articulada en
la reduccion del impacto de las
afectaciones provocadas por la
violencia, las cuales no solo se
manifestaban en el plano fisico y
psicolégico, sino también en los
ambitos emocional, econdmico,
patrimonial, educativo, ocupacional,
relacional y social. En ese sentido,
se realizaron gestiones de acceso a
servicios de salud, tales como la
obtencién o regularizacion de
documentos de identidad, la
afiliaciéon, portabilidad o traslado
dentro del sistema de salud, y la
orientacion para la activacion de
rutas de atencion en salud mental,
incluyendo intervenciones
psicoterapéuticas o psiquiatricas,
tanto para las mujeres como para
sus familias, cuando fue pertinente.
Cuando se identificaban casos con
ideacidon, amenazas o intentos
suicidas, se activaban los protocolos
correspondientes, canalizando los
casos al Sistema de Vigilancia en
Salud Mental (SISVECOS), vy
brindando atencién individual o
familiar con un enfoque de
prevencioén del suicidio.
Adicionalmente, cuando durante la
atencion en crisis se detectaron




sintomas emocionales que no se
lograban  estabilizar con las
intervenciones iniciales, se procedia
a activar la linea 123 para asegurar
atencién especializada inmediata,
priorizando en todo momento el
bienestar fisico, psicolégico y
emocional de las personas acogidas.
En los casos en los que se
identificaron hechos de violencia
sexual, se trabaj6 de manera
articulada con las areas de
orientacion en salud y el equipo
juridico, a fin de brindar informacion
clara y oportuna sobre este tipo de
violencia y activar el Cddigo Blanco,
garantizando asi una atencién
integral y urgente.

El equipo psicosocial también
acompafid a las mujeres y sus
sistemas familiares a diligencias en
centros zonales del ICBF,
Comisarias de Familia y a Medicina
Legal, esta ultima con el fin de
facilitar el acceso a valoraciones
médico legales y evaluaciones de
riesgo. Dentro  del proceso
administrativo, se realiz6 ademas la
preparacion para audiencias
judiciales, en coordinaciéon con el
area juridica. En estos espacios, se
brindaron orientaciones detalladas
sobre el desarrollo de las audiencias,
se trabajé en la preparaciéon
emocional de las mujeres y se
ofrecieron herramientas practicas
para la regulacion emocional durante
dichas instancias.

Se promovié activamente el
fortalecimiento de las redes de
apoyo de las mujeres, asegurando
que fueran redes positivas, utiles y
seguras para su proceso de
recuperacion y acogida. En este
marco, trabajo social realiz
acciones de activacion, verificacion o
fortalecimiento de redes familiares,
sociales e institucionales. Asimismo,
se facilitaron encuentros familiares y
sociales cuando asi lo requerian las
mujeres acogidas.

Se desarrollaron intervenciones
individuales y colectivas enfocadas
en el fortalecimiento de habilidades
de comunicacion  asertiva y
resolucion de conflictos. Esto
respondi6 a la identificacion de
estilos de comunicacion pasivo o
agresivo como consecuencia de las
vivencias de violencia, los cuales en
ocasiones afectaban la convivencia
en la Casa Refugio. Por ello, se




consider6 esencial dotar a las
mujeres y a sus familias de
herramientas que fomentaran
relaciones sanas y respetuosas.

Se acompafidé a las mujeres en la
formulacion de metas realistas y
alcanzables a corto, mediano y largo
plazo, con el propdsito de fortalecer
su autonomia y favorecer el
reconocimiento de sus capacidades,
habilidades y potencialidades en la
construccion de un proyecto de vida
claro y empoderado. En este sentido,
se trabajo en la reestructuracion de
autoesquemas  positivos  como
medida para contrarrestar el dafio
psicosocial ocasionado por las
violencias experimentadas.

En los casos donde las mujeres
manifestaban interés en vincularse
laboralmente, se implementaron
acciones para el fortalecimiento del
perfil ocupacional, que incluyeron:
identificacion de  competencias,
expectativas laborales, elaboracién
de hoja de vida, recoleccion de
soportes, orientacion en la
postulacién a vacantes, preparacion
para entrevistas, apoyo en la firma
de contratos, gestion del transporte y
acompafamiento en el proceso de
vinculacion. También se realizd
seguimiento al desempefio y
permanencia en los espacios
laborales.

Un componente esencial del trabajo
realizado fue la gestion emocional
con mujeres, nifos, nifas y
adolescentes. A  través  del
entrenamiento en identificacion
emocional y estrategias de
regulacion de tipo fisioldgico,
conductual y cognitivo, se
promovieron habilidades de
afrontamiento, resiliencia y
adaptacion al cambio. Se
implementaron ademas sesiones
familiares  enfocadas en el
fortalecimiento de vinculos,
clarificacion de roles, identificacion y
transformaciéon de micromachismos,
validacién emocional y promocién de
pautas de crianza positiva,
generando entornos seguros para la
expresion y comprension emocional.
A lo largo del proceso de
acompafamiento, se promovieron
practicas de  autocuidado vy
autoproteccioén orientadas a prevenir
la reincidencia de hechos de
violencia luego del egreso del
programa. Para ello, se brindd
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informacién detallada sobre las
medidas de proteccidn existentes y
las rutas de actuacion en caso de
identificar nuevas situaciones de
riesgo.

Adicional, se empoder6 a las
mujeres de la importancia de la toma
de decisiones asertivas, con el fin de
garantizar su bienestar y el de sus
nucleos familiares una vez egresan
de casa refugio.

Finalmente, se realizaron
articulaciones interinstitucionales
con entidades como Migracion
Colombia e Integracién Social para
la garantia de derechos de las
mujeres con necesidades
especificas.

Brindar asistencia técnico legal y la
representacion juridica, por medio de la cual
se oriente a las mujeres en diferentes
tramites que implique articulaciéon o
activacion de rutas para acceso a la justicia
0 servicios que garanticen sus derechos, se
asesore sobre la exigibilidad de su derecho
a una vida libre de violencias y se brinde
representacion juridica cuando se requiera
y de acuerdo a los criterios establecidos.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024 , el area juridica de la
Casa Refugio desarrolld6 un
acompafiamiento constante y
comprometido con las mujeres
acogidas, a ftravés de acciones
legales orientadas a la garantia de
derechos, la prevencion de nuevas
violencias y la articulacion efectiva
con el sistema institucional. La labor
juridica fue mucho mas alla de la
asesoria técnica; cada intervencion
representd una oportunidad para
brindar confianza, orientacién y
respaldo en momentos criticos del
proceso de restablecimiento de
derechos.

El acompafiamiento legal permitid
que muchas mujeres, al llegar en
condiciones de alta vulnerabilidad y
desinformacion, pudieran acceder a
herramientas juridicas
comprensibles y funcionales para su
situacion. En muchos casos, las
ciudadanas desconocian las rutas
institucionales, los mecanismos de
exigibilidad o los procedimientos
judiciales, por lo que el trabajo del
area juridica se centré en traducir los
marcos normativos a un lenguaje
accesible, entendible y empatico.
Este enfoque posibilité procesos de
toma de decisiones mas auténomos
y fortalecié la participacion activa de
las mujeres en su propia defensa
legal.

Las representaciones juridicas ante
distintas instancias se convirtieron
en actos de acompafiamiento
simbdlico y material. No se traté
Unicamente de cumplir con una
audiencia o diligencia, sino de
generar espacios de protecciéon
donde las mujeres no tuvieran que

Drive dispuesto por la
Secretaria Distrital de la
Mujer para el cargue de
las acciones realizadas
con las personas
acogidas: CR MIRABAL
1035-2024
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enfrentarse solas a situaciones de

revictimizacion institucional o)
confrontacion  directa con los
agresores.

Especialmente significativas fueron
las representaciones en casos de
incumplimiento de medidas de
proteccion, donde el area juridica
jugoé un papel determinante en que
se evidenciaron los  riesgos
persistentes y en la exigencia de
respuestas mas eficaces por parte
de las autoridades.

Las valoraciones realizadas ante
Medicina Legal y Comisarias de
Familia permitieron identificar el
riesgo de las ciudadanas y fueron
procesos claves para dimensionar el
contexto de violencia que vivian las
mujeres y a los cuales estaban
expuestas. Mas alla del
procedimiento técnico, estas
valoraciones implicaron una lectura
profunda de los antecedentes de
violencia, la dindmica de los
agresores, las redes de apoyo y la
situacion emocional de las victimas.
En los casos donde se detecto riesgo
extremo, el area juridica articulé de
manera inmediata con las
instituciones  competentes para
garantizar una proteccion efectiva y
oportuna. No obstante, en algunos
casos el poco tiempo de
permanencia en casa refugio limité la
posibilidad de adelantar
valoraciones completas, lo cual fue
gestionado mediante la aplicacion de
formatos de no valoracion que
documentaron la situacion
especifica.

La articulacion institucional fue una
constante a lo largo del periodo. El
area juridica gestiond diligencias y
acompafamientos con la Fiscalia, el
ICBF y Comisarias de Familia, entre
otros, enfrentando en ocasiones
barreras institucionales, demoras y
respuestas poco sensibles. Pese a
estos desafios, el equipo juridico
mantuvo una actitud proactiva,
insistente y comprometida, logrando
avances significativos en la
activacion de rutas de atencion, el
seguimiento y la exigibilidad de
medidas de proteccion. Esta labor de
intermediacion fue muchas veces
invisible, pero esencial para
garantizar que las mujeres pudieran
avanzar en sus procesos sin trabas
adicionales.




El trabajo juridico también se integrd
de forma transversal con otras areas
de la Casa Refugio, particularmente
con psicologia y salud. En algunos
casos, las audiencias fueron
precedidas por espacios de
preparacién emocional, contencion y
analisis de riesgos, lo cual permitid
que las mujeres llegaran a estas
instancias con mayor seguridad y
claridad. Asimismo, se llevaron a
cabo intervenciones conjuntas en
situaciones de emergencia,
activacion de codigo  blanco,
orientacion penal y estudio de casos
complejos. Esta articulacion interna
fortalecid el enfoque de atencién
integral y favorecid una respuesta
institucional coherente y coordinada.
Los procesos de seguimiento
también  ocuparon un  lugar
importante dentro del
acompafamiento juridico. En varios
casos, se hizo necesario dar
continuidad a audiencias
reprogramadas, revisar el
cumplimiento de medidas de
proteccién, o acompafar tramites en
el ambito de familia, custodia, visitas
y alimentos. Esto implic6 una
relacion mas sostenida con las
mujeres acogidas, y una visiéon del
proceso legal como un camino
continuo, no como una serie de actos
aislados. Del mismo modo, se realizd
el cierre de planes de accion,
garantizando que las mujeres se
retiraran de la casa refugio con
claridad sobre el estado de sus
procesos legales y con herramientas
para continuar su defensa desde
otros espacios.

El area juridica evidencié diversas
limitaciones estructurales. En varios
momentos se enfrentaron
respuestas institucionales tardias,
profesionales sin formacion con
enfoque de género o desarticulacion
entre entidades que debilitaron la
respuesta estatal. Estas barreras
obligaron al &area a redoblar
esfuerzos para garantizar la efectiva
proteccién de las mujeres,
especialmente en los casos con
mayores niveles de riesgo. A pesar
de estas dificultades, el compromiso
del equipo juridico permitié sostener
una atencion legal con enfoque de
derechos, centrada en la escucha
activa, la empatia y la defensa
integral.
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En conclusion, la labor del area
juridica durante este periodo se
constituyé en un pilar fundamental
de la Casa Refugio, contribuyendo
no solo a la proteccion legal de las
mujeres, sino también a su
empoderamiento, recuperacion,
construccion de autonomia y
proyecto de vida. El trabajo realizado
demuestra que el acceso a la
justicia, cuando se articula con
acompafamiento sensible y
compromiso ético, puede
transformarse en una experiencia
reparadora y fortalecedora para
quienes han atravesado situaciones
de violencia.

Promover habitos de vida saludable,
actividades de promocion de la salud y
prevencion de la enfermedad, y seguimiento
al estado nutricional, procurando el
bienestar de las mujeres y sus personas a
cargo.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, desde el area de
gestién y orientacién en salud, se
realizaron acciones de
acompafamiento, gestion y
orientacion en salud para garantizar
el acceso oportuno a los servicios en
salud, buscando la continuidad en el
proceso de atencién en cuanto
adherencia y avance en el plan de
atencion por el médico tratante.
Adicional se brinda acompafiamiento
en gestion de citas médicas, en la
administracion de medicamentos
ordenados, apoyando a la ciudadana
ya su nucleo familiar en ser
independiente en el autocuidado de
su propia salud.

También se orienta sobre la
importancia de la corresponsabilidad
en salud y la importancia de
continuar con el plan de manejo en
salud instaurado, se enfatiza en la
responsabilidad con los servicios de
salud. Adicional se realiza un
refuerzo con la  informacién
relacionada con las lineas y rutas de
atencion en salud y consulta
oportuna. Asi mismo, sobre el
fortalecimiento de habitos de vida
saludable en su diario vivir.

Durante el periodo comprendido
entre el 01 de agosto de 2024 y el 29
de mayo de 2025, desde el area de
nutricion se adelantaron acciones
tanto individuales como colectivas,
orientadas a la promocion de habitos
alimentarios y estilos de vida
saludables, con tendencia a cambios
estructurales en comportamientos y
actitudes relacionadas con la salud y
la nutriciéon, tanto de las ciudadanas
como de sus personas a cargo. En

Drive dispuesto por la
Secretaria Distrital de la
Mujer para el cargue de
las acciones realizadas
con las personas
acogidas: CR MIRABAL
1035-2024
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dichas actividades, a su vez, se
promovié la practica regular de
actividad fisica, como parte de la
rutina, identificando éste como factor
de riesgo, a razon del estilo de vida
sedentario en los diferentes
momentos de curso de vida.

Como parte de las estrategias de
promocion, proteccion y apoyo a la
lactancia materna, a lo largo del
periodo 'y en los diferentes
momentos, en los que se incluyo
ademas, acompafamiento a las
rutinas y sesiones individuales de
consejeria, en las que se logrd
mantener la ratica durante la
permanencia de la mujer en la
estrategia, brindando  ademas,
apoyo alimentario a través del
ofrecimiento de tiempos de comida
adicional -refrigerio nocturno-
garantizando de esta manera los
requerimientos de energia y
nutrientes durante el periodo de
lactancia.

A lo largo del periodo, de
desarrollaron encuentros colectivos,
en el marco del bloque tematico
PROMOCION DE LA SALUD Y
PREVENCION DE LA
ENFERMEDAD, temas relacionados
con la alimentacion saludable,
tomando como referencia las guias
alimentarias basadas en alimentos
para la poblacion colombiana,
intensificando las acciones en la
inclusion de frutas, verduras, y
viscera en la alimentacion diaria,
reconociendo su valor nutricional,
debido a la baja preferencia de
dichos alimentos en medio familiar.
Finalmente, durante el desarrollo de
los encuentros colectivos y sesiones
individuales en el marco de los
diferentes escenarios, se fortalecid
en las ciudadanas su proceso de
autonomia alimentaria,
reconociendo esto como un aspecto
clave en el fortalecimiento de habitos
y estilos de vida saludables,
modelando  comportamientos y
conductas alimentarias orientadas a
mejorar habitos de alimentacién y
nutricion en el hogar.

Finalmente, desde el 4&area se
adelanté seguimiento al estado
nutricional -tanto de las ciudadanas
como de su sistema familiar-, con el

propésito de identificar
oportunamente, alarmas que
requirieran acciones

complementarias en el marco de las
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rutas de atencidn establecidas para
casos de desnutricion y alteraciones
nutricionales, principalmente.

Impulsar procesos coeducativos para que
las mujeres, nifias, nifios y adolescentes
ademas de iniciar y/o continuar sus
procesos de formacién educativa y de
aprendizaje, adquieran herramientas que
contribuyan a potencializar sus
capacidades, conocimientos y habilidades
orientadas a un pensamiento critico y
reflexivo, que les permita crear conciencia
de su agencia como sujetas(os) de
derechos.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, desde un enfoque
pedagogico con perspectiva de
derechos, se promovieron procesos
coeducativos integrales que
respondieran a las necesidades
formativas de mujeres, nifias, nifios y
adolescentes, fortaleciendo  su
pensamiento critico, su autonomia y
el reconocimiento de su agencia
como sujetas(os) de derechos. Se
llevaron a cabo acciones
estratégicas como la vinculacion de
mujeres a ofertas institucionales de
formacion brindadas por la
Secretaria de la Mujer y plataformas
educativas como AEIOTU, Claseflix
y Fundacién Carlos Slim, entre otras,
atendiendo a sus intereses y
expectativas identificadas durante
los procesos de acompafiamiento.

Estas acciones no solo facilitaron el
acceso a herramientas de desarrollo
personal y técnico, sino que también
promovieron la construccion de
proyectos de vida auténomos. Para
las ciudadanas y adolescentes que
no habian culminado su bachillerato,
se gestiond su ingreso a programas
de educacion flexible, tanto en
modalidad virtual como presencial,
de acuerdo con sus condiciones
particulares y criterios de seguridad,
permitiéndoles avanzar en su
proceso educativo sin
interrupciones. En paralelo, se
articul6é con instituciones educativas
para garantizar la permanencia o
reintegracion escolar de nifias, nifios
y adolescentes, facilitando su
inclusion en el programa Aula
Refugio 'y brindando  apoyo
académico individualizado mediante
refuerzos y acompafiamiento en
tareas.

Asimismo, se adoptaron estrategias
pedagdgicas a quienes optaron por
la formacion virtual, a través de guias
personalizadas y seguimiento
constante, asegurando la
continuidad educativa sin perder el
vinculo institucional. Estas acciones
reflejan un ejercicio profesional
comprometido con el fortalecimiento
de capacidades y la garantia del
derecho a una educacion digna,
transformadora y adaptada a los

Drive dispuesto por la
Secretaria Distrital de la
Mujer para el cargue de
las acciones realizadas
con las personas
acogidas: CR MIRABAL
1035-2024



https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EkAqdkGBkThHsEk5aZwZ--IBnAxsBQluvw1SRFxuG6c-Ew?e=4WhCZq
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EkAqdkGBkThHsEk5aZwZ--IBnAxsBQluvw1SRFxuG6c-Ew?e=4WhCZq
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contextos de vida de las mujeres y
sus sistemas familiares.

Reconocer desde el enfoque diferencial y
territorial, las caracteristicas de las mujeres
su cosmovision y practicas culturales
mediante actividades agroecoldgicas que
también promuevan su vinculacién con el
territorio.

En este modelo de atencion no se
cuenta con el area de agroecologia,
por lo tanto, no aplic esta obligacion
dentro de la ejecucion del Contrato
1035 de 2024.

Garantizar la prestacion del servicio con la
totalidad de los componentes de manera
continua y sin interrupcion Durante la
ejecucion del contrato 1035 de 2024.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, se garantizd la
prestacion del servicio con la
totalidad de los componentes de
manera permanente.

Garantizar el talento humano idéneo para
brindar la atencion integral a las mujeres
victimas de violencias y sus sistemas
familiares, asi como, un acompafiamiento
en las areas de atencion bajo los enfoques
de género, derechos humanos de las
mujeres y accion sin dafio, que incorporen
de manera trasversal elementos para la
atencion diferencial y con enfoque territorial,
atendiendo a lo establecido en el Anexo
Técnico, la Guia de del Modelo de Atencion
Casas Refugio y demas lineamientos
definidos por la Secretaria Distrital de la
Mujer.

Durante la ejecuciéon del contrato
1035 de 2024 se garantizé el talento
humano de acuerdo con los
requerimientos de perfil y
experiencia establecidos en el Anexo
Técnico para la atencion integral de
las personas acogidas, el cual fue
capaz de actuar frente a cualquier
situacion que se presentada, con
estandares de calidad que
garantizan un buen servicio.

No aplica
Entrega de informes
mensuales
Certificado del talento

humano
Cronograma de turnos
Talento humano

Dar cumplimiento a los ofrecimientos de
calidad y econdémicos presentados en la
propuesta sin condicionamientos durante
toda la ejecucion del contrato.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, se llevaron a cabo
treinta (30) sesiones de ofimatica y
treinta (30) sesiones de Educacion
Financiera, con una intensidad
horaria de 2 horas por cada una de
las clases.

De igual manera, las mujeres
atendidas tuvieron acceso a los
quince (15) computadores
dispuestos para su uso, del cual se
llevaba registro, y se dispuso de un
televisor como medio audiovisual.

Listado de asistencia
ofimatica y de talleres
de Educacion
Financiera.

Formato préstamo de
computadores
Registro fotografico del
televisor.

Desarrollar el contrato sin condicionar la
ejecucion del mismo a los pagos pactados
con la Entidad.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, se desarrolld el
contrato de acuerdo al anexo
técnico, ejecutando todos los rubros
financieros, sin condicionar la
ejecucion del mismo a los pagos
pactados con la Entidad.

El contratista debera iniciar y desarrollar los
tramites necesarios y correspondientes con
el fin de dar cumplimiento con las normas
sanitarias y de bioseguridad aplicables
(Plan de saneamiento basico, Plan de
gestion ambiental, Plan de gestion integral
de residuos biosanitarios y Plan de
emergencias y contingencias) durante la
ejecucion del contrato. Para tal fin debera
presentar las constancias de realizacién de
las solicitudes e inicio del tramite ante la
autoridad correspondiente.

Previo al inicio del contrato se
entregaron los documentos del Plan
de Saneamiento Basico, de apoyo a
la gestion ambiental, de gestion
Integral de residuos biosanitarios, de
emergencias y contingencias.

Durante la ejecuciéon del contrato
1035 de 2024 se entregaron los
documentos de Plan de
Saneamiento, de Gestion Ambiental,
de Gestion Integral de Residuos
Biosanitarios y Plan de Emergencias
y Contingencias y se mantuvieron a
disposicién para revision por parte de

Plan de saneamiento
basico entregado

Plan de apoyo a la
gestion ambiental

Plan de gestién integral
de residuos
biosanitarios.

Plan de emergencias y
contingencias

Formatos de
implementacion de
planes diligenciados

durante la ejecucion del
contrato.
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entes de control y de la supervision
de Secretaria Distrital de la Mujer.
Dichos  documentos se han
implementado durante la ejecucion
del contrato

Los soportes de esta
obligacién se adjuntaron
en los informes técnicos
y financieros mensuales
radicados en la SDMujer

Entregar para el inicio del contrato todos los
documentos técnicos requeridos en el
Anexo Técnico y el Pliego de Condiciones
del contrato, relacionados con la ejecucién
del contrato.

Al momento de iniciar la ejecucion
del contrato, la Corporacion entregd
los documentos técnicos requeridos
en el anexo y pliego de condiciones.

Enlace SECOP I

https://community.secop
.gov.co/Public/Tenderin

g/ContractDetailView/In

dex?Uniqueldentifier=C

0O1.PCCNTR.6542231&
AwardContractDetailld=
4736518&IsFromMarket
place=False&lsFromCo

ntractNotice=True&isMo
dal=true&asPopupView

=true

Garantizar la disponibilidad del inmueble
donde funcionara la Casa Refugio desde la
suscripcion del acta de inicio y durante el
plazo de ejecucion del contrato, el cual

Durante la ejecuciéon del contrato
1035 de 2024 del contrato, se contd
con disponibilidad del inmueble de
acuerdo con las especificaciones

Acta de verificacion de
espacios y dotacion, los
cuales reposan en los
informes fisicos durante

debera cumplir las especificaciones | consignadas en el anexo técnico la ejecucion del
sefaladas en el Anexo Técnico. contrato, aprobados y
radicados en la
secretaria Distrital de la
mujer
Mantener bajo rigurosa custodia los Durante la ejecucion del contrato | No aplica
elementos que puedan causar dafio a la 1035 de 2024, se mantuvo bajo
integridad fisica de las personas que rigurosa custodia los elementos que
habitan la Casa Refugio. puedan causar dafio a la integridad
fisica de las personas que habitan la
Casa Refugio.
Llevar un registro diario sistematizado de Matriz de reporte de
las mujeres y su sistema familiar que se Durante la ejecucion del contrato | cupos Reporte Cupos
encuentren acogidas en la Casa Refugio 1035 de 2024, se reportaron los | CR 2025 vf.xlsx
conforme los lineamientos de la Secretaria | cupos diariamente en la matriz drive
Distrital de la Mujer. disefiada por la Secretaria de la | Registro ingresos,

Mujer y se realiz6 la caracterizacion
de las personas atendidas
mensualmente, llevando un registro
diario sistematizado de las mujeres y
su sistema familiar, conforme a los
lineamientos de la Secretaria
Distrital de la Mujer.

egresos y permanencia
de las mujeres
atendidas y sus
sistemas familiares

Seguimiento _ingresos

egresos __permanencia

CR 2024y2025

Garantizar la seguridad y confidencialidad
respecto de las mujeres acogidas y sus
sistemas familiares a través de la
suscripcion del acuerdo de
confidencialidad o mecanismos que
permitan la reserva de la informacion, con
las mujeres acogidas, talento humano y
demas personas que cuenten con
autorizacién de ingreso a la Casa Refugio

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024, el personal externo de
la Casa Refugio suscribié formatos
de confidencialidad, siguiendo los
protocolos, los cuales corresponden
a formatos firmados. En virtud de lo
anterior, se diligenciaron ochenta y
dos (82) compromisos de
permanencia y confidencialidad por
parte de mujeres atendidas vy
doscientos ochenta y cinco (285) de
confidencialidad externo.

Entrega de informacion
producida

(documentacion)

durante la ejecucion:
Acuerdos de
confidencialidad, los

cuales reposan en los
informes fisicos durante

la ejecucion del
contrato, aprobados y
radicados en la

secretaria Distrital de la
mujer



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractDetailView/Index?UniqueIdentifier=CO1.PCCNTR.6542231&AwardContractDetailId=4736518&IsFromMarketplace=False&IsFromContractNotice=True&isModal=true&asPopupView=true
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EWEnLDODR8NFrbd40YV4eR0BnOTyPE2J8CM0RCn8OoqZCQ?e=RWnrz0
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EWEnLDODR8NFrbd40YV4eR0BnOTyPE2J8CM0RCn8OoqZCQ?e=RWnrz0
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Ed5VPDLAPfBHonR4wLJjdqwBg_BQ_5C83K9qH-sdSYDrGA?e=OOl51k
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Ed5VPDLAPfBHonR4wLJjdqwBg_BQ_5C83K9qH-sdSYDrGA?e=OOl51k
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/Ed5VPDLAPfBHonR4wLJjdqwBg_BQ_5C83K9qH-sdSYDrGA?e=OOl51k
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Garantizar el registro oportuno maximo al
tercer (3) dia de su realizacion, de todas las
atenciones individuales, familiares y/o
colectivas, desarrolladas por el equipo
interdisciplinario en las diferentes etapas de
la atencion, en el Sistema de Informacion
Misional, asi mismo, la organizacion de la
documentacion de las ciudadanas conforme
a los Lineamientos  de Gestion
Documental de la entidad, producidos por
todas las areas de atencion.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024 del contrato, el equipo
profesional de la casa Refugio
ingresé oportunamente la
informacién correspondiente a la
atencién brindada a las mujeres,
nifios, nifas y adolescentes en
acogida, en el OneDrive dispuesto
por la Secretaria Distrital de la Mujer.

* Expedientes fisicos de
ciudadanas atendidas

* Enlace archivo drive
donde reposan soportes
de atenciones
realizadas durante el
periodo de mayo de
2025.

CR MIRABAL
2024

1035-

Entregar informes del proceso de atencion
de las mujeres acogidas, solicitados por la
Secretaria Distrital de la Mujer, la
supervision, las autoridades o entidades
competentes que hayan realizado Ila

En la ejecucion del contrato se
elaboraron los informes de atencién
requeridos por la supervision,
autoridades o} entidades
competentes que hayan realizado la

Evidencia de los correos
electronicos  enviados
con los respectivos
informes al equipo de
apoyo a la supervision,

respectiva solicitud de cupo de las mujeres | solicitud de cupo de las mujeres o | en los periodos
y sus sistemas familiares, en los términos | sistemas familiares. requeridos.
establecidos y utilizando los formatos

definidos por la Secretaria Distrital de la

Mujer.

El contratista debera garantizar que minimo | Durante la ejecucion del contrato | Relacion Talento
el 5% del recurso humano requerido | 1035 de 2024 del contrato, la Casa | Humano soporte
corresponda a poblacion en pobreza | Refugio garantizé que dentro de la | de operarias que
extrema, desplazados por la violencia, | contratacion minima el 5% del | cumplen con lo
personas en proceso de reintegracion o | recurso humano requerido | establecido en la

reincorporacién y sujetos de especial
proteccién constitucional, siendo esto una
(1) persona (mujer), teniendo en cuenta que
la cantidad de personas que deberan ser
contratadas, corresponden a veinticuatro
(24). Este requisito debera ser acreditado
de acuerdo con lo establecido en el articulo
2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015,
adicionado por el Decreto 1860 de 2021.

corresponde a sujetos de especial
proteccién, mediante la contrataciéon
de dos (2) operarias.

obligacion.

Las demas que emanen de la naturaleza del
contrato, la buena fe y que sean necesarias
para el adecuado cumplimiento del objeto.

Durante la ejecucion del contrato
1035 de 2024 se realizaron
mensualmente reuniones de equipo
con el objetivo de organizar
semanalmente el cronograma de
actividades, sensibilizar al equipo
profesional sobre los lineamientos
técnicos de la ejecucion del contrato.

Entrega de informacion
producida en fisico
(documentacion)
durante la ejecucion:
Carpeta de reuniones
de equipo y Estudios de
caso.

Evidencias digitales

De igual manera también se | entregadas en los
realizaron mensualmente reuniones | informes técnico
de estudio de casos con la finalidad | administrativo

de brindar a las mujeres una | mensualmente.
atencion psicosocial integral.

Obligaciones relacionadas con el equipo de trabajo o talento humano de la casa

Durante la ejecucion del contrato | Relacion del Talento
1035 de 2024 1035 de 2024 se | humano, cronogramas

Garantizar y prever, la vinculacion y
atenciéon correspondiente por parte del
talento humano requerido durante toda la
ejecucion del contrato, de conformidad con
lo establecido en el anexo técnico.

garantizd la vinculacion y atencién
correspondiente por parte del talento
humano requerido durante toda la
ejecucion del contrato, de
conformidad con lo establecido en el
anexo técnico.

de actividades y turnos
durante todo el periodo
de ejecucion verificados
y aprobados por la
supervision de la

SDMujer



https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EkAqdkGBkThHsEk5aZwZ--IBnAxsBQluvw1SRFxuG6c-Ew?e=4WhCZq
https://secretariadistritald-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/casasrefugio_sdmujer_gov_co/EkAqdkGBkThHsEk5aZwZ--IBnAxsBQluvw1SRFxuG6c-Ew?e=4WhCZq
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Asegurar (i) la permanencia de
profesionales y operarias durante el horario
diurno; (ii) el acompafiamiento de una
integrante del area de orientacién y gestion
en servicios de salud las 24 horas; (iii) los
fines de semana y dias festivos, deberan
realizar el acompafiamiento, como minimo
dos (2) areas, de acuerdo a la programacién
de los turnos; y (iv) disponibilidad de al
menos una (1) persona para el registro de
ingreso y/o egreso de las mujeres y sus
sistemas familiares durante las 24 horas del
dia. Para lo cual, se debera concertar
mensualmente junto con la supervision el
cronograma de actividades
interdisciplinarias de atencion integral, que
incluya la organizacion de turnos del talento
humano.

Durante la ejecucion del contrato, se
realizaron cronogramas de turnos, se
programaron las actividades a
desarrollar y rotacién al equipo del
area de orientacion y gestion en
servicios de salud, garantizando la
disponibilidad y cobertura de las 24
horas con turnos distribuidos de la
siguiente manera: dos turnos entre
las 7:00 am y las 7:00pm y de 7:00
pm. a 7: 00 am. Fines de semana con
turnos de dos profesionales, y los
sdbados con el apoyo de pedagogia.
Una profesional por dia con
disponibilidad nocturna, para apoyar
las eventualidades de la casa.

Cronogramas de turnos

Vincular dentro del talento humano a
mujeres y mantener durante todo el periodo
de ejecucién, previa aprobacion de la
Secretaria de la Mujer atendiendo los
requisitos de perfiles y experiencia exigidos
en el Anexo Técnico, asi mismo garantizar
el cumplimiento de los derechos laborales
de dicho personal conforme a la forma de
contratacion empleada, de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 3°. Decreto 332 de
2020, el personal debera ser 100% mujeres.

Durante la ejecuciéon del contrato
1035 de 2025 se vinculé y mantuvo
la relacion contractual con el 100%
de mujeres requeridas en virtud del
Decreto 332 de 2020 y se realizé el
pago de los honorarios a dicho
talento humano de manera oportuna
como se evidencio en los informes
administrativos

Ficheros  de pago
Talento humano, que
hace parte integral de
este informe

Informar de manera inmediata via correo
electronico al equipo de apoyo a la
supervision, cuando se requiera el cambio
de alguna de las personas que integra el
talento humano y wuna vez tenga
conocimiento de la renuncia o terminacion
anticipada del contrato de acuerdo al tipo de
vinculacion. Igualmente, el contratista debe
enviar por el mismo medio, en un plazo no
mayor a cinco (5) dias calendario, la hoja de
vida, soportes de requisitos de formacion y
experiencia profesional y antecedentes,
correspondientes al perfil de reemplazo,
que deberan cumplir con lo establecido en
el numeral 4.3.1.3 del Anexo Técnico.

Durante la ejecucion del contrato se
informo via correo los cambios que
fueron necesarios del talento
humano y se remitieron las hojas de
vida pertinentes para su aprobacion.

Una vez aprobadas, se procedié con
la contratacién garantizado la
totalidad de talento humano.

Correos electrénicos
Aprobacion de hojas de
vida segun perfiles, los
cuales reposan en los
informes fisicos durante

la ejecucion del
contrato, aprobados y
radicados en la

secretaria Distrital de la
mujer.

Obligaciones relacionadas con los

planes basicos para la operacién de

la casa

Entregar los documentos  técnicos
necesarios para la operacién de la Casa
Refugio como el Plan de Emergencias y
Contingencias, el Plan de Apoyo a la
Gestion Ambiental, el Plan de Saneamiento
Basico, Plan de Gestidon Integral de
Residuos Biosanitarios y demas requeridos
conforme a los lineamientos y los plazos
impartidos y establecidos en el anexo
técnico.

Los documentos técnicos necesarios
para la operacion de la Casa Refugio
correspondientes a los planes fueron
entregados en los plazos
establecidos en el anexo técnico.

Planes presentados al
inicio del contrato.
Correos de aprobacién
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Garantizar el cumplimiento y ajuste en caso
de ser necesario, de los planes
correspondientes durante toda la ejecucion
del contrato en los términos del anexo
técnico correspondiente.

Durante la ejecucion del contrato se
recibe aprobacion Plan de medidas
correctivas y preventivas, Plan de
buenas practicas de manufactura.
Aprobacion actualizacion plan de
gestion integral de Residuos
Biosanitarios

Durante la ejecucion del contrato se
diligenciaron los formatos
correspondientes al Plan de
Saneamiento Basico y al area de
alimentos, en cumplimiento de los
lineamientos establecidos.
Asimismo, se llevaron a cabo las
capacitaciones de acuerdo a los
cronogramas.

Correos de aprobacion
Plan de medidas
correctivas y
preventivas

Plan de buenas
practicas de
manufactura.

Formatos PSB
Capacitaciones
realizadas

Obligaciones relacionadas con los requisitos técnicos del inmueble.

El contratista debera garantizar durante la
ejecucion del contrato el cumplimiento de
las condiciones y espacios requeridos para
la prestacion del servicio correspondiente.
En caso de que posterior a la aprobacion del
inmueble y durante la ejecucién contractual
se identifiquen deficiencias en la
infraestructura que no sean subsanables o
generen algun riesgo contra la integridad de
las personas acogidas, la supervision del
contrato podra solicitar cambio de la planta
fisica en cualquier momento de la ejecucién
del mismo, aun cuando la infraestructura
haya sido aprobada de manera previa. Los
cambios de infraestructura se realizaran,
siempre velando por el bienestar de las
mujeres acogidas y sus sistemas familiares
y los costos asociados a esta, estaran a
cargo del contratista.

Durante la ejecucion del contrato se
garantiz6 el inmueble donde se
oper6 la Casa Refugio Ilas
condiciones y espacios requeridos.

Evidencias de la visita
de apoyo a la
supervision de
verificacion de  los
espacios y dotacién

Disponer de los espacios necesarios para la
atencion interdisciplinaria brindada en el
modelo de atenciéon propuesto por la
Secretaria Distrital de la Mujer en las
condiciones del Anexo Técnico
correspondiente.

Durante la ejecucion del contrato se
garantiza la disponibilidad de los
espacios necesarios para la atencion
interdisciplinaria de acuerdo al anexo
técnico.

Actas de verificacion de
los espacios

Obligaciones relacionadas con el servicio de vigilancia.

Garantizar durante todo el desarrollo del
contrato, la continuidad en la prestacion del
servicio de vigilancia, en las condiciones
pactadas en el Anexo Técnico y de acuerdo
con los requisitos legales respectivos.

Durante la ejecucion del contrato se
garantizé la prestacion del servicio
de vigilancia 24 horas los 7 dias de la
semana, 2 botones de panico, 11
camaras y equipo con capacidad de
grabacion y copias de seguridad.

Factura Vigilancia,
Factura servicio de
cédmaras y botones de
panico

Obligaciones relacionadas con el servicio de alimentacidn.

El contratista, en cumplimiento del Anexo
Técnico correspondiente, garantizara el

Durante la ejecucion del contrato se
garantizd el servicio de alimentos

e Formatos
diligenciados  del

servicio de alimentacion de manera . . area de alimentos.
. para las ciudadanas y sus sistemas
oportuna, completa y de calidad. . . e Formatos de la
familiares de acuerdo con la minuta
. entrega de
patrén. .
alimentos
El contratista debera contar con los | Durante la ejecucion del contrato se | Actas de  concepto

certificados  higiénicos  sanitarios  del
establecimiento, el carro transportador y los
carnets de manipulacion de los proveedores

conté con los certificados higiénico-
sanitarios de los proveedores, asi
como  con los cammés de

higiénico-sanitario  de
los establecimientos y
de los carros
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de alimentos con los que cuente para su
operacion. Todos estos documentos
tendran que ser entregados de manera
previa a la suscripcion del acta de inicio.

de alimentos, en
de la normativa

manipulacion
cumplimiento
vigente.

transportadores
pertenecientes a los
proveedores de
alimentos.

Obligaciones relacionadas con el servicio de transporte

Prestar el servicio de transporte a demanda,
los 7 dias de la semana y 24 horas del dia,
de acuerdo con las condiciones del Anexo
Técnico.

Durante la ejecucion del contrato se
presté y garantizd el servicio de
transporte de las ciudadanas y su
sistema familiar las 24 horas al dia

Registro de entrega de
transportes presentadas
como parte integral de
los informes técnico,
administrativo, contable
y financiero

Obligaciones relacionadas con la ent

rega del kit de aseo personal y vestuario basico.

Entregar el kit de aseo y el vestuario
correspondiente, de manera concordante
con lo establecido en el Anexo Técnico. En
lo relacionado con el vestuario, se realizara
la entrega de manera concordante con la
verificacion realizada al momento del
ingreso de las mujeres y sus sistemas
familiares.

Durante la ejecucion del contrato se
hace entrega de los kits a necesidad
y demanda a las ciudadanas y su
sistema  familiar, segun las
especificaciones del anexo técnico.
Se hace entrega de vestuario de
acuerdo con la necesidad de cada
Mujer y sistema familiar.

Acta de verificacion de
elementos de kit de
aseo personal y a
demanda.

Formatos de entrega Kit
de aseo personal a
necesidad y demanda
Formatos de entrega
Vestuario, que se
encuentran de manera
integral en el informe
administrativo
presentado, y originales
en el expediente de

cada mujer.

V. PRINCIPALES RESULTADOS

LOGROS

Las mujeres acogidas lograron aprender sobre el reconocimiento de violencias, permitiendo transformar
progresivamente su perspectiva frente a las conductas abusivas en una relacion.

Se logré brindar a las mujeres informacion sobre las lineas de atencion disponibles en situaciones de
emergencia, al tiempo que se fortalecié su conocimiento a través del reconocimiento de sus derechos y la
resignificacion de los roles tradicionales.

Se gestionaron egresos exitosos tras el cumplimiento del periodo de acogida esperado (4 meses),
evidenciando en las mujeres beneficiarias avances significativos en su proyecto de vida enfocado en la
independencia econdémica, autonomia en la toma de decisiones y establecimiento de limites personales
claros. Asi mismo, la desaturacion de violencias.

Como resultado del acompafamiento en las intervenciones individuales las mujeres aprendieron
estrategias para el correcto desarrollo de su autonomia, el establecimiento de limites, habilidades de
gestion emocional, reconocieron la importancia de tomar decisiones claras y firmes, sostenibles en el
tiempo, asi como la forma de llevarlas a cabo.

Las mujeres aprendieron a fortalecer la relacion consigo mismas, por medio del autoconocimiento, auto
respeto, autoconcepto y autoconfianza.

La linea 123 fue activada de manera oportuna frente a situaciones de urgencia relacionadas con la salud
mental y fisica de las mujeres y su sistema familiar.

En los casos en que se identificaron situaciones de riesgo de conducta suicida, se procedié con la
notificacion al Sistema de Vigilancia Epidemiolégica de la Conducta Suicida (SISVECOS) y se
implementaron acciones de prevencion, las cuales resultaron efectivas.

Se orienté a las mujeres acogidas frente a la relevancia de contar con su documento de identidad original
para ellas, sus hijos e hijas, de acuerdo con el ciclo vital Registro Civil de Nacimiento, tarjeta de Identidad
y Cédula de Ciudadania; de igual forma, para las mujeres, nifios y nifias provenientes de Venezuela a
través del Permiso por Proteccién Temporal, siendo un requerimiento basico para la garantia de derechos
y el acceso a servicios.




Se consiguidé que la mayoria de las mujeres acogidas que ingresaron sin su cédula de ciudadania y sus
hijos e hijas sin Registro Civil de Nacimiento gestionaron y obtuvieron el duplicado de los mismos a través
de la solicitud y pago en la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Se brindé orientacion y se apoy6 en la gestiéon del documento Permiso por Proteccion Temporal de las
mujeres, nifios y nifias de nacionalidad venezolana, a través de gestién y articulacion con Migracion
Colombia.

Se realizaron gestiones y acompafiamiento en las EPS en régimen contributivo o subsidiado para la
afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud SGSSS de las mujeres acogidas y sus sistemas
familiares que llegaron sin afiliacién o presentaban barreras de acceso a salud.

Se adelantaron procesos de portabilidad de punto de atencién de mujeres y sistemas familiares afiliados
en otras ciudades del pais, esto de acuerdo con la decision de las mujeres acogidas para acceder al sistema
de salud en la ciudad de Bogota. Asimismo, se gestiond y verifico su efectividad.

Se solicitaron traslados de afiliacion y seguimiento de los mismos para las mujeres y sistemas familiares
que asi lo requirieron.

Se realiz6 articulacion y acompafiamiento con instituciones a las cuales fueron remitidas algunas de las
mujeres acogidas, por procesos de Restablecimiento de Derechos activados previo a su ingreso a la
Estrategia para dar continuidad a los mismos.

Con respecto del aspecto de autonomia econdmica de las mujeres, se han realizado intervenciones
individuales y colectivas encaminadas en la orientacion laboral, logrando la construccion de la hoja de vida
de manera fisica y digital, asimismo la aplicacion a ofertas de manera virtual y presencial.

Se consiguio la vinculacién en el campo laboral formal de algunas de las mujeres acogidas después de
participar y superar los procesos de seleccion.

Algunas de las mujeres que no contaban con la documentacién requerida, la experiencia laboral o no
cumplian con los criterios internos de seleccion de las empresas se logré la busqueda y vinculacién en el
campo no formal.

Se continuto con la articulaciéon con la Secretaria de Desarrollo Econdmico donde las mujeres participaron
de talleres orientados en temas de inteligencia financiera, manejo del dinero, emprendimiento, construccion
de la hoja de vida y perfil laboral, registraron a algunas de las mujeres acogidas a la plataforma de Servicio
Distrital de empleo, ensefiando el uso de la plataforma y la forma de aplicar a las vacantes disponibles.
Se desarroll6 articulacion con algunas empresas para establecer acuerdos frente a la continuidad laboral
de las mujeres que ingresaron siendo empleadas, permitiéndoles seguir con su actividad productiva.

Se ha logrado sensibilizar a las redes de apoyo de las mujeres con relacion al proceso que se adelanta en
la Casa Refugio, por lo que a través de estas, una vez la mujer egresa de la Estrategia han recibido apoyo
y orientacion para que den continuidad al proceso y no retomen la relacién con el agresor.

Mediante la activacion de redes de apoyo institucional se ha conseguido que las mujeres y sus sistemas
familiares continten vinculadas en diferentes programas y proyectos donde les brindan ayudas
humanitarias y orientacién psicosocial.

Al activar las redes de apoyo de las mujeres acogidas, se logré identificar con qué tipo de soporte cuenta y
los recursos que pueden ser efectivos en su permanencia en la Casa Refugio, para la adherencia al proceso
y en su proyeccion al egreso.

A través del area se ha establecido contacto telefonico, se han realizado video llamadas, y se han permitido
y acompafiado encuentros familiares o sociales, logrando el fortalecimiento de vinculos afectivos y de
confianza entre las mujeres con sus familiares a quienes ellas consideran como redes de apoyo de tipo
emocional.

Se ha logrado a través de este fortalecimiento que las mujeres consoliden sus planes de egreso contando
con sus redes de apoyo y dejando de lado la dependencia emocional y econdmica de sus parejas.

Se logré que las Comisarias implementaran medidas de proteccion definitivas y otorgar comprobados
incidentes de incumplimiento con un enfoque diferencial, permitiendo romper y sancionar el delito de
violencia intrafamiliar, asi mismo, algunas otorgaron medios virtuales en aras de garantizar el debido
proceso y el derecho a la no confrontacién basadas en la ley 1257 de 2008.

A través de impulso procesal penal, se logré avanzar en el proceso ante la Fiscalia General de la Nacion,
con el fin que los indiciados sean sancionados por su conducta punitiva.

Las mujeres en su gran mayoria egresaron de la estrategia reconociendo métodos de autocuidado,
conocieron y comprendieron los tipos de violencia y por los cuales pasaron, asi mismo, reconocen factores
protectores para la desnaturalizacion y quebrantamiento de los ciclos de violencias.

Se garantizo el Derecho a la educacion de los NNA y de aquellas mujeres que desearon continuar o iniciar
formacion académica.

Se garantizo el Derecho a la salud de los NNA y de aquellas mujeres que desearon continuar o iniciar
acciones respecto a su salud fisica y mental.

Desde el area de pedagogia, se abordaron de manera articulada tres ejes fundamentales: educacion,
familia y sociedad, orientados a mitigar las barreras de acceso y garantia de derechos, desnaturalizar los



ciclos de violencia, y promover procesos de autonomia, corresponsabilidad y participacion activa. Todas
las intervenciones se desarrollaron con enfoque de género, diferencial y de accion sin dafio, favoreciendo
la construccion de nuevas narrativas individuales y colectivas desde el reconocimiento de la dignidad, el
cuidado y la equidad.

Se logré promover procesos de reflexion critica sobre las violencias vividas, facilitando herramientas que
interrumpen su naturalizacion y abren caminos hacia el ejercicio de una ciudadania activa y consciente.

A través de intervenciones individuales y familiares, las ciudadanas adquirieron herramientas pedagdgicas
que les permitieron identificar y transformar dinamicas familiares, consolidando practicas de crianza
respetuosa basadas en la disciplina positiva, la empatia y la comunicacién asertiva.

Se logré garantizar la continuidad o el ingreso de las ciudadanas y sus hijos/as a la educacion formal, y se
gestiond su participacion en programas de capacitacion complementaria, fortaleciendo habilidades
vocacionales y la construccion de la cualificacién laboral y la autonomia para la vida, a partir del interés y
la necesidad de las ciudadanas.

Se promovieron espacios de didlogo reflexivo sobre género, cultura libre de sexismo y pedagogia feminista,
generando mayor conciencia sobre los derechos de las mujeres y fomentando la corresponsabilidad en los
sistemas familiares.

Las mujeres acogidas participaron activamente en los espacios colectivos, visibilizando transformaciones
positivas en su visién de vida, su rol como cuidadoras y su capacidad de agencia en la toma de decisiones.
Durante el periodo, no se registraron casos de desnutricion aguda ni de obesidad en nifios y nifias menores
de cinco afios. Se identifico, tanto en las mujeres como en sus personas a cargo, una adherencia progresiva
al plan alimentario propuesto en la valoracion inicial, destacdndose una mayor aceptacién de alimentos
como frutas, verduras, visceras y agua, asi como de preparaciones que solian tener bajo consumo en el
entorno familiar.

En la implementacion del plan alimentario, se realizaron modificaciones, incluyendo la adicion de un sexto
tiempo de comida para dos mujeres en periodo de gestacion y lactancia, principalmente.

Se brindd consejeria en lactancia materna y alimentacién complementaria a las mujeres lactantes acogidas,
como parte de una estrategia para la promocién, proteccion y apoyo de estas practicas.

Se avanzo en el refuerzo de las normas de convivencia relacionadas con el desperdicio de alimentos en la
Casa Refugio, a partir del reconocimiento del impacto ambiental, social y alimentario que este genera. Se
resalté la importancia de acatar las normas establecidas en el Pacto de Convivencia, haciendo énfasis en
el consumo completo de las preparaciones como medida para mantener el estado nutricional. Ademas,
durante el acompafiamiento a los tiempos de comida y en la cotidianidad, se destacé la importancia de
implementar habitos de autocuidado, como el lavado de manos y la higiene personal y oral, enfatizando su
relevancia en la prevencion de enfermedades infectocontagiosas.

Se brindé acompafiamiento permanente al servicio de alimentos, con el fin de asegurar el cumplimiento de
la normatividad sanitaria vigente, asi como de los procesos y procedimientos establecidos en el Plan de
Saneamiento Basico, el Manual de Buenas Practicas de Manufactura y los lineamientos propios del
componente de nutricion. Asimismo, se ofrecié capacitacion adicional sobre la estandarizacion de porciones
establecidas en el Anexo Técnico para los diferentes grupos etarios.

Se suministré a las mujeres y a su sistema familiar una alimentacion fraccionada en cinco tiempos de
comida, teniendo en cuenta los criterios de calidad establecidos en el Manual de Buenas Practicas de
Manufactura y en la normatividad sanitaria vigente. Se aseguré la entrega de alimentos que cumplieran con
los requisitos sanitarios establecidos para su suministro, destacando el cumplimiento del Registro Sanitario
o la Notificacién Sanitaria, seguin correspondiera.

Se logré activar rutas en atencion en salud, de acuerdo a las necesidades identificadas en las mujeres y en
sus sistemas familiares.

Se incentiva la corresponsabilidad de las mujeres en cuanto al suministro de medicamentos, resaltando la
importancia de cumplir los horarios.

Se logra identificar factores de riesgo para asi desarrollar estrategias para reducir la incidencia de
enfermedades, como activacién de rutas en salud como vacunacion, programas de prevencion de
enfermedades cronicas, y la deteccién temprana de enfermedades.

Se aseguré que todos los miembros de Casa Refugio tuvieran acceso a servicios de salud de calidad,
independientemente de su nivel socioecondémico, etnia, o cualquier otra condicion.

DIFICULTADES

Se evidencio en algunas mujeres, que ingresaron a la casa refugio con expectativas asistenciales, sin
disponerse, ni ser receptivas ante los procesos de sensibilizacion para realizar un proceso consciente de
transformacion personal y crecimiento.

En algunos casos, las mujeres solicitaron su egreso voluntario, antes de completar el tiempo minimo
necesario para construir un proceso significativo, o en otros casos, no fue posible realizar valoracioén inicial,
debido a que solicitaron su egreso voluntario durante los primeros cinco dias calendario.



Algunos de los agresores continian implementando como estrategia de coaccion la retencion del
documento de identidad Cédula de Ciudadania de las mujeres acogidas, o los documentos de sus hijos o
hijas como son el Registro Civil de Nacimiento y la Tarjeta de Identidad, lo que se traduce en un hecho de
violencia patrimonial.

Cuando se tramitan los duplicados de los Registros Civiles de Nacimiento de los nifios y nifias acogidos,
por lo general, se debe gestionar en la Registraduria Auxiliar donde se adelanté el Registro, no obstante,
en ocasiones, esta sede esta ubicada cerca del lugar donde vivian las ciudadanas con los agresores, por
lo que la diligencia representa una exposicion a riesgo.

Se ha evidenciado en algunas mujeres falta de interés en la vinculacion laboral aplazando el proceso de
inicio a la busqueda de trabajo, mostrando resultados no favorables para la vinculacién, evitando la atencién
y orientacion para identificar los aspectos a mejorar, de igual forma, falta de estabilidad en el campo, por lo
que pese a que se vinculan al poco tiempo de egresar renuncian o dejan abandonado el cargo.

En los procesos de atencion de algunas mujeres acogidas, se ha identificado que uno de los factores que
incide en permanecer en el ciclo de violencia es la dependencia econémica, una vez toman la decision de
ingresar a la Casa Refugio, esta condicién persiste tendiendo a generar dependencia de la Estrategia o
buscan redes de apoyo que les brinden soporte habitacional y econémico de manera indefinida.

Si bien las empresas cuentan con beneficios tributarios por la vinculacion de mujeres victimas de violencia
intrafamiliar, las oportunidades para mujeres en esta condicién y que tienen otras dificultades asociadas
como es la falta de experiencia formal, bajo nivel de formacién académica, ausencia de documentacion
necesaria para la contratacion o que superan los 40 afos, son escasas e inexistentes.

Se ha evidenciado que algunas de las mujeres acogidas tienen sus redes de apoyo en ciudades muy
lejanas de la capital, lo que impide el acceso a sus pertenencias y de su sistema familiar, corriendo el
riesgo de la pérdida de las mismas.

Se ha identificado que algunas de las ciudadanas perciben las redes de apoyo como la oportunidad para
suplir su necesidades habitacionales y econdmicas, sin embargo, al reconocer que ese no es su objetivo,
dan por finalizada la intencién de mantener el contacto, negandose a la posibilidad de crear tejidos de
cooperatividad, acompafiamiento, informacién y demas elementos que pueden ayudar a resolver otro tipo
de necesidades.

En el proceso de activacion de redes de apoyo, se conoce la falta de honestidad por parte de algunas
mujeres, quienes dan informacién falsa o ponen a terceros con la intencién de suplantar a familiares o
amigos, a fin de desinformar, especialmente en sus proyecciones para el egreso.

Al generar el contacto con redes de apoyo de algunas de las mujeres, se identifica que no aportan
significativamente a sus procesos, por el contrario, a pesar de conocer sus situaciones y su nivel de riesgo,
las hacen sentir culpables y las motivan al retorno con sus ex parejas, aun sabiendo que ellos, son sus
mismos agresores.

En este periodo se evidencia que en algunos incidentes de incumplimientos que dieron como probados los
despachos, la sancién impuesta fue poco consecuente al delito que cometieron los accionados.

Multiples despachos Comisariales no remiten de manera diligente los fallos o autos que realizan en cada
diligencia que son llevadas a cabo de forma virtual, como tampoco se realiza la grabacion de estas, asi
mismo, se evidencia que una vez los despachos remiten el fallo o auto de la diligencia, se identifican errores
de redaccion indicando datos erréneos y omisiones de lo actuado y una vez se solicita aclaracion o
modificacion de este, los despacho nos contestan las solicitudes.

Se evidencia barreras por parte del Instituto de Medicina Legal y del CESPA, puesto que no remiten ni
entregan los dictamenes periciales, al igual que algunas mujeres no les realizaron valoracién de riesgo,
teniendo en cuenta que el accionado el algunos casos era un miembro de su familia o su pareja sentimental
era su propio sexo, ya que indican que este valoracion solo se realizara en caso que dicha violencia sea
proferida por un hombre que tenga calidad como pareja o ex pareja sentimental.

Se evidencia falta del debido proceso respecto al tramite procesal del desarrollo de las audiencias, ya que
en algunas ocasiones los apoyos juridicos de los despachos comisariales omitian etapas procesales
indispensables dentro del proceso.

Se tiene como dificultad que varias mujeres no desean continuar e impulsar sus procesos penales ya sea
por violencia intrafamiliar o delito de violencia sexual, pese a multiples sensibilizaciones y asesorias frente
a la importancia de continuar este proceso, las mujeres son renuentes.

Algunas mujeres por la indebida comunicacién por parte de las Comisarias su tiempo de acogida fue corto,
ya que la estrategia no cumplia con los criterios presentados en comisaria.

En algunos casos, se observo que las ciudadanas y sus sistemas familiares enfrentaron dificultades para
asumir de manera activa y corresponsable su rol dentro del proceso de crianza, especialmente en aspectos
como el establecimiento de limites y la toma de decisiones. Esto generd que en ciertos momentos se
traslada esta responsabilidad hacia las profesionales del equipo pedagdgico, lo cual evidencia la necesidad
de continuar fortaleciendo el acompafiamiento en este aspecto, promoviendo herramientas que fortalezcan
la autonomia y el empoderamiento en el rol materno en pro de fortalecer la corresponsabilidad en la crianza.



En algunos momentos, el area de pedagogia fue entendida por algunas ciudadanas como un entorno de
cuidado exclusivo, util para delegar momentaneamente la atencion de sus hijos e hijas durante actividades
personales o de interaccién con otras mujeres. Si bien es comprensible que las mujeres necesitan espacios
de autocuidado y esparcimiento, se hace necesario seguir posicionando el espacio pedagdgico como un
escenario formativo, transformador y orientado al fortalecimiento de vinculos familiares, asi como al
reconocimiento de las capacidades de nifios, nifias y adolescentes.

Dentro del eje de sociedad, algunos espacios orientados al reconocimiento del derecho a una vida libre de
violencias y a la comprension de los ciclos de violencia fueron interpretados inicialmente por algunas
mujeres como situaciones de revictimizacién. Esta percepcién evidencia la importancia de seguir
fortaleciendo las estrategias pedagogicas y comunicativas, explicando con claridad que dichos espacios
buscan garantizar una atencion integral, digna y centrada en el restablecimiento de derechos, asi como en
la reconstruccién del proyecto de vida de cada mujer.

La mayoria de las ciudadanas no contaban con un esquema de alimentacion estructurado, identificandose
situaciones de inseguridad alimentaria en el hogar, principalmente desde la perspectiva del acceso
econdémico a los alimentos. También se evidenciaron situaciones relacionadas con violencia econémica, en
las cuales el excompafiero era reconocido como jefe del hogar y responsable de la compra de alimentos,
de acuerdo con sus gustos y preferencias alimentarias.

Se identificaron estilos de vida sedentarios a lo largo de todos los momentos del curso de vida, lo cual se
tipificd como un factor de riesgo, con una marcada tendencia a estados de malnutricién por exceso.

Una vez acogida la ciudadana y su sistema familiar, se reconocié como dificultad un incremento significativo
en el apetito, lo cual derivé en cambios antropométricos y tendencia a malnutricion por exceso. Asimismo,
se observo el consumo de alimentos preparados fuera de la Casa Refugio por parte de ciudadanas que
desempefiaban actividades laborales o debian realizar gestiones relacionadas con la salud.

Se registré un caso de riesgo de desnutricion aguda, sin posibilidad de seguimiento por parte de otros
sectores, debido a que la ciudadana proporcioné datos de contacto erréneos.

Se identificé como dificultad el tiempo promedio de permanencia de las ciudadanas en la Casa Refugio, ya
que este no permiti6 avanzar significativamente en la implementacién del plan de accion ni en la
identificacion de cambios en los patrones y comportamientos alimentarios planteados en la valoracion
inicial.

Las dificultades en la entrega de medicamentos a las ciudadanas afectan su salud, generando retrasos en
tratamientos y poniendo en riesgo la salud de las mujeres o nifios.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

Mejorar el proceso de articulacion con las comisarias de familia para fortalecer la fase de ingreso,
implementando entrevistas o actividades iniciales que permitan clarificar el propdsito del espacio como un
proceso de transformacién y no solo de acogida.

Se brinde mejoras frente a la debida diligencia de las comisarias frente a la emisién y remisién de los autos
y fallos que profieren, al igual que se pronuncien frente a las peticiones que realizan las mujeres.

Se garantice el debido proceso respecto que los funcionarios que lleven a cabo diligencias en los despachos
Comisariales estén capacitados procesal y normativo, en aras de garantizar y restablecer los derechos de
las mujeres, adultas mayores y NNA victimas de VIF de forma directa o indirecta.

Fortalecer en las mujeres acogidas el principio de autonomia, con el fin de sentirse motivadas en la toma
de decisiones en cada momento de su cotidianidad, y que a su a vez, identifiquen el nivel de compromiso
y responsabilidad que tienen para implementar acciones a favor de la reestructuracion de su proyecto de
vida, sin depender de la orientacion, sugerencia o indicacion del area.

Fortalecer y ampliar las articulaciones a nivel publico y privado con aquellas Entidades que brindan
herramientas a mujeres acogidas, en su proceso de busqueda de empleo, para que cada vez sean mas las
mujeres que participen en procesos de seleccidn y contratacion que favorezcan sus proyecciones de egreso
a través del acceso, control y beneficio de sus propios recursos.

Buscar estrategias para fortalecer la sensibilizacion de las mujeres en la corresponsabilidad que se requiere
en el proceso de atencidn, para que logren comprender que sin sus acciones el proceso no se moviliza,
asimismo, que se consiga reducir las expectativas de las acogidas para que sean coherentes con el alcance
de la Estrategia.

Desde la Secretaria Distrital de la Mujer, socializar con mayor difusién los alcances de la Casa Refugio,
para que otras entidades de Estado y entes de control comprendan el funcionamiento y estas no se
conviertan en un escudo para las mujeres acogidas que las utilizan al no cumplir con sus responsabilidades
y las normas establecidas.

Es clave continuar promoviendo espacios pedagoégicos que inviten a la reflexidon sobre el rol activo que
tienen las ciudadanas y sus redes de apoyo en los procesos de crianza. Para ello, se pueden disefar
estrategias metodoldgicas que faciliten el reconocimiento de la corresponsabilidad desde una perspectiva
de empoderamiento, promoviendo la toma de decisiones autdonoma, el establecimiento de limites
saludables y el fortalecimiento de vinculos afectivos.



e Se plantea como oportunidad reforzar la socializacion del sentido pedagégico del area desde el ingreso de
las ciudadanas, visibilizando su rol no solo como espacio de acompafnamiento a nifios, nifias y adolescentes
sino como un escenario de desarrollo emocional, aprendizaje y fortalecimiento de practicas de crianza
respetuosa. Esto contribuiria a resignificar el area como un espacio protector y formativo, articulado al
proceso de recuperacion familiar.

e Aunar esfuerzos con otros sectores distritales y nacionales, como el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, en la implementacion de la Politica de Seguridad Alimentaria y Nutricional, asegurando la
continuidad de acciones y estrategias orientadas a garantizar la Seguridad Alimentaria y Nutricional en los
hogares de las mujeres que estuvieron acogidas en la Estrategia, como primera escala para la realizacion
del Derecho Humano a la Alimentacion.

VI. PETICIONES QUEJAS Y RECLAMOS PRESENTADOS DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO

Fecha de Numero de Asunto Numero de Radicado de
presentacion Radicado Respuesta
de la PQRS
13/08/2024 2-2024-017501 Peticion 1-2024-016312
18/08/2024 2-2024-017757 Queja 1-2024-016658
18/08/2024 2-2024-017759 Queja 1-2024-016939
20/08/2024 2-2024-017825 Peticion 1-2024-016662
23/08/2024 2-2024-018275 Queja 1-2024-016661
24/09/2024 2-2024-020707 Felicitacion 1-2024-019638
04/10/2024 2-2024-021890 Felicitacion 1-2024-020582
11/10/2024 2-2024-022704 Queja 1-2024-020900
11/10/2024 2-2024-022719 Queja 1-2024-020898
11/10/2024 2-2024-022720 Reclamo 1-2024-020898
11/10/2024 2-2024-022721 Queja 1-2024-020898
11/10/2024 2-2024-022722 Peticion 1-2024-020899
15/10/2024 2-2024-022690. Queja 1-2024-020901
25/10/2024 2-2024-023416 Sugerencia 1-2024-021884
03/11/2024 2-2024-024458 Reclamo 1-2024-022836
06/11/2024 2-2024-024720. Reclamo 1-2024-022890
11/11/2024 2-2024-025109 Peticion 1-2024-023005
15/11/2024 2-2024-025355 Queja 1-2024-023362
27/11/2024 2-2024-025829 Felicitacion 1-2024-024245
24/11/2024 2-2024-026824 Peticion 1-2024-024942
1/12/2024 2-2024-026828 Peticion 1-2024-024942
2/12/2024 2-2024-026829 Felicitacion 1-2024-024243
2/12/2024 2-2024-026830 Queja 1-2024-024963
16/12/2024 2-2024-028218 Felicitacion 1-2025-000004
27/12/2024 2-2024-029230 Queja 1-2025-001202
26/1/2025 2-2025-001286 Peticion 1-2025-002406
20/3/2025 2-2025-004716 Felicitacion 1-2025-005289
sin fecha 2-2025-005222 Sugerencia 1-2025-006036




sin fecha 2-2025-005223. Sugerencia 1-2025-006036
17/4/2025 2-2025-006524. Queja 1-2025-006996
sin fecha 2-2025-006732 Felicitacion 1-2025-007159
20/4/2025 2-2025-006518. Queja 1-2025-007013
sin fecha 2-2025-006573 Queja 1-2025-006990
24/4/2025 2-2025-006867 Queja 1-2025-007254
29/4/2025 2-2025-007197 Felicitacion 1-2025-007437
21/5/2025 2-2025-008689 Queja Se encuentra en tramite

Vil. REPORTE DE ACCIONES DE LA OFERTA DE CALIDAD

(i) Reporte Acceso a Herramientas Digitales

15 computadores portatiles Caracteristicas: Sistema operativo
Windows 10 o superior Procesador intel core i5- o superior
Velocidad procesador 1,6 ghz Camara web HD Bluetooth
Memoria RAM 8GB Disco duro 500 GB Tamafio pantalla
(pulgadas) 14"HD Puerto USB: 2 (minimo) Dimensiones
aproximadas (alto x ancho x profundidad) 32.2 x 21.2 x 1.90 cm
Contar con paquete office (Word, Excel, Powerpoint) Sistema
ofimatico Licencias Office 365 pro

Si

Durante la ejecucion
del contrato 1035 de
2024 del contrato, no
se presentaron
novedades.

(ii) Estrategias de Acceso a Herramientas Audiovisuales

1 Televisor de 50" Pulgadas Smart TV
Resolucion Pantalla FHD

Tipo de pantalla LED

Puerto HDMI

Puerto USB

Conectividad WiFi- Bluetooth

SI

Durante la ejecucion
del contrato 1035 de
2024 del contrato, no
se presentaron
novedades.

(iii)  Estrategia de Formacién Complementaria

Seis (6) horas mensuales de talleres de ofimatica y
seis (6) horas mensuales de talleres de educacién
financiera.

Durante la ejecucion del contrato 1035 de
2024 del contrato, se cumplié sin novedad
con las horas propuestas para cada una
de las areas de la formacion

complementaria

Descripcion de actividades estrategia de Formacion Complementaria

VIGENCIA 2024



Fundamentos Microsoft Excel
24/08/2024 2

Fundamentos Microsoft Excel Il 24/08/2024 2
Curso basico Excel 31/08/2024 2
Excel bésico 07/09/2024 2
Inte fax Word comandos teclado 21/09/2024 2
Documento Word 28/09/2024

2
Exploradores de internet 05/10/2024 5
Creacion de correo electrénicos 12/10/2024 2
Creaciones de infografias 30/10/2024 5
Exploracion en el internet 02/11/2024 2
Descubriendo las redes sociales parte | 09/11/2024 2
Descubriendo las redes sociales Il 09/11/2024 2
principios de word fundamentos 07/12/2024 2
fundamentos de excel 13/12/2024 2
manejo de libros y hojas de trabajo 28/12/2024 2
Total de horas periodo del 01 de agosto de 2024 al 31 de diciembre

30
de 2024
Introduccién a la educacion financiera 24/08/2024 2
Educacion financiera 31/08/2024 2
acceso dispositivo tecnolégico 31/08/2024 2
Presupuesto personal y de ahorro 13/09/2024 2
Manejo de deudas y crédito responsable 20/09/2024 2
Planificacion financiera 28/09/2024 2
Finanzas y emprendimiento 05/10/2024

2
Proteccion de activos y derechos financieros 12/10/2024 2
Elaboracién lista de compras 15/10/2024 2
Comparacion de precios en el mercado Introduccién a la 14/11/2024 >
educacion financiera 22/11/2024 2
Presupuesto personas y ahorro 25/11/2024 2




de 2024

manejo de deudas y crédito responsable 06/12/2024 2
planificacion financiera 12/12/2024 2
planificacion financiera a largo plazo 27/12/2024 2
Total de horas periodo del 1 de agosto de 2024 al 31 de diciembre 30

VIGENCIA 2025

2025

Paquete office 11/01/2025 2
Paquete office parte 2 18/01/2025 2
Fundamentos power point 25/01/2025 )
clase de sistemas excel 1/2/2025 2
clase de sistemas excel Il 6/2/2025 2
Creacion de correos electronicos 22/2/2025 5
préstamo de computadores 05/3/2025 2
préstamo de computadores 19/3/2025 2
préstamo de computadores 26/03/2025 2
Clase de sistema excel 9/4/2025 2
paquete office 12/4/2025 2
Clase de sistemas de excel 30/4/2025 2
fundamentos de microsoft excel 9/5/2025 2
comandos excel graficos, tablas dinamicas 12/5/2025 2
fundamentos de microsoft word 25/5/2025 2
Total de horas periodo del 01 de enero de 2025 al 29 de mayo de 30

Comparacién de precios en el mercado 14/01/2025 2
Introduccién a la educacion financiera 22/01/2025 2
Presupuesto personas y ahorro 25/01/2025 2
Revision de facturas y gastos mensuales 06/2/2025 2
Comparacién de precios en el mercado 18/2/2025 2
proteccion de archivos 26/2/2025 2
Proteccion de archivos y derechos financieros 23/03/2025 5
Elaboracién de una lista de compras 21/03/2025 2
Emprendimiento y finanzas personales 27 /03/2025 2




Educacion financiera 22/4/2025 2
acceso dispositivo tecnoldgico 28/4/2025 2
Presupuesto personal y de ahorro 30/4/2025 2
Introduccion a la educacion financiera 15/5/2025 2
presupuesto personal y ahorro 20/5/2025 2
manejo de deudas y crédito responsable 27/5/2025 2
Total de horas periodo del 01 de enero de 2025 al 29 de mayo de

2025 30

VIIl. RELACION DE LA INFORMACION ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y CONTABLE

ITEM RUBRO VALOR TOTAL DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME
1 RECURSO HUMANO $ 899.372.064,00
2 SERVICIO DE VIGILANCIA MEDIO HUMANO SIN ARMA (24 | $ 146.310.667,00
HORAS)
SISTEMA DE 8 CAMARAS (1 EXTERNA Y 7 INTERNAS) $ 23.123.571,00
EQUIPO CON CAPACIDAD DE GRABACION Y COPIAS DE | $ 12.778.067,00
SEGURIDAD
BOTON DE PANICO CON SIRENA $ 3.338.137,00
SERVICIO DE TRANSPORTE MUJERES ACOGIDAS Y $ 15.564.550,00
PROFESIONALES
7 CANON DE ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE $ 133.433.733,00
8 DOTACION (MUEBLES Y ENSERES) $ 43.768.345,00
9 SERVICIOS PUBLICOS $ 18.563.800,00
10 ASEO INSTITUCIONAL $ 32.653.828,00
11 GASTOS DE ADMINISTRACION $ 98.101.500,00
12 ALIMENTACION SERVIDA $ 267.224.800,00
13 KITS DE HIGIENE Y ASEO PERSONAL $ 31.768.559,00
14 ELEMENTOS DE ATENCION SALUD $ 5.064.701,00
15 ELEMENTOS DE PAPELERIA PARA PEDAGOGIA $ 5.485.653,00
16 VESTUARIO $ 7.395.267,00
17 OTROS GASTOS DE MUJERES ACOGIDAS $ 786.245,00
TOTAL EJECUCION $  1.744.733.487,00

RELACION DE ANEXOS

No Anexo

Observaciones

de personas acogidas

Matriz de seguimiento a ingresos y egresos con caracterizacion

CD o link de consulta

2 Matriz de afectaciones en salud mental

CD o link de consulta

Matriz de seguimientos posegreso

CD o link de consulta




Para constancia se firma el presente informe en fecha.

16 | 06 | 2025

Jenny Paola Acero 53.041.020 Coordinadora
Cadena Administrativa ‘QFF%
Claudia Marylin Fuentes | 53.114.780 Coordinadora Técnica

Yenifer Alejandra Guio 1.010.213.923 Psicéloga
Bejarano

Martha Cecilia Hernandez| 1.032.431.608 Psicologa
Diana Milena Ortiz Arias 1.026.569.050 Abogada
Adriana Gonzalez 1.018.491.491 Abogada

Martinez

Angela Poveda Carrefio

53.107.487

Nutricionista

Angy Yamile Galeano

1.014.205.733

Trabajadora Social

Andrea Rojas Suarez 1.033.690.120 Trabajadora Social AV\A o @o)os Sawed
Carol Rivera 53.012.738 Pedagoga (_T/\_.,J
Nidia Cortes 20.627.256 Pedagoga
dia Codes 2
i Lol 25
Ximena Diaz Delgado 1.018.405.366 Pedagoga
Evelin Saray Alonso 1.013.650.694 Enfermera
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