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mejoramiento que contemple las
posibles causas de los hechos y
se establezcan e mplementen
medidas encaminadas a la no
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Accion preventiva El asociado
dard cumplmiento a las normas
establecidas para el manejp y
manipulacion de  almentos,
cumplir con los requerimientos de
la secretana de salud
El asociado centara con
i i Accidn correctiva:
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cadena de frio, conservacion inapropiada [ ¢ suministro y adquisicion
de los alimentos
El asociado debera establecer un
plan de accion ylo de
mejoramiento que contemple las
posibles causas de los hechos y
se establezcan e implementen
medidas encaminadas a la no
recurrencia de los mismos
8 g |5 Accién preventiva:
= o
W m m El asociado tendra controles de
i) ur Retraso y suministro inadecuado de la precios y controles de los riesgas
ingesta necesaria para el adulto mayor, e impaclos
por huelgas, cierres de vias, cambios
. El asociado contara con
o Desabastecimiento de los alimentos | climaticos, y paro armado que impiden la o Accitn correctiva: .
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Especifico

Interno

Ejecucién

Operacion

al

Manipulacién inadecuada de los
almentos e incumplimento de
practicas higiénicas

Aparicion de ETAS (Enfermedades
Transmitidas por Alimentos) afectando
directamente la salud del adulte mayor
beneficiario del servicio

Asociado

Accion preventiva:
El asociado debera demostrar la
tenencia del concepto sanitario
vigente por parte de la entidad
territorial competente  donde se
acredite o certifique la viabilidad
de preparacion de alimentos.

Demostrar la tenencia de personal
cualificado para la manipulacién
de alimentos.

Se deben de guardar en
refrigeracion o congelacion
durante 72 horas muestras de los
platos que elaboran durante el dia,
para que en caso de gue sea
necesaro, la autondad santaria
pueda solicitar una muestra del
plato elaborado. De esta forma, en
caso de que hubiera un brote de
enfermedad alimentaria, pueden
detectarse rapidamente el local y
el alimento que lo causaron y se
pueda realizar un  esludio
epidemiologico preciso y conocer
el origen del brote y de este modo
establecer un diagnéstico
definitivo y un tratamiento més

eficaz, asi como depurar
responsabilidades legales.
Accion correctiva:

Establecer un plan de accidn y/o
de mejoramiento que contemple
las posibles causas de los hechos
y se establezcan e implementen
medidas encaminadas a la no

recurrencia de los mismos.

El Asociado

Durante la
ejecucion

Durante la

ejecucion

El asociado deberé
realizar
permanentemente la
vigilancia de los
alimentos de acuerdo a
las normas de higiene
que permita entregar
una alimentacion
saludable

Durante la
ejecucion

Especifico

Interngy

Ejecucion)

Operacion
al

Manejo inadecuado de los
protocolos de almacenamiento.

Deterioro o descomposicidn prematura de
los alimentlos por rotura de cadena de frio
ylo expiracion de fecha de vencimiento de
productas comestibles, convirtiéndose en
potencial riesgo de aparicion de ETAS
(Enfermedades Transmitidas por
Alimentos).

Asociado

Accion preventiva:
Garantizar  la  lenencia del
concepto sanitario vigenle por
parte de la entidad temitonal
competente donde se acredite o
certifique la wiabilidad de
preparacion de alimentos

Garantizar la implementacion y
seguimiento de un plan de

El Asociado

Durante la
ejecucion

Durante la
ejecucion

El asociado deberé
realizar
permanentemente la
vigilancia de los
alimentos de acuerdo a
las normas de higiene
que permita entregar
una alimentacion
saludable

Durante la

ejecucton




saneamiento basico ajustado a la
normatividad vigente y adaptado
para las necesidades que registra
cada establecmiento

Demostrar la tenencia de personal
cualfficado para la manipulacién
de alimentos

Se debe guardar en refrigeracion
o congelacion durante 72 horas
muestras de los platos que
elaboran durante el dia, para que
en caso de que sea necesario, la
autoridad sanitaria pueda solicitar
una muestra del plato elaborado
De esta forma, en caso de que
hubiera un brote de enfermedad
alimentaria, pueden detectarse
rapidamente el local y el alimento
que lo causaron y se pueda
realizar un estudio epidemiolégico
preciso y conocer el ongen del
brote y de este modo establecer
un diagnostico definitivo y un
tratamiento més eficaz, asi como

depurar responsabilidades
legales.
Accion correctiva:

Establecer un plan de accion ylo
de mejoramiento que contemple
las posibles causas de los hechos
y se establezcan e implementen
medidas encaminadas a la no
recurrencia de los mismos.

Especificos

Interno

Ejecucidn

Naturales,
ambientale
sy
sociales

Accidenles o muerte de adultos
mayores fuera de la asociacion

Ocurrencia de Accidente de transito,
fisicos, mentales, climaticos y violentos o
muerte violenta, cimaticos, naturales, de
transito, y mentales de adultos mayocres
ocasionados por el traslado, caminatas,
aclividades, eventos y reuniones

Ascciado

Accién preventiva: El asociado
realizara controles y wigilancia
bajo la normatividad del cuidado al
adulto mayor, solicitara permisos a
los entes pertinentes para una
mayor proteccion al adulto mayor
Afiliacion a seguros

Accion correctiva:
el asociado solicitara
acompafamiento de las entidades
de salud y vigilancia
Implementara  protocolos  de
seguridad

Si

El Asociado

Durante la
ejecucion

Durante la
ejecucion

Mediante profesionales
de la asociacion, se
implementara
protocolos de seguridad
e implementacion de
planillas de asistencia y
dejando sobre aviso el
niesgo de todo evento y
actividad

Durante la
ejecucion




Aplicacion de garantias y seguros

Especifico

Interno

Ejecucion

Operacion
al, sociales

Accidentes, maltrato, violencia o
muerte de adultos mayores dentro
de la asociacion

Ocurrencia de  Accidentes por ofra
persona, bien mueble o inmueble, ylo
natural, maltrato por personas
contratadas o externas o por otro adulto
mayor, violencia por persenas
contratadas o externas o por ofro adulto
mayor ylo muerte de adultos mayores
ccasionados por otros adultos mayores,
personal contratado, personas externas o
algin bien mueble o inmueble de la
asociacion

Riesgo Medio

Asociado

Accién preventiva:

Implementar acciones para la
seleccion del personal que atiende
al adulto mayor e implementar
protocalos,
cronogramas y planilias mejorar la

capacitaciones

canvivencia del personal y cumplir
con el mantenimento de los
bienes muebles e inmuebles

Accion correctiva:

Cumplir con los cronogramas de
mantenimiente de los bienes
muebles e inmuebles.

Solcitas  acompafamiento  y
atencion a los adullos mayores
que presenten enfermedades
mentales a los entes de salud.
Contralar las visitas de personas

externas

El Asociado

Durante la
gjecucion

Durante la
ejecucion

Mantenimiento
penodico de los bienes
muebles e inmuebles,
capacitar al personal
contratado en el
cuidado al adulto
mayor, seguimiento al
personal externo dentro
de la asociacion.

Durante la
ejecucion




Especifico

Internc

Ejecucién

Operacion
al

Inexistencia del persenal necesario
e idéneo requendo el marco del
convenio para la alencion de
actividades al adulto mayor

Inadecuada prestacion del servicio al
adulto mayor que puede perturbar la
ejecucion del convenio

Asociado

Accion preventiva:
Garantizar la donedad y

personal
requerido para las actividades

permanencia del

segun lo establecido en el marco
del convenio

Informar  opertunamente  a  la
Secretaria de Desarrollo
Econdmico y Social el cambio de
persanal  vinculado a su

asociacion adscrito al convenio

Accion correctiva:
Establecer un plan de accién ylo

P

de mejc iento que cor
las posibles causas de los hechos
y se eslablezcan e implementen
medidas encaminadas a la no

recurrencia de los mismos

Si

El Asociado

Antes de la
SuSCripcion

Durante la

ejecucion

El asociado cumplira
con la nomatividad
laboral vigente y
requisitos del personal

a contratar

Durante la
ejecucion

Especifico

Interno

Ejecucidn

Operacion

al

Incumplimiento  en el pago a
proveedores y personal vinculado al
convenio.

Suspension de prestacion de los servicios
ylo suspension en la entrega de insumos
para la prestacion del mismo

Riesgo Medio

Asociado

Accion preventiva:

Establecer y cumplir acuerdos de
pagos entre las partes.

Accion correctiva:
Solictar el cumplimiento de los
acuerdos de pago establecidos
entre el los proveedores, personal
y el asociado

Riesgo Medio

Si

El Asociado

Antes de la
suscripcién

Durante la
ejecucién

Disponer de recursos
economicos para el
complimiento de las

obligaciones

Durante la
ejecucion

general

externos

Ejecucién, seleccion

Operacion
al

Falta de veracidad de documentos

Falsedad o inconsistencias en los
documentos presentados en los procesos
pre-contractuales, contractuales y pos-
contractuales,
financieros y juridicos

informes técnica,

Riesgo Medio

Asociado

Accién preventiva:
Implementar protocolos y
seguimientos al
contratado y a todos los servicios
que ejecute.

Identificar a cada adulto mayor al

personal

que se le presta el servicio
Cumplir con los alcances y
obligaciones del convenio

Accion correctiva:
ejecutar controles estriclos de
verificacion de beneficiarios y
Servicios

Sohcitar  colaboracién  externa
para un adecuado cumplimiento
de los alcances y obligaciones

Riesgo Medio

Si

El Asociado

Antes y durante
de la ejecucion.

Durante la
ejecucion

Disponer de recursos
humane para el
complimiento de las

obligaciones

Durante la
ejecucion




Accion preventiva:

Identificar a cada adulto mayor
beneficiarios de los  servicios,
realizar toma de registro de
asislencia o participacion de los

c programas.
Q
8 . . o Sensibilizar a los adultos en el K=} Disponer de recursos
_ =3 @ recoleccion y diligenciamiento de | errores, falsedad, inconsistencias vy .w o ; O
[ 2 @ Operacion ; - . = 2 registro de las planillas m El Asociado Antes y durante Durante la humano para el Durante la
10 g 5 . las planillas de asistencia de los | faltantes en las planillas de asistencia de r 5 & .
@ o 5 al o o Cumplir con los alcances y & de la ejecucion ejecucion complimento de las ejecucion
- ) B beneficiarios los beneficiarios del programa £ ]
m m obligaciones del convenio o obligacianes
[y Accion correctiva:
ejecutar controles estrictos  de
verificacion de beneficiarios
Solicitar  colaboracién  externa
para un adecuado cumplimento
de los alcances y obligaciones
Accion preventiva:
falsedades en la entrega de documentos Implementar protocolos y
precontractuales (certificacion, cedulas, seguimientos al personal
adres, sisben, seguridad sociales, camara contratado y a todos los servicios
de comercio, antecedentes y los demas que ejecute
que sean necesarios) documentos Identificar a cada adulto mayor
contractuales (polizas, seguridad social, beneficiarios de los servicios,
= planillas de asistencias de la poblacion realizar toma de registro de
0
g beneficiarias, certificaciones, cuentas de m asistencia o parlicipacién de los ° Disponer de recursos
- @ . F
- @ m ] Operacion Faisedad d i cobro, informes técnicos de los m m programas M El Asociado Antes y durante Durante la humano para el Durante la
£ A alsedades en decumentos 3 7]
m_ m 5 al profesionales, paz y salvos de los 3 m Sensibilizar a los adultos en el m. a de la ejecucion. ejecucion complimiento de las ejecucion
X O
m proveedores y personal contratado, m = registro de las planillas. m obligaciones
o
o novedades con sus respectivas cedulas, Cumplir con los alcances y

adres, sisben y demas documentos que
se evidencien en los informes técnicos y
financieras presentados a la
administracion), y los documentos
presentados en los proceso pos

contractuales

obligaciones del convenio

Accion correctiva:
ejecutar controles estrictos de
verificacion de beneficianos
Solicitar  colaboracién  externa
para un adecuado cumplimiento
de los alcances y obligaciones
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Especifico

Accién preventiva:
Incumplimiento de la La supervision hara el
implementacion de los i seguimiento al
El supervisor debera requerir al o s 3 o Durante
c _o.SSno_nw de i st £ | o |cumplimiento de dicha 1] Aitesde | DiFsatala urant
o 0 U_Ommmcﬂ_ama _Um_..m asociado la presentacion de 10s << o bli g =4 R : o i la
£ | S |Operac | _ - : protocolos de bioseguridad o | @ |obligacion. | e ; suscripcion | ejecucion Visitas de la ; o
o | 3|5 evitar el contagio y : S 314|7]| & © ol |~ §|® Asociado b ejecucio
=1 g ional " d | autorizados por  autoridad @ | 2 b del acta de del supervision el
= | propagacion  de 13| ompetente para desarrollar la £ | < |Accién  correctiva: 2 inicio. convenio et
pandemia covid-19, en | gjecucion del convenio. Realizar  plan  de convenio
el desarrollo de la mejoramiento en el
ejecuciéon del convenio cual se ejecute el
convenio.

NOTA: Los riesgos previsibles asignados al asociado, se deberan entender siempre incorporados en la propuesta del mismo. Asi, en caso de que el riesgo que se materialice haya sido aceptado por el
asociado, NO podra alegarse por parte de este algin desequilibrio econémico del convenio.
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