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No. GS-2025- RASES No 3

Manizales, 19 de junio 2025

Sefior teniente coronel

GILBERTO GUTIERREZ BOTELLO

Jefe Regionai en Aseguramiento en Salud No 3
Pereira - Risaralda

ASUNTO: informe de supervision contrato 86-7-2188-24
TiPO DE INFORME

-PERIODICO_X_-OFINAL

Periodo del informe de supervisién

sta | 31/05/2025 ]

En cumplimiento a.los articulos 83.y 84 de.la Ley 1474 de. 2011 “Por.la cual se dictan normas. orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion plblica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julic del 2014 *Por la cual se |
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional”, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03043 de 2014", y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiguen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de ia supervisién, me permito presentar el correspondiente informe delf contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grade de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS-2024 -REGI3 de fecha 07/11/2024, la sefiora Mayor SAIRA YULIETH
SEPULVEDA FLOREZ obrando en calidad de Jefe Regional en Aseguramiento en Salud No 3, nombré como
supervisor del contrato a la sefiora SM-116 ANA MARIA AGUDELO GOMEZ BAC.

¢ Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisidn: mensual
« No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP 1I: 07

1. Informe de supervisidn del mes de noviembre del periodo comprendido entre ei 05/11/2024 y el

30/11/2024, presentado mediante comunicado oficial No GS 2024-127074 DECAL de 30/12/2024
2. Informe de supervision del mes de diciembre del periodo comprendido entre el 01/12/2024 y el
‘31/12/2024, presentado mediante comunicado oficial No GS 2025-000725 DECAL de 03/01/2025
Informe de supervision del mes de enero del pericdo comprendido entre el 01/01/2025 y el
31/01/2025, presentado mediante comunicado oficial No GS 2025-016063 DECAL de 10/02/2025
4. Informe de supervision del mes de febrero del periodo comprendido entre el 01/02/2025 y el

28/02/2025, presentado mediante comunicado oficial No GS 2025-026490 DECAL de 03/03/2025
5. Informe de supervision del mes de marzo del periodo comprendido entre el 01/03/2025 y el

- 31/03/2025, presentado mediante comunicado oficial No GS 2025-043783-DECAL de 11/04/2025
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8. Informe de supervision del mes de abril del periodo comprendido entre el 01/04/2025 y el
30/04/2025, presentado mediante comunicado oficial No GS 2025-071947-DECAL de 19/06/2025

7. Informe de supervisién del mes de mayo o del periodo comprendido entre el 01/05/2025 yel
31/05/2025, presentado mediante comunicado oficial No GS 2025-07- DECAL de 19/06/2025

Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden
de compra No.

86-7-20188-24

Objeto del Contrato /
instrumento de
agregacién de la orden
de compra

PRESTACION DE SERVICIOS DE ANATOMIA PATOLOGICA PARA LA
POBLACION QUE INTEGRA EL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA UNIDAD DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD No 3

Contratista

LABORATORIO DE PATOLOGIA Y CiTOLOGIA CiTOSALUD S.A.S

Representante legal

GUILLERMO ANTONIO LOPEZ GUARNIZO

Vaior inicial del
contfrato u orden de
compra

El presente contrato tiene un valor de TREINTA Y CUATRO MILLONES
($34.000.000.00
Vigencia 2024 $10.000.000.00

‘Valor adiciones dei
contrato u orden de
compra

NA

Vigencia 2025 $24.000.000,00

Valor total del contrato
u orden de compra

$34.000.000.00
$10.000.000.00 VIGENCIA 2024
$24.000.000.00 VIGENCIA 2025

Plaze de &jecucién
inicial

SMESES 24 DiAS

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién del
contrato u orden de
compra

07/111/2024

Fecha ‘de terminacién
del plazo de ejecucién
del contrato u orden de
compra {pactada
inicialmente)

31405/2025

Fecha de inicio del
plazo de ejecucién de
la(s) adicién{es)

01/06/2025

Fecha de terminacion
del plazo de ejecucién
de la(s) adicidén{es)

311082025

Adiciones

$17.000.000.00

Madificatorios

NO APLICA

Prorroga No 1

3 meses

Prorroga No 2

NA

Otros

NO APLICA

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA
1.1 Acciones adelantadas:
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La supervision debera realizar un resumen cronolégico de las actuaciones adelantadas en ejercicio de las
funciones, debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, numeros de oficios, nimeros de
actas, mensajes de correo electronico, documentos que den cuenta de las actuaciones adelantadas entre otras
VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO | OBSERVACIONES
Cumplir con el objeto contractual Si NINGUNA
ma;a t:n lealtad y buena fe en fas distintas etapas contractuales, evitando dilaciones si NINGUNA
Responder en ios plazos que ei’ CONTRATANTE esiabiezca en cada caso, jos st i NINGUNA
requerimientos de aclaracién o de informacion gue le formule.
Se compromete a cumplir con lo establecido en ¢l decreto 1703/02 y ta Ley 510/03
en lo referente 2 la afiliacion y aportes al Sistema general de Seguridad Social de! st CUMPLE

personal a su cargo. A certificar la afiliacion a una ARP del todo personal contratado
y a presentar junto con la factura copia de la planilla Gnica de pago.

Constituir en debida forma y aportar al Grupo de contratos, dentro de los tres (03) dias
habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica y cancelar los pagos 8l NINGUNA
a que hubiere lugar tales como publicacion en el Diaric Unico de Contratacion Publica.

Guardar {a confidenclaildad de toda (a informacién que le sea entregada y que se
encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o
manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su sl NINGUNA
divulgacién ylo utilizacion indebida que por si o por un tercero se cause a la
administracion o a tercercs.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley
pretendan obligaric a hacer u omitir aigin acto o hecho, el CONTRATISTA deberd

informar de tal evento a la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional y a las = NINGUNA
autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.
Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin si NINGUNA

de evitar fraumatismos en el proceso de ejecucion del contrato

Restituir a fa Policia Nacional los elementos que haya colocado a su disposicién para
el desarrollo dei objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en Sl NINGUNA
caso de que se hayan suministrado.

Estara a corgo del CONTRATISTA los costos de transporte, movilizacién, seguros,
fletes. Que se causen con motivo del trasladc de los elementos, insumos y equipos si
relacionados con la ejecucion del contrato, estos costes se entenderan incorporados
al valor total de contrato qu se Hlegase a celebrar incluyendo impuestos

El contratista debe cumplir con la Resolucion 3100 del 2019 y Resolucién niimerc 1445
del 2006 (estandares de calidad).

Debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestién ambiental se encuentre
vigente y en especial a las disposiciones referentes al manejo de los residuos st
peligrosos que sean generados como consecuencia de la ejecucién del contrato,
cuando haya lugar.

NINGUNA

Sl NINGUNA

NINGUNA

Cualquier infraccion ambiental por omisién de permisos, concesiones lo licencias
ambientales que hubiese sido necesario tramitar anies, durante y al finalizar la sl NINGUNA
ejecucion del contrato, sera asumida como su responsabilidad.
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POLICIA NACIONAL

Ef oferente se obliga a sostener los precios ofrecidos para los procedimientos, insumos
y alquiler de equipos, durante el tiempo que dure el contrato.

NINGUNA

El oferente se obliga a responder taboralmente por la vinculacién del talento humano
que contrate, el cual no tendrd ninglin vinculo laboral con la entidad contratante.

St

NINGUNA

El oferente se obliga a cumplir con las normas sobre seguridad y salud en el trabajo y
bioseguridad para los trabajadores que el contrate, garantizande su vinculacion al

sl

NINGUNA

El oferente se obliga a que desde el inicio del contrato su personal este excelentemente
presentado, uniformado e identificado con el camet de la empresa donde conste el
nombre completo, ntimero de identificacion, tipo de actividad que desempefie

NINGUNA

El oferente se compromete a certificar que el personal que contrate para la ejecucion
del objeto contractual posee péliza de responsabilidad civil y penal, Poliza de
respansabilidad civil profesional durante toda la vigencia del contrato.

NINGUNA

El oferente se compromete a informar al Supervisor del contrato cuando el estado de
ejecucién del mismo presente un rango de ejecucion entre el 50%, el 70%. Y 100%
CUANDO LLEGUE AL 100% NO SE PRESTARA MAS SERVCIOS, PUES NO SE
RECONOCERA SU PAGO A MENOS QUE EL SERVICIO SE PRESTE POR
URGENCIAS.

Si

NINGUNA

£l oferente se compromete a presentar junto con las fachwas, LOS RIPS, |a
informacion estadistica mensual, en un archivo plano, el cual debe venir en medio
magnético e impreso, que contenga la siguiente informacién: Ndmero del consecutivo,
Apellidos y Nombres, Numero de Identificacion, Edad de! Usuario, fecha del Servicic,
Diagnéstico con CIE 10, cédigo del procedimiento, Nombre dal Procedimients o
estudio realizado, valor del procedimianto, servicio solicitado. Esta debe entregarse los
cinco (5) primeros dias habiles de cada mes o cuando se soliciten cortes parciales. El
presente informe para todos los efectos, hace parte integral de los soportes de la
factura.

NINGUNA

El oferente se compromete a cumplir con el sistema obligatorio de garantia de calidad,
los requisitos minimes esenciales y las condicienes sanitarias que fijien las autoridades
competentes tanto en el orden nacional como territorial. De scuerdo a la Resolucitn
3100 del 2019,

NINGUNA

El Oferente debe suministrar todos los elementos de bioseguridad (gafas, tapabocas,
guantes y demds elementos gue e requieran para fa prestacion del servicic)

NINGUNA

ﬂmmmmmm&me&cﬁmmmﬁw
de la informacién de forma directa y constante, con el contratante y en horarios
laborales con los usuarios.

NINGUNA

Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con
excelente trato, dentro de los horarios de atencitn estipulados para cada servicio, de
maners oportuna’y ¢on' calidad, si discriminacion frente a otro fipo de pacisntes que
atienda.

NINGUNA

Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano
Yy técnico idéneo para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del
wnmﬁnﬁaﬂoesmmdemdaslasmsmleimngamasdisposidmeslegales
y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro,

asl como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden piiblico, lo

moraty tas buenas sostumbres.

NINGUNA

La atencién de los eventos adversos generados durante la atencin entendido como
“el dafio o complicacién no intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel
derivado del cuidado de la salud y ne de fa enfermedad misma del paciente.”, correran
por cuenta del prestador.

NINGUNA

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las
autoridades administrativas o sanftarias,

sl

NINGUNA
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POLICIA NACIONAL

Deben contar con la habilitacién de los servicios a prestar, soportado por registro Ginico
de habilitacién para cada uno de los servicios a contratar en su IPS sede principal y
cada una de las IPS sedes alfernas puestas a disposicion de los usuarios del
Subsistema de Salud de la Policla Nacional (Anexar formulario de inscripcién y
cumplimiento con fos requisitos de habilitacion para los servicios ofrecidos)

NINGUNA

Participar en las reuniones mensuales con el supervisor del contrato, Jefe Regional de
Aseguramiento en Salud N°3, auditor de calidad, auditor de cuentas médicas y oficina
atencién al usuario por parte de sanidad PONAL Risaralda; por parte de la IPS
contratada sestar4 el gerente, el coordinador de! convenio, auditor de calidad, jefe de
facturacién; en caso de ausencia del gerente este designard una persona con
capacidad de toma de decisiones, donde harén entrega del valor facturado a la fecha
y andlisis de la ejecucion del contrato, verificando el cumplimiento de los compromisos
adquiridos en el contrato,

NINGUNA

Los usuarios de la Policia Nacional no deberan ser atendidos por estudiantes sin la
respectiva supervisién del docente.

Si

NINGUNA

Toda fotocopia que se requiera para Ja Jegalizacion del pago debera ser asumida por
la entidad contratada.

NINGUNA

Se solicita la respectiva retroalimentacion en el caso de observaciones, quejas o
sugerencias que el personal de la policia nacional coloque en los buzones que para
tal fin tenga la entidad contratista.

Sl

NINGUNA

i CONTRATISTA debera cumpiir ias disposiciones sobre ei sisiema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo y cumplir con las obligaciones en seguridad y salud
en el rabajo. @ presentar certificacion de la ARL donde se reporte que cuanta con
los sistemas de gestion en seguridad y salud en el trabajo (SST) de acuerdo a jo
establecido en la resolucion 1111 de 2017. @ presentara certificacion de la ARL
donde se informe que la empresa no hays presentado accidentes mortales durante ef
periodo anterior a la contratacion. @ certificacion de la ARL o Sena, que el gerente
curso y aprobé el curso de las 50 horas del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST). @ certificacién de conocimiento y especificacion de los
peligros/ riesgos de la empresa, con la forma de controlarios al momento de ejecutar
el servicio. @ tener matriz de los peligros y riesgos. @ tener plan de emergencia
actualizade. @ Matriz de elementos de proteccién personal, donde conste el
suministro de elementos de dotacién y proteccién personal que se requiere para la
realizacién de sus actividades objeto del confrato. En caso de deterioro dafio o
pérdida debera conternplar los protocolos de reposicién sin afectar la ejecucién la
ejecucion del contrato. @ Declaramos de se cumplira las disposiciones legales y
reglamentarias referente a higiene y seguridad ocupacional. @ Certificacion mensual
donde se reporie que todos los colaboradores vinculados para la ejecucion del
contrato se encuentran afifiados al sistema de seguridad social. @ Constantica que
los colaboradores vinculados para Ia ejecucion de las actividades contractuales
cuenian con la idoneidad y competencias para el manejo de equipos, herramientas e
insumos en la realizaci6n de las actividades propias del objeto del contractual. @
Debe capacitar a los frabajadores en aspectos generales y especificados en la
identificacidn de peligros v control de los riesgos en su puesto de trabaio v la
prevencién de accidentes, enfermedades laborales, seguridad y salud en el trabajo.
@ El contratista deberé presentar un informe con las anteriores obligaciones y la

Unidad Prestadora de Salud Risaralda verificara por medio del supervisor.

Si

NINGUNA

El contratista debe cumplir con lo establecido en el numeral sexto de ia resolucién
00080 del 15 de enero del 2018, con ocasitn a la realizacion de la liquidacién en los
60 dias siguientes vencido el plazo de ejecucién.

NINGUNA

[ Certificado cumplimiento de las obligaciones del Decreto 4741 de 2005 “Por el cual
se reglamenta parciaimente la prevencion y el manejo de los residuos o desechos
peligrosos generados en el marco de la gestion integral®, firmado por el representante

legal de la entidad,

NINGUNA

Certificado cumplimiento de las obfigaciones del Decreto 351 de 2014 "Por el
cual se reglamenta fa gestion integral de Is residuos generados en fa atencién en

salud y ofras actividades” firmado por el representante legal de la entidad

NINGUNA

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS
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POLICIA NACIONAL

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

CUMPLIO

" OBSERVACIONES.

DE CARACTER TECNICO: {transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones

u orden de compra)

técnicas del contrato

Efectuar la Prestacién del Servicia de acuerde a los protocolos establecidos técnica y
cientificamente en el dmbito nacional consignados en ef acwerdo No. 002 por of cual s
establece el plan de servicios de sanidad militar y policial. Y el ‘Modelo de Atencién
(MATIS).

Si

MNINGUNA

Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato de acuerdo a lo informado
en el portafolio de servicios, en las instalaciones de acuerdo a los pliegos de condiciones
y de acuerdo a fa oferta presentada, los cuales hacen parte integral del presents
documento

Si

NINGUNA

Prestar los servicios sin ningtin tipo de discriminaci6n y con la mayor diligencia y cuidado,
uliiizando el equipo humane, profesional, iecndiogo y i€cnice idéneo para cada uno de
los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que
le impongan las disposiciones fegales y éticas o de caracter sanitario vigentes en fa
actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana
préctica profesional, el orden piblico, 1a moral y las buenas costumbres.

NINGUNA

El CONTRATISTA debe permitir el acceso & los Auditores de {a Policia Nacional, asi
mismo permitirle el acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con
la ley y permitile realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto
contractual, mediante verificaciones periddicas a la institucién, verificando las condiciones
locativas, y el recurso humano disponible para el desarrolio del presente contrato.

NINGUNA

5. Atender al Usuario de acuerdo con la orden de servicios expedida por el médico de
referencia y Contra referencia de cada unidad prestadora Ctadas segin sea el caso,
previa presentacion del camé de la Policla y el documento de identificacion
DEBIDAMENTE ACTUALIZADOS, CASO CONTRARIO SE GLOSARA LA CUENTA.

Sl

NINGUNA

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para el mejoramiente de la
calidad de la Atencién de Salud, acorde al Decreto 1011 de 2006 del Ministerio de ia
Proteccién Social *...Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud"a)
Actas del ultimo comité de obligatoric cumplimiento (vigilancia epidemisltgica, calidad,
historias clinicas, farmacia, quejas y atencién al usuario, infecciones, maternidad segura,
ética hospitalaria, transfusional que segtin el nivel de complejidad se deban realizar).
b) El oferente debera anexar certificacién firmada donde autorice que permitira al personal
de auditoria acceder a los protocolos de atencién segura de pacientes. Resolucién 1895
de 1ege
c) Allegar la certificacién del PAMEC.d) El oferente debera anexar certificacion firmada
por el representarite tegal donde manifieste que permitira ef acceso de los auditores de la
Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 a las Guias de practicas clinicas de la entidad.
e) El oferente debe enviar las Gulas o Protocolos que se utilizarén en los procedimientos
OFTAMOLOGICOS

Sl

NINGUNA

El CONTRATISTA se compromete a presentar la facturacion correspondiente al mes
causado dentro de los primeros cinco (05) dias calendario del mes siguiente en la Oficina
Central de Cuentas de cada unidad prestadora Caidas segun sea ei caso, acompanada
de la siguiente informacibnt - Fecha de prestacion del servicio.
¢ Relacibn de los pacientes atendidos con namero de identificacion.
»  Procedimientos  realizades de acuerdo al objeto del  contrato.
- Presentar Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes asi como todes los
documentos queé soporten fos eventos facturados en la misma, acompafiadas de la
Fotocopia del documento de  identidad del usuario y  camé.

» Fotocopia de los saportes de la prestacién de cada uno de los servicios facturados.

St

NINGUNA

El CONTRATISTA daré respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de
i_Cuentas de cada unidad prestadora Caldas segin sea € caso

NINGUNA

El CONTRATISTA designara un funcionario, para la coordinacion con el Supervisor del
Contrato, vigile el normal funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los
inconvenientes que se presenten e informe cuando ef contrato este en un setenta (70%)
por ciento. Una vez recibida la informacién estudiar4 la viabilidad de adicionar el contrato.

NINGUNA

10. Presentar en medio magnético en archivo excel la relacién de los servicios habilitados
'y contratades utilizando los cddigos dnicos de procedimientos en sahud (CLIPS), con o
respectivo valor segun tarifa pactada.

MINGUINA
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POLICIA NACIONAL

EL CONTRATISTA debe garantizar lo ofertado en la propuesta presentada, durante la
ejecucion del coniraio.

Si

NINGUNA

El CONTRATISTA debe responder por la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato y en el caso de que en un momento dade no pueda prestar alguno de elios,
deberd informar a la Jefatura de Sanidad, pero garantizara la prestacion del servicio a los
usuarios.

Sl

NINGUNA

Debe realizar los tramites para la iegalizacién del contrato dentro de los tres (03) dias
hébiles siguientes contados a partir de la firma del Contrato.

Sl

NINGUNA

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliacion y cotizacién
a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacitn Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional
de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de
2002, Ley 828 de julio 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1993; para tal fin debera aliegar con
Ia correspondiente factura certificacién dende conste dicho cumplimiento firmada por el
Representante Legal y revisor fiscal si conforme a las normas pertinentes estuviera
obligado a tenerlo.

St

NINGUNA

Et contratista se compromete a formutar de acuerde at vademécum oficial de fa Policfa
Nacional. — Acuerdo 052 de 2013) y la malla de pertinencia y/o el que se encuentre
vigente. Cuando por la condicion médica del paciente sea necesario prescribir
medicamentos no incluidos en el pos, se debera diligenciar el formato de la Junta de
Evaluacion de Medicamentos, el diligenciamiento de este documento debera realizarse
dentro de fa misma atencién en el formato establecido por el prestador, siempre y cuando
este formato conserve toda la informacién que requiere la Policia Nacional Direccién de
Sanidad y en todo caso no deben generar una orden adicional para su expedicién,
teniendo en cuenila Gue fa Faolicla Nacional peitenece al i€giinen espedial. Y radicar en
la ventanilla de cada Unidad Prestadora de Salud (Caldas — Quindio — Pereira), segiin
sea el caso.

Si

NINGUNA

Atencidn del evento adverso prevenible; este comre por cuenta del prestador una vez se
analice el caso, y se defina por ambas partes la responsabilidad unilateral de la IPS en la
generacién del evento adverso,

NINGUNA

Los procedimientos propuestos se deben realizar bajo los protocolos y guias alopéticas,
universalmente aceptadas para los procedimientos y tratamientos requeridos y basados
en la evidencia y avalados por el Area referencia de la regional de aseguramiento en
Salud N°3

@

El oferente atendera a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando ef equipo
humano y técnice idéneo para cada unc de los servicios & contratar, sin perjuicio del
cumplimiento estricto de todas las normas gue le impongan las disposiciones legales y
éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro y
durante el transcurso del presente contrato, asi como los deberes que impone la sana
practica profesional, ¢l -orden . juridico v publico, las buenas costumbres v la moral
profesional.

Si

NINGUNA

Para tramitar la autorizacion del servicio se compromete los oferentes a anexar: Resumen
Completo de la atencién que origina la solicitud de servicio en computador y/o a mano en
caligrafia completamente legible, incluyendo firma del profesional con sello del mismo;
ante la no prestacién del servicio ofrecido se incurrira en incumplimiento lo que serd
causal de aplicacion de las clausulas de incumplimiento establecidas en el contrato. b)
Copia de documento de identidad del usuario por ambas caras (cédula de ciudadania,
tarjeta’ de “identidad, - registro  civit o - NUIP). - ¢} Otfigatoriamente “se fiene “gue “incloir
CODIGO DE AUTORIZACION de la Central de Autorizaciones Oficina de Referencia-
Contrarreferencia de La Regional de Aseguramiento en Salud N°3, sin ¢l cual no seréd
valida la autorizacion del facilitador, La 1.P.S. ganadora de esta Ofeita se comprometen a
no pedir a los usuarios (afiliados y/o beneficiarios) fotocopia de los documentos soporte;
dichos documentos deberén ser fotocopiados por €l personal de i 1.P.S. y con cargo &
ella, en Cumplimiento del Decreto Ley Anti framites # 019 de 2012.

Para prestar los SERVICIOS PROGRAMADOS por parte de personal del Contratista, se
pedira ai usuario eniregar orden de servicio iegible en original, firmada y seilada por el
médico fratante la cual debe especificar la ayuda diagnéstica, la complementacion
terapéutica y/o el procedimiento a realizar de acuerdo con el objeto del contrato, el
diagnéstico y el resumen de ia atencién que apoye el servicio soficitado segin
padecimiento del enfermo remitido, incluido el CUPS respectivo del servicio a prestary la
Orden del Facilitador que incluira Codigo de Autorizacion expedido por el profesional
Médico de Central de Autorizaciones - Oficina de Referencia Contrarreferencia del Area
de Sanidad, Unica dependencia facultada para Autorizar la prestacién del servicio de
salud es la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, o quien haga sus veces, y quienes

Sl

NINGUNA
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en cumplimiento del proceso pertinente verificaran: derechos en Policia, la no existencia
de muiiiafiliacion al Sistema de Seguridad Sociai y ia periinencia dei servicio.

!

La IPS oferente se compromete a gestionar la iniciacion de la remisién necesaria para
servicios de mayor complejidad a la ofertada por la IPS yio contratados, ante la Central
de Autorizaciones — Oficina de Referencia Contrarreferencia de La Regional de
Aseguramiento en Salud N°3, en forma OPORTUNA, maximo a los 30 minutos de
decidida la orden del Médico Tratante para que se cumpla con los atributos de la Calidad
como son: oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad,
seguridad, integralidad y eficiencia cientifica y técnica; asf como proporcionar satisfaccién
al usuario.

si

NINGUNA

La oferta debera brindar servicios con todos Jos atributos de Ia calidad como: oportunidad,
suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad, integralidad y
eficiencia cientifica y técnica; asi come proporcionar satisfaceisn al usuario.

=)

NINGUNA

Analisis del impacto Ambiental: “El oferente debera cumplir con todas las politicas que
reglamentan el adecuado manejo de los diferentes residuos hospitalarios y de su
disposicién final, en cumplimiento con la normatividad ambiental asi: Ley 99 de 1993:
Por la cual se crea el Ministedo del Meadio Ambiente, se reordena el Sector Priblico
encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA” y se dicta aolras
disposiciones. Ley 253 de 1995: Por medio de la cual se aprueba e! Convenio de Basilea,
sobre el control de los movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su
eliminacién hecho en Basilea el 22 de marzo de 1989, Decreto 1609 de 2002; expedide
por el Ministerio de Transporte. “Transporte de Mercancias Peligrosas en Carretera”.
Decreto 4741 del 30 de Diciembre de 2005 expedido por el Ministerio de Medio Ambiente
y Vivienda Territorial. "FPor el cual se reglamenta la prevencion y &l manejo de Ios residucs
o desechos peligrosos generados en el marco de la gesfion Integral”. Ley 1252 de 2008:
(noviembre 27) Diario Oficial No. 47.186 de 27 de noviembre de 2008, CONGRESO OE
LA REPUBLICA. Por ia cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental referentes
a los residuos y desechos peligroses y se dictan otras disposiciones”. O las normas que
modifiquen o regulen el tema.

Sl

NINGUNA

El Contratista debera contar con la Constancia de Inscripcién en el Registro Especial de
Prestadores expedido por la Secretaria de Salud vigente al momento de Ia presentacién
su propuesta y si dentro dei proceso contractual vence se debe actualizar.

Sl

NINGUNA

De acuerdo a la conducta medica expedida por La Regional de Aseguramients en Salud
N°3 o red externa, debe ser realizada por el especialista indicado, queda totalmente
prohibido que fa conducta sea realizada por otra especialidad o por estudiantes, de no
cumplir a cabalidad con la presente cendicion, serd objeto de glosa.

1]

NINGUNA

El confratista informara cualquier novedad en la prestacién de servicios o cualquier
remisién a los correos decal.upres-rco@policia.gov.co.

Para las novedades en las autorizaciones por la codificacién, cantidades o ajustes que
requiere la autorizacion, la IPS contratada debe analizar la informaci6n con su drea de
atencion al usuario o responsable y de inmediato fomar contacto con las oficinas de
atencién del usuario de la policia nacional para su respectivo ajuste. Con el fin de evitar
reprocesos o devolucitn del usuario. Segin sea el caso.

Atencion del usuario:

Caldas = 3505588772

Lo anterior en armontfa al principio “Pro homine” Las autoridades y demas actores del
sistema de salud, adoptarin la interpretacién de las normas vigentes que sea méas
favorable a la proteccién del derecho fundamental a la salud de las personas.

NINGUNA

Reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Resolucidn 256 de 2015,
Resolucién 1552 de 2013, asl como los Indicadores de calidad en |a prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacién para la Calidad del SOGC, agi como el
reporte mensual de los siguientes indicadores en medio fisico o magnético mediante
correo electrénico que contenga la informacién solicitada al correo institucional
deris.rase3-sai@policia.gov.co. % Cancelacién Quirtrgica
Tolal Cliuglas Realizadas
% Complicacién Quirirgica
Totai De Consufta Medicina Especializada
Tatal De Inasistencia En Consulta
% De inasistencia En Consuita
OPORTUNIDAD EN LA CITA DE CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA (DIAS):
sumatoria total de los dias transcurridos entre la fecha la cual el paciente solicita cita
para ser atendido en la consulta médica especializada y la fecha para la cual es
asignada la citainimero total de consultas médicas especializadas asignadas en la
institucion.

Si

NINGUNA
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OPORTUNIDAD EN LA REALIZACION DE CIRUGIAS PROGRAMADAS (DIAS):
Sumatoria toial de ios dias calendario transcurridos enire ia fecha de soiicitud de ia
Cirugia programada y el momento en el cual es realizada la cirugia / nimero de cirugias
programadas realizadas en el periodo.

I

El oferente mediante escrito informara el cumplimiento de o establecido en la Directiva
Administrativa Permanente No. 001 del de 2019 "DIRECTRICES PARA LA EXPEDICION
Y REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO POR INCAPACIDAD MEDICA ©
LICENCIA POR MATERNIDAD Y PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL
PERSONAL EXCUSADQ DEL SERVICIO.

St

NINGUNA

Abstenerse de emitir férmulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segtn
la ética profesional y sin diligenciar {a historia clinica, que serd el soporte de estas
solicitudes.

S

NINGUNA

Toda orden médica que sea remitida por ia IPS contratada con destino para ia oficina de
referencia y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3J debera ser
diligenciada adecuadamente con el ingreso de los codigos CUPS — Sanidad Policia
(acuerdo 002/2001) en cumplimientoc de los principios de interoperabilidad y

Sl

NINGUNA

Para los servicios ambulatorios contratados, prestarlos mediante autorizacién del médulo
SISAP WEB generada por el nodo de referencia y Contrarreferencia del Establecimiento
Policial.

NINGUNA

La IPS contratada, por ninglin medio se solicitara a los usuario de sanidad de la Policla,
DINERO para el PAGO de servicios de salud, cuando Ia IPS observe medicamente es
pertinente, un servicio o medicamento se debe ordenarlo de acuerdo a lo establecido en
el contrato y llegado el caso el servicio no esté en el POS de la Policla, se debe diligenciar
el formaio CTC.

Sl

NINGUNA

Cuando existan discrepancias médicas entre las 6rdenes generadas por la IPS de
oftalmologia, y 1a materiizacion del servicio en otras instituciones ejemplo (lentes), como
primera medida la IPS debe recepcionar la inquietud y realizar la evaluacion del caso.

NINGUNA

Designar un profesional de salud quien cumplira las funciones de interlocutor entre el
contratista y los médicos de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, para resciver
las inquietudes médicas que se presenten. Diligenciar el siguiente informacion: Nombre:
Teléfonos:

Correo electrénico:

Sl

NINGUNA

Se debe entregar timestralmente un informe al jefe de Redes Integrales de Ja Region
Tres o al jefe de referencia del Nodo, con un andlisis de las consultas realizadas y cuales
derivaron a procedimientos (procedimientos quirtirgicos) y que conductas médicas se
establecieron con ios pacientes.
Este informe debe ser en nimero global, no detalle por paciente ejemplo: (en el trimestre
se realizaron 700 consultas primera vez y 400 consultas por control, se derivaron 100
pacientes para vitrectomias, tomografias, taquimetrias, etc) la conducta medica mas
comln para este trimestre fue retorna para tratamiento farmacolégico...o revaloraciones
de médicos de programas de promocion y prevencion.

Si

NINGUNA

Lo oferentes deberdn Cumplir durante toda la ejecucién del contrato con la Resolucion
3100 de 2019 “ Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcién de
tos prestaderes de servicios de salud y de habilitacién de los servicios de salud y de
habilitacién de los servicios de salud y se adopta el Manual de Inscripcién de Prestadores
y Habiiif.acién de Servicios de Saiud" con Ia normaﬁv:dad establemda por el Mlmsteno de

|_al grupo a ofertar.

Sl

NINGUNA

Et CONTRATISTA, garantiza fa prestacion de fos servicios ofertados denfro de fa
propuesta y con las tarifas pactadas, comprometiéndose a sostener los precios durante
toda la ejecucién del confrato. La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 NO
reconocera ningln reajuste de tarifas o precios durante fa vigencia del contrato, por lo
tanto, el oferente debe proyectar el valor de la oferta por el tiempo de ejecucién del
contrato respectivo. Estos valores no estaran sujetos a modificaciones por concepto de
nflacion y por ningun Motivo se considera costos adicionales.

sl

NINGUNA

El oferente debe tener implementado el programa de Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST.

NINGUNA

El oferente no puede estar reportado en el Registro Unico de Infractores Ambientales
{RUIA) {ley 1333 del 21 de julio de 2008) y debera comprometerse a cumplir con todas
las normas ambientales durante el desarrollo del presente contrato.

s

NINGUNA

‘2.1 NOVEDADES, SiTUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
Ninguna
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2. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
A la fecha de corte del presente informe de supervisidon han transcurrido (205) dias calendario desde que
inicié el plazo de ejecucian del contrato u orden de compra, restando (92) dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucién,

3. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:
Ei pago por ia prestacion de ios servicios objeto dei contrato se efeciuara en pagos parciales en moneda iegai
colombiana dentro de los sesenta (60) dias calendario siguientes a Ia radicacién de la respectiva factura en
la ventanilla de Central de Cuentas de la Unidad, junto con los documentos requeridos para el pago, de
acuerdo al derecho a turno y la programacion del plan anual de caja (PAC).

Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta que el CONTRATISTA designe con anterioridad al vencimiento
del pago, con sujecidn a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos
de treinta (30) dias de anticipacidn, acompafiado de certificacion bancaria a nombre de la Firma Contratista.
Todos los pagos efectuados tendrén los descuentos de ley.

Documentos Requeridos Para el Pago:

a). Factura de venta original o documento equivalente que cumpla con los requerimientos de ley, junto con la
documentacion soporte para el respectivo tramite para el pago.

b). Certificacion donde conste que el contratista se encuentra ai dia en el pago de aportes parafiscaies
relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda, expedido por el representante legal y/o revisor fiscal de
acuerdo a la normatividad vigente.

¢). La factura comercial y/o documento equivaiente deberd publicarse en la plataforma transaccional dei
Sistema Electrénico para la Contratacion Publica (SECOP 1I).

d). informe quirdrgico donde se relacions los elementos, instrumental e insumaos utilizados en cada uno de los
pacientes programados por el servicio de quiréfanc de la Unidad Prestadora de Salud Risaralda.

e) Hoja de gastos donde se evidencie la relacion de los gastos de cada procedimiento quirirgico, el cual debe
ir firmado por el médico especialista, enfermera del servicio de quiréfano, instrumentadora quirtrgica e
instrumentador soporte de la entidad.

f). Recibido a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato (posterior a la auditoria de la Unidad
Prestadora de Salud Risaralda,

PROCEDIMIENTO TECNICO-ADMINSTRATIVO PARA LA EMISION DEL RAS {(RECIBO A
SATISFACCION): Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario contratista y realizada la auditoria
de cuentas por parte del medico auditor, el supervisor del contrato, previa revision de los documentos y
soportes, expediran el recibo a satisfaccion técnico-econdmico y posteriormente tramitaran la cuenta junto
con los soportes a la central de cuentas para continuar con el tramite de pago respectivo.

LAS FACTURAS DEBEN SER ENTREGADAS EN MEDIO FiSICO LOS PRIMEROS CINCO (5) DIAS
HABILES DE CADA MES.

AUDITORIA DE CUENTAS:

El medico auditor verificara el 100% del contenido de las facturas radicadas en el mes con sus respectivos
soportes, siempre y cuando se cumplan los tiempos de radicacion, siguiendo los lineamientos contemplados
en el Decreto 4747 de 2007 expedido por el Ministerio de Salud, “Por medio del cual se regulan algunos
aspectos de las relaciones entre los prestadores de servicios de salud y las entidades responsables del pago
de los servicios de salud de la poblacibn a su cargo, y se dictan ofras disposiciones”, o la norma gue la adicione,
modifigue o sustituya, ia Resolucién 3047 de 2008 expedida por el Ministerio de Salud “Por medio de la cual se
definen los formatos, mecanismaos de envio, procedimientos y términos a ser implementados en las relaciones
enire presiadores de servicios de saiud y enlidades responsables del pago de servicios de saiud, definidos en
el Decreto 4747 de 2007", o la norma gue la adicione, modifique o sustituya y el instructivo 013 de 2013 DISAN-
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AGESA “Modificacion al modelo de regulacion para la prestacion de servicios de salud en el Subsistema de
salud de la Policia Nacional”, o la norma que la adicione, modifique o sustituya, realizando el cierre del ciclo de
la auditoria de cuentas en los tiempos establecidos en la Ley 1438 de 2011, vigente, asi:

“Articulo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los
veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacién de la factura con todos sus soportes, formularan y
comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacion y
aicance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuiadas ias giosas a una factura no se podran formular
nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a
la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias hébiles siguientes a su recepcion,
indicando su aceptacion o justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez
(10} dias habiles siguientes a ta recepcién de la respuesta, decidird si levanta total o parcialmente las glosas o
las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es
subsaneble, tendré un plazo méximo de siete (7) dias hébiles para subsaner la causa de las glosas no
levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.

-Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo de
los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacién de las glosas
0 su proporcion, que no fueron fevantadas’. (En este Gitimo evento se procedera a citar al prestador a una
conciliacion directa en las dependencias de sanidad policial, que no debe superar los sesenta (60) hébiles
posteriores a la radicacion).

“Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la Superintendencia
Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacién o jurisdiccional a eleccion del prestador, en
los términos establecidos por la Ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el tramite de
glosas por parte de las entidades responsables del pago”.

NOTA: De conformidad con lo establecido en ia Directiva Presidencial 09 de septiembre dei 2020, La factura
electronica debe ser emitida con Jas indicaciones dadas por la circular externa 016 del SISTEMA INTEGRADO
DE INFORMACION FINANCIERA SIHIF NACION — MINHACIENDA. La cual indica;

» Registrar en la seccion de la factura Datos del Adquiriente en el campo “Carred’, el buzén electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de Continuacién Circutar
Externa 016, con el fin que, una vez generada la factura electronica a través del medio seleccionado,
ésle ia envie aulomaticamenite.

= Diligenciar en el asunto o en la seccién de la factura Notas, lo siguiente: #$ luego el cddigo de
identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor
o cuentadante de caja menor, finalizando con #8, debidamente separados por punto y coma, segun ej.
adjunto.
#316-01-02-027;Contrato;supervisor@cornmreo.policia.gov.co#$

Para la estructura del presente texto, el contratista debera comunicarse con el supervisor designado
- El oferente a quien se le adjudique el presente proceso deberd cargar la respectiva cuenta de cobro en la

PLATAFORMA SECOP li con el fin de que ésta sea verificada por el- supervisor del contrato: y poder realizar
el respectivo pago”.
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+ Adicionalmente, se solicitan los siguientes soportes:
- Certificacion bancaria.
- Fotocopia del RUT.

NOTA 1: El contratante dara trémite a las facturas que no presenten objeciones.

NOTA 2: En cumplimiento a la Resolucién 05884 del 27-12-2019 “por la cual se expide el Manual para la
Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional”, en su item que a letra dice... "2.43.4
Clasificacion de las eniradas: La entrada de ios bienes segun ia procedencia de ios mismos se ciasifica enire
ofras, por: compras, donacion, reintegros, recuperacion, reposicion, transferencia, nacimiento de semovientes,
compensacion, reconstruccién de equipos, scbrantes, traspasos y comodatos".

En caso que el CONTRATISTA presente los documentos requeridos para el pago después del dia cinco (05)
del mes los pagos contra entrega se realizaran dentro de los (60) dias habiles siguientes a la fecha de la
radicacién. En todo caso, los pagos estén sujetes a la disponibilidad de PAC y ubicacidn de los recursos por
parte del Nivel Central. Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta a favor del CONTRATISTA. o en otro
banco o cuenta que éste designe con anterioridad al vencimiento del page, con sujecion a lo previsto en las
disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos treinta (30) dias de anticipaciaén,
acompefiado de certificacion bancaria original con fecha de expedicién no superior a freinta {30) dias
calendario, a nombre de la firma Contratista. Todos los pagos efectuados tendrén los descuentos de ley.

Dando cumplimiento al decreto 2242 de 2015, la Resolucién No 000020 de 26-03-2019 expedida por la
Direccién de Impuesto y Aduanas Nacionales DIAN y circular CR-016 Proceso de Recepcién de Facturas
Electronicas de Venta, Notas Débito y notas Crédito, expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico
(SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA SiiF NACION).

FACTURAS ELECTRONICAS. Dando cumplimiento a la Directiva Presidencial 09 de 2020 referente a los
lineamientos para el pago a los proveedores del estado, y a la Circular Externa 016 de 09 de marzo 2021
emitida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, donde se refiere al procesc de recepcion de facturas
electronicas de ventas, notas crédito y notas débito, y a la implementacién del Modelo de Recepcién de Facturas
de Venta, Notas Débito y/o Notas Crédito, el cual aplica de forma obligatoria a partir def 01 de abril de 2021
para todas las Entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacién, se informa que todos los
proveedores y contratistas obligados a facturar electrénicamente (personas juridicas y personas naturales
incluyendo CPS) deben parametrizar con su operador electronico de facturacion los datos del emisor, datos del
adquiriente y notas finales; asi mismo, establecer, que todas las facturas a nombre de Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3, se direccionen al buzon dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Pablico al siguiente coreo electrénico siifnacion facturacionelectronica@minhacienda.gov.co, toda vez que
serd el Ministerio de Hacienda - SIiF NACION quien centraliza su recepcion y gestione el envio a cada
supervisor a través del aliado tecnolégico Olimpia it.

PARAGRAFQ 2: CIRCULAR EXTERNA N-12 PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE FACTURAS
ELECTRONICAS PARA ENTIDADES DE SALUD DEL PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION del 03 de
mayo de 2022, emitida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Pdblico, se informa que “a partir del 15 de mayo
del 2022 las entidades de Salud que hacen parte del Presupuesto General de ia Nacién deberan realizar el
siguiente procedimiento para poder registrar obligaciones con personas juridicas y naturales que tienen la
responsabilidad de facturar electrénicamente, con cargo = los objetos de gastos de adquisicién de bienes %
servicios asociados con tal sector.

* Los proveedores y contratistas deberén remitir la factura electrénica al correo slectronico que defina la entidad
de salud que hace parte del Presupuesto General de ia Nacién.

* Una vez se ha realizado el proceso de auditoria y la factura queda en firme por el valor total. la entidad de
salud que hace parte del Presupuesto General de la Nacidn debera reenviar al correo electrénico
siifnacién.facturaelectrénica@minhacienda.gov.co, escribiendo en el asunto lo siguiente: Cédigo de la
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subunidad que ejecuta el presupuesto; Contrato; correo del supervisor, por ejemplo (15-01-13-001; Contrato
20/2022;pperez@entidaddesalud.gov.co).

» Cuando la auditoria determine que el valor a pagar es inferior al valor total, se debera enviar al correo
electronico siifnacion. facturaelectrénica@minhacienda.gov.co, escribiendo en el asunto lo siguiente: Cadigo de
la subunidad que gjecuta el presupuesto; Contrato; correo del supervisor, por ejemplo (15-01- 13-001; Contrato
20/2022;pperez@entidaddesalud.gov.co.la factura inicial més la nota débito)”.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS Una vez radicada ia faciura
por parte del adjudicatario Contratista, el funcionario de la ventanilla (nica de cuentas remitira al supervisor del
contrato para la revision de los documentos y soportes, expediran el recibo a satisfaccion técnico-econémico y
posteriormente tramitarén la cuenta junto con los soportes al auditor de cuentas para continuar con el tramite
de pago respectivo

PARAGRAFO 1: AUDITORIA DE CUENTAS. La facturacién prosentada -estard sujcta a la auditoria de
cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla unica — central de cuentas RASES N° 3, tramitara la cuenta
acompariada del recibo a satisfaccion técnico, para que se realice la auditoria, segun ley 1438 de 2011 articulo
57.

« Autorizacion.

» Resultado de los examenes de apoyo diagnostico.
- Comprobanie de recibido del.usuario.

» Orden de servicio.

PARAGRAFO 2: CONCILIACION DE GLOSAS. En el evento que se presenten glosas & las cuentas
presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en el ARTICULDO 57 DE LA LEY 1438 del
12 de enero de 2011. Donde se encuentra estipulado que posterior a la notificacién de la glosa el contratista
tendra quince {15) dias habiles para indicar aceptacion o justificacidén de la no aceptacion. Dentro de los diez
{10) dias siguientes a la recepcion de la respuesta de glosa la auditoria de cuentas decidira si levanta total o
parcialmente las glosas © las deja como definitivas, en caso tal de reiterarse la glosa se procedera citar para
conciliacion de estas al contratista en los siguientes quince (15) dias héabiles a la recepcidn de la misma por el
contratante, la cual se hara por escrito.

Si no se llegara a una conciliacion efectiva en la Regional de Aseguramiento en Salud No.3, la siguiente
instancia es el Grupo de Auditoria Médica de ia Direccién de Sanidad.

NOTA: Teniendo en cuenta &l oficio No. 092351 ARAFI-AUMED fechado 22/10/2015 en el cual trata el tema
sobre la Politica de cero papeles en concordancia con la Directiva Presidencial 04 del 2012 “EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA Y LINEAMIENTOS DE LA POLITICA DE CERO PAPEL EN LA ADMINISTRACION
PUBLICA” se requiere que el contratista al momento de radicar la factura presente en medio magnético los
siguientes documentos:

« Historia clinica

« Autorizaciones

* RIPS

Estos archivos deben venir en CD debidamente marcados y en unidad de conservacion plastica en polipropileno
‘U -otro polimero  quimicamente estable. ‘El archivo de medios magnéticos como €D debe cumplir con las
caracteristicas desmtas en ei Acuerdo 048 del 5 de mayo del 2000 del Archivo General de la Nauon

Igualimente, el contratista debera entregar en medio magnético un archivo en Microsoft Excel que contenga la
informacion que mas adelante se relaciona con el fin de darle celeridad al proceso de auditeria de cuentas
meédicas.
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REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente manera: la presentacién de las
cuentas médicas presentadas a La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 3, cuya actividad es
imprescindible en los procesos de organizacién archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales: controlar
la cantidad de folios de una unidad de conservacién dada.

El contratista estara en la obligacion de radicar las cuentas generadas en la oficina de central de cuentas
REGIONAL DE ASEGURAMIENTQ EN SALUD N° 3 dentro de los 5 primeros dias habiles de cada mes,
cumpliendo con los siguientes requisitos:

a. Relacién general de pacientes atendidos, detallando el nimero del contrato, nimero de la factura por cada
uno de elios discriminada y firmada por ei usuario o acudiente. Esta informacion se debe presentar en fisico y
medio magnético en Excel. Listado discriminando nimero de factura, fecha de factura, nombre del paciente,
identificacion, atencion recibida y valor facturado, segin modsio anexo:

: = og | = “ < g 2 2 T o
‘,&5 Eé% Sgé ﬂéﬁ ;g 8o f; Zv{ <E b = = Z =
- o = =1 H=E == = (3]
56| B |S2z|256|22B| 25 | B | &E =% |388) 5% 20 | 28 | E< | g3
£z Cew | Dez | 2651 BE =S g 3 == | & ; 2
=% BE%|BES |38 38 | 2B | 37 | 3= [PES| Sz )8 (& | B | 28
2 95 Z EE = P > ® £ o=
= < 51 NO

b. Factura con el lleno de requisitos establecidos por la DIAN.

¢. Lafactura debe presentarse en original y una copia debidamente firmada por quien la expide en hoja tamario
carta (no se aceptaran facturas que no estén en tamafio carta y/o oficio), en carpeta tipo yute tamafio oficio,
debidamente legajadas en gancho plastico, sin gancho de cosedora, foliadas en forma consecutiva en la parte
superior derecha de cada hoja esferc negro hasta un maximo de 240 folios, desde ol primer evento hasta sl
uitimo junto con sus respectivos anexos en estricto orden cronoldgico de la prestacion de los servicios por cada
usuario en medio fisico y en medio magnético, Para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el
seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

d. Anexar el Original de la autorizacién del suministro.

e. Comprobantes de recibido del supervisor del contrato.

f Siel contratista no presenta la factura dentro del término de los.cinco {05) primeros dias de cada mes,
el trémite y el pago de la factura se realizard hasta el mes siguiente.

g. Certificado original suscrito por el representante tegal o revisor fiscat (en el evento de estar legalmente
obligado & teneric) sobre el cumplimiento de sus obligaciones ante el SGSSI y parafiscales del periodo
comrespondiente.

h. Copia del soporte de liquidacion y pago de aportes al SGSS| y parafiscales del periodo correspondiente.

L. Recibido a satisfaccion por parte del supervisor del contrato previa verificacién del suministro y a los
soportes de la facturacion.

j. EL CONTRATANTE dar4 tramite a las facturas que no presenten objeciones.

k. La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningtin caso debera superar los treinta dias
{30) posteriores a la prestacion de los servicios.

I Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:
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a. Balance general de pagos y entregas

Valoren pesos | * :m;‘;‘;:’;’:b
Valor total del contrato u orden de compra $51.000.000 100%
| Valor total de las entregas $15.546.115 30.48%
Valor total facturado $5.665.195 10.8%
Valor facturado pendiente de pago $5.665.195 10.8%
Valor pagado $15.546.115 30.48%
Valor pendiente de entrega $29.788.690 69.51%

a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la
supervision debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del
contrato u orden de compra Unicamente del periodo que esta informando)

No.Deactao Valor
RS Fecha de Valor No. i Valor No. Orden
c'.?f'.mrm de recitide ibid ket Fact Velor pegedy e de page
o7 5665195 | 13/05/2025 5665195 | o100 5.665.195 0 EN TRAMITE

4 2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

4. RECOMENDACIONES

Facturar a tiempo

5. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segun corresponda al periodo entregado, con el fin de
que la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. £t no diligenciamiento sera
causal de la devolucién del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
cldusulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas

| contratista
Eurnpiié con lo Sl _X_ establecidas, para lo cual relaciono y anexc los documentos soportes (técnicos
estabiecido en obﬁg_atcﬁcs es*at.“e-::' os en les especiﬁqacicnes tScnicas, -incluyendo las
as clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
NO En caso de incumplimiento parcial o total def contrato, se informé mediante
contractuales = | comunicacién oficial No. del , dirigida al
\ . ordenador fie] gasto, las obligaciones incumplidas.
Atentamente, ’ 6\_/
Firma / L Y o /‘j‘h QL o

SM-116 ANA MARIA AGUDELO GOMEZ
Bacteridloga
Supervisor Contrato No 86-7-20188-24

Correo electrénico: maria.agudelo1651@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3155413997




