( DEPARTAMENTO DE
) RISARALDA

REUNION CON EL ICA PARA PARA EL ACOMPANANMIENTO DEL SECTOR
AGROPECUARIO

ACTA No. 01

ACTA DE REUNION INTERINSTITUCIONAL
Fecha: 13 de mayo de 2025
Lugar: Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) — Seccional Risaralda

Entidades participantes: Instituto Colombiano Agropecuario (ICA) — Secretaria de Desarrollo
Econdémico y Competitividad Departamental

Tema tratado: Articulacion interinstitucional para la internacionalizacion de empresas
agropecuarias y agroindustriales

En la fecha mencionada, se llevo a cabo una reunion con el equipo directivo del ICA Risaralda,
con el objetivo de identificar oportunidades de articulacion institucional que permitan fortalecer
la capacidad exportadora del sector agropecuario y agroindustrial del departamento.

Aspectos tratados:
1. Importancia del ICA para el desarrollo del agro nacional
Se reconocid el papel fundamental que cumple el ICA en la regulaciéon y acompafiamiento

técnico de la produccion agricola y pecuaria en Colombia, garantizando el cumplimiento de
normativas sanitarias y fitosanitarias, tanto a nivel nacional como internacional.

2. Competencias diferenciadas entre ICA e INVIMA
Se aclar6 que cuando un producto agropecuario sufre procesos de transformacion o

industrializacion, pasa a ser competencia del INVIMA. Mientras que el ICA cubre productos en
estado primario, como frutas frescas, animales vivos y cultivos.

3. Division interna del ICA

Se explicé que el instituto cuenta con dos areas principales: agricola (fitosanitaria) y pecuaria
(zoosanitaria), cada una con sus propios protocolos, requerimientos y lineas de accion.

4. Comercializacion nacional e internacional

Se hizo énfasis en que el cumplimiento de los requerimientos del ICA no solo es clave para
exportar, sino que es un requisito para la comercializacion nacional formal, lo cual impacta
directamente en la competitividad del sector. Asimismo, se menciond que los productos



pecuarios exportables en la actualidad se centran principalmente en ganado en pie y pescados
como la tilapia.

5. Problematicas del productor rural

Se discutieron los costos, limitaciones técnicas y logisticas que enfrentan los pequefios
productores para acceder a certificaciones sanitarias, cumplir con los protocolos de calidad y
participar en mercados externos. Se destacé la necesidad de mayor acompafiamiento técnico por
parte de las instituciones.

6. Restricciones sanitarias y casos particulares

Se menciond el caso de la guanabana, como ejemplo de producto con restricciones sanitarias
importantes en mercados internacionales, lo cual impone retos especificos para su exportacion.

7. Capacitacion y participacion en ferias internacionales

Se propuso disenar capacitaciones para municipios en temas sanitarios y fitosanitarios, enfocadas
en productos de la canasta exportadora como café, flores, frutas y hortalizas. Se resalto la
importancia de los registros, la certificacion ICA, y la trazabilidad exigida en destinos como
Europa.

8. Plataforma y protocolos para exportadores

Se socializ6 el proceso de registro en la plataforma del ICA para exportadores y se explico la
necesidad de implementar planes de trabajo en los casos en que los mercados de destino, como
Estados Unidos, lo exigen.

0. Acompaiiamiento técnico y articulacion regional

Se propuso que el ICA participe activamente en las mesas de internacionalizacion lideradas por
la Gobernacion, y se acordd la posibilidad de realizar avanzadas a municipios, para brindar
asesoria personalizada segun el tipo de producto, territorio y necesidades locales.

10. Canasta exportadora y mapeo territorial

Se identifico la necesidad de realizar un mapeo de la canasta exportadora del departamento, para
determinar qué productores podrian beneficiarse del acompafiamiento del ICA, en qué medida y
en qué aspectos especificos.

Compromisos adquiridos:

¢ Gobernacion de Risaralda:

. Realizar invitacion formal al ICA para integrar las mesas de internacionalizacion.
. Coordinar el mapeo territorial de la canasta exportadora con enfoque agropecuario
y agroindustrial.
*ICA:
. Estudiar la posibilidad de acompafiar procesos de certificacion y asistencia técnica

en municipios seleccionados.

. Definir puntos de contacto para la articulacion institucional en capacitaciones y
asesoria técnica conjunta.
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ASESORIA SANITARIA PARA EMPRESAS DE LA CANASTA EXPORTADORA
ACTA No. 01

ACTA DE REUNION INTERINSTITUCIONAL
Fecha: 14 de mayo de 2025

Lugar: Reunion virtual con el Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos
(INVIMA)

Entidades participantes: INVIMA — Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad
Departamental

Tema tratado: Requisitos sanitarios para comercializacion nacional e internacional y
acompafiamiento del INVIMA al programa “Canasta Exportadora”

En el marco del fortalecimiento del programa Canasta Exportadora, se sostuvo una reunién con
delegados del INVIMA para discutir los requisitos de certificacion sanitaria exigidos para la
produccion y comercializaciéon de alimentos, asi como las posibilidades de capacitacion y
acompanamiento técnico para las empresas beneficiarias del programa.

Propésito de la reunion:

Discutir los requisitos de certificacion del INVIMA y definir mecanismos de apoyo institucional
para las empresas agroindustriales y alimentarias incluidas en la estrategia Canasta Exportadora.

Puntos tratados:

1. Importancia de la certificacion INVIMA

. Se reiterd que la certificacion INVIMA es obligatoria tanto para la venta nacional
como para la exportacion de alimentos procesados, y que los requisitos varian segun el tipo de
producto y su nivel de riesgo sanitario.

. Se explicaron las tres autorizaciones posibles segun el producto:



. Notificacion sanitaria (riesgo bajo)
. Permiso sanitario (riesgo medio)

. Registro sanitario (riesgo alto)

2. Normatividad base: Resolucion 2674 de 2013

. Todas las empresas que elaboran, envasan, almacenan o distribuyen alimentos
deben cumplir con los requisitos establecidos en la Resolucion 2674 antes de solicitar
certificaciones.

. Se mencion6 que el concepto sanitario de las instalaciones es un proceso
independiente del registro del producto.

. Las instalaciones deben estar separadas de zonas habitacionales, contar con areas
delimitadas para la produccion y cumplir con condiciones basicas de higiene.

3. Diferenciacion entre productos primarios y transformados

. Se aclar6 que los productos primarios son competencia del ICA, mientras que los
procesados o transformados son regulados por el INVIMA.

. Para productos de frontera, como jugos, mermeladas o pulpas, se requiere revision
detallada para definir si aplica solo ICA, o también INVIMA.

4. Certificacion para exportacion

. Aunque el registro INVIMA es un requisito base, cada pais de destino puede
exigir requisitos adicionales, como inspecciones especificas o sistemas de gestion de inocuidad.

. Se destacd la importancia del sistema HACCP (Analisis de Peligros y Puntos
Criticos de Control) como un estandar clave para exportaciones.

. Las empresas deben investigar los requerimientos especificos de los paises a los
que desean exportar.

5. Apoyo ofrecido por el INVIMA
. El INVIMA ofrecio realizar una capacitacion virtual general para todas las
empresas del programa, enfocada en los requisitos minimos de certificacion.

. Se plante6 la posibilidad de organizar sesiones especificas posteriores, dirigidas a
sectores concretos o empresas mas avanzadas.

. Se menciond que las microempresas pueden acceder a certificaciones gratuitas,
siempre y cuando cumplan con los requisitos normativos.
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Préximos pasos acordados:

. La Secretaria de Desarrollo Econdmico categorizara a las empresas segun tipo de
producto y nivel de preparacion técnica.

. Se enviara una solicitud formal por correo electronico al INVIMA para agendar la
capacitacion virtual, incluyendo numero de empresas y municipios involucrados.

. Se organizara una capacitacion virtual abierta para empresas de los 14 municipios
que hacen parte del Departamento.

. El INVIMA se comprometio a enviar una presentacion oficial con los requisitos
basicos y el paso a paso del proceso de certificacion.

. Se evaluaré la necesidad de sesiones de seguimiento tematico para acompafar a
empresas interesadas en mercados internacionales con mayores exigencias regulatorias.

Ingrese Nombre completo

6 respuestas

HAROLD FERNANDO ALZATE SANABRIA
César Augusto Rojas Botero

Moénica Isabel Castro David
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ANEXO 3.1
INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES EXPORTADORES UNIVERSIDAD
CATOLICA DE PEREIRA

Universidad Catdlica de Pereira — Programa de Negocios Internacionales
Entrega final — Segundo semestre 2024

1. Objetivo del Programa

Este informe tiene como finalidad documentar y hacer seguimiento a la entrega final
de los planes exportadores desarrollados por los estudiantes del programa de
Negocios Internacionales de la Universidad Catdlica de Pereira, como parte de un
ejercicio académico practico articulado con empresas reales del departamento de
Risaralda. La actividad consistié en brindar acompafiamiento técnico a seis
unidades productivas locales mediante la formulacién de planes de
internacionalizacion ajustados a las caracteristicas y necesidades de cada
organizacion.

Este proceso buscé fortalecer las capacidades exportadoras de las empresas
beneficiadas, fomentar el vinculo universidad-empresa y generar un espacio de
aplicacion del conocimiento por parte de los estudiantes en escenarios reales del
entorno econdémico regional.

2. Presentaciéon de Resultados

Como cierre de este proceso formativo, el dia 23 de abril de 2025 se llevé a cabo
una presentacion presencial en la Universidad Catdlica de Pereira, donde los
estudiantes socializaron los planes exportadores elaborados para cada una de las
empresas asignadas. Este espacio contd con la participaciéon de empresarios,
docentes, representantes institucionales y otros actores del ecosistema regional de
internacionalizacion. La jornada permitio validar la pertinencia de los planes, recoger
retroalimentacion directa de los empresarios y fortalecer el proceso de articulacion
académica con el sector productivo.

3. Empresas Participantes y Enfoque Estratégico

Las seis empresas beneficiadas pertenecen a sectores diversos como
marroquineria, cosmética, bisuteria, alimentos y café especial. Cada plan fue
disefiado de manera individual, luego de un diagndstico organizacional, estudio de
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mercado, analisis logistico y estructuracién de una propuesta estratégica de
exportacion adaptada a la realidad de cada emprendimiento.

La empresa Angela Toro Marroquineria, dedicada a la produccion de bolsos en
eco-cuero a partir de materiales reciclados, proyecto su entrada al mercado francés,
identificando oportunidades en ciudades como Paris y Lyon. La estrategia
contemplé canales digitales, exportacién por e-commerce y posicionamiento de
marca mediante su enfoque en sostenibilidad y empoderamiento femenino.

Bendita Querida, marca pereirana de bisuteria artesanal, centr6 su estrategia en el
mercado europeo, especificamente Italia. El plan propuso una estrategia de entrada
directa mediante participacion en ferias, alianzas con distribuidores y el
fortalecimiento del branding asociado a la moda sostenible y el disefio exclusivo.

Café La Elda 1941 desarrollé un plan exportador enfocado en Estados Unidos,
aprovechando su propuesta de valor centrada en la tradicién cafetera y productos
derivados del café (galletas, arequipe, choco coffee). El plan priorizé el ingreso por
canales gourmet y cafés de especialidad en ciudades como Los Angeles, apoyado
en marketing digital y degustaciones presenciales.

La empresa ECOBELL, fabricante de productos capilares naturales, orientd su
estrategia a mercados latinoamericanos como México y Chile. La propuesta se
centré en aprovechar la tendencia creciente hacia productos organicos y libres de
quimicos agresivos, con énfasis en certificaciones, distribucion local y marketing de
influencia.

Katlar, marca de lenceria femenina, propuso una estrategia de internacionalizacién
hacia Ecuador, basada en una entrada indirecta mediante distribuidores y
plataformas virtuales. El analisis incluy6 un estudio detallado de la competencia,
precios de referencia y preferencias culturales, con recomendaciones para la
adecuacion del portafolio.

Finalmente, Wise Experience Coffee propuso un modelo hibrido que combina la
exportacion de café especial con el desarrollo de experiencias turisticas. Su
mercado objetivo fue Alemania, pais con alta apreciacion por el café de origen, y se
sugirio fortalecer el relato de marca centrado en la cultura cafetera, el agroturismo y
la sostenibilidad.

4. Avances y Fortalezas Identificadas

El proceso evidencid un alto compromiso por parte de los estudiantes y docentes
asesores, asi como una buena disposicion de las empresas beneficiadas para
compartir informacion clave. Los planes desarrollados presentan:

ANEXO 3.1
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Diagndsticos empresariales estructurados.

Estudios de mercado y analisis de competencia.

Proyecciones financieras con indicadores clave. ANEXO 3.1
Estrategias claras en logistica, marketing internacional y canales de entrada.
Identificacion de normativas técnicas y requisitos aduaneros.

Ademas, se logré un valioso ejercicio de articulacion entre la academia y el sector
productivo, en el que los estudiantes aplicaron metodologias de analisis reales,
fortaleciendo su perfil profesional.

5. Retos y Areas de Mejora
Entre los desafios identificados se destacan:

e Algunas empresas requieren mayor consolidacién administrativa para
ejecutar procesos de exportacion.

e Es necesario continuar fortaleciendo el conocimiento en tramites
internacionales, logistica y adaptacion de producto.

e En varios planes se recomienda mejorar el componente financiero,
especialmente en flujos de caja y costos logisticos.

e Se sugiere acompanamiento técnico externo para implementar los planes,
dado que algunas recomendaciones requieren inversiones o cambios
estructurales.

6. Recomendaciones para Seguimiento

1. Establecer un cronograma de seguimiento a seis y doce meses por parte de
la universidad y/o aliados institucionales.

2. Incluir a las empresas en programas de formacion como Fabricas de
Internacionalizacion o Rutas de Exportacion.

3. Socializar los resultados con entidades como la Camara de Comercio,
ProColombia y la Gobernacién de Risaralda.

4. Generar espacios de mentoria entre egresados del programa y empresarios
beneficiados.

5. Fortalecer el componente digital en todas las empresas, facilitando asi el
acceso a mercados por canales electronicos.

7. Conclusion

La formulacion de planes exportadores por parte de los estudiantes de la
Universidad Catdlica de Pereira representa un ejercicio exitoso de formacion
aplicada, que va mas alla de lo académico y se convierte en un aporte directo al
desarrollo econdmico regional. Las empresas participantes recibieron herramientas
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reales y accionables para iniciar o fortalecer su proceso de internacionalizacion,’y

los estudiantes adquirieron experiencia en analisis, diagndstico y disefio estratégico,
trabajando con informacién real y en contacto directo con el tejido empresarial local. ANEXO 3.1

La jornada de presentacion realizada el 23 de abril fue un componente clave en el
cierre de este proceso, al permitir que los actores involucrados validaran la
pertinencia de los planes, identificaran oportunidades de articulacion y proyectaran
acciones conjuntas. Este tipo de ejercicios consolida la pertinencia del programa de
Negocios Internacionales y reafirma el rol de la universidad como articuladora de
conocimiento con impacto. Asimismo, se convierte en un modelo replicable para
futuras cohortes, con potencial de escalarse a mas empresas del Eje Cafetero.

Para que estos esfuerzos se traduzcan en resultados sostenibles, es indispensable
contar con el apoyo continuo de instituciones publicas y privadas que puedan
acompanar la implementacién de los planes, fomentar el acceso a ferias y ruedas
de negocio, y brindar orientacion financiera y técnica a las empresas que hoy se
proyectan con vision exportadora.
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