
 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN 

Código 

GE-GP-FO-001 

GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD 
 

Versión: 0 

 

Acta No. 5-2025 Tema: 
Seguimiento Contrato No.FNA-003-2024 
MAYO   2025 EMDECOB 

Fecha: 06-13-2025 Ubicación: TEAMS 

Hora inicio: 9:00 a.m. Hora fin: 1 p.m. 

Objetivo 

1. OBJETIVO (Seguimiento a compromisos, presentación de 
demanda, presentaciones demandas titularizada, Política 
de Judicialización, puntualizar temas de insolvencia, 
audiencias, Revisión procesos por la línea de crédito, 
cumplimiento ANS.). 

 

PARTICIPANTES CONVOCADOS A LA REUNIÓN 

Nombre completo Dependencia Cargo ¿Asistió? 

PAUL JAMES SOTO J. EMDECOB Coordinador SI 

ADRIANA ENRIQUEZ 
MARTINEZ 

FNA – Gcia 
Cobranza y BRDPR 

Coordinador SI 

VALERIA RUIZ EMDECOB Abogada SI 

 
 

2. TEMAS TRATADOS  

 
SEGUIMIENTO JURIDICO MAYO  2025 

 
REVISION DE INVENTARIO EN ADMINFO: Se valida inventario 2384 corte 12 de junio 2025, 
en total de asignación en demanda, se recuerda validar la asignación en adminfo que coincida 
el total de las obligaciones: 
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➢ RECEPCION DOCUMENTOS ABOGADO EXTERNO: 51 obligaciones de las cuales del 32 
asignación propia 15 para demandar y 17 para devolución FNA, y 19 reasignados. 

 
➢ DEMANDA 929, de las cuales 875 asignación ordinaria y 54 de reasignados así: 
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➢ MANDAMIENTO DE PAGO:  467 obligaciones de las cuales ordinarios 400, 67 
reasignados en revisión del proceso. AUTO ADMITE 20, Mandamiento 380  

 
 

 
 

➢ NOTIFICACIONES:  245 obligaciones de las cuales 200 asignación ordinaria, 45 

reasignados em revisión proceso. 
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➢ SENTENCIA: 52 obligaciones de las cuales: 33 procesos propios con sentencia favorable 

y 19 reasignados:   
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➢ LIQUIDACION:  53 obligaciones de las cuales son reasignadas en revisión.  

 
➢ REMATE: 70 obligaciones reasignadas, de las cuales 40 terminados así: 19 por 

desistimiento tácito en desglose, 1 terminado por pago, rechazo 1, 15 terminados por 
remate en desglose y validación de títulos, 1 terminado por retiro, 3 en revisión 
terminación. 7 validando etapa. 
 
 

➢ CASOS ESPECIALES:  15 obligaciones  
 

 
 

 
 

➢ TERMINACIONES:  501 obligaciones de las cuales: 313 proceso ordinarios Y 188 
reasignado.   
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➢ PLAN DE TRABAJO MAYO  2025 
 

 
 
 



 

FORMATO ACTA DE REUNIÓN 

Código 

GE-GP-FO-001 

GESTION DE PROCESOS Y CALIDAD 
 

Versión: 0 

 
 

 
 
 

 
➢ LEASING: 129 obligaciones de las cuales:  71 en demanda, 20 auto admite demanda, 

notificaciones 14, sentencia 6, terminaciones 11, para devolución FNA 2. Casos 
especiales 1. 
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➢ EKOGUI:  actualizada 618 activos a corte 8 de mayo 2025. Actualizado mandamiento, 
301 terminados 

 

 
 
 

➢ AUDIENCIAS. 
 

 No registra audiencias a la fecha entre el 16 y 20 de junio 
 
 

➢ TITULARIZADORA: 32 obligaciones de las cuales:   17 demanda, 3 en retiro. 6 
mandamiento, 7 notificaciones, 2 terminaciones, recepción 1 pendiente demanda 
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➢ PRESECUSION: 90 obligaciones revisar estado de la persecución. Todas presentadas.  
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➢ SEGUIMIENTO JURIDICO ADMINISTRATIVO:  
 
  INFORME COMERCIAL GESTION DE CARTERA – MAYO    2025  
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➢ ESTADO DE LA CARTERA  

 
 

 
 
 
CONTACTO DIRECTO 
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➢ ANS NUMERAL 3 INCUMPLIMIENTO DEBIDA DILIGENCIA PROCESAL Y GESTIONES DE 

COBRO ADMINISTRATIVO: 

 
 

Rango de Medición 
Observación FNA en 

seguimiento 

  

En caso de 1 o más obligaciones 
donde el cobro de honorarios se 

liquide por montos superiores a las 
tarifas establecidas o cobrado sobre 

los conceptos no estipulados o 
cobrados sobre montos no 
efectivamente recaudados.   

N/A  

Con 2 procesos Judiciales terminados 
por desistimiento tácito por falta de 

debida diligencia del abogado   

N/A 

1 proceso fallado en contra por falta 
de debida diligencia del abogado 

N/A  

10 procesos sin requerimientos 
mensuales presentados ante los 

despachos   

N/A  

  
10 procesos no actualizados en los 

aplicativos de gestión jurídica y 
administrativa   

En trámite actualización   

10 procesos en los aplicativos en 
etapa de solicitudes / presentación y/o 
que sea carga y gestión del abogado   

N/A  

10 procesos que no se haya 
presentado la demanda dentro de los 

términos indicados por el FNA sin 
justificación razonable.   

N/A  
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10 procesos que no se encuentren 
cargados en el aplicativo Ekogui, a 

partir del mandamiento de pago   

N/A   

1 proceso que se haya expedido paz y 
salvo de honorarios sin que se 
verifique que la obligación se 
encuentre al día o cancelada.   

N/A  

 
 

➢ REASIGNADOS:  645 obligaciones  
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➢ ASIGNACION MAYO 2025 
 
Se asignaron 236 de las cuales se presentaron 226, 10 para devolución 
 
 
 

 
➢ PARAMETROS DEVOLUCION DE LAS GARANTIA PARA CUSTODIA 

 
 

TERMINACION PAGO PARCIAL: Auto que decreta terminación por pago parcial de la obligación, 
Folio de matrícula con fecha posterior a auto de terminación o consulta VUR, Paz y salvo de 
honorarios o certificación de no cobro de los mismos y la correspondiente observación de 
terminación. 
TERMINACION PAGO TOTAL: Auto que decreta terminación por pago total de la obligación, 
correo electrónico dirigido al demandado en el que se indique el trámite a realizar para 
levantamiento de embargo o en su defecto consulta VUR en el que se observe el levantamiento 
de embargo, Paz y salvo de honorarios o certificación de no cobro de los mismos y la 
correspondiente observación de terminación. 
RETIRO DEMANDA: Auto que ordena retiro de demanda, de esto no se puede retirar la 
demanda si existen medidas cautelares, Paz y salvo de honorarios o certificación de no cobro 
de los mismos y la correspondiente observación de terminación. 
RECHAZO DEMANDA: Auto que decreta rechazo de demanda, consulta VUR, certificación de no 
cobro de honorarios y la correspondiente observación de terminación. 
DESISTIMIENTO TÁCITO: Auto que decreta desistimiento tácito, Folio de matrícula con fecha 
posterior a desistimiento tácito o consulta VUR, certificación de no cobro de honorarios, en 
caso de existir condena al demandante anexar el pago realizado al despacho judicial de dicha 
condena y la correspondiente observación de terminación. 
Tener en cuenta que las demandas que no fueron presentadas virtualmente deberán contener 
el desglose de la garantía conforme lo indicado en el auto de terminación. Así mismo se debe 
continuar con la judicialización de las obligaciones que presenten marcación de tercer 
acreedor. 
En aquellos procesos en los que se encuentran asociadas más de 2 obligaciones, se deberá 
tener en cuenta que las mismas deben estar al día o canceladas o no cumplir políticas de 
judicialización para ser viables de recibir. 
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3.  RESUMEN DE LOS ACUERDOS 

➢ FNA  
 

OK 
 
EMDECOB 

 
➢ Se entrega paz y salvo de honorarios siempre y cuando se haya radicado demanda. 
➢ Se entrega certificación de no cobro de honorarios en caso de no existir proceso judicial. 

➢ En adminfo debe quedar registrado todas las actuaciones y con su respectivo soporte. 
➢ Solicitar impulso procesal en las actuaciones solicitadas que el despacho judicial no haya 

contestado 
➢ Actualizar base de estrategias, según lo indicado.  
➢ Actualizar base devolución de reasignados para revisión. 
➢ Remitir base de obligaciones reasignadas-ilocalizadas. 

 
 
 

 

 
 

 
 

 
4. COMPROMISOS PACTADOS 

DESCRIPCIÓN RESPONSABLE (s) 
FECHA PROPUESTA PARA 

LA EJECUCIÓN DEL 
COMPROMISO 

Informar audiencias 
programadas 

EMDECOB Semanalmente 

Avanzar Adminfo con Juzgado 
y radicado (23 dígitos) 

EMDECOB 
Siempre que se cargue el 

mandamiento de pago 

Remitir base trabajo especial la 
cual se debe remitir los 5 
primeros días de cada mes 

EMDECOB A la fecha no se ha enviado 

Actualizar base de reasignados 
y actualizar adminfo 

EMDECOB Revisar y actualizar 

Actualizar base desistimiento 
tácitos 

EMDECOB Revisar y actualizar 

Actualización estado de la 
persecución  

EMDECOB Revisar y actualizar 

Actualizar ekogui mandamiento 
de pago octubre  

EMDECOB Revisar y actualizar 

   

 

ELABORÓ ASISTIÓ 
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Adriana Enriquez Martinez 
Profesional 05 

Gerencia Cobranzas y BRDPR 

 
 
 
 
 
 
 
 

Paul James Soto Jaramillo 
Coordinador  

Emdecob S.A.S. 

 
 
 
 
 
 
 

Valeria Ruiz 
Abogada Emdecob  

 

 
 
 


