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Agencia: REINCAR

Mes: JUNIO 2025

Líder: MARIA ISABEL CHAVEZ P.

No. Actividad Tipo Fecha Inicial Fecha Final Resultado (indicadores) Observaciones

1 Barrido Gestión 06/03/2025 06/07/2025 Terminación del barrido según ans Apoyo herramientas masivas 

2 Apoyo Herramientas masivas Operativa 06/03/2025 06/30/2025
Envio diario de herramientas masivas 

como apoyo a la gestion

3 Foco especial contacto Trimestre Estrategia 06/09/2025 06/13/2025
Foco cuentas con contacto directo en el 

ultimo trimestre ( Marzo, Abril, Mayo)

4 Foco Normalización y Extinción Estrategia 05/09/2025 05/20/2025
Trabajo especial de clientes que 

aplican para normalizar 

Aumentar ofrecimientos/ concurso interno 

aprobado por gerencia

6 Brigada por prima Estrategia 06/16/2025 06/21/2025

Se realizaran horarios especiales, en 

donde se enviaran mensajes de 

normalizacion aprovechando mes de 

primas con turnos partidos (7:00am a 

7:00pm) Turno 1 (7:00 a 3:30) Turno 2 

(10:30 a 7:00)

7 Foco 80x Estrategia 06/09/2025 06/14/2025 Foco especial cuentas montos altos 

Se busca garantizar cumplimiento de metas, 

aprovechando la contención de las cuentas 

más representativas

8 Tablero de Seguimiento Operativa 06/09/2025 06/30/2025

Socialización diaria de resultados, 

ranking casas, meta de honorarios, 

metas de negocios

Formato de Seguimiento FNA
Planes de Trabajo - Agencias Externas


