INFORME No. 01 DE 2025
PRESENTACION DE INFORMES DE CONTRATISTAS PRESTACION DE SERVICIOS
DE APOYO A LA GESTION
REPORTE DE LA GESTION DEL CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE ACTIVIDADES
AL CONTRATO No. 059

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.: 059 Del 2025
Afio:
CONTRATISTA:| LUISA FERNADA PORRIS C.C. No.: 1.115.192.788
MONTOYA
PERIODO DEL . 17 03 2025 . 16 04 2025
lNFORME. Des"e. Dia Mes Anho Hante: Dia Mes Afio

1. INFORME GENERAL DE CONTRATO

OBJETO: Prestacion de servicios para apoyo de la personeria municipal para la atencion de
las victimas del conflicto armado en el municipio de Caicedonia Valle.

Fecha de 17 03 2025 Fecha de 18 | 08 2025
inicio terminacion

Dia Mes Ano Dia Mes Afo

2. DETALLE DE LA EJECUCION

En cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato No.059 de marzo del afio
dos mil veinticinco (2025), me permito relacionar las actividades ejecutadas durante el
periodo de ejecucion del objeto contractual, conforme a lo siguiente:

En mi condicion de Contratista de apoyo a la Gestion a la Personeria Municipal, me permito
manifestar que he prestado los servicios de apoyo en el proceso de “Prestacion de servicios
para apoyo de la Personeria municipal para la atencion de las victimas del conflicto armado
en el municipio de Caicedonia Valle” por lo cual se relacionan a continuacion, las
Obligaciones del Contracto, con sus respectivas Actividades Desarrolladas asi como
los Productos que se Generaron en cumplimiento de la actividad.

1. Apoyar en la divulgacién del contenido de la Ley 1448 de 2011.

Se apoyo la Personeria Municipal, con la divulgacién del contenido de la Ley 1448 de
2011, con un total de dos (02) apoyos, para el cumplimiento del 16. 67% de la actividad,
para las cuales se relacionan a continuacion:

1.1 La Ley 1448 de 2011 creé en Colombia un completo sistema para proteger, asistir,
atender y reparar integraimente a las victimas del conflicto en el pais; para lo cual,
la Personeria Municipal, le corresponde la guarda y promocioén de los derechos
humanos, la proteccién del interés publico, y en cumplimiento de sus funciones, para
lo que deben brindar las herramientas para que la poblacién victima y no
victima, acceda a la atencién y orientacion a través de las modalidades
presencial, telefénico, virtual y escrito, ante los organismos de control, entidades




e instituciones del orden nacional y territorial, para realizar
requerimientos, debido a lo cual, se considera relevante que la poblacién
victima conozca los canales de atencién, puntos y tramites en linea de la
Unidad Para las Victima; el cual se comparti6 mediante el canal oficial de

WhatsApp para notificaciones oficinales a victimas.

Fuente:

Unidad Para

las Victimas

abril  (2025)

https://www.unidadvictimas.gov.co/guia-de-tramites-y-servicios/
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= Informacion y tramites de oferta institucional
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1.2 En divulgacion de la ley 1448 de 2011, se tiene detallar las medidas de atencién,
asistencia y reparacion integral que contempla la ley y explicar a las victimas como
puede acceder a una o varias de estas medidas, dependiendo de los dafios sufridos,
para lo cual, la Personeria Municipal, esta realizando la inscripcién en “Unidad en
Linea” para que esta poblacion pueda acceder a las medidas sin tramitadores; se




realizé el registro del sefior Jirbelito Carpio, asi como la solicitud de Ayuda
humanitaria.

1AZS. DR Unciag an Lirea

CONSULTA ATENCION HUMANITARIA

Sefior(a): JRBELITO CARPIO
Su proceso de validacion se llevé a cabo con éxito

Su hogar cuenta con un giro disponible para cobro en el departamento de Valle del

Cauca, municipio Caicedonia, direccién: CUALQUIER PUNTO DE PAGO DEL ALIADO

UBICADO EN EL MUNICIPIO , Caicedonia ; recuerde validar el pico y cédula del punto

de cobro y presentar su documento de identidad original con una fotocopia de esta.

Le sugerimos realizar el cobro lo antes posible, si ya lo realizé por favor no tenga en
cuenta esta informacion.

Si requiere realizar una solicitud de atencién haga clic en: Nueva solicitud

Fuente: Unidad en linea - registro en RUV abril (2025)

2. Apoyar en las actividades y servicios a cargo de la Personeria, Elaborara
derechos de peticién, acciones de tutela e incidentes de desacato.
Para este mes no se ejecutd esta actividad con un 0% de cumplimiento.

3. Brindar atenci6n y orientacién a victimas del conflicto armado conforme a los
lineamientos de la Ley 1448 de 2011 y demas normas que la adicionen o
complementen.

Se brindd atencién y orienté al 100% de la poblacion victima que se acerco a la

Personeria Municipal, para un total de 32 orientaciones y se relaciona a continuacion,

como medida para reconocer el dafio causado, contribuir a la reconstruccién del

proyecto de vida, del tejido social, y garantia de derechos, una (01) atencién , con el
joven Darien Madrofiero Rodriguez, que requeria una certificacién del Registro Unico de

victimas, para solucionar su situacién de la libreta militar, para un cumplimiento del 16.

67% de la actividad. Y se anexa listado de asistencia con las orientaciones realizadas,

resaltadas.
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FILARIEN MADRONERO RODRIGUEZ
|dDireceion: carrers 164 #10-28
Teléfono: - 3165112356
Cacedonia, valie Del Cauca, 48

La UNIDAD PARA LAS VICTIMAS hace constar que, una vez consultado ef Registro Unico de Victimas (RUV )
el dia lunes 14 de abril de 2028, okla) sefor(a) . identificado(a)
con cédula de cudadania 1006842382 cwidencs el siguente reporte de estado y hecho(s)
vicimizante(s)
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ADVERTENCIA: Esta conslancia se expide 2 pelicién del(a) interesado(a), previa venficacidn de su
dentidad, v da cuenta del estado de inscripcién en el Registro Unico de Victimas, los heches victimizantes
por los que fue valorado y el lugar de ocurrencia de cada hecho, a ke fecha de su expedicion. El presente
documents es de caracter personal e intransferible

Al respecto, es preciso indicar que Oe conformidad con e articulo 15 de la Constitucion, tods la
nformacion suminstrada por 1 Victima y aquelia rebicionada con B solicitud de registro es de cardcter
RESERVADO, segun lo citado en el paragrafo 1° del articulo 156 de la Ley 1448 de 2011, En todo caso se
deberd garantizar la confidencialidad, reserva y seqguridad de 1 informacion

De scuerdo con lo anmeror v dadas las facultades legales Oescritas no se emitirtdn copias de este
documento a ninguna otra entidad, ni persona natural o Juridica.

LOS TRAMITES Y SERVICIOS QUE OFRECE LA
UNIDAD PARA LAS VICTIMAS SON GRATUITOS Y
NO REQUIEREN DE INTERMEDIARIOS

4. Brindar Atencién y orientacion a poblacién en condicién de movilidad
humana.

Es importante esclarecer, que la movilidad humana, se refiere a los desplazamientos
de personas, al interior del territorio colombiano o entre estados, de manera voluntaria
o forzada, con indices transitorios, de reubicaciones o permanencia, para el municipio
de Caicedonia, siendo este municipio, un receptor de poblacién victima de conflicto,
para lo cual, se apoy6é en la toma de una (01) declaracién por el hecho de
desplazamiento forzado a nombre del sefior Luis Fernando Lépez y una (01) tutela de
poblacién flotante a nombre de Guillermo Valencia, quien no tiene recursos para
desplazarse fuera del municipio para recibir atencién médica. Por consiguiente, se
comparten la colilla de la declaracién con su respectivo FUT, y la Tutela a nombre de
Guillermo Valencia para un cumplimiento del 16. 67% de la actividad.

5. Apoyar la Personeria Municipal en los tramites ante la Unidad Administrativa
para la Atenciéon y Reparacion Integral de victimas del conflicto armado
conforme a los lineamientos de la Ley 1448 de 2011 y demas normas que la
adicionen o complemente.

La Personeria Municipal, implementa acciones para restablecer los derechos de las

victimas del conflicto, por lo tanto, se orienté y atendié, buscando esclarecer a las

victimas la informacién sobre los tramites, requisitos, normatividad, servicios en linea,
eventos y campafias. En tal caso se apoy6 en tramites ante la Unidad Para Las

Victimas, a un total de 12 personas y se realizé y radico, una (01) solicitud para

priorizacion por discapacidad a nombre de la sefiora Adiela Marin Manzo el dos (02) de

abril, para un cumplimiento del 16. 67% de la actividad. (se anexa el escrito al informe).




6. Brindar apoyo en los Procesos de participacion ciudadana.

Mediando los instrumentos para que la ciudadania participe activamente, y generar
valor publico en la gestion, se realizé apoyo en proceso de participacion ciudadana en
la jornada que se llevd a cabo, el veintiocho (28) de marzo, por la Unidad Para las
Victimas, para un total de atencion de 105 personas, para un cumplimiento del 16. 67%
de la actividad. (se anexa asistencia al informe)

Fuente: Jornada Unidad Para Las Victimas (2025) Luisa Porris.

7. Apoyar a la Personeria Municipal en la atencién y servicio al pablico

Se brindé atencién y servicio al publico, con enfoque a en resolver problemas, brindar
asesorias, atender quejas, asegurando mejorar la gestion de la relacién del usuario, asi
como aumentar el conocimiento del 100% de la poblacién, que se acercd a la
Personeria Municipal para un total de atenciones de 30 personas, y se aporta una (01)
reclamacién del sefior Gilberto Lopez Romero a la Empresa Acuavalle, para un
cumplimiento del 16. 67% de la actividad. (Se anexa escrito al informe).

8. Apoyar en la programacion de actividades contenidas en el plan de accion
Personeria municipal de Caicedonia relacionadas con la atencion de la
poblacién victima del conflicto armado y poblacién vulnerable.

Se realizaron dos (02) apoyos en la programacion actividades al plan de accién version
2025, enmarcadas en los ejes estratégico, DIFUSION Y PROMOCION DE LOS
DERECHOS HUMANQOS, el cual tiene como objetivo institucional, Brindar
acompafiamiento a las victimas del conflicto armado en los espacios de participacion y
seguimiento consagrados en la Ley 1448 de 2011; asi como Promover y orientar a la
comunidad y las veedurias ciudadanas.

Por consiguiente, se realizé el apoyo en la recepcion de declaracion por el hecho
victimizante de homicidio de la sefiora Maria Julieta Ruiz; asi como la inscripciéon
en el RUES de la veeduria ciudadana “vigilancia y control social al proyecto
Adecuacién y mejoramiento de los escenarios deportivos, coliseo Daniel Vélez
Mendoza y polideportivos de los barrios la camelia y la isabela en el municipio de
Caicedonia” para la cual hace parte una victima del conflicto la sefiora Maria Eugenia




Londofio. para un cumplimiento del 33,33% de la actividad. (se anexa al informe colilla
de la declaracion; pantallazo del RUES).

9. Apoyar a la secretaria técnica de la Mesa Municipal de Participacion Efectivas
de Victimas del Municipio de Caicedonia.

Se apoyé a Personeria Municipal en la secretaria técnica de la Mesa (Asesoria,

acompafiamiento) efectiva de la participacién a victimas, en la primera y segunda

reunion ordinaria de la mesa que se llevaron a cabo, los dias dieciocho (18) de marzo y

quince (15) de abril del afio en curso. para un cumplimiento del 33,33% de la actividad.

(se anexa al informe listados de asistencia).

dnte: segunda reunién ordian'a-(2’025) Li orris.

Efectuar los aportes al sistema general de seguridad social en salud, pensién y ARL
por su propia cuenta, de acuerdo a los porcentajes establecidos por las normas
legales vigentes que rigen la materia y teniendo en cuenta el valor mensual del
contrato.
Se realizaron los aportes al sistema de seguridad social integral, planilla No.
4593334566 para el mes marzo.

El presente informe se efectla con el animo de sustentar el cumplimiento del contrato
059 de 2025. (Se anexa la proyeccién de actividades).

ERNANDA PORRIS M.
Confratista.
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Firmado Al contestar por favor cite estos datos:

Por  Bogotd, lunes 14 de abril de 2025 Radicado No.  2025-0384500-1

ai:gz . Fecha: 14/04/2025 09:40:50 AM

Bustamap

te m’gfa eﬁor(a) .
3025 DARIEN MADRONERO RODRIGUEZ
09:40:520ireccion: carrera 16d #10-28
477 ‘reléfono: - 3165112356
Caicedonia, Valle Del Cauca, 48

La UNIDAD PARA LAS VICTIMAS hace constar que, una vez consultado el Registro Unico de Victimas (RUV)
el dia lunes 14 de abril de 2025, el(la) sefior(a) DARIEN MADRONERO RODRIGUEZ, identificado(a)
con cédula de ciudadania 1006842382, evidencia el siguiente reporte de estado y hecho(s)
victimizante(s):

: Purto Asis
(86568)

713741 713741(SIPOD) |  Incluido Des‘l’:’::z‘:"gf“m 07/07/2008 | Putumayo (86)

ADVERTENCIA: Esta constancia se expide a peticion del(a) interesado(a), previa verificaciéon de su
identidad, y da cuenta del estado de inscripcion en el Registro Unico de Victimas, los hechos victimizantes
por los que fue valorado y el lugar de ocurrencia de cada hecho, a la fecha de su expedicion. El presente
documento es de caracter personal e intransferible.

Al respecto, es preciso indicar que de conformidad con el articulo 15 de la Constitucién, toda la
informacion suministrada por la Victima y aquella relacionada con la solicitud de registro es de caracter
RESERVADO, segln lo citado en el pardgrafo 1° del articulo 156 de la Ley 1448 de 2011. En todo caso se
debera garantizar la confidencialidad, reserva y seguridad de la informacién.

De acuerdo con lo anterior y dadas las facultades legales descritas no se emitiran copias de este
documento a ninguna otra entidad, ni persona natural o juridica.

LOS TRAMITES Y SERVICIOS QUE OFRECE LA
UNIDAD PARA LAS VICTIMAS SON GRATUITOS Y
NO REQUIEREN DE INTERMEDIARIOS

= ——

DIANA MARCELA BUSTAMANTE ARANGO
Directora de Registro y Gestién de la Informacién
Unidad para las Victimas

Direccién: Complejo logistico San Cayetano. Carrera 85D No. 46A-65, Bogota - Colombia
Conmutador: Tel: +57 (601) 796 5150
Linea Gratuita: (+57) 01 8000 911119

Usr:[138908] 1
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ASISTENCIA REUNION VEEDORES DE SALUD DEL MUNICIPIO DE CAICEDONIA 14 DEABRIL DE 2025

NOMBRE COMPLETO CEDULA CASO CELULAR FIRMA
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Carrera 16 No. 7-52 C.A.M Piso 4¢
Teléfono (602) 2165969

E-mail: personeria@caicedonia-valle.gov.co

www.personeriacaicedonia.gov.co/
Caicedonia Valle del Cauca
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ASISTENCIA REUNION VEEDORES DE SALUD DEL MUNICIPIO DE CAICEDONIA 12 DE ABRIL DE 2025
NOMBRE COMPLETO CEDULA

CASO CELULAR FIRMA
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Teléfono (602) 2165969

E-mail: perso neria@caicedonia-valle. gOV.CO
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Caicedonia Valle del Cauca
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ASISTENCIA REUNION VEEDORES DE SALUD DEL MUNICIPIO DE CAICEDONIA 11 DE ABRIL DE 2025

NOMBRE COMPLETO CEDULA CASO CELULAR FIRMA
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E-mail: personeria @caicedonia-valle.gov.co
Www.personeriacaicedonia.gov.co/
Caicedonia Valle del Cauca




ASISTENCIA REUNION VEEDORES DE SALUD DEL MUNICIPIO DE CAICEDONIA 10 DE ABRIL DE 2025
A
NOMBRE COMPLETO CEDULA CASO CELULAR

= Personeria Municipal
de Caicedonia Valle del Cauca
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*Este documento es distribuido por la Unidad Administrativa E ial para la A ion y Reparacion Intergral a las Victi de

'+

GRATUITA, por lo cual NO tiene ningln costo para los ciudadanos.
Cédigo: F-UAV-001

Fecha aprobacion: 2011-12-09

Registro Unico de Victimas Version: 01

Unidad Administrativa Especial para la
Atencion y Reparacion Integral a las Victimas

Sefior{a) funcionario(a) firme el siguiente comprobante y entréguelo al(a la) declarante,

Lugar y Fecha de la Declaracién
Pafs Departamenta Municipio Entidad
COLOMBLA VALLE DEL CAUCA CAICEDONIA PERSONERIA MUNICIPAL 1 S_Apr-zo25

Fantidad de anexos, soportes y folios que hacen parte de la declaracion

) Numero total de anexos diligenciados

) Nimero total de fofios en esta declaracion

b) Namero total soportes aportados por el declarante Ej

* Funcionario (a)

Confidencialidad de la Informacién: De conformidad con lo dispuesto en el
paragrafo 1° del articulo 156 de la Ley 1448 de 2011, con el fin de proteger el

{ ¥ .
derecho a la intimidad de las victimas y su seguridad, toda la informacion @ \ p ¢
suministrada con ocasion de esta declaracion es de caracter reservado en ¥ O“U 0 Qd\ﬁ Qﬂ(.‘ & p
concordancia con lo establecido en el articulo 15 de la Constitucion Politica.

Firma:

Sefior declarante recuerde que la Unidad de Atencién y Reparacion Integral puede tomar hasta 60 dias habiles para tramitar su solicitud de inscripcion en el Registro
Unico de Victimas, el consecutivo impreso en este documento es el mismo registrado en las 4 hojas basicas del formato de declaracién por lo tanto debe
mantenerse en perfecto estado para poder realizar el sequimiento correspondiente ante alguna eventualidad, consulta o solicitud, para lo cual puede dirigirse al
punto de atencion de esta entidad mas cercano.

El presente documento no tiene validez para tramite alguno ante las diferentes entidades, su Gnica funcion es certificar que el declarante acudié al ministerio publico
a realizar la diligencia de rendir la declaracion.

--------------------------------------- Einab COLELA AECIBD: =~ ———rr=mr e s e s e
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®Caicedonia Valle, 10 de abril de 2025

Sefiores
Juzgado Reparto
Sevilla Valle

REF: ACCION DE TUTELA (DECRETO 2591 de1991, DECRETO 306 de 1992 y
DECRETO 1382 DE 2000).
ACCIONANTE: Guillermo Antonio Valencia Toro .
ACCIONADO: Emssanar EPS con régimen subsidiado
L]

Guillermo Antonio Valencia Toro identificado con la cédula de ciudadania No. 6.462.357 expedida en
Sevilla, en representacién propia, acudo a este despacho, para solicitarle el amparo constitucional
establecido en el articulo 86 de la Constitucién Politica denominado ACCION DE TUTELA en contra de
la Emssanar EPS con régimen subsidiado, con el objeto de que se le amparen los derechos
constitucionales fundamentales que considero amenazados y/o vulnerados.

HECHOS

1. Tengo sesenta y tres (63) afios de edad, hace varios afios me encuentra afiliada al Sistema de
Seguridad Social en Salud a través de Emssanar EPS con régimen subsidiado.

2. Para principio del afio curso, sufri caida desde mi propia altura al padecer un episodio de epilepsia
no especificada, por lo cual, sujeté un diagnéstico de fractura de la epifisis interior del radio, fui
remitido de urgencia a la fundacién de San José de Buga, donde recibi tratamiento con reduccién
abierta y fijacién intema del radio y cubito.

3. En ocasién a que empecé a presentar dolor, inflamacién y edema en mano derecha, debi recibir
atencion por urgencias del municipio de Caicedonia, donde se realizé una inmovilizacién yesada, y
se me remiti6, prioritario urgente, a seguimiento con la especialidad en ortopedia y traumatologia

4. Incesante a que cuento con la orden, solicité la autorizacién a la EPS, rendida para el ESE Hospital
Departamental Centenario de Sevilla; e incesante, recibi el seguimiento con la ortopedia y
traumatologia, el dos (02) de abril de 2025, en el cual, se definié, que el control post operatorio
debia recibirlo en donde fui intervenido inicialmente.

5. Con oportunidad, solicite a la EPS la autorizacion de valoracién en San José de Buga, pero se me
informé que los controles post operatorios no requerian autorizacion, y en ocasién a que soy
habitante de calle, y no cuento con los recursos econdmicos, solicité a la EPS, el transporte,
Unicamente para asistir a Buga, aunque se me informé, que este servicio no se encontraba dentro
del plan obligatorio de salud, por lo que no era una posibilidad.

6. Su sefioria, estoy muy preocupada por mi salud, sujeto rechazo del material, tengo inflamacion de
la mano, con edema en dedos, soy habitante de calle, adulto mayor, sin red familiar y no tengo
como satisfacer un transporte hasta el municipio de Buga; debo mencionar que, de no contar con
este servicio, no voy a poder asistir a la valoracién que tanto requiero, estoy presentando fuerte
dolor, y solo he podido alcanzar medicamentos por el servicio de urgencias, pero cada dia mi brazo
derecho se inflama més, y solo recibo analgésicos.




PRETENSION

Con base en los hechos anteriormente expuestos, de la forma mas respetuosa le solicito su sefioria lo
siguiente:

Se ordene a Emssanar EPS con régimen subsidiado, disponer de todo lo necesario para que dé lugar
a la autorizacion y garantia de la prestacién del servicio de TRANSPORTE o el valor especial del
servicio Ida y regreso, para asistir a la valoracion del post operatorio con la especialidad en ortopedia
y traumatologia, en la Fundacion Hospital San José de Buga, el cual requiero en menor tiempo posible,
y los demas servicios que requiera en ocasion la fractura de la epifisis interior del radio, que padezco,
asi poder recibir un tratamiento con oportunidad y llevar una vida digna, ya que se le esta vulnerando
el Derecho a la Seguridad Social Integral, contenida en la ley 100 de 1993 y Constitucién Politica
como derechos fundamentales

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Fundamento la presente acciéon de tutela por considerar que las barreras, negativa u omisién de
proporcionar los elementos necesarios para atender el diagnéstico afecta lo preceptuado en el articulo
86 de la Constitucién Nacional, Decreto 2591 del 19 de noviembre de 1991, la Ley 39 de 1961, el pacto
internacional de derechos civiles y politicos ratificado mediante la Ley 74 de 1968, la convencién de los
derechos humanos, y en especial, NORMAS INCORPORADAS AL ORDENAMIENTO JURIDICO
INTERNO POR BLOQUE DE CONSTITUCIONALIDAD.

JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la sola presentacion de este escrito, me
permito manifestar que nunca antes he interpuesto accién de tutela alguna, por los mismos hechos ante
ninguna otra autoridad judicial, de acuerdo al mandato normativo del articulo 37 del Decreto 2591 del 19
de noviembre de 1991.

ANEXOS
1) Fotocopia de la Cedulas de Ciudadania.

2) Fotocopia historias clinicas antecedentes

NOTIFICACION

EL ACCIONANTE: manifiesto, que, ya que soy habitante de calle, recibiré las notificaciones a la
direccion carrera 16 # 7-52 CAM piso 4° Personeria Municipal de Caicedonia — o al teléfono:
6022165969

Atentamente

O 1 B S

Guillermo Antonio Valencia Toro
CC.No. 6.462.357 expedida en Sevilla.
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Caicedonia, Valle del Cauca, 02 de abril de 2025

Sefores

UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS
servicioalciudadano@unidadvictimas.gov.co

Carrera 85 D #46 A — 65 Complejo Logistico san Cayetano

Cddigo postal 110311

Ventana Unica

Bogota dc.

ASUNTO: DERECHO DE PETICION- PRIORIZACION

Cordial saludo

A través del presente, Adiela Marin Manzo identificado con cédula de ciudadania Nro.66.961.019 expedida
en Caicedonia, acudo respetuosamente ante ustedes con base en lo establecido en el articulo 23 de la
Constitucién Politica de Colombia, en concordancia con la Ley 1755 de 2015, para interponer el presente
derecho de Peticién como victima del conflicto para manifestar lo siguiente:

HECHOS

En el afio 1999 en el municipio de Caicedonia Valle del Cauca, hacian presencia grupos Armados a
margen de la Ley, el cual cometi6 atrocidades y crimenes contra la poblacién civil de este municipio
y sus cercanfas y entre estos, nueve (09) de marzo del afio relacionado, se dio el lamentable
acontecimiento de mi acto terrorista, atendados, combates, enfrentamientos, hostigamientos

Por este acontecimiento, fui afectada de manera irremediable y a raiz del hecho relacionado
anteriormente, sujeté lesiones que produjeron incapacidad permanente, por lo que tan solo hasta el
diecinueve (19) de abril del afio 2013, decidi rendir declaracion e incesante se valoré el estado de la
declaracion y se resolvio reconocer e incluirme en Registro Unico de Victimas (RUV) por los hechos
victimizante de: ACTO TERRORISTA/ ATENDADOS/ COMBATES/ ENFRENTAMIENTOS/
HOSTIGAMIENTOS; OTRAS LESIONES PERSONALES.

Incesante a contar con la inclusién en el RUV, me dediqué a subsanar documentacion de las
novedades que se reportaban en mi informacion, incluyendo historia clinica y certificado de
discapacidad en el afio 2021, pero desde entonces, no volvi a recibir notificacion.

Por lo anterior, he tratado de contactarme con la Unidad para Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas, para que se me brinde informacién sobre el reconocimiento y orden de pago de la medida
de la indemnizacion, pero ha sido imposible alcanzar esta comunicacién y me encuentro mal de salud
pasando con grandes carencias economicos.




PETICION

1. Teniendo en cuenta los hechos y consideraciones anteriormente relacionadas, solicito
respetuosamente a la Unidad para la Atencién y Reparacién integral de Victimas, se dé la respuesta
de fondo sobre la solitud de priorizacién por discapacidad que padezco en ocasién a los hechos
ACTO TERRORISTA/ ATENDADOS/ COMBATES/ ENFRENTAMIENTOS/ HOSTIGAMIENTOS;
OTRAS LESIONES PERSONALES y finalmente poder alcanzar tan anhelada indemnizacién por via
administrativa el cual contribuiria a dignificar mi calidad de vida y evitar un perjuicio irremediable.

2. En caso de no ser posible la anterior solicitud se nos informe las razones de hecho y de derecho que
le asisten a la Unidad de victimas para negar lo peticionado

PRUEBAS

1. Copia de cédula de ciudadania
2. Copia de certificado de discapacidad.

NOTIFICACIONE

Las notificaciones se podran realizar en la direccién: barrio Centenario apto 501 municipio de Montenegro
Celular: 3158455113

Atentamen_te,

P I aenl AR
Adiela Marin Manzo
CC.Nro.66.961.019 expedida en Caicedonia,
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.. .! Personeria Municipal

' de Caicedonia Valle del Cauca

Tramites ante la Unidad Para Victimas

nombre teléfono accion scha de atencid hora dia
Leidy Vanessa Rodriguez 3148298546|Formato actulizacion 20/03/2025] 9:00:00 a. m.|jueves
Luz Marina Jiménez 3161959979|solicitud 26/03/2025]10:00: a. m. miércoles
Cesar Julio Merchan 3113893035|Formato actulizacion 27/03/2025| 8:30:00 a. m.|jueves
Rodrigo Castafio 3146808377|victimas formato 28/03/2025| 8:30:00 a. m.|viernes
Maria Teresa Gonzélez 3147348961 |victimas 31/03/2025| 10:00:00 p. m.|lunes
Isleny Moreno Marina 3229395661 Tutela Victima ] 1/04/2025| 9:00:00 a. m.|martes
Adiela Marin Manzo 3158455113 |priorizacién 2/04/2025| 2:00:00 p. m.|martes
Maria Leticia sosa 3206853943 |victimas/ cita buga 2/04/2025| 4:00:00 a. m.[miércoles
Jorge Ivan Quintero 3192071367 | priorizacion 4/04/2025| 1:30:00 a. m.|viernes

victimas/ unidad en

Rodrigo Garzén 3147784472]linea 8/04/2025| 4:00:00 p. m.|martes
Gilberlito Carpio 3003107890|ayuda humanitaria 11/04/2025| 9:00:00 a. m.|viernes
Irleny Gonzalez 3155382819|victima reliquidacion 11/04/2025| 3:00:00 p. m.|viernes
Darien Madrofiero 3165112356|certificado RUV 14/04/2025| 11:00:00 a. m.|lunes




Caicedonia Valle, 03 de abril de 2025

Sefiores

ACUVALLE

Sociedad de acueductos y alcantarillados del Valle del Cauca
Caicedonia

ASUNTO: DERECHO DE PETICION

Respetuosamente y con base en lo establecido en el articulo 23 de la Constitucion Politica
de Colombia, en concordancia con la Ley 1755 de 2015, me permito interponer ante ustedes
el presente derecho de Peticion, para manifestar lo siguiente:

-

3.

HECHOS

.Mi nombre es Gilberto Lopez Romero identificado con cédula de ciudadania

No0.6.209.262 expedida en Caicedonia, tengo domicilio en el municipio de Caicedonia
(Valle del Cauca), casa que se encuentra ubicada en calle 18 # 16-30 apto 301 barrio
la Fundadores.

. Para el doce (12) de septiembre del afio 2024, me voy de viaje para el pais de Espafia,

junto con mi sefiora esposa, y no encontramos alli hasta el treinta (31) de abril de
2025, para un total de seis (06) meses y diecinueve dias (19), que mi casa se encontrd
deshabitada, pero una persona recogia la factura y pagaba, ya que no quise realizar
la suspension del servicio.

. En estos meses, en los que la casa se encontré deshabitada la facturacion no tuvo

cambio, se estuvo facturando un consumo de 11 a 12 m3, cuando no habia nadie; en
ocasion a esto, para el mes de febrero del afio 2025, la persona que se encontraba
encargada realizé una reclamacion.

Para el catorce (14) del mes de febrero del afio en curso, llega una respuesta de
Acuavalle, donde se me informa que para la empresa poder registrar y medir el
consumo, debo hacer el cambio del medidor y se me dan unas especificaciones para
adquirirlo.

Sefiores Acuavalle, es importante esclarecer, que los medidores funcionan, pero los
Ultimos seis (06) meses, la empresa me ha cobrado por promedio sin hacer
verificacion del equipo y ante la reclamacion, se me solicita realizar este cambio que
aun no puedo hacer.

PETICIONES

Teniendo en cuenta los hechos y consideraciones anteriormente relacionados, solicito a
quien haga las partes de representante legal de ACUVALLE S.A E.S.P, estudien mi caso
y disponga de todo lo necesario (ya que no hay justificacion para el cobro de los meses
comprendidos entre septiembre y marzo), para que se vea reflejado ese cobro que se
realiz6, en un saldo a favor para los meses siguientes, segin el promedio de
consumo.



En caso de no ser posible la anterior solicitud se me informe las razones de hecho y de
derecho que le asisten a ACUVALLE Sociedad de acueductos y alcantarillados del
Valle del Cauca para negar lo peticionado.

ANEXOS

- Fotocopia de la Cédula de la ciudadania.
- Fotocopia de los ultimos recibos.

NOTIFICACIONES
Las notificaciones se podran realizar en la direccion, calle 18 # 16-30 apto 301 barrio la
Fundadores de Caicedonia Celular: 3209844325

Atentamente,

Gilberto Lopez Romero
CC.No.6.209.262 expedida en Caicedonia



¥ Personeria Municipal

e

de Caicedonia Valle del Cauca

Atencién al Plblico para acciones constituccionales

fecha de
Nombre telefono accion atencién Hora
Alexander Castillo 3137280045|Tutela menor 17/03/2025| 8:30:00 a. m.|lunes
Carlos Alberto Alzate 3164584651 |Incidente 17/03/2025( 1:30:00 p. m.|lunes
Brandon Steven
Valencia 3122810195|Tutela 19/03/2025( 1:30:00 p. m.|miércoles
Leidy Vanessa Rodriguez| 3148298546|Formato actulizacion 20/03/2025| 9:00:00 a. m.|jueves
Luz Marina Jiménez 3161959979|solicitud 26/03/2025|10:00: a. m. miércoles
Rodolfo de Jesus Ospina | 3188571101|Tutela 26/03/2025| 1:30:00 a. m.|miércoles
Fabio de Jesus Garcia 3215555123|Tutela 27/03/2025| 9:00:00 a. m.|jueves
Hendel Navarrete 3103017977|Tutela 27/03/2025| 1:30:00 p. m.|jueves
Cesar Julio Merchan 3113893035|Formato actulizacién 27/03/2025| 8:30:00 a. m.|jueves
|Rodrigo Castafio 3146808377|victimas formato 28/03/2025| 8:30:00 a. m.|viernes
Gloria 3126163844(tutela 31/03/2025| 8:30:00 a. m.|lunes
Maria Teresa Gonzdlez | 3147348961|victimas 31/03/2025| 10:00:00 p. m.|lunes
Isleny Moreno Marina 3229395661 |Tutela Victima 1/04/2025| 9:00:00 a. m.|martes
Luz Stella Vargas Osorio | 3137814246|incidente 2/04/2025| 10:00:00 a. m.{miércoles
Adiela Marin Manzo 3158455113 |priorizacion 2/04/2025| 2:00:00 p. m.|martes
Maria Leticia sosa 3206853943 |victimas/ cita buga 2/04/2025| 4:00:00 a. m.[miércoles
Lina Maria Moreno 3184050948|incidente 3/04/2025| 10:00:00 a. m.|jueves
Gilberto Lépez 3209844325|acuvalle * 3/04/2025| 8:30:00 a. m.|jueves
Nataly Morales 3143050510{Tutela Menor 4/04/2025| 9:00:00 a. m.|viernes
Jorge Ivan Quintero 3192071367|priorizacidn 4/04/2025| 1:30:00 a. m.|viernes
movilidad
Guillermo Valencia humana Tutela 7/04/2025| 9:00:00 a. m.|lunes
Fabio de Jesus Garcia 3215555123 Tutela 8/04/2024| 1:30:00 p. m.[martes
victimas/ unidad en
Rodrigo Garzén 3147784472(linea 8/04/2025| 4:00:00 p. m.|martes
Gilberlito Carpio 3003107890|ayuda humanitaria 11/04/2025| 9:00:00 a. m.|viernes
Irleny Gonzdlez 3155382819|victima reliquidacién 11/04/2025| 3:00:00 p. m.|viernes
Darien Madrofiero 3165112356|certificado RUV 14/04/2025| 11:00:00 a. m.|lunes
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“Este documento es distribuido por la Unidad Administrafiva Especial para la Atencién y Reparacién Intergral a las Victimas de manera GRATUITA, por lo cual NO tiene ningin costo para los ciudadanos.

Cédigo: F-UAV-001

Fecha aprobacién: 2011-12-09
Registro Unico de Victimas Version: 01

Unidad Administrativa Especial para la
sencidn y Reparacion ixtegral & tas Vich

A

Certifico que recibi declaracion bajo el cédigo de formato No. BCO00890849

Sefior(a) funcionaric(a) firme el siguiente comprobante y entréguelo ai(a la) declarante.

Lugar y Fecha de la Declaracién
Pais Departamento Municipio Entidad
COLOMBIA VALLE DEL CAUCA CAICEDONIA PERSONERIA MUNICIPAL 20-Mar-2025
[Cantidad de anexos, soportes y folios que hacen parte de la declaracion
a) NGmero total de anexos diligenciados b) Nmero total soportes aportados por el declarante E
<} Nimero total de folios en esta declaracion

* Funcionario (a)

Confidencialidad de la Informacion: De conformidad con lo dispuesto en el
paragrafo 1° del articulo 156 de la Ley 1448 de 2011, con el fin de proteger el

I L]
derecho a la intimidad de las victimas y su seguridad, toda la informacion K ‘ p
suministrada con ocasién de esta declaracion es de caracter reservado en ¥ 0 Y 0 Q‘A Qqéil p
concordancia con lo establecido en el articulo 15 de la Constitucion Politica.

Firma:

Sefior declarante recuerde que la Unidad de Atencion y Reparacion Integral puede tomar hasta 60 dias habiles para tramitar su solicitud de inscripcién en el Registro
Unico de Victimas, el consecutivo impreso en este documento es el mismo registrado en las 4 hojas bésicas del formato de declaracion por lo tanto debe
mantenerse en perfecto estado para poder realizar el seguimiento correspondiente ante alguna eventualidad, consulta o solicitud, para lo cual puede dirigirse al
punto de atencion de esta entidad mas cercano.

El presente documento no tiene validez para tramite alguno ante las diferentes entidades, su Gnica funcion es certificar que el declarante acudié al ministerio publico
a realizar la diligencia de rendir la declaracion.

“““““““““““““““““““““““““ Final: COLILLA RECIBO == === === === o o e e e e e = = = —




16/4/25, 11:15 RUES Meodulo Veedurias

&)

S N ——
Nombre Veeduria Objeto de Vigilancia ‘ | =
vigilancia y control vigilar la calidad y
social al proyecto ejecucion del contrato
Adecuacion y 021 de 2025
mejoramiento de los "vigilancia y control
escenarios social al proyecto
deportivos, coliseo Adecuacion y
Daniel Vélez Mendoza  mejoramiento de los
y polideportivos de escenarios ‘
los barrios lacamelia  deportivos, coliseo

| y laisabela en el Daniel Vélez Mendoza ‘
municipio de y polideportivos de

i Caicedonia. los barrios la camelia |

1 y laisabela en el

i municipio de .

| Caicedonia"
Municipio Notificacion Direccion Notificacion '
Judicial Judicial |
CAICEDONIA - VALLE  laisabela Mz C casa 7
DEL CAUCA
Municipio Comercial Direccion Comercial :

‘ CAICEDONIA - VALLE laisabela Mz C casa 7

‘ DEL CAUCA -

E

% Codigo Actividad Nivel Territorial

; Econémica municipal |

[ v

'?:?‘: rues Veedurias

Permitenos asesorarte!

https://veedurias.rues.org.co/detalleVeeduriaBusqueda 1/2



muniipal

Teletono Comercial Fax
3132706322

Correo Electrénico
eugenialoncasi@gmailcom

Fecha Vigencia
20250820

Nra. identificacion

beireed

20330828
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PERSONERIA MUNICIPAL DE CAICEDONIA

*

PLAN DE ACCION 2025, 2 Personeria Municipal
de Caicedonia Valle del Cauca
EJES OBJETIVO No. ACTIVIDAD META INDICADOR PRODUCTO RESPONSABLE ACCIONES OPERATIVAS
ESTRATEGI | INSTITUCION ACTIVIDAD
£0S AL
Realizar campafias y 8 campafias o piezas No. de campafias, Piezas publicitarias, Personera Publicar en |a pigina web y
publicaciones digitales publicitarias sobre chatlas o piezas campahas municipal de redes sociales de la entidad
sobre derechas h h /| Caicedonla piezas yfo campahas sobre
1 mecanismos para la mecanismos para |3 No. de campafias, derechos humanas,
proteccion de los derechas, proteccién de los charlas o plezas mecanismos para la
de proteccién de las derechos,
dad de =100 de.
o5 Total de seg: g alas Personera Hacer seguimiento al
Promover y | desempeio de las veedurias 100 % veedurfas realizadas a las veedurias Inscritas y municipal de funcionamiento de las
orientar ala queseencuentran veedurias/totalde vigentes Calcedonia veedurias Inscritas y vigentes
comunidad y 2 formalmente creadas, en el veedurias formalmente
Ias weedurias cumplimientodesus creadas.
ciudadanas funciones y competencias.
Promover la creacidn y 100% de veedurias (N¥ de veedurias 1. Capacitacién sobre Personera 1) Brindar capacitaciones a la
funcionamiento de las inscritas funcionando | funcionando al finalizar creacion y municipal de comunidad sobre la
veedurfas cludadanas y ¢l periodo/ N@ de tunc de G C ény
) | comenitarias,y ef ercicio veedurfas inscritas | weedurias ciudadanas funclonamiento de as
del control soclal, durante ¢l periodo) 2) Resolucldn de weedurlas y ejercicio del
*100 inscripcién de veedurias control social
3) Reporte de veedurias 2) Inscribir las veedurfas que
DIFUSION Asistir a ia Subcomisitn del asistir al100% de (No. de Informes, actas de Personera | Participar de manera activa en
6 § Ministerio Publico para la reuniones para la i I de | laSub &
PROMOCI 4 justicia I del realizados/ No. de requerimientos 8 las Calcedonia Péblico para la justicls
ON DE LOS Ministerio Piblico para la | espacios programadas) |  entidades del SNARIV transicional
DERECHOS lticla
HUMANOS brindar ac acor el 100 No. da fos informes, actas de Personera | Participar de manera activa en
en Comité de Justicia % de los espacios alos de el Comité de Justicia
Brindar 5 Transicional y los programados comités / No.total de Caicedonia Transicional y los Subcomités
acompanami| Subcomités de Atencldn, comités programados. de Atencién, justicia, y
ento a las justicia, y garantias de no garantias de no repeticién
victimas del
conflicts Ejercer |3 secretaria técnica asistir al100% de No. de actas de reuniones Personera | Ejercer la secretaria técnica de
armado en de la Mesa (Asesorla, reuniones delamesa | acompahamientosala| control de asistencia municipal de | la mesa de participacion de
o5 espacios acompafiamiento) efectiva masy efactiva de Caicedonia victmas de Caicedonia
4o 6 de participacién a victimas mmnm:ﬂim
participacién
v aegiimisntn acompanamientos
consagrados Recepcidnde las 100% cit Personera | toma de declaracion y envica
&n la Ley (D declaraciones a poblacién | declaraciones asignadas recepcionadas. municipal de la Unidad de Victimas
1448 de 2011 victima del conflicto Caicedonia
Orientar a Ia poblacion atender el 100%de No.Total de recursos y Reclamaciones Personera | Brindar asesorfa a los usuarios
victima de! Conflicto peticiones, recursos, etc peticiones. Administrativas y municipal de | y realizar el documento o la
armiado, en [a elaboracion realizadas a la Acciones judiciales Caicedonia gestidn que requiera
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