Barranquilla, 30/06/2025

Dr Ignat Renaldo Barcelo Oviedo
Contrato No. CD-06-2025-3954
Secretaria de Planeacion
Alcaldia Distrital de Barranquilla.

Asunto: SEGUNDO Informe de actividades hasta el 30 de junio del 2025.

En cumplimiento del objeto del contrato de prestacion de servicios No.
CD-06-2025-3954, que usted supervisa, me permito rendir informe de las
actividades realizadas en la PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION PARA EL ACOMPANAMIENTO AL PROYECTO GENERACION DE
MECANISMOS PARA EL ACCESO A VIVIENDA NUEVA, DE LA OFICINA DE

HABITAT, ADSCRITA A LA SECRETARIA DISTRITAL DE PLANEACION. En el
periodo comprendido entre el 1 de junio y el 30 de junio del 2025.

ACTIVIDADES REALIZADAS

1. Obligaciéon Contractual:

Apoyar en la atencion a ciudadanos y postulantes a los subsidios de vivienda,
brindando informacién sobre los requisitos para acceder a los programas, e
informando del estado de sus postulaciones.

Producto:

Durante el mes de junio, realicé las siguientes actividades relacionadas con la
atencion a ciudadanos y postulantes a los subsidios de vivienda, especialmente
en el programa "Mi Techo Propio": Atendi a ciudadanos y postulantes que se
acercaron a la ventanilla en busca de informacién sobre los programas de
subsidio de vivienda. Explique los requisitos necesarios para acceder a los
diferentes programas, detallando los documentos y pasos que deben seguir para
postularse. Respondi consultas sobre el proceso de postulacion y aclaré dudas
sobre los criterios de seleccidn y evaluacion. Estas actividades se realizaron los
dias. En el marco de mis responsabilidades, he estado presente en la ventanilla
22 de atencion al ciudadano los dias 5, 9, 12, 16, 19 y 26 de junio




2. Obligacion Contractual:

Apoyar en la logista y organizacion de las ferias y reuniones que organice la oficina
de habitat del distrito, con el objetivo de divulgar las condiciones y requisitos de los
diferentes programas de vivienda.

e Producto:

Durante el mes de junio, he asistido y participado en los comités del
subsidio distrital "Mi Techo Propio". En estos espacios de trabajo se han
planteado los objetivos semanales, permitiendo definir prioridades y
coordinar acciones para el desarrollo eficiente del programa.

Se han establecido metas concretas para cada semana, orientadas a
optimizar la atencidn a los postulantes y mejorar los procesos internos
relacionados con la asignacion del subsidio.

Se ha realizado el analisis y seguimiento al estado de los postulantes,
revisando los avances en la revision de documentos, validacion de
requisitos y notificacion de resultados. Esta labor ha permitido identificar y
resolver posibles obstaculos en el proceso de postulacion, asi como
brindar informacién oportuna a los ciudadanos sobre el estado de sus
solicitudes
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3. Obligacion Contractual:

Participar en ferias y reuniones a los que sea convocado por el supervisor del
contrato acorde al objeto contractual.

Producto:

He brindado apoyo en la atencion a usuarios interesados en el subsidio
“Mi Techo Propio” durante la feria organizada por la alcaldia en la galeria
de Plaza de la Paz el Viernes 13 de junio de 8:00 am a 5:00 pm. He
orientado a los asistentes sobre los requisitos y procedimientos para
acceder al subsidio, proporcionando informacion clara y resolviendo
dudas especificas de los ciudadanos que se acercaron al stand del
programa.

He explicado los beneficios y alcances del subsidio, asi como los pasos
necesarios para realizar la postulacién. Ademas, he entregado material
informativo y he guiado a los interesados en la preparacion de la
documentacién requerida. Esta labor ha permitido acercar el programa a
la comunidad, facilitando el acceso a la informacién y promoviendo la
participacion de nuevos postulantes.



4. Obligacion Contractual:

Apoyar en la digitalizacion de informacion en bases de datos.

Producto:

He colaborado en la actualizacién de los estados de los postulantes,
gestionando el cambio de “Cruzado sigue proceso” a “Registrado cumple”
para aquellos que completaron satisfactoriamente los requisitos. Para los
casos en los que los postulantes no cumplian con lo estipulado en el
manual operativo, he solicitado la subsanacion correspondiente,
notificando a los interesados sobre los documentos o informacién
pendiente y orientandolos en el proceso de correccion.

Se revisaron 46 nuevas postulaciones y 39 que se encontraban pendiente
de subsanacion.

He apoyado en la revision de los certificados laborales de las
postulaciones que se encontraban en estado “Bloqueado”. Durante este
proceso, he verificado que dichos certificados cumplieran con los
requisitos exigidos en el manual operativo, asegurando la validez y
pertinencia de la informacién presentada. En los casos en que se
identificaron inconsistencias o faltantes, he gestionado la comunicacion
con los postulantes para solicitar la actualizacidén o correccion de los
documentos.
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5727 manuel  SotaventoVibratto CONSTRUCTORABOLIVAR  AURORA CAROLINA REALES SENIOR. 1 Cabeza de Hogar Faltan volantes de pago
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5950 manuel __Casas de Portobelo. CONSTRUCTORA BOLIVAR ___ YEISON MOSQUERA DIAZ [ 93417 VIP Cabeza de Hogar Faltan volantes de pago
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