ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA GENERAL

CONSOLIDADO EVALUACION

PROCESO SGA-CM-004-2025

OBIJETO: Disefiar y validar una metodologia de medicidn cualitativa y cuantitativa de la cadena de valor del servicio a la ciudadania, y de la satisfaccién y experiencia ciudadana en el Sistema Distrital de Servicio a la

informes de evaluacién

Ciudadania.
CRITERIOS DE VERIFICACION FACTORES DE EVALUACION (FACTOR DE PONDERACION)
5
c 8 . APOYO A LA VINCULACION DE
o T VERIFICACION VERIFICACION VERIFICACION VERIFICACION FACTORES DE EMPRENDIMIENTOS Y PARTICIPACION DE
o g OFERENTE ~ RESULTADO OBSERVACIONES INDUSTRIA TRABAJADORES CON RESULTADO TOTAL
5 g < JURIDICA TECNICA FINANCIERA ECONOMICA CALIDAD / TECNICOS e B EED EMPRESAS DE MUJERES MIPYMES
Q
Remitirse a cada uno de los
1 CONSORCIO AAICIPLAN HABILITADO RECHAZADO HABILITADO HABILITADO RECHAZADO ) . 0
informes de evaluacién
Remitirse a cada uno de los
2 BRANDSTRAT BICS.A.S HABILITADO RECHAZADO HABILITADO HABILITADO RECHAZADO . L 0
informes de evaluacion
NION TEMPORAL SERVICIO CIUDADAN Remitirse a cada uno de los
3 UNIO 0 S cocu o HABILITADO RECHAZADO HABILITADO HABILITADO RECHAZADO . L, 0
2025 informes de evaluacién
EXPERIENCIA AL CIUDADANO BOGOTA - Remitirse a cada uno de los
4 RECHAZADO RECHAZADO RECHAZADO RECHAZADO RECHAZADO . ., 0
ut informes de evaluacién
INVERSIONE TIERREZ GARCIA Y CIA Remitirse a cada uno de los
5 SIONES GU GARC CIAS HABILITADO RECHAZADO HABILITADO HABILITADO RECHAZADO . L, 0
ENC informes de evaluacion
CENTRO DE INNOVACION Y Remitirse a cada uno de los
6 HABILITADO RECHAZADO HABILITADO RECHAZADO RECHAZADO . L, 0
PRODUCTIVIDAD CONNECTNOVA S.A.S. informes de evaluacion
Remitirse a cada uno de los
7 ANALYTICA MSE SAS BIC HABILITADO HABILITADO HABILITADO HABILITADO HABILITADO 88,5 10 1 0,25 0,25 100

COMITE EVALUADOR




