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INFORME FINAL DE LA ACEPTACION DE LA OFERTA No. 98-24 SUSCRITA
ENTRE COMPUTADORES PARA EDUCAR Y FRANK ENRIQUE PEREZ DE LA

VICTORIA CONSULTORIA INTEGRAL SAS.

1. Informacion general del Contrato:

N.° contrato:

Tipo de Contrato de prestacién de
contrato: servicios

98-24

Contratista:

Frank Enrique Perez De La Victoria Consultoria Integral SAS

Objeto del
Contrato:

Prestar los servicios especializados para el mantenimiento, soporte, y
actualizacion de los modulos implementados en Computadores para
Educar del software denominado Sistema de Gestion, Control y
Seguimiento Administrativo y Presupuestal.

Certificado de

Disponibilidad 18724 :}fg;ztrzestal_ 226224
Presupuestal - CDP P )
, N/A
Otrosi No. NjA
Valor inicial del $17.998.998,00 (Adiciones): N/A

Contrato:

Valor final del $17.998.998,00

contrato:
Fecha suscripcion: 30 de octubre de Fe_cha. de 01 de noviembre de 2024
2024 inicio:
_Pl?z_o de ejecucion 2 meses FeCh‘_." de_ p 01 de noviembre de 2024
inicial: legalizacidn:
. N/A Plazo de
Otrosi No. N/A ejecucion 31 de diciembre de 2024
(Proérrogas): :
N/A final:

2. Verificacion financiera a la fecha:

Descripcion general Valor

Valor inicial del contrato*

$17.998.998,00

Adiciones/reducciones/liberaciones/
(cuando aplique)

$00

Valor total del contrato

$17.998.998,00

Valor Ejecutado

$17.998.998,00

Valor Pagado

$17.998.998,00

Valor Liberado

$ 00

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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3. Relacion de pagos:

De conformidad con los documentos que obran en el expediente del contrato y los
cumplidos a satisfaccion expedidos por el supervisor, a continuacion, se relacionan los
pagos realizados durante la ejecucion del contrato:

Factura No.
No. g:ct;a = (cuando C:n;epto izl Valor
9 apliqgue) pag
Servicios
18 de prestados
Pago 1 diciembre FV-70 durante el mes | $ 8.999.499,00
de 2024 de noviembre de
2024
Servicios
30 de prestados
Pago 2 diciembre FV-72 durante el mes | $ 8.999.499,00
de 2024 de diciembre de
2024
Vr Total
pPagado $17.998.998,00

4. Ejecucion de Obligaciones:

En ejecuciéon del contrato de prestacién de servicios No. 98-24 suscrito entre
COMPUTADORES PARA EDUCAR y FRANK ENRIQUE PEREZ DE LA VICTORIA
CONSULTORIA INTEGRAL S.A.S., en el periodo comprendido entre el 1° de noviembre
de 2024 y el 31 de diciembre de 2024, se desarrollaron las siguientes actividades, como
se relaciona a continuacién:

Obligacion 1: Dar cumplimiento al objeto y alcance del contrato, las
especificaciones técnicas y condiciones logisticas descritas en el Anexo 1, que
forman parte integral de este contrato.

1. Seguimiento de actividades

Actividades desarrolladas por el | Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el | contratista que demuestren Ilos
cumplimiento de la obligacion. avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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Desde la supervision se confirma la total
disposicién que prestd el contratista,
dando solucién continla y trabajando de
manera colaborativa con todas las partes
interesadas, asegurando que el sistema
evolucione de forma eficiente vy
adecuada a las expectativas vy
requerimientos de los usuarios.

El contratista inicié con el levantamiento
y revisibn del sistema de gestion
presupuestal Athena, para evidenciar las
fallas y errores que estaba presentando
este software.

Por lo anterior, se solicitd al area de
Tecnologia Informatica de CPE, autorizar

el acceso total a los servidores de
hosting, aplicacion y base de datos para
reestructurar la conectividad y
accesibilidad al sistema.

De esta manera, se realizaron las
mejoras y actualizaciones en las
funcionalidades del software, de acuerdo
con las actualizaciones y versiones que
estan manejando en el MINCIT.

1. Registro de evidencias: El registro de la evidencia del cumplimiento de esta
obligacién se puede consultar en el siguiente enlace:

https://compueducar-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/EdyUCGhK7XRIk9
1ip1VVoG4Bpb2hYm6aXR- 21vaeVQLSg?e=3Egzg6

https://compueducar-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/ETgWD3Cwoh9Hiqg
07LL7pQDABFR04GG-N fMQVjwrEIBP9Q?e=FCVd0Q

2. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Esta obligacion no tiene alertas de
presunto incumplimiento o de materializacién de riesgos. El proveedor ha
ejecutado la obligacion de acuerdo con lo dispuesto.

Obligacion 2: Dar cumplimiento a los Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS)
dentro de los tiempos estipulados para mantener el correcto funcionamiento de
la herramienta.

1. Seguimiento de actividades

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA


https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/EdyUCGhK7XRIk91ip1VVoG4Bpb2hYm6aXR-_21vaeVQLSg?e=3Eqzg6
https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/EdyUCGhK7XRIk91ip1VVoG4Bpb2hYm6aXR-_21vaeVQLSg?e=3Eqzg6
https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/EdyUCGhK7XRIk91ip1VVoG4Bpb2hYm6aXR-_21vaeVQLSg?e=3Eqzg6
https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/ETgWD3Cwoh9Hiq07LL7pQDABFRo4GG-N_fMQVjwrEIBP9Q?e=FCVd0Q
https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/ETgWD3Cwoh9Hiq07LL7pQDABFRo4GG-N_fMQVjwrEIBP9Q?e=FCVd0Q
https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/ETgWD3Cwoh9Hiq07LL7pQDABFRo4GG-N_fMQVjwrEIBP9Q?e=FCVd0Q

Computadores’
PaREducar

A

\.

INFORME FINAL EJECUCION

Cédigo: Version:

CT-007-F 2

Fecha: Pagina 4 de
Diciembre 2022 19

Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

Desde la supervision se canalizdé el
agendamiento de las reuniones con los
usuarios de cada uno de los procesos,
para resolver los diferentes casos
presentados y verificar la respectiva
solucién, brindando asesoria y
capacitacién de los procesos y en cada
uno de los modulos del sistema.

El contratista brindd respuesta oportuna

a las solicitudes de los usuarios, respecto

a las fallas y errores presentados en el

uso de la herramienta, atendiendo cada

uno de los casos presentados.

De igual manera, brindd soporte
las funcionalidades del

especifico a
sistema de gestion EP, especificando el
flujo de trabajo vy realizando Ilas
respectivas modificaciones en este
madulo.

Asi mismo, ajustdé los enlaces e
hipervinculos de acceso y |las
notificaciones via correo electronico,
garantizando que los contratistas a su
cargo pudieran acceder sin
inconvenientes a través de estos medios.

2. Registro de evidencias: El registro de la evidencia del cumplimiento de esta
obligacién se puede consultar en el siguiente enlace:

https://compueducar-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov_co/EdyUCGhK7XR
Ik91ip1VVoG4Bpb2hYm6aXR- 21vaeVQLSg?e=pubutR

https://compueducar-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/EU3Xdb-
T4Q5BixdxddG3AREBIRKzU903aQMz8lpjvv9S2Q?e=TYSga”

2. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Para esta obligacién no se cuenta
con alertas de presunto incumplimiento o de materializacién de riesgos por parte
del contratista.

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA



https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/EdyUCGhK7XRIk91ip1VVoG4Bpb2hYm6aXR-_21vaeVQLSg?e=pu6utR
https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/EdyUCGhK7XRIk91ip1VVoG4Bpb2hYm6aXR-_21vaeVQLSg?e=pu6utR
https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/EdyUCGhK7XRIk91ip1VVoG4Bpb2hYm6aXR-_21vaeVQLSg?e=pu6utR
https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/EU3Xdb-T4Q5BixdxddG3AREBIRKzU9O3aQMz8lpjvv9S2Q?e=TYSga7
https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/EU3Xdb-T4Q5BixdxddG3AREBIRKzU9O3aQMz8lpjvv9S2Q?e=TYSga7
https://compueducar-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica_cpe_gov_co/EU3Xdb-T4Q5BixdxddG3AREBIRKzU9O3aQMz8lpjvv9S2Q?e=TYSga7

A

® =~ Cadigo: Version:
Computadores INFORME FINAL EJECUCION Sase |
para Educar Diciembre 2022 | | T aa

\.

Obligacion 3: Revisar y analizar la codificacion, el disefo del software y sus
moédulos para ajustar las funcionalidades requeridas por los usuarios.

1. Seguimiento de actividades

Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

Desde la supervisiéon se confirma la
proactividad del ingeniero que nos dio
soporte, permitiendo garantizar un
funcionamiento sincronizado entre los
modulos, promoviendo un flujo de
trabajo mas eficiente y coherente.

Asi mismo, estas mejoras resultaron en
una mayor eficiencia operativa y una
experiencia mas fluida para los usuarios.

El contratista realizé la configuracion, la
actualizacidon y mejoras en el sistema de
gestion Athena, asi mismo, trabajé en el
ajuste de cabeceras y seguridad en la
pagina principal de acceso, donde se
mejord su disefio UI UX con el fin de que
esta brinde una mejor experiencia de
usuario, asi como, la mejora en temas de
acceso a informacién y seguridad con el
fin de salvaguardar informacion sensible
de la entidad.

El contratista llevd a cabo wuna
actualizacion y mejora integral del
sistema de gestion presupuestal Athena,
con un enfoque particular en los médulos
de Contratistas y Financiera. Estas
acciones incluyeron:

1. Revision y Optimizacion del
Codigo

Se realizd un analisis detallado de la
|6gica de negocio y la estructura de datos
de ambos mddulos, alinedndolos con las
tablas paramétricas establecidas en el
sistema.

2. Mejoras en la
Interoperabilidad:

Se implementaron ajustes clave para
optimizar la transferencia y

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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procesamiento de datos compartidos
entre modulos, asegurando precision y
conformidad con los estandares
definidos.

3. Actualizacion de Tablas
Paramétricas:

Se actualizaron tablas relacionadas con
conceptos y eventos de envio de
informacion entre los modulos,
mitigando inconsistencias previamente
identificadas.

4. Resolucion de
Inconsistencias:

Se abordaron los problemas sefialados
por el sefior José Varodn, relacionados
con la gestion de informacion de
personas naturales y juridicas.

3. Registro de evidencias: El registro de la evidencia del cumplimiento de esta
obligacién se puede consultar en el siguiente enlace:

https://compueducar-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/EYE7dDXo4

RpNr4x2iHi7nOEBtiH-I IDW7D31k3|Eyz5Qg?e=mcJroX

https://compueducar-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/EdY5-3f]-

PINrLEaGiVQ-c4B0xR0-gjkA7x0maBAX-mXAw?e=zh]YtT

2. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Esta obligacion no cuenta con
alertas de presunto incumplimiento o de materializacién de riesgos.

Obligacion 4: Asegurar y mantener el codigo existente y garantizar la mejor
funcionalidad, analizando e identificando errores en la interfaz y aplicar

métodos para solucionarlos.

1. Seguimiento de actividades

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren los
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

Desde la supervisién se confirma que el
contratista atendid los casos especificos
en cada uno de los moédulos del sistema
brindando solucién a los errores
presentados en la interfaz grafica, en los
diferentes procesos de la Entidad.

El contratista, realizd las correcciones a
los errores presentados en el cddigo
fuente del Software; tales como:

o Accesibilidad y administracion del
sistema de gestién
. Actualizacién de permisos, vy

perfiles de usuario segun los niveles
jerarquicos.

° Actualizacidon a nuevas versiones
de parches de navegaciéon segura.
. Actualizacion de filtros de

navegacion y busqueda en los diferentes
maddulos de Athena.

De igual manera, realiz6 ajustes en los
moddulos de gestidn financiera, gestion
EP y contratistas, manteniendo el cddigo
actual e implementando mejoras vy
garantizando la funcionalidad continua
del software en el tiempo.

2. Registro de evidencias: El registro de la evidencia del cumplimiento de esta
obligacion se puede consultar en el siguiente enlace:

https://compueducar-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/EaM028B33QdOuv

ukKkdBg-LsBN8sys2FDVTwXebmFeydWfw?e=rilYw?7

https://compueducar-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/ERKsJQXVRKdFg8

3-RrSGQOUB1 33RRxSPYSpUVVGgXpQVQ?e=MTUx0U

3. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Esta obligacidon no ha presentado
materializacion de riesgos, se viene trabajando articuladamente con los usuarios
del sistema y el contratista para el funcionamiento del sistema.

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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Obligacion 5: Prestar asesoria y capacitacion a los usuarios de manera
presencial, a través de correo electronico, web y/o telefénicamente en cuanto
al uso de cada uno de los moédulos del sistema, cuando estos lo requieran.

4. Seguimiento de actividades

Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacidn.

Por parte de la supervision, se confirma
que el contratista brindd asesoria vy
capacitacién a los usuarios de manera
presencial, a través de correo
electrénico, web y/o telefénicamente en

Durante la ejecucién de este contrato, el
contratista realizd retroalimentacion vy
capacitacién continua a los usuarios y
contratistas, brindando atencion
oportuna de forma presencial y remota y

cuanto al uso de cada uno de los
modulos del sistema.

realizando el acompafamiento
personalizado a los usuarios que
presentaron fallas en los procesos,
dejando solucionados cada uno de los
casos presentados.

5. Registro de evidencias: El registro de la evidencia del cumplimiento de esta
obligacién se puede consultar en el siguiente enlace:

https://compueducar-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov_co/ETvpiD6VMr
IAqgP4vDHIcHIBDYOCY9QEMKLmMXxYZB76xF5w?e=yQQHaP

https://compueducar-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrateqgica cpe gov_ co/EU3Xdb-
T4Q5BixdxddG3AREBIRKzU903aQMz8Ipjvv952Q?e=kL7YkM

6. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Esta obligacidén no tiene alertas
de presunto incumplimiento o de materializacidn de riesgos para este mes.

Obligacion 6: Atender y brindar solucion oportuna a las inconsistencias que
evidencien y soliciten los usuarios del software por defectos de programacion
y/o cuando no opere adecuadamente, asi como fallas que puedan presentarse
en el coédigo fuente.

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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1. Seguimiento de actividades

Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

Desde la supervisién se confirma la
oportuna solucién a las inconsistencias
presentadas en el software debido a
defectos de programacion o fallas en el
coédigo fuente, ajustando los registros
duplicados que generaban conflictos, lo
que afectaba la ejecucidon oOptima del
flujo de trabajo.

El contratista brindd soluciéon oportuna a
las inconsistencias presentadas en el
software por defectos de programacién o
fallas en el cédigo fuente, verificando los
datos en la tabla usersglobal y ajuste de
registros duplicados y que estaban
generando conflictos en la ejecucion
optima del flujo de trabajo.

Asi mismo, brindé soporte y gestiond el
sistema de Global Users, incluyendo la
creacion de usuarios, asignacion de
modulos y habilitacion de funciones,
asegurando que el sistema se
mantuviera operativo en todo momento.

2. Registro de evidencias: El registro de la evidencia del cumplimiento de esta
obligacién se puede consultar en el siguiente enlace:

https://compueducar-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/EfHOSpOe6

dGILY9SqGIKuABYO7wU3w6IXSaGIRFrSwleQ?e=h8hnNg

3. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Esta obligacidn no ha presentado
materializacion de riesgos, se continla trabajando articuladamente con el

contratista.

1. Seguimiento de actividades

Obligacion 7: Garantizar el correcto funcionamiento de los modulos del Sistema,
asistiendo en el sostenimiento, mantenimiento y operabilidad de la aplicacion.

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

Desde la supervisién se confirma la falta
de espacio en el servidor de CPE, por lo
cual, se realiza la migracién de
informacién con los ajustes respectivos.

Durante la ejecucion de este contrato, se
presenté un incidente en la
infraestructura debido a la falta de
espacio en el servidor, por lo cual, el
contratista trabajo de manera conjunta
con el equipo de infraestructura de CPE
para mitigar el impacto en el servicio,
moviendo informacién y realizando los
ajustes necesarios.

Por lo anterior, el contratista realizd
sesiones de prueba en ambiente QA,
donde se verificé el buen funcionamiento
del sistema y su operabilidad bajo la
versién PHP 10.9.

4. Registro de evidencias: El registro de la evidencia del cumplimiento a esta
obligacién se puede consultar en el siguiente enlace:

https://compueducar-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/EUF3]JIUBe

HhFr7kZtsvGMUKBELENONnY2POQLrflu19W8og?e=gcHOV4

2. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Esta obligacidon no se cuenta con
alertas de presunto incumplimiento o de materializacién de riesgos.

1. Seguimiento de actividades

Obligacion 8: Llevar a cabo todas las actualizaciones que surjan en pro de
mejorar el sistema, conforme a la suscripcion del convenio interadministrativo
realizado con el Ministerio de Comercio Industria y Turismo — MINCIT.

Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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Por parte de la supervision se confirma
el trabajo que realizdé el contratista, en
cuanto a la actualizacion y mejora de los
modulos de este sistema, ya que
actualmente se encuentra en una
versiéon 10.6 y la versidn actualizada que
estd manejando el MINCIT es la 10.9,
mejorando asi la estabilidad, seguridad y
desempefio del sistema, asi como
realizar mejoras en los procesos y las
funcionalidades de cada modulo.

El contratista se reunié frecuentemente
con el area de ingenieria del MINCIT, con
la finalidad de actualizar y mejorar los
modulos de este sistema, ya que
actualmente se encuentra en wuna
version 10.6 y la versién actualizada que
estd manejando el MINCIT es la 10.9,
mejorando asi la estabilidad, seguridad y
desempefio del sistema, asi como
realizar mejoras en los procesos y las
funcionalidades de cada mddulo.

En el marco de la actualizacion del
software, se llevaron a cabo reuniones
técnicas con el ingeniero del MINCIT,
para realizar los ajustes necesarios y
obtener apoyo en cuanto a |los
lineamientos de desarrollo.

Por lo anterior, se llevd a cabo la
transicion del sistema de la versién 10.6
a la versién 10.9, un esfuerzo que ha
requerido la actualizacién minuciosa de
cada moddulo para alinearlo con los
estandares mas recientes. Este trabajo
incluyd:

1. Estabilidad y Seguridad

Revisién e identificacion de posibles
vulnerabilidades dentro de los mddulos
del sistema, implementando medidas
correctivas que reforzaron la seguridad y
protegieron los datos de los usuarios.

2. Optimizacion del Desempeiio
Mejora de procesos internos, reduciendo

tiempos de ejecucidon y aumentando la
eficiencia operativa en tareas criticas.

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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3. Mejoras Funcionales

Incorporacién de nuevas herramientas
disefadas para mejorar la experiencia
del usuario final y realicé ajustes en
funcionalidades existentes, garantizando
que estas se ajustaran a las necesidades
especificas identificadas durante las
reuniones.

1. Registro de evidencias: El registro de la evidencia del cumplimiento de esta
obligacion se puede consultar en el siguiente enlace:

https://compueducar-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/EYRKCZGed

d9Fs6dm6vYutBOB1854-0EdOGMY2F0g7E6I5A?e=N39HdT

2. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: No se cuenta con alertas de
presunto incumplimiento o de materializacién de riesgos para esta obligacion.

Obligacion 9: Efectuar las mejoras que analicen y requieran los usuarios en los
diferentes modulos del sistema, garantizando la trazabilidad y manejo confiable

de la informacion y documentacion.

1. Seguimiento de actividades

Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

La supervisidon estuvo trabajando en
equipo con el contratista, revisando las
mejoras al sistema, donde se evidencié
una notoria mejoria en su funcionalidad
del software, fortaleciendo asi, el control
interno y la seguridad de los datos,
donde se brindé una solucién integral
gue mejord la experiencia del usuario.

Asi como, el contratista realizd Ia
codificacion de la funcionalidad gestion
de usuario que abarca el cambio de

El contratista disefid e implementd una
nueva funcionalidad que permite
gestionar los pagos dentro del modulo
financiero, con el objetivo de optimizar
los procesos que previamente se venian
llevando a cabo de forma manual o de
manera ineficiente. Esta nueva
herramienta busca mejorar la
administracion y seguimiento de los
pagos, facilitando su registro, validacién

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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contrasefia, la restauracién y la gestion
general de cada usuario.

y conciliacién de manera mas rapida y
precisa.

La funcionalidad incluye mejoras en la
automatizacion de los flujos de trabajo,
lo que reduce el margen de error
humano y mejora la eficiencia operativa.
Ademas, se ha incorporado un sistema
de trazabilidad que permite rastrear
cada transaccion desde su inicio hasta su
finalizacidn, proporcionando
transparencia en todo el proceso. De
esta manera, se garantiza que la
informacidon esté siempre actualizada y
sea accesible en tiempo real,
permitiendo a los usuarios tomar
decisiones informadas.

2. Registro de evidencias: En el siguiente enlace se puede consultar el cumplimiento

de esta obligacion:

https://compueducar-

my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov_co/EdyUCGhK7XR

Ik91ip1VVoG4Bpb2hYm6aXR- 21vaeVQLSg?e=L0Qayb

3. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: A la fecha esta obligacion no tiene
alertas de presunto incumplimiento o de materializacién de riesgos.

1. Seguimiento de actividades

Obligacion 10: Realizar la actualizacion y cargue de datos, configuracion de la
informacion correspondiente al aino en curso y programar la actualizacion y
consecutivo de los cédigos que se requieran para el ano siguiente.

Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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Desde la supervision, se confirma la
actualizacion y habilitacion del sistema,
para el proceso de almacenamiento de
datos automatico para la siguiente
vigencia.

El contratista realiza la actualizacion vy
configuracién del sistema en el Médulo
Gestion EP, donde se realiza la apertura
de la nueva vigencia afio 2025, para
permitir el cargue del presupuesto para

el afo siguiente.

4. Registro de evidencias: En el siguiente enlace se puede consultar el cumplimiento
de esta obligacién:

https://compueducar-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica _cpe gov_ co/EaSt8SPtsD
JCagjoWQTn36poBfCjrYvfafnwpcsnMAPsPzQ?e=wIbDKf

2. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Para esta obligaciéon no se cuenta
con alertas de presunto incumplimiento o de materializacién de riesgos por parte
del contratista.

Obligacion 11: Elaborar y actualizar los manuales técnicos de procedimientos y
flujo de procesos, por cada uno de los moédulos del Sistema de Gestion, Control
y Seguimiento Administrativo y Presupuestal, de acuerdo con los formatos de
calidad de CPE.

1. Seguimiento de actividades

Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacidn.

La supervision confirma la elaboracion
de este manual, el cual fue disefado
para ser una herramienta de referencia
accesible y comprensible, permitiendo
que los contratistas puedan ejecutar sus
tareas de manera autéonoma y efectiva,
minimizando la necesidad de soporte
técnico recurrente, el cual se encuentra
pendiente para revisién por el area de
calidad.

El contratista elaboré un manual técnico
detallado dirigido a los contratistas, con
el objetivo de proporcionarles una guia
completa que facilite el uso y la gestion
eficiente del sistema. Este manual
incluye:

1. Descripcion del Sistema:

Informacion general sobre la
arquitectura del sistema, sus maddulos

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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principales y su propodsito funcional
dentro de la organizacion.

2. Instrucciones de Uso:

Pasos claros y precisos para realizar
tareas esenciales, como la creacién de
usuarios, asignaciéon de médulos, gestién
de permisos y manejo de funciones
avanzadas.

3. Resolucion de Problemas
Comunes:

Guias para identificar y solucionar las
inconsistencias mas frecuentes, tales
como conflictos en registros, duplicidad
de datos y errores de sincronizacion
entre modulos.

4. Lineamientos de Desarrollo:

Recomendaciones técnicas alineadas con
los estdndares del MINCIT, para
garantizar que las operaciones
realizadas por los contratistas cumplan
con las politicas establecidas.

2. Registro de evidencias: El registro de la evidencia del cumplimiento de esta
obligacion se puede consultar en el siguiente enlace:

https://compueducar-
my.sharepoint.com/:b:/g/personal/direccionestrategica cpe gov co/Ec CwEJ]3f9pElde5
D2WPGrAB8r7SZMkiIxzRLEtXCyjYc82A?e=db8tQK

3. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Esta obligacién no ha presentado
materializacion de riesgos, se viene trabajando articuladamente con los usuarios
del sistema y el contratista para el funcionamiento del sistema.

Obligacion 12: Activar todos los permisos necesarios de validacion,
configuracion, correccion y adicion de datos al supervisor del contrato, para

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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solucionar de forma inmediata cualquier falla o error que se presente en la
funcionalidad del sistema.

1. Seguimiento de actividades

Actividades desarrolladas por el | Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el | contratista que demuestren Ilos
cumplimiento de la obligacion. avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

El contratista realizd6 la comparaciéon y
Desde la supervisiéon se confirma la | trazabilidad en todos los contratos
asistencia a la reunidén con el area de | almacenados en Athena, comparandolos
contratos, la cual se llevé a cabo con el | con los que se encuentran en los
objetivo de revisar y comparar la | repositorios locales de la oficina donde se
trazabilidad de los contratos, | gestionan los contratos.

identificando posibles discrepancias y
corrigiéndolas de manera oportuna, con
el fin de que los administradores cuenten
con acceso total a esta informacidn.

2. Registro de evidencias: El registro de la evidencia del cumplimiento de esta
obligacion se puede consultar en el siguiente enlace:

https://compueducar-
my.sharepoint.com/:x:/g/personal/direccionestrategica cpe gov_co/EVX9LnVnHIZOtV
opsoV-7IMBP8BZcizDtDk -6Md-gctQA?e=SgMbzP

3. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Para esta obligacidon hay alertas
de presunto incumplimiento o de materializacién de riesgos durante la ejecucién
del contrato a la fecha.

Obligacion 13: Abstenerse de entregar, comercializar, divulgar o circular datos
personales que se encuentran en el Sistema de Gestion, Control y Seguimiento
Administrativo y Presupuestal, asi como guardar estricta reserva vy
confidencialidad de la informacion relacionada con EL CONTRATANTE o sus
contratistas, de la cual tenga acceso en la ejecucion de las actividades del
presente contrato.

1. Seguimiento de actividades

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

La supervision ha manifestado y dejado
claro esta obligacion al contratista y a la
fecha no ha evidenciado que se haya
realizado divulgacién de informacion
privada de la entidad.

El contratista tiene claro el cumplimiento
de esta obligacion, sobre el correcto y
debido manejo de la Informacién y de la
confidencialidad, dando cumplimiento a
la cldusula del contrato y a esta
obligacion.

El contratista garantizd6 el manejo
adecuado y responsable de la
informacidon, asi como a mantener la
confidencialidad establecida en Ia
clausula correspondiente del contrato.

2. Registro de evidencias: CONTRATO SGP- ATHENA 98-24.pdf

3. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Para esta obligacidn no se cuenta

con alertas de presunto incumplimiento o de materializacién de riesgos.

Obligacion 14: Todas las demas que se deriven de la naturaleza del presente
contrato, aunque no estén especificadas y que se requieran para el cabal y

correcto cumplimiento de su objeto.

1. Seguimiento de actividades

Actividades desarrolladas por el
supervisor para garantizar el
cumplimiento de la obligacion.

Actividades desarrolladas por el
contratista que demuestren Ilos
avances o aportes en el
cumplimiento de la obligacion.

Desde la supervision de este contrato se
coordind el apoyo constante a cada uno
de los procesos de la Entidad, haciendo
el respectivo seguimiento a las
solicitudes de cada uno de los usuarios
del sistema, con el fin de promover la
pronta y oportuna solucion.

El contratista mostré gran interés y
atencidn en dar solucién oportuna a cada
uno de los inconvenientes que se
presentan en el desarrollo y ejecucion de
este contrato.

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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2. Registro de evidencias: Sin Novedad

3. Riesgos o alertas por presunto incumplimiento: Para esta obligacién no se cuenta
con alertas de presunto incumplimiento o de materializaciéon de riesgos.

5. Tramites Contractuales

Durante la ejecucién del contrato no se presentaron modificaciones contractuales en
virtud del contrato de prestacion de servicios No. 98-24 suscrito entre COMPUTADORES
PARA EDUCAR y FRANK ENRIQUE PEREZ DE LA VICTORIA CONSULTORIA
INTEGRAL SAS.

6. Tramite de proceso sancionatorio contractual por presunto
incumplimiento:

En el presente contrato no se presentaron procesos por presunto incumplimiento.

7. Cumplimiento de la ley 789 de 2002:

Que de conformidad con las disposiciones del articulo 50 de la Ley 789 de 2002, el
contratista FRANK ENRIQUE PEREZ DE LA VICTORIA CONSULTORIA INTEGRAL
SAS., certific6 que cumple con sus obligaciones con el sistema de seguridad social
integral y parafiscales, en lo que respecta a los aportes al sistema de salud, pensiones,
riesgos profesionales y aportes a las cajas de compensacidon familiar, ICBF y SENA,
conforme a los requisitos exigidos en la Ley.

8. Motivo de terminacion

Se cumplié con el objeto y las obligaciones contractuales pactadas en virtud del contrato
98-24 suscrito entre COMPUTADORES PARA EDUCAR y FRANK ENRIQUE PEREZ DE
LA VICTORIA CONSULTORIA INTEGRAL SAS y asi mismo, por el vencimiento del
plazo de ejecucién que finalizd el dia 31 de diciembre de 2024, se da por terminado el
contrato entre las partes.

EN CASO DE REPRODUCCION, SE CONSIDERA COMO COPIA NO CONTROLADA
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9. Garantias
COMPANIA 2 VIGENCIA VALOR
ASEGURADORA N°POLIZA | AMPARO DESDE HASTA ASEGURADO

Cumplimiento | 25/10/2024 | 30/04/2025 |$ 1.799.899,80

Prestaciones

; NB Sociales 25/10/2024 | 31/12/2027 $ 899.949,90
Seguros Mundial 100353032
Calidad del| 55/16/2024 | 30/04/2025 |$ 1.799.899,80
Servicio
10. Cumplimiento y concepto final del contrato:

De acuerdo con la documentacién y evidencias que obran en el expediente electrdnico
del contrato, FRANK ENRIQUE PEREZ DE LA VICTORIA CONSULTORIA INTEGRAL
SAS, cumplid y ejecutd las obligaciones establecidas en el Contrato de prestacién de
servicios No. 98-24, ejecutando las obligaciones de acuerdo con las condiciones pactadas
en el mismo.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se da el visto bueno y se solicita_emitir el acta de
liguidacion respectiva y/o cierre del expediente electrénico segun la informacion
transcrita en el presente informe.

En constancia se firma a los veintitin (21) dias del mes de abril de 2025.

Suscrito por:

Firmado digitalmente por

ccal31a5-dcba-4a37- ccai31as-dcba-da3r-
b2e6-076331069ac5 27T IRS son 000
Adaly Alonso Lozano Gytierrez
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