cODIGO GF-FR-F005
ALCALDIA MUNICIPAL DE SOACHA VERSION 2
FECHA DE APROBACION
.-\um:i:?::?l‘\;wn TRAMITE DE PAGO oD MM AA
FORMATO DE INFORME DE SUPERVISION 5 4 2024
SECRETARIA GENERAL

I. INFORMACION DE SUPERVISION

Fecha de Expadicion Supervisor ¢ Interventor Teléfono o Ext.
NS MM AA INOMBRE: Wbeymar Julidn Prada Leal ] E o 7305500
~Junio de 2025 |DIRECTOR DE RECURSOS FISICOS Y GESTION DOCUMENTAL | >
II. INFORMACION DE APOYO A LA SUPERVISION
|Nombre: Omar Rodriguez Chisino I [ 7305500
[Cargo: Auxiliar Administrativo ]

III. INFORMACION CONTRACTUAL.
Nombre o Razon social del contratista. CC. / Nit

UNION TEMPORAL CIUDAD SOACHA ] "\ 901.921.817-0

IV. TIPO DE CONTRATO: Prestacién de Servicios

Contrato  0.P.S. Convenlo Fecha: Contrato No.
‘X 05/03/2025 1544/2025
FECHA INICIO: Plazo inicial Adicién/Prérroga
07/03/2025 SEIS (6) MESES Y VEINTIOCHO (28) DIAS 0
OBJETO

\ER:STAClON DE SERVICIOS DE VIGILANCIA PRIVADA Y SEGURIDAD INTEGRAL PARA LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DE PROPIEDAD DEL MUNICIPIO DE SOACHA Y DE
AQUELLOS DE LOS CUALES SEA LEGALMENTE RESPONSABLE Y SE ENCUENTREN UBICADOS EN EL MUNICIPIO

V. PERIODO CERTIFICADO

Desde: DD/MM/AA 1 ___Hasta: DD/MM/AA ! Informe No.
01/05/2025 1 31/05/2025 | 3
VI. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO
OBLIGACIONES ESPECIFICAS VERIFICACION

1, Cumplir y ejecutar el contrato utilizando los recursos especificados en el pliego de condicines, incluidos vehiculos, armas y
personal. ademas, se debe garantizar que el parque automotor ofrecido se utilice de manera eficiente, asi mismo, cumplir con los Cumple
principios y obligaciones de vigilancia y seguridad privada, de acuerdo con la normativa aplicable.

2. Se debe mantener contacto constante a través de radio u otro medio similar, registrando las novedades en una minuta de
servicios. Ademas, se debe entregar al supervisor designado un dispositivo de comunicacién para asegurar contacto y control continuo Cumple
con el coordinador, supervisores y puestos de vigilancia.

3.Al inicio del contrato, se deben presentar certificaciones, documentos y hojas de vida que acrediten la formacién, experiencia y
conocimientos del personal de vigilancia, supervisores y coordinadores. Si hay cambios en el personal, el nuevo deberd cumplir con

las mlsmas © mejores cualificaciones que el original, ser idénea y capacitado, y cumplir con las normas vigentes, incluyendo la Cumple
de .-Ademas, se puede considerar la contratacién de personas que hayan sido usuarias de los servicios de la
Alcaldia, slempre que cumplan con los requisitos de la empresa. Solo se presentaran los cambios de personal cuando sucedan.

4. Presentar para el inicio de la ejecucién del contrato los certificados de antecedentes judiciales (policia y delitos sexuales, RNMC),
tes d ios y fiscales idos por la Procuraduria General de la Nacién y Contraloria General de la Republica, asi

como Ia libreta o cédula militar, junto con el soporte de acreditaciones expedidas por la Superintendencia de Vigilancie, aplica para el Cumple

gerente, coordinador, supervisores y vigilantes.

5. Presentar dentro de los treinta (30) dfas siguientes a la fecha de suscripcién del acta de iniciacién del contrato, un plan de
contingencia del servicio que garantice que ningln puesto de trabajo se descuidaré durante l2 prestacién del servicio. E! plan debe
asegurar que haya personal disponible para ios relevos durante las horas de almuerzo y para cubrir descansos periédicos y asistencia
médica sin afectar la seguridad.

Cumple

6. Inspeccionar y examinar el sitio y los airededores de las diferentes dependencias de la Entidad, presentando dentro de los cinco (5)
dias después de haberse suscrito el acta de inicio, el analisis de riesgo y el estudio de seguridad. Posteriormente, el contratista dentro
de los cinco (5) dias calendario sigulentes a la fecha del acta de iniciacién del contrato, deberd presentar un plan de seguridad para
las diferentes instalaciones de la Alcaldia Municipal de SOACHA, donde se recomienden estrategias y medidas de seguridad que
puedan ser adoptadas por la Entidad, para minimizar los riesgos que puedan afectar la integridad de los funcionarios o los bienes de
la entidad.

Cumple

7. El contratista se obliga a cumplir con todas la leyes y que le sean respecto a salud ocupacional y medio
amblente, para proteger la seguridad y salud de sus empleados, terceros, funcionarios de ia Alcaidia de Soacha y el plblico en
general. También debe realizar actividades para la proteccién ambiental y cbtener la autorizacién del Ministerio del Trabajo para las
horas extras (segin el Art. 13 del Decreto 356/94). Ademds, debe proporcionar entrenamiento y capacitacion especifica a los
vigilantes, conforme a las Instrucciones del supervisor designado y acreditar el cumplimiento de los programas de capacitacién segin
el Decreto 356 de 1994 y normativa relacionada.

Cumple

8. Disponer y presentar dentro de los cinco (5) dias siguientes a ia fecha de suscripcién del acta de iniclo del contrate, de un Protocolo
de Servicio al Cliente que le permita a la Entidad, una directa interlocucién que garantice una verificacién e investigacién pronta de las
quejas e inconformidades que la Alcaldia de Soacha a través del supervisor pudiese tener en reiacién con la calidad y oportunidad en Cumple
la prestacién de! servicio. Todo el personal del servicio de vigilancia debe observar un trato respetuose con les funcicnarios de la
Alcaldia y cludadanos.

9. En cada puesto se deberd llevar una minuta para el registro del cambio de turno y las novedades diarias, ingreso o salida de
bienes a la dependencia, entre otros. Cuando suceda un evento como apertura no autorizada o intrusién, el oferente deberd
garantizar la prestacién del servicio de vigilancia en e! lugar, hasta que se solucione la anomalia de la puerta o ventana violentada. Asf
mismo en el caso de requerir, instalar una caseta el supervisor requerira al contratista un anélisis o Inspeccidn al puesto para
determinar si se requiere instalar casetas en buen estado para el resguarde de los vigilantes, para aquellos predios donde no haya un
sitio para tal fin.

Cumple

10. Atender durante las veinticuatro (24) horas del dia y en forma I las y sefiales de gencla, asi mismo avisar
a ias diferentes autoridades, las emergencias que se llegasen a presentar.

Cumple

11. Elaborar reporte de las novedades que se presenten (aperturas, cierres y eventos especiales etc) e informar a la Secretarfa
General inmediatamente sobre cualquier evento que ponga en peligro o atente contra el estado de conservacién y seguridad de los
blenes y personas en las sedes vigiladas. Controlar que les sabados, domingos y festivos, no ingresen personas ajenas a la Entidad o
servidores publicos sin la respectiva autorizacién del funcionario competente.

Cumple

12.Actualizar y adelantar los estudios de seguridad necesarios durante la ejecucién del contrato, evaluando amenazas y
vulnerabilidades para identificar los riesgos en cada sede del servicio. Revisar los esquemas de vigliancia humana y seguridad
electrénica, y entregar los estudios, con recomendaciones, al municipio a través del supervisor, cumpliendo con los plazos
establecidos.

Cumple

13. Vigilar que todos los elementos que se encuentren dentro de las Instalaciones y oficinas no sean objeto de sustraccién o dafio y
controlar el ingreso y salida de bienes y elementos de la Entidad y que aquellos que sean de propledad de la Aicaidia de Soacha o por
los cuales ésta cuente con la respectiva autorizacién para el efecto. Se debe acatar los lineamientos dados por el supervidor para este
tipo de autorizaciones.

Cumple

14, Responder porque el personal de vigil , supervisor y c i que se utilice en la prestacién del servicio, porte el
respectivo carnet, placa, y con el uniforme aprobado per la Empresa por la Superintendencia de Vigilancla y Seguridad Privada. Dotar
de uniforme, caizado, radio, arma no letal y equipos apropiados al personal de vigilancia para la prestacién del servicio, de
conformidad con las normas vigentes y lo sefialado en el pliego de condiciones.

Cumnple

15. Mantener vigentes tanto las licencias como los permisos, autorizaciones y demas documentos que debe cbtener de las
autoridades -ativas para e! regular de sus funciones de vigilancia y seguridad privada. La omisién de estas N/A
ves serd de resp exclusiva del CONTRATISTA.







.|personas que se encuentren en ias instaiaciones, excepto aquelios equipos que previamente se registren en !a planilla dispuesta para

16, El contratista debe responder por la pérdida de elementos y dafios en las instalaciones donde se presta el servicio, todos los
bienes en las instalaciones de la Alcaldfa de Soacha estén bajo su custodia. El contratista debe responder directamente por cualquier
reclamacién debido a siniestros o hurtos durante la ejecucién del contrato, previa investigacién tanto del mismo servicio vigilado para
constatar si uno de sus dependientes se ve Involucrado por accién o por omisién en hechos que atenten contra los bienes o personas
2 las cuales se brinda vigilancia o proteccién, como también de las autoridades de ia replblica para determinar las circunstancias de
mado, lugar y tiempo en que se sucedieron los hechos y los presuntos responsables de lo sucedido. Para el efecto se levantara el acta
de acuerdo que determine ia cuantia del bien a reponer, o la reposicién del mismo. Se excluyen los bienes de propiedad de las

tal fin, la cual debe ser diligenciada exclusivamente, por el personal de vigliancia suministrado por el contratista.

Cumple

17. Pagar los deducibles a que haya lugar por siniestros o hurtos ocurridos en las instalaciones objeto de ia prestacién dei servicio,
que se reclamen a la compafifa de seguros. Iguaimente, cuando al valor de la reclamacién no sea posible por el deducible, el
contratista repondré el bien por uno con iguales o mejores caracteristicas al extraviado, en un término maximo de tres (3) dias
hébiles. Lo anterior sin perjuicio de las acciones legales que Ileve 2 cabo la entidad y/o la Compafifa de Seguros frente al contratista.

Cumple

18. Asistir 2 las reuniones que sean convocadas por el supervisor del contrato, para revisar el estado de ejecucién del mismo, el
C de las obli a cargo del contratista o cualquier aspecte técnico referente al mismo y atender de manera diligente

las recomendaciones y sugerencias Impartidas por el supervisor del contrato. Suministrar al supervisor del contrato la informacién y
documentacién que éste requiera, sin ningtin tipo de restriccién o condicién por parte del contratista,

Cumple

19. Recibir todos los bienes objeto de vigilancia, debidamente inventariados. Este inventario haré parte del contrato y as/ mismo,
entregar los bienes de la Alcaldia debidamente Inventariados al momento de terminar el contrato.

Cumple

20. El contratista deberd tener en cuenta que todos los servicios, su ubicacién, puestos y turnos podran variar durante la ejecucién
del contrato, de acuerdo con las necesidades de la Alcaldla y deberan operar de conformidad con las instrucciones que imparta por
escrito el supervisor del contrato. Por lo tanto, estas variaciones deben ser atendidas por el contratista en un término no superior de
ocho horas, contados a partir de la solicitud de! supervisor sin que esto genere reclamaciones posteriores para la Alcaldia de Soacha.
Rotar a los vigilantes dentro de los puestos de vigilancia objeto del contrato, previa coordinacién con el supervisor del contrato
designado por |2 Secretaria General y reportar todo cambio de personal que se efectle durante el contrato.

Cumple

21. El Contrasita se obliga a conservar los archivos, consignas, libros, CD 's, cuadernos de minuta y demas documentos relativos a la
ejecucién del contrato, debidamente identificadas y por un término no inferior a tres (3) afios, después de finalizado el contrato

Cumple

22. Asignar los horarios de trabajo de los vigilantes, supervisores y coordinador y presentar la programacién al Supervisor designado
por la Secretarfa para su aproba Velar por que la jornada laboral no sea superior a la establecida por el Régimen Laboral
Colombiano, garantizando que el total de horas semanales sea Igual 2l méximo legaimente autorizado por las normas laborales, de tal
manera que permita el descanso del recurso humano a que tienen derecho. En ningln caso los turnos podran ser doblados por el
mismo vigilante. En caso de requerirse cambios a la programacién serén solicitados por el supervisor y deberan realizarse a mas
tardar dentro de ias 48 horas siguientes a la solicitud.

Cumple

23. Supervisar permanentemente (por lo menos dos visitas diarias, una diurna y una nocturna) al personal que preste el servicio,
mediante visitas que se efectuaran en horarios fijos. Adiclonalmente, deberan realizarse visitas del personal directivo a los centros Y
sedes de |2 Alcaldia.

Cumple

24. El contratista se comprometa a entregar, de forma digital, una copia mensual de las bitdcoras correspondientes a todas las sedes
bajo su responsabilidad. esstas bitacoras deberdn incluir, de manera detallada, el registro diario de dalida e ingreso del persona!
externo que ingresa a cada sede, con la informacién completa que permita verificar las horas y motives de acceso. La entrega de las
bitdcoras deberd realizarce dentro de los primeros cinco (5) dias hébiles de cada mes, en formato digital, a la direccién de correo
electrénico designada por la parte contratante. El Incumplimiento de esta obligacién podré ser considerado como una Infraccién al
contrato, sujeto a las penalizaciones estipuladas en las cldusulas correspondientes.

Cumple

25. El Contratista se compromete a entregar un carnet de visitente a tedas las personas que accedan a las sedes bajo su
responsabilidad, garantizando que dicho carnet sea entregado de acuerdo con los procedimientos establecidos por |2 parte
contratante. El Contratista deberd aportar evidencia fotografica aleatoria del proceso de entrega del carnet a cada visitante,

de que dicej sea clara y legibie. La evidencia fotogréfica debe ser entregada los primeros cinco (5) dias
hébiles de cada mes, en formato digital, a la direccién de correc electrénico desgnada por la parte contratanta, conforme a las
politicas de seguridad y acceso estabiecidas. El Incumplimiento de esta obligacién podrd dar lugar a las sanclones estipuladas en el
contrato.

Cumple

26. El Contratista se compromete a implementar y entregar un pr para ei ingreso y salida de
personal externo e Interno en todas las sedes bajo su responsabilidad, en formato digital, a la direccién de correo electrénico
designada por la parte contratante.

En mi calidad de supervisor, previa verificacion de los productos recibidos certifico que el contratista cumplié con las obligaciones en los términos y tiempos pactados,
verificadas y se avala el presente informe de conformidad con el Articulo 83 y 84 de la ley 1474 de 2011.

Asi mismo, el supervisor certifica que el contratista realizé el pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensiones

de acuerdo con lo establecido en la ley 789 de 200 Decred 1709 de 2002.

rma delfsupervisor
DIRECCION DE RECUR FiSICOS Y GESTION DOCUMENTAL

\

OMAIRR RODRIGUEZ CHISINQ
Firma Apoyo Supervisién (Operativg)
SECRETARIA GENERAL - DRFGD

omar.rodriguez@alcaldi

Cumple

las cuales fuerdn

y arl, presentando las planillas originales







