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CONTRATO No. 4600104709 DE 2025

PERIODO DE VERIFICAQION: 23/04/2025 — 05/06/2025
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 11/07/2025

CONTRATANTE:

CONTRATISTA:
NIT:

REPRESENTANTE LEGAL.:

CEDULA DEL

REPRESENTANTE LEGAL.:

OBJETO:

VALOR INICIAL:

ADICIONES:

VALOR MAS ADICIONES:

DURACION INICIAL:
AMPLIACIONES
SUSPENSIONES

DURACION DESPUES DE
AMPLIACIONES:

FECHA DE INICIO:

DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLQG[A E
INNOVACION DE MEDELLIN - SECRETARIA DE
SUMINISTROS Y SERVICIOS

TICLINE S.A.S
900.379.268-9

RAFAEL ALBERTO HERRERA RESTREPO

98.555.861

ADQUIRIR SOPORTE Y AQTUALIZACION PARA LA
PLATAFORMA DE LA RED INALAMBRICA

CIENTO CUATRO MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA'Y
CUATRO MIL CIENTO TREINTA Y TRES PESOS M.L.
($104.954.133), IVA INCLUIDO.

N/A

CIENTO CUATRO MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA'Y
CUATRO MIL CIENTO TREINTA Y TRES PESOS M.L.
($104.954.133), IVA INCLUIDO.

DOCE (12) contados a partir de que el supervisor del contrato
de inicio del mismo en la plataforma SECOPII

N/A
N/A

DOCE (12) contados a partir de que el supervisor del contrato
de inicio del mismo en la plataforma SECOPI|

23/04/2025
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FECHA DE TERMINACION: 23/04/2026

Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucion del contrato 46001 04709
de 2025, se presenta el Informe parcial de Supervision y/o Interventoria del contrato de Ia
referencia, con fundamento en la Ley 80 de 28 de julio de 1993,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 0080 1993.htm, Ley 1150

de 16 de julio de 2007,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1150 2007.him,

Ley 1474 de 12 de julio de 2011,
https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1474 2011.htm, Decreto
1082 de 26 de mayo de 2015,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto 1082 2015.htm,
Decreto Municipal 835 de 2021, y deméas normas que regulan la materia, previos los
siguientes items:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:
e Seguimiento al cumplimiento parcial del objeto y alcance del contrato.

Se certifica que el objeto y alcance del contrato se han cumplido en la ejecucion del
contrato. Teniendo en cuenta que:

- El objeto contractual es: Adquirir soporte y actualizacion para la plataforma de la
red inalambrica.

- Y que el Alcance del Objeto comprende: Adquirir el servicio de soporte y
actualizacién de la plataforma de red inaldmbrica, que actualmente esta funcionado
en la Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, mediante un
contrato con un canal autorizado del fabricante Ruckus.

Lo anterior de conformidad con los Estudios Previos, las especificaciones técnicas
descritas en el estudio previo 39626, la propuesta y demas documentos anexos que
hacen parte integral del contrato.

o Seguimiento al cumplimiento parcial de los requerimientos y especificaciones
técnicas establecidas

Durante el periodo evaluado, el contratista realizé la migracion de las controladoras
Ruckus a 2 servidores virtualizados, los cuales fueron suministrados por la entidad e hizo
la actualizacion del firmware de dichas controladoras desde la version 5.2.2 a la version
6.1.2, esto con la correspondiente puesta a punto de los principales parametros de
configuracion.
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Con la migracion, la plataforma de la red WIFI quedé actualizada a su Gltima versién, por
lo tanto, no se requieren parches de actualizaciéon. Cuando salen nuevos parches el
contratista lo informa y se analiza la viabilidad de instalarlos dado que se pueden causar
afectaciones en el sistema.

Los canales y tiempos de atencidn del contratista estan en la matriz de escalamiento tales
como correos y teléfonos de contacto, dicha matriz esta en la carpeta de los entregables.

En el mes de mayo se realizé la migracion de las controladoras de la red WIFI, este
cuenta como el primer informe mensual del estado de las mismas.

Los planes de trabajo contienen informacién sensible para la entidad los cuales se
encuentran en el repositorio de la entidad.

e Seguimiento al cumplimiento de las obligaciones del contratista y del
contratante establecidas en el contrato.

El CONTRATISTA ha cumplido para con EL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN a prestar los servicios requeridos
cumpliendo con todas las especificaciones técnicas que se relacionan en la propuesta
presentada y aceptada por EL DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E
INNOVACION DE MEDELLIN las cuales hacen parte integrante del contrato, asi mismo
ha cumplido con lo establecido en el Manual de Contratacién, la Guia de Ejecucion de la
Contratacién y los formatos y procedimientos establecidos en el Sistema de Gestion de
Calidad.

¢ Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista

El contratista entregé el informe de la migracion, las certificaciones Ruckus de su
personal, la carta de certificacién del soporte de Ruckus por 1 afio y la matriz de
escalamiento, los cuales reposan en el archivo “ENTREGABLES.zip” en la ejecucién del
contrato en el Secop Il y en el sistema de almacenamiento NAS de la entidad:

> -- 71768604 > RED INALAMBRICA > CONTRATOS > 4600104709 > EJECUCION > ENTREGABLES
L Ordenar ~ E=E Ver v .-
Nomre " Tipo Tamane
[& CERTIFICADC RUCKUS Bayrompdf Dacumanta AZoD.. 1.595 KB

\ CERTIFICADC RUCKUS Veronica,pdf Diocum

alRa g atatalvin

videncia Cumplimiento Requisitos Hab.pdf

& iInforme Migracion Contraladoras WIiFLpdf Documento Adob..

'": Modelo Carta Partner - Tictine - lL.pdf DIocumento ACoh..,

Documento Ao ..

, Niveles de servicio-SLa- Matriz de escalamiento.pdf

Arohive PRG

{=] RUCKUS ACCREDITED Nixon.png
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e Porcentaje de ejecucién fisica del contrato

El porcentaje de ejecucion fisica del contrato es del 11.78 %

Aimero de Convato | [bRBDIBATRD Secretaris | 1245 Suminkstos y Serv Estado 2 EBngecucion

Fle y actualizacion para La platatarma os (a red inslambrica
< Supervisor Temporal Modificaciones Inforrne Mejoramiento Liguidacion Evalbacion

cuclon Fisica Fecha Sepuimiento

05 B85 2005

e Seguimiento al cumplimiento del Plan de Accién del proyecto asociado a este
contrato, en el marco del Plan de Desarrollo:

Con los servicios de soporte entregados por parte del contratista, se fortalecera la
infraestructura de la red WIFI de la entidad y se accedera al soporte técnico de los
fabricantes Ruckus, de HP y del propio contratista, o que permitira que el servicio de
acceso a la red inalambrica opere con alta disponibilidad para los usuarios del servicio.

En el siguiente cuadro se discrimina la informacion relevante del contrato con respecto al
plan de desarrollo:

1:Portal:tnico al

Fortalecimiento
de los servicios
tecnologicos
del Distrito
Medellin

1:3. Desarrollo 1.3.10.
economico, Medellin
productividad .y | distrito
competitividad inteligente

ciudadano

implementado
2.Servicios al
ciudadano
digitalizados

Secretaria de 1:Bienestar.
Innovacion 202500000001245 | social y
Digital £conomico

e Verificacién del cumplimiento de los protocolos de bioseguridad y la dotacién
de los elementos de proteccion personal de acuerdo a la normativa vigente.

El contrato es de soporte técnico a la red WIFI y la mayor parte del tiempo se presta de
manera remota, el contratista no requiere de elementos de proteccién personal, incluso
cuando este es requerido en las instalaciones del CAD.

e Verificacion Cumplimiento Impuestos y Contribuciones

Descripcién Indicador Valor Retencién
Estampilla Universidad de Antioquia $0
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Descripcion Indicador Valor Retencién

Retencién IVA 15% Ley. 1607 de 2012 50

Rtte Fte Serv Licen Software 3.5% $0

Tasa Pro deporte Y Recreacién 1.3% $0

Estampilla Justicia Familiar 2% Acuerdo 93 $0

Total general $0
2. INFORME ADMINISTRATIVO:

e Verificacién de las novedades del personal y del pago de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral:

Certificacion firmada por el Revisor Fiscal de la Empresa o por el representante Legal
respecto al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales:

Fecha del Fechas de cobertura de la certificacion dei pago |  Relacion de los datos de guien firmael
realizado al Sistema de Seguridad Social documento (Firmado por el Revisor Fiscal o

Documento Representante Legal

Wilson Leon Oquendo Botero
03/06/2025 Desde (01/12/2024) - Hasta (31/05/2025) Revisor Fiscal
TP 145904-T

Integral

¢ Informe de la gestion realizada para el registro y marcacién de los bienes
adquiridos en el contrato y que son objeto de marcacién:

En el contrato no se adquirieron bienes muebles.
¢ Informe de las modificaciones realizadas al contrato.
A la fecha no se han realizados modificaciones al contrato.

e Relacién de las ausencias temporales o definitivas y redesignaciones de
supervision.

A la fecha del seguimiento no se presentaron en la ejecucion del contrato.
e Informe de la materializacién de riesgos y su mitigacién.

A la fecha del seguimiento, no se presentaron los riesgos descritos en los estudios previos
u otro que no se haya definido.

o Informe de la gestion realizada de contratos de comodato
No aplica para este caso.
¢ Evaluacion al contratista:
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Evaluacion del Contratista

Numera de Conteato 4800104703

Dajete det Contrato Adquirie soports v actualizacidn pars la plataiorme de {a red inalambrica
Nurmero Evaluacidn 1

Perode Ewaluade

Sornponentes Criterios o Paso Calificacion [RePond Da Calif
especifico

POMINISTRATIVO GUMPLIMIENTS DE LAS NORMAS DEL SISTEMA DE SEGURIDAD V| 4 5,00 4,00
BALUD EN EL TRABAJD

IADMINISTRATIVD CURPLIMIENTO DEL PLAN DE GESTION DEL COMTRATC 4 5.00 2,00
EACTADS ENTRE LA SUPERVISION ¥ EL CONTRATISTA

ADPAPISTRATIVG CUMPLIMIENTC EN LOS PAGOS DE SALARIOS, HONORARIOS, 4 5,00 2,00
PRESTACIONES SOCHLES Y SEGURIDAD SOCIAL

ADMIPESTRATIVD IPORTUNICAD EN EL CUMPLIMIENTO DE LA GESTION CON LAS 4 5.00 4,00
PLATAFORIMAS ELECTRONICAS. OFICIALES (SECOP, TIENDA
VIERTUAL, BOLSA MERCANTILY

lLOMIMNISTRATIVD loPORTUNIDAD EN LS ENTREGA DE INFORMES Y/O 4 4,50 3,68
DOCUMENTOS

FINAMCIERD ¥ ISESTION FINANGIERA ¥ PRESUPUESTAL (EVALUE TAMBIEN LA | 12 5100 12,00

[CoONTABLE IBESTION DE LOS RECURSOS ENTREGADUS EN
BOMINISTRACION , RENDIMEENTOS EINANCIEROS Y ANTICIPOS)

FINANCIERS ¥ DPORTUNIDAD ¥ CUMPLIMIENTO DE LUS PARAMETROS 8 .00 8.00

[CONTABLE LEGALES ¥ TECMICOS EN LA FACTURACION

MURIDISO CUMPLIMIENTC DE LA NORWMATIVIDAD APLICABLE &L CONTRATO| 7 5,00 7.00

burioico CUMPLUIMIENTO EN LA PUBLICACION Y ACTUALIZACION DE LAS 3 500 2,00

ARANTIAS

TECMICO [CALIGAD Y CANTIDAD EN LOS BIENES Y SERVICIOS RECIBIDCS | 4G 500 4¢:,00
L SDEMAS EAVALME EL RECURSC HUMANGC ¥ A LOGISTICAY

[rEcnco CUMUIMIENTO EN Lb ATENCION & LOS REQUERIMIENTOS Y A ETS) 4.60 .20
LAS ACCIONES DE MEJORA PORPUESTAS POR LA SUIPERVISION
BURANTE A4 EJECLICION DEL CONTRATO

ISormponente o Ponderacion % Calificacion % Calificacion Acumulads

2 DWMINISTRATIVO 20 19,68 19268

CINANCIERO Y CONTABLE 20 20,06 20.00

PURIDICO 10 10.00 10.50

TECNICC 50 49,28 4%.20

ke catificagion Total as .88 ]

Be Totat Calificacion acurmulade | 98,88 ]

o Informe sobre si fue auditado el contrato, por parte de los entes de control o por
de la Secretaria de Evaluacién y Control y sus resultados.

A la fecha del seguimiento de la ejecucion del contrato no fue objeto de auditoria por parte
de los entes de control.

3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

o Relacion de la Imputacién del gasto

Centro Posicion Solicitud de Registro

Fondo Gestor Presupuestal Proyecto CDP Pedido Presupuestal
(Pospre) (Solpedido) (Pedido)

110090125 75200000 2320201004 240335 4000120703 9015613 4700056146

e Relacion de los pagos realizados
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Registro Presupuestal . F’éctuta’x'  Fechade | No.ReciboaSatisfaccion | yajor Facturado (valor
(No.Pedido) | Contabilizacién | (DocumentodeMaterial) | Recibido)

Nota: Se autoriza un pago Unico al contratista, el cual es equivalente al valor total del
contrato ($ 104.954.133, incluido IVA), esto de acuerdo con lo reportado en el informe
administrativo.

Inicialmente se tenia contemplado realizar dos pagos, uno una vez se realizara la
migracion de las controladoras Ruckus vitual Smart zone a dos servidores, y el otro pago
contra entrega de la carta de soporte del fabricante Ruckus para las controladoras, los
Access Points por 1 afio, y la carta de compromiso de atencién en sitio. Dichos pagos
fueron estructurados de esta forma debido a que la migracion estaba sujeta a la
valoracién en sitio durante la ejecucion del contrato.

El contratista cumpli6 con iodas actividades y entregables de manera eficiente,
completando la migracién antes de lo previsto, en este sentido se autorizé un solo pago.

e [nforme de ejecucién financiera del contrato por proyectos:

Denominacién | | valor Valor Facturado |  Saido por
Grupo de Nombre Proyecto proyecto | por proyectodel | proyecto del
, , | por pedido . pedido , pedido

Registro
Contrato Prestipuesta fm"" r::
1 (Pedido) P Compras

Fortalecimiento de

Innovacién los servicios $
4600104709 | 4700056146 Digital 240335 tecnolégicos del 104.054.133 $104.954.133

Distrito Medellin

Resumen de la ejecucién de los recursos:

Valor del Contrato $104.954.133 Incluido IVA

Adiciones 0

Total valor del contrato mas adiciones | $104.954.133 Incluido IVA

Pagos Realizados (Acumulado) $0

Pago autorizado del mes de Junio $104.954.133 Incluido IVA

Porcentaje de ejecucion financiera 0%
4. INFORME JURIDICO:

e El Durante la ejecucion del contrato 4600104709 de 2025, no se han causado
procesos sancionatorios, reclamaciones, derecho de contradiccion, imposicion de
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multas, ni se ha hecho efectiva la clausula penal. Asi como tampoco las garantias
suscritas para el presente contrato.

Desde el punto de vista juridico, no se han presentado controversias con el contratista
que impliquen el inicio de procesos sancionatorios o la imposicién de multas.
e Estado de las garantias del contrato y sus respectivas ampliaciones:

Las garantias se encuentran debidamente aprobadas y reposan en el expediente
contractual con los siguientes datos:

Garantia inicial

Nomibra Cobertura de la Poliza Eecha de
Aseguradora N2 Péliza Tipo.de Amparo Aprobacion | Valor Amparado
| ; Desde Hasta de la Garantia
gz‘rﬂig del 07/04/2025 07/10/2026 $10.495.413
Calidad y
Correcto
funcionamiento
sparars de los bienes y 07/04/2025 07/04/2027 $ 10.495.413
SURA equipos 104/2
(Anexo 1) | suministrados 08/04/2025
Cumplimiento 07/04/2025 07/10/2026 $ 10.495.413
Pago de Salarios
y Prestaciones 07/04/2025 07/04/2029 $ 5.247.707
Sociales, otros

Garantia inicio de vigencia

Cobertura de la Poliza Fecha d
Nombre . e
Aseguradora N° Pdliza Tipo.de Amparo Aprobacién. | ‘Valor Amparado
9 Desde Hasta de la Garantia
g:lr'\?ka:%del 23/04/2025 23/10/2026 $ 10.495.413
Calidad y
Correcto
funcionamiento
toaras de los bienes y 23/04/2025 23/04/2027 $10.495.413
SURA equipos 22/04/2025
(Anexo 1) | syministrados
Cumplimiento 23/04/2025 23/10/2026 $10.495.413
Pago de Salarios
y Prestaciones 23/04/2025 23/04/2029 $ 5.247.707
Sociales, otros
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Con el presente informe se deja evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero
y juridico sefialado en el contrato, el suscrito Supervisor autoriza el pago del periodo
reportado por valor de $104.954.133.

Botero
Revisé: Gloria Patricia Puerta Martinez Revis6: Jeronimo Ramos Ruiz
Apoyo juridico Apoyo administrativo, Financiero y Contable
Subsecretaria de Ejecucién de la Contratacion Subsecretaria de Ejecucion de la Contratacion
Secretaria de Suministros y Servicios. Secretaria de Suministros y Servicios
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