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1. INTRODUCCIÓN 
 

La Red de Salud del Oriente E.S.E, como entidad descentralizada, debe coadyuvar en la 
consecución de los fines del Estado, atendiendo que su función primordial como Empresa Social 
del Estado radica en la prestación de servicios de salud, dando cumplimiento a los principios 
constitucionales que orientan el referido servicio. 
 
La Red de Salud del Oriente E.S.E. presta servicios de salud de baja complejidad y 
complementarios a la población de las comunas 13, 14, 15 y 21 del municipio de Santiago de 
Cali y el Corregimiento de Navarro, y su Misión es “Prestar servicios de salud en el Oriente de 
Cali y áreas de influencia, con énfasis en atención primaria orientada a la comunidad, enfoque 
diferencial, gestión del riesgo y atención centrada en la persona y su familia, integrando la 
docencia - servicio, investigación e innovación, a través de un talento humano con vocación, 
propendiendo por el desarrollo sostenible.”  

 
El artículo 48 de la Constitución Nacional consagra la salud como derecho fundamental, al cual 
tienen derecho todos los ciudadanos sin distingo de raza, sexo, edad y condición social, el cual 
será prestado por entidades públicas y privadas, así mismo, en su artículo 49 Ibídem, establece 
que la atención en salud y el saneamiento ambiental son servicios públicos a cargo del Estado. 
Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promoción, protección y 
recuperación de la salud. Mediante la Ley Estatutaria de Salud (1751 de 2015), se consagró la 
salud como un derecho fundamental. 
 
Por tanto, la Ley 100 de 1993 amplió las coberturas del Sistema de Seguridad Social y estableció 
como principios básicos de la IPS, la calidad, la oportunidad y la eficiencia. 

 
 

La RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E., se reitera, es una entidad cuya función principal es la 
atención y prestación de servicios de salud, en cumplimiento de principios constitucionales, que 
orientan a la prestación de los servicios públicos de la salud, tales como eficiencia, eficacia, 
universalidad y solidaridad, entre otros, bajo la premisa de la garantía de la calidad del servicio y 
la efectiva prestación de los servicios de Salud. 
 
En cuanto al principio de eficiencia, este se encuentra consagrado en la norma constitucional y 
desarrollada en la Ley 100 de 1993, y es definido como “la mejor utilización de los recursos 
administrativos, técnicos, financieros disponibles para que los beneficios a que da derecho la 
seguridad social sean prestados en forma adecuada, oportuna y suficiente; en consideración a 
lo anterior, la RED DE SALUD ORIENTE - ESE como entidad prestadora de servicios de salud, 
debe velar por la prestación integral de dicho derecho, así las cosas, un factor determinante para 
lograr dicho objetivo se encuentra concentrado en el capital humano, el personal profesional, 
técnico y/o administrativo suficiente que garantice el cumplimiento misional de la entidad. 
 
Por consiguiente, y en aras de garantizar el fin señalado, La Red de salud del Oriente E.S.E. 
en su necesidad de prestar una mejor atención a nuestros usuarios requiere contar con el material 
necesario Adquirir  materiales impresos como carnés de vacunación, odontología, tuberculosis, 
hipertensión, diabetes, tarjetas de medicación y órdenes de salida es esencial para fortalecer la 
seguridad del paciente, la adherencia al tratamiento y la continuidad de la atención médica. 
Los estudios demuestran que la información impresa mejora la comprensión y recordación de 
instrucciones de salud, especialmente en pacientes con enfermedades crónicas como 
hipertensión, diabetes o tuberculosis, donde la falta de adherencia frecuentemente inferior al 
50 % según la OMS aumenta la morbilidad y los costos asociados. Por ejemplo, los carnés de 
vacunación permiten registrar de manera accesible y verificable cada dosis, facilitando tanto el 
seguimiento clínico como la confianza del paciente. Las tarjetas de medicación, al incorporar 
códigos de barras, reducen significativamente los errores de dosificación y administración, 
mejorando la seguridad. Además, volantes educativos sobre tuberculosis o las guías de 
hipertensión y diabetes cumplen mandatos del Ministerio de Salud para promover la prevención 
temprana, control regular y adherencia al tratamiento. 
 
En última instancia, contar con estos recursos impresos responde a una evidencia sólida y 
normativa vigente, apoya la alfabetización en salud y optimiza los resultados sanitarios, haciendo 
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de esta inversión una estrategia clave para mejorar el bienestar de nuestros pacientes y la 
eficiencia institucional. 
 
La Red de Salud del Oriente ESE, debe de garantizar los servicios que le competen,  Carnés 
estandarizados permiten registrar datos vitales como vacunas, alergias, enfermedades crónicas 
y tratamientos de forma estructurada y legible. Esto reduce errores por mala letra o información 
omitida, especialmente en la administración de medicamentos, donde el uso de códigos de barra 
puede disminuir los errores hasta en un 82 % e impedir muertes por errores graves. 
 
Los carnés actúan como un enlace tangible entre el paciente y el sistema de salud, asegurando 
que cada profesional, en cualquier momento, pueda acceder a información actualizada y precisa. 
Esto evita duplicación de pruebas y facilita transiciones de atención. 
 
Tener un carné impreso mantiene al paciente informado y comprometido con su tratamiento. Las 
tarjetas físicas permiten que consulten su estado de salud fácilmente, lo que ha demostrado 
mejorar la comprensión y cumplimiento de las indicaciones médicas. 

 

De esta manera surge la necesidad de que la Red de salud del Oriente E.S.E., disponga de un 
operador que le permita la disponibilidad inmediata de material impreso; Tener un carné impreso 
mantiene al paciente informado y comprometido con su tratamiento. Las tarjetas físicas permiten 
que consulten su estado de salud fácilmente, lo que ha demostrado mejorar la comprensión y 
cumplimiento de las indicaciones médicas. El suministro de impresos también es importante, 
facilitan el reconocimiento y desplazamiento de las personas que diariamente visitan las 27 sedes 
adscritas a LA RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E,. Tal contratación se requiere, teniendo en 
cuenta que LA RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E, en la planta de cargos no cuenta 
actualmente con talento humano, ni con infraestructura administrativa, operativa y técnica para 
la ejecución de esta actividad. 

En virtud del objeto contractual que se enmarca en el sector de servicios en los aspectos 
relacionados con el apoyo en la ejecución de los procesos y subprocesos misionales de la RED 
DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E. se evidencia que de acuerdo a las obligaciones que se 
desarrollarán en la ejecución, estas pueden ser ejecutadas por una persona natural o jurídica 
que cumpla con los requerimientos técnicos requeridos por la entidad, con idoneidad y 
experiencia en el desarrollo del objeto contractual. 

 
Dando cumplimiento a lo mencionado anteriormente,  la Red de Salud del Oriente E.S.E elabora 
el presente análisis del sector  para la contratación SUMINISTRO PARA ADQUIRIR MATERIAL 
IMPRESO PARA LAS DIFERENTES DEPENDENCIAS DE LA RED DE SALUD DEL ORIENTE 
E.S.E., como apoyo al desarrollo de actividades para el cumplimiento misional de acuerdo a lo 
descrito del Plan de Desarrollo Institucional EJE NO. 3 - PERSPECTIVA INTERNA: 
"FOMENTANDO LA SALUD INTEGRAL MEDIANTE LA ATENCIÓN PRIMARIA ORIENTADA A 
LA COMUNIDAD (APOC)". Objetivo 5. Asegurar el Apoyo Logístico Hospitalario, que garantice 
Infraestructura, Dotación Adecuada y Seguridad en la Gestión de la Información. 

Se deja constancia mediante el presente documento, del análisis del sector “Comercial” realizado 
en la etapa de planeación y estructuración del mismo, así: 

2. OBJETO DEL CONTRATO 
 

SUMINISTRO PARA ADQUIRIR MATERIAL IMPRESO PARA LAS DIFERENTES 
DEPENDENCIAS DE LA RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E. 

2.1 VALOR DEL PRESUPUESTO OFICIAL 
 

Para el suministro de los servicios ya enunciados de conformidad con las disposiciones legales 
y estatutarias la Red de Salud del Oriente E.S.E. ha estimado el valor del presupuesto oficial, por 
la suma NOVENTA Y CINCO MILLONES DE PESOS M/CTE ($ 95.000.000) INCLUIDO IVA EN 
LOS PRODUCTOS QUE APLIQUE ESTE IMPUESTO. 
 
CLASIFICADOR UNSPSC 
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De acuerdo con el Clasificador de Bienes y Servicios de las Naciones Unidas, el proceso de 
selección se clasifica de la siguiente manera: 

 

Código Segmento 
Código 
Familia 

Código Clase Código Producto Nombre Producto 

55 5510 551015 55101500 Publicaciones Impresas 

 
3. ANÁLISIS OFERTA Y DEMANDA 

Aspectos Económicos 
 

La Red de Salud del Oriente E.S.E, mediante el análisis del sector que está realizando, revisa 
algunos factores y variables económicas que puedan afectar el entorno y funcionamiento de las 
Empresas y el sector económico al que pertenecen, en cuanto a oportunidades de aumentar 
beneficios que ofrezcan, como también conocer la estructura del sector en que se mueve, ya que 
ello influirá en competencias y rentabilidad. 

 
Aspectos Generales del Mercado 

 
Los estados desarrollan dentro de sus políticas gubernamentales, diferentes estrategias 
encaminadas a buscar el crecimiento económico de cada territorio, las cuales quedan 
consignadas en un Plan de Desarrollo de largo plazo, en donde convergen todos los elementos 
necesarios sobre los cuales sustentar el desarrollo productivo de una Nación, partiendo por 
supuesto de analizar la estructura productiva de su economía, la capacidad y el nivel de 
desarrollo de nuevos sectores de su industria y de esta forma identificar los sectores que 
requieren implementar modelos de maximización de su eficiencia. 
En este sentido, Colombia ha venido obteniendo resultados superiores a la inmensa mayoría de 
países latinoamericanos, en cuanto a su crecimiento y desarrollo económico. 
Para efectos del presente análisis se relacionan los principales indicadores del crecimiento 
económico al primer  trimestre del año 2025. 
 

 

 
 
 

 Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; 
Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3,9% (contribuye 0,8 
puntos porcentuales a la variación anual). 

 
 Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 7,1% (contribuye 0,7 puntos 

porcentuales a la variación anual). 
 

  Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; 
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no 
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diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso 
propio crece 15,5% (contribuye 0,6 puntos porcentuales a la variación anual). 

  
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por 
efecto estacional y calendario crece 0,8%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades 
económicas relacionadas: 
 

 Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; 
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no 
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso 
propio crece 4,1%. 

 Actividades financieras y de seguros crece 1,0%. 
 Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; 

Educación; Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 0,6%. 
 
 
3.3.1. Producto Interno Bruto: primer trimestre 2025 pr  
 
 

 Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie 
ajustada por efecto estacional y calendario crece 0,8%. Cuando se observa el 
comportamiento de las actividades económicas relacionadas: 
 

  Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; 
Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no 
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios para uso 
propio crece 4,1%. 
 

 Actividades financieras y de seguros crece 1,0%. 

 Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; 
Educación; Actividades de atención de la salud humana y de servicios sociales crece 0,6% 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.3.2 Industrias manufactureras 
 
En el primer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las industrias manufactureras crece 1,4% en 
su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinámica se explica por los siguientes 
comportamientos (ver tabla 4):  
 
• Elaboración de productos alimenticios; elaboración de bebidas; elaboración de productos de 
tabaco crece 3,9%. 
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 • Fabricación de productos textiles; confección de prendas de vestir; curtido y recurtido de cueros; 
fabricación de calzado; fabricación de artículos de viaje, maletas, bolsos de mano y artículos 
similares, y fabricación de artículos de talabartería y guarnicionería; adobo y teñido de pieles crece 
5,6%.  
 
• Transformación de la madera y fabricación de productos de madera y de corcho, excepto muebles; 
fabricación de artículos de cestería y espartería; fabricación de papel, cartón y productos de papel 
y de cartón; actividades de impresión; producción de copias a partir de grabaciones originales 
decrece 1,4%.  
 
• Coquización, fabricación de productos de la refinación del petróleo y actividad de mezcla de 
combustibles; fabricación de sustancias y productos químicos; fabricación de productos 
farmacéuticos, sustancias químicas medicinales y productos botánicos de uso farmacéutico; 
fabricación de productos de caucho y de plástico; fabricación de otros productos minerales no 
metálicos decrece 1,8%. 
 
 • Fabricación de productos metalúrgicos básicos; fabricación de productos elaborados de metal, 
excepto maquinaria y equipo; fabricación de aparatos y equipo eléctrico; fabricación de productos 
informáticos, electrónicos y ópticos; fabricación de maquinaria y equipo n.c.p.; fabricación de 
vehículos automotores, remolques y semirremolques; fabricación de otros tipos de equipo de 
transporte; instalación, mantenimiento y reparación especializado de maquinaria y equipo crece 
1,7%. 
 
 • Fabricación de muebles, colchones y somieres; otras industrias manufactureras crece 7,1%.  
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario, el valor agregado de las industrias manufactureras crece en 0,2%, cuando se observa 
el comportamiento de las actividades económicas relacionadas:  
 
• Elaboración de productos alimenticios; elaboración de bebidas; elaboración de productos de 
tabaco crece 0,3% 
 
Fabricación de productos textiles; confección de prendas de vestir; curtido y recurtido de cueros; 
fabricación de calzado; fabricación de artículos de viaje, maletas, bolsos de mano y artículos 
similares, y fabricación de artículos de talabartería y guarnicionería; adobo y teñido de pieles crece 
1,9%.  
 
• Transformación de la madera y fabricación de productos de madera y de corcho, excepto muebles; 
fabricación de artículos de cestería y espartería; fabricación de papel, cartón y productos de papel 
y de cartón; actividades de impresión; producción de copias a partir de grabaciones originales crece 
0,7%. 
 
 • Coquización, fabricación de productos de la refinación del petróleo y actividad de mezcla de 
combustibles; fabricación de sustancias y productos químicos; fabricación de productos 
farmacéuticos, sustancias químicas medicinales y productos botánicos de uso farmacéutico; 
fabricación de productos de caucho y de plástico; fabricación de otros productos minerales no 
metálicos decrece 0,1%. 
 
 • Fabricación de productos metalúrgicos básicos; fabricación de productos elaborados de metal, 
excepto maquinaria y equipo; fabricación de aparatos y equipo eléctrico; fabricación de productos 
informáticos, electrónicos y ópticos; fabricación de maquinaria y equipo n.c.p.; fabricación de 
vehículos automotores, remolques y semirremolques; fabricación de otros tipos de equipo de 
transporte; instalación, mantenimiento y reparación especializado de maquinaria y equipo decrece 
0,9%.  
 
• Fabricación de muebles, colchones y somieres; otras industrias manufactureras crece 3,4%. 
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3.3.3 Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 
 
En el primer trimestre de 2025pr, el valor agregado de la actividad suministro de electricidad, gas, 
vapor y aire acondicionado; distribución de agua; evacuación y tratamiento de aguas residuales, 
gestión de desechos y actividades de saneamiento ambiental decrece 1,2% en su serie original, 
respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos 
(ver tabla 5):  
 
• Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado decrece 0,7%. 
 
 • Distribución de agua; evacuación y tratamiento de aguas residuales, gestión de desechos y 
actividades de saneamiento ambiental decrece 2,8%.  
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario, el valor agregado de la actividad suministro de electricidad, gas, vapor y aire 
acondicionado; distribución de agua; evacuación y tratamiento de aguas residuales, gestión de 
desechos y actividades de saneamiento ambiental crece en 0,3%, cuando se observa el 
comportamiento de las actividades económicas relacionadas:  
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• Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado crece 0,8%. 
 
 • Distribución de agua; evacuación y tratamiento de aguas residuales, gestión de desechos y 
actividades de saneamiento ambiental decrece 0,3%.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.3.4 Construcción 
 
En el primer trimestre de 2025pr, el valor agregado de la construcción decrece 3,5% en su serie 
original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinámica se explica por los siguientes 
comportamientos (ver tabla 6):  
 
• Construcción de edificaciones residenciales y no residenciales decrece 7,0%.  
 
• Construcción de carreteras y vías de ferrocarril, de proyectos de servicio público y de otras obras 
de ingeniería civil crece 3,8%.  
 
• Actividades especializadas para la construcción de edificaciones y obras de ingeniería civil (alquiler 
de maquinaria y equipo de construcción con operadores) decrece 3,7% 
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario, el valor agregado de la construcción decrece en 1,8%, cuando se observa el 
comportamiento de las actividades económicas relacionadas:  
• Construcción de edificaciones residenciales y no residenciales decrece 3,4%. 
 • Construcción de carreteras y vías de ferrocarril, de proyectos de servicio público y de otras obras 
de ingeniería civil crece 0,2%. 
 
 • Actividades especializadas para la construcción de edificaciones y obras de ingeniería civil 
(alquiler de maquinaria y equipo de construcción con operadores) decrece 0,7%. 
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3.3.5 Actividades profesionales, científicas y técnicas 
 
En el primer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales, científicas y 
técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,0% en su serie original, 
respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos 
(ver tabla 11):  
 
• Actividades profesionales, científicas y técnicas crece 0,9%.  
 
• Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,1%. Respecto al trimestre 
inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado 
de las actividades profesionales, científicas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y 
de apoyo crece en 0,6%, cuando se observa el comportamiento de las actividades económicas 
relacionadas: 
 
 • Actividades profesionales, científicas y técnicas crece 0,6%. • Actividades de servicios 
administrativos y de apoyo crece 0,6% 
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3.4. Comportamiento de la inflación  
 
Se calcula como la variación porcentual del Índice de Precios al Consumidor (IPC), el cual se ajusta 
a los salarios y estados financieros, al mismo tiempo se emplea para calcular la pérdida del poder 
adquisitivo de la moneda y finalmente como factor de estudio para el comportamiento de la 
economía nacional. 
 
En mayo de 2025 la variación mensual del IPC fue 0,32%, la variación año corrido fue 3,63% y la 
anual 5,05%. 
 
 
En mayo de 2025 la variación anual del IPC fue 5,05%, es decir, 2,11 puntos porcentuales menor 
que la reportada en el mismo periodo del año anterior, cuando fue de 7,16%. 
 
El comportamiento mensual del IPC total en mayo de 2025 (0,32%) se explicó principalmente por 
la variación mensual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles y 
Alimentos y bebidas no alcohólicas. Las mayores variaciones se presentaron en las divisiones 
Alimentos y bebidas no alcohólicas (0,60%) y Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros 
combustibles (0,48%). 
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En el mes de mayo de 2025, el IPC registró una variación de 0,32% en comparación con abril de 
2025, seis divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,32%): Alimentos y bebidas 
no alcohólicas (0,60%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,48%), Prendas 
de vestir y calzado (0,39%), Salud (0,39%), Bebidas alcohólicas y tabaco (0,39%) y, por último, 
Restaurantes y hoteles (0,36%). Por debajo se ubicaron: Bienes y servicios diversos (0,28%), 
Muebles, artículos para el hogar y para la conservación ordinaria del hogar (0,18%), Educación 
(0,00%), Transporte (-0,08%), Información y comunicación (-0,15%) y, por último, Recreación y 
cultura (-0,52%). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En mayo de 2025 en comparación con abril de 2025, la variación de las subclases que más 
aportaron al índice total fueron: arriendo imputado (0,59%), arriendo efectivo (0,59%), tomate 
(12,28%), suministro de agua (1,29%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y 
autoservicio (0,25%), café y productos a base de café (5,47%), carne de res y derivados (0,70%), 
comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (0,58%), cebolla (5,66%) y servicios 
relacionados con la copropiedad (0,69%). Las subclases con aportes negativos a la variación fueron: 
electricidad (-0,94%), transporte de pasajeros y equipaje en avión (-10,17%), papas (-3,68%), carne 
de aves (-0,79%) y frutas frescas (-0,81%). 
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Variación y contribución mensual por divisiones de gasto 
 
En lo corrido del año, (enero - mayo), cuatro divisiones de bienes y servicios se ubicaron por encima del 
promedio nacional (3,63%): Educación (5,68%), Alimentos y bebidas no alcohólicas (4,88%), 
Restaurantes y hoteles (4,36%) y, por último, Transporte (4,17%). El resto de las divisiones se ubicaron 
por debajo del promedio: Salud (3,40%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles 
(3,38%), Bebidas alcohólicas y tabaco (2,99%), Bienes y servicios diversos (2,61%), Muebles, artículos 
para el hogar y para la conservación ordinaria del hogar (2,50%), Prendas de vestir y calzado (1,37%), 
Recreación y cultura (0,87%) y, por último, Información y comunicación (-0,76%). 
 
 

 
 

 
 
Los mayores aportes a la variación en lo corrido del año (enero - mayo), se ubicaron en las divisiones 
de Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohólicas, 
Transporte y Restaurantes y hoteles, las cuales en conjunto contribuyeron con 3,01 puntos 
porcentuales a la variación total. 
 
 
 
3.5. Comportamiento del mercado de trabajo 
 
 
 
Para el mes de abril de 2025, la tasa de desocupación del total nacional fue 8,8%, lo que representó 
una disminución de 1,9 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (10,6%). La tasa global 
de participación se ubicó en 63,7%, mientras que en abril de 2024 fue 64,0%. Finalmente, la tasa 
de ocupación fue 58,1%, lo que representó un aumento de 1,0 puntos porcentuales respecto al 
mismo mes del año anterior (57,2%). 
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En abril de 2025, la tasa de desocupación en el total de las 13 ciudades y áreas metropolitanas fue 
8,7%, lo que representó una disminución de 1,6 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 
2024 (10,3%). La tasa global de participación se ubicó en 65,9% y la tasa de ocupación en 60,1%, 
estas tasas en el mismo mes del año anterior fueron 66,6% y 59,7%, respectivamente. 
 
Población ocupada  
 
En el mes de abril de 2025, el número de personas ocupadas en el total nacional fue 23.576 miles 
de personas. Las ramas que más aportaron positivamente a la variación de la población ocupada 
fueron Administración pública y defensa, educación y atención de la salud humana (1,0 puntos 
porcentuales); Comercio y reparación de vehículos (0,6 puntos porcentuales) e Industrias 
manufactureras (0,5 puntos porcentuales). 
 
 

 
 
 
 
En abril de 2025, la tasa de desocupación en el total de las 13 ciudades y áreas metropolitanas fue 
8,7%, lo que representó una disminución de 1,6 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 
2024 (10,3%). La tasa global de participación se ubicó en 65,9% y la tasa de ocupación en 60,1%, 
estas tasas en el mismo mes del año anterior fueron 66,6% y 59,7%, respectivamente.  
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 Por posición ocupacional  
 
En abril de 2025, Trabajador por cuenta propia y Obrero, empleado particular fueron las posiciones 
ocupacionales que más aportaron positivamente a la variación de los ocupados en el total nacional 
con 2,3 y 1,3 puntos porcentuales, respectivamente.. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SECTOR ECONOMICO EN EL QUE PERTENECE LA NECESIDAD 
 

La actividad económica sobre la cual recae la prestación del servicio de impresión de 
publicaciones informativas corresponde al sector terciario de la economía o también llamado 
sector servicios; dicho sector engloba las actividades relacionadas con los servicios no 
productores o transformadores de bienes materiales y se dedican a la satisfacción de diferentes 
necesidades de las personas, son necesarias para el funcionamiento de la economía. 
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El sector servicios, es uno de los sectores más dinámicos dada su importancia como proveedor 
de insumos esenciales en la producción de la mayoría de los productos e incluso para la prestación 
de otros servicios. Dicha situación es generada por: la externalización de servicios al interior de la 
manufactura, el surgimiento de productos financieros y la mayor cobertura de servicios 
universales en educación y salud. Adicionalmente, este sector se caracteriza por no producir y/o 
transformar ninguna materia prima, ya que genera una serie de actividades, entre las cuales se 
pueden resaltar algunas como las de comunicaciones, servicios sociales, turismo, hotelería, ocio, 
cultura, espectáculos, educación, actividades relacionadas con consultoría en programas de 
informática, telefonía fija y celular, empresas de publicidad, transporte, etc. 

 
El subsector de litografías está ubicado dentro del sector de artes las artes gráficas de acuerdo 
con la clasificación de actividades económicas elaborada por el DANE, el cual fue ratificado por 
el código CIIU y posteriormente en el clasificador de bienes y servicios, así las cosas, las artes 
gráficas comprenden actividades de edición, impresión, servicios relacionados como artes, 
encuadernación y reproducción de materias gravados. 

La cadena de la industria gráfica nacional Colombiana está compuesta por: Proveedores de 
insumo y materiales que son papeles y tintas, por los proveedores de tecnología, por las empresas 
que transforman los materiales e insumos en productos gráficos impresos o digitales, por los 
sectores que se valen de los productos gráficos para comercializar sus mercancías y por último, 
está el consumidor. 

 
Siendo así, la Red de Salud del Oriente E.S.E realizo un estudio económico basado en las 
opciones que se dan frente al mercado, y en razón de ello cabe destacarse que, en los Proceso 
de Contratación, el alcance del estudio de sector debe ser proporcional al valor del Proceso de 
Contratación. 

 
Los servicios de impresión muestran las siguientes especificaciones técnicas: La industria gráfica 
y de impresión en Colombia está conformada por cinco (5) grandes segmentos: 

 
 Empaques y etiquetas: Las industrias que usan este tipo de servicios corresponden 

principalmente al sector farmacéutico, alimentos, textil y confección, entre otras. A 
diferencia de las demás empresas de la industria gráfica y de impresión en este segmento 
las empresas usan otro tipo de tecnologías de impresión diferentes a la impresión en 
papel. En efecto, sus insumos incluyen plásticos, latas de bebidas, cartón y cartulina, y 
otros papeles de alto gramaje, así como tintas especiales según el material empleado 
para la impresión. 

 Comercial: Corresponde a la impresión de formas continuas como facturas, papel 
membretado, cheques, formularios, cartas de información variable y fija, impresión de 
seguridad, entre otros. Para realizar este tipo de impresos las empresas requieren 
tecnologías mixtas Digital-Offset u Offset con impresión variable. La digitalización de los 
documentos ha llevado a que el mercado disminuya la demandade formas continuas de 
manera significativa, por lo cual, los prestadores de servicios de impresión no se 
concentran únicamente en este segmento comercial. 

 Publicitarios: Corresponde a la impresión de todos los elementos que son utilizados para 
generar recordación como afiches volantes, calendarios, plegables, cartillas, catálogos, 
directorios. cuadernos entre otros. En este tipo de impresos, algunas empresas de 
servicios de impresión también se han especializado en la producción o tercerización de 
material para el apoyo en ventas conocido como PoP. 

 Editorial: Corresponde a la impresión de libros y generalmente es desarrollado por 
empresas editoriales. Este segmento maneja tirajes muy altos que requieren un mayor 
nivel de tecnificación y capacidad instalada que permiten al proveedor del servicio de 
impresión, responder a sus clientes con mayor calidad y de manera oportuna, 
generalmente, los impresos que son parte del segmento editorial están regulados por 
derechos de autor por lo cual es importante que los archivos digitales compartidos entre el 
cliente y el proveedor del servicio de impresión tengan un manejo adecuado para evitar 
el riesgo de filtración de la información. 
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 Publicaciones periódicas: Corresponde a la impresión de periódicos y revistas que tienen 
una circulación períoca entre los lectores. En el caso de los periódicos, debido al formato y 
al volumen del tiraje. 

 
Basado en el Informe de Sostenibilidad del 2015, de la Cámara de la Industria de Pulpa Papel y 
Cartón se tienen las cifras correspondientes al Consumo Aparente, Comercio Exterior, Reciclaje, 
Fabricación, Transformación del Papel, Recolección y Consumo Aparente para la Industria del 
Papel en Colombia. 
 
 
 

 
 

Tomado de: ANDI MAS PAIS; https://www.andi.com.co/Home/Camara/20-industria-de-pulpa-papel-y-carton 

 
 
La industria papelera en Colombia es un sector importante, que aporta 4.6% del PIB industrial del 
país y genera más de 9,000 empleos. El sector produce una amplia gama de productos, incluyendo 
pulpa de celulosa, papeles para imprenta, escritura, tisú y empaques. El 67% de la pulpa y el 85% 
de los papeles reciclados utilizados en Colombia son de origen nacional.  
 
 

 Aporte económico: 
La industria papelera contribuye significativamente al PIB industrial de Colombia y genera empleo.  

 Producción: 
Colombia produce una variedad de papeles y cartones, incluyendo pulpa, papeles para imprenta y 
empaques.  

 Sostenibilidad: 
El sector está comprometido con la sostenibilidad, utilizando materias primas renovables, reciclables 
y biodegradables.  

 Uso de recursos: 
Se implementan prácticas de gestión eficiente del agua y se busca la reducción de residuos.  

 Importancia regional: 
El Valle del Cauca es el centro de la producción de papel en Colombia, con el 70% al 80% de la 
producción nacional.  

 Innovación: 
El sector está buscando mejorar la competitividad a través de inversiones en innovación y 
estrategias para el desarrollo de productos.  

 Exportación: 
Colombia exporta papel a países como Ecuador, Perú y Centroamérica.  

 Reciclaje: 

https://www.andi.com.co/Home/Camara/20-industria-de-pulpa-papel-y-carton
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Se promueve el reciclaje de papel para la producción de nuevas materias primas.  
 

4. ANALISIS DE LA DEMANDA 
 
La información de la demanda permite a la RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E., recopilar 
información histórica sobre cómo se han contratado procesos con objetos similares, para conocer 
las experiencias, y recopilar información sobre las buenas prácticas que implementa tanto la RED 
DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E., como otras entidades estatales y organizaciones para su 
contratación. 
 
La información orienta la definición y verificación de la necesidad, así como la determinación de 
requisitos habilitantes, especificaciones, requisitos mínimos técnicos y metodologías de evaluación 
y adjudicación, entre otros. A continuación, presenta la información consultada para este fin por 
parte de la RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E. 

 

Asimismo, se consultó en el SECOP procesos similares llevados a cabo por otras entidades 
encontrándose lo siguiente: 

 

 

 

Año 

 

# Proceso 

 

Entidad 
Contratante 

 

Objeto 

 

Valor contratado 

 

2023 

 

145.CD- 
2022 

HOSPITAL 
UNIVERSITARIO 
DEPARTAMENT 
AL DE NARIÑO 

CONTRATAR EL SUMINISTRO DE MATERIAL 
IMPRESO DE LAS DIFERENTES ACTIVIDADES A 
REALIZAR POR LAS ÁREAS ASISTENCIALES QUE 
CONFORMAN  EL  HOSPITAL  UNIVERSITARIO 
DEPARTAMENTAL DE NARIÑO E.S.E. 

 

$ 99.925.000 

 
 
 
 
 

2023 

 
 
 

 

COR23- 
0002 

 
UNIVERSIDAD 

FRANCISCO DE 
PAULA 

SANTANDER 
SECCIONAL 

OCAÑA 
(ENTIDAD) 

SUMINISTRO DE MATERIAL IMPRESO Y P.O.P 
PARA EL DESARROLLO DE LAS GESTIONES DE 
CAPACITACIÓN Y DE PROTECCIÓN DEL 
CONOCIMIENTO Y DIVULGACIÓN EN EL MARCO 
DEL PROYECTO "FORTALECIMIENTO DEL 
SECTOR PRODUCTIVO MEDIANTE SISTEMAS 
AGROFORESTALES QUE PROMUEVAN LA 
ADAPTACIÓN DE CULTIVOS FRENTE A LA 
VARIABILIDAD  CLIMÁTICA  EN  LA  REGIÓN 
CENTRO ORIENTE, BOYACÁ Y NORTE DE 
SANTANDER" BPIN 2021000100446" 

 
 
 
 
 

$ 412.961.118,5 

 
 

2023 

 

SAB-02- 
09-23 

MUNICIPIO DE 
SABANETA 

SUMINISTRO DE MATERIAL IMPRESO Y 
LITOGRÁFICO PARA EL CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO  DE  LA  ADMINISTRACIÓN 
MUNICIPAL DE SABANETA. 

 
 

$ 52.200.000 

 

 

2023 

 
 

SO-CD- 
037-2023 

 
EMPRESA 

SOCIAL DEL 
ESTADO 

SURORIENTE 
ESE 

 

SUMINISTRO DE MATERIAL IMPRESO PARA LOS 
DIFERENTES SERVICIOS DE LOS PUNTOS DE 
ATENCIÓN DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 
SURORIENTE ESE 

 

 

$ 58.000.000 

 
 
 

 
¿COMO ADQUIEREN LAS ENTIDADES ESTATALES Y LAS EMPRESAS PRIVADAS 
ESTE BIEN, OBRA O SERVICIO? 
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 La Red de Salud del Oriente E.S.E, ha realizado las siguientes 
contrataciones en el periodo 2021, 2022, 2023, 2024: 

 
CONTRATISTA 

OBJETO 
 

Contrato 

 

Fecha 
Valor 

Documento 

 

 
L&R 

IMPRENTA 
S.A.S. 

CONTRATAR A MONTO AGOTABLE LA 
PRESTACION DE SERVICIOS DE 
IMPRESOS, MATERIAL LITOGRAFICO Y 
ELEMENTOS DE PUBLICIDAD Y 
SEÑALIZACION INSTITUCIONAL PARA LAS 
DIFERENTES ACTIVIDADES A REALIZAR 
Y/O QUE SEAN CONVOCADAS POR LAS 
DEPENDENCIAS QUE CONFORMAN LA 
RED DE SALUD DEL ORIENTE E.S.E. 

 
 
 
 

 

143.30.07.20210012 

 
 
 
 

 

2021 

 
 
 
 

 

$40.000.000,00 

 CONTRATAR A MONTO AGOTABLE    

 EL SUMINISTRO DE IMPRESOS,    

 MATERIAL LITOGRÁFICO Y    

L&R 
IMPRENTA 

S.A.S. 

ELEMENTOS DE PUBLICIDAD Y 
SEÑALIZACIÓN INSTITUCIONAL 
PARA LAS  DIFERENTES 
ACTIVIDADES A REALIZAR Y/0 QUE 

 

143.30.02.20210087 

 

2021 

 

$50.000.000,00 

 SEAN CONVOCADAS POR LAS    

 DEPENDENCIAS QUE CONFORMAN    

 LA RED DE SALUD DEL ORIENTE E S    

 E    

 CONTRATAR A MONTO AGOTABLE EL    

 SUMINISTRO DE IMPRESOS, MATERIAL    

 LITOGRÁFICO Y ELEMENTOS DE    

L&R PUBLICIDAD Y SEÑALIZACIÓN    

IMPRENTA INSTITUCIONAL PARA LAS DIFERENTES    

S.A.S. ACTIVIDADES A REALIZAR Y/O QUE SEAN 
CONVOCADAS POR LAS DEPENDENCIAS 

143.30.07.20220006 2022 $50.000.000,00 

 QUE CONFORMAN LA RED DE SALUD DEL    

 ORIENTE E.S.E    

 CONTRATAR A MONTO AGOTABLE EL    

 SUMINISTRO DE IMPRESOS, MATERIAL    

L&R LITOGRÁFICO Y ELEMENTOS DE    

IMPRENTA 
S.A.S. 

PUBLICIDAD Y SEÑALIZACIÓN 
INSTITUCIONAL PARA LAS DIFERENTES 
ACTIVIDADES A REALIZAR Y/O QUE SEAN 

143.30.07.20220006 
OTROSI N°1 

2022 $25.000.000,00 

 CONVOCADAS POR LAS DEPENDENCIAS    

 QUE CONFORMAN LA RED DE SALUD DEL    

 ORIENTE E.S.E    

 SUMINISTRO DE MATERIAL IMPRESOS,    

 LITOGRÁFICO Y ELEMENTOS DE    

L&R PUBLICIDAD Y SEÑALIZACIÓN    

IMPRENTA 
S.A.S. 

INSTITUCIONAL PARA LAS DIFERENTES 
ACTIVIDADES A REALIZAR Y/O QUE SEAN 

143.30.07.20220023 2022 $30.000.000,00 

 CONVOCADAS POR LAS DEPENDENCIAS    

 QUE CONFORMAN LA RED DE SALUD DEL    

 ORIENTE E.S.E.    

 SUMINISTRO  DE  MATERIAL  IMPRESO    

 PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO DEL    

L&R CONTRATO  INTERADMINISTRATIVO  N°    

IMPRENTA 
S.A.S. 

4145.010.27.1.0017-2022 DE 2022 
SUSCRITO CON  EL  MUNICIPIO  DE 

143.30.07.20220025 2022 $ 50.000.000,00 

 SANTIAGO DE CALI - SECRETARÍA DE    

 SALUD PÚBLICA Y LA RED DE SALUD DEL    

 ORIENTE E.S.E.    

     

     
L&R 

IMPRENTA S.A.S. 
Suministro de material impreso para las 
diferentes dependencias de la RED DE 

SALUD DEL ORIENTE E.S.E. 

143.30.07.20230017 2023 194.726.602,00 

L&R  
IMPRENTA 

S.A.S. 

SUMINISTRO DE MATERIAL IMPRESO 
PARA LAS DIFERENTES 

DEPENDENCIAS DE LA RED DE 
SALUD DEL ORIENTE E.S.E 

100.23.21.20240004 2024 $ 21.430.889,00 
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De acuerdo a la información anteriormente mencionada, se puede evidenciar que se han 
realizado procesos de contratación con similares especificaciones técnicas a las exigidas para el 
presente proceso, y se han llevado a cabo mediante diferentes modalidades de selección. Así 
mismo se evidencia que existen varios proveedores que pueden satisfacer la necesidad y atender 
la demanda en el lugar donde es requerida y que teniendo en cuenta la información registrada en 
el SECOP, el desempeño de los mismos ha sido recibido satisfactoriamente por parte de los 
supervisores. Por otro lado, el precio que ha pagado la entidad por este tipo de adquisiciones ha 
sido variada teniendo en cuenta que cada proceso posee diferentes especificaciones técnicas y 
presupuesto asignado. 

5. Forma de pago 
 

El valor de los contratos es cancelado en cuotas parciales previa certificación de cumplimiento a 
satisfacción de las actividades, expedida por el supervisor del contrato y verificación del pago de 
los aportes al Sistema Integral de Seguridad Social, de conformidad a las normas vigentes y en lo 
particular a lo dispuesto en el decreto 1273 de 2018. 

 
6. PLAZO DEL CONTRATO 

 
El plazo de ejecución del contrato será hasta el 31 de octubre de 2025, contado a partir del 
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución. 

7. ANÁLISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTÍAS DESTINADAS A AMPARAR 
LOS PERJUICIOS DE NATURALEZA CONTRACTUAL O EXTRACONTRACTUAL, 
DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DEL OFRECIMIENTO O DEL CONTRATO 

 
En ese contexto, el Artículo 48 del Acuerdo 028 de 26 de julio de 2021, dispone: 

 
“CLASES DE GARANTÍAS. En los procesos de contratación de oferentes o contratistas podrán 
otorgar como mecanismos de cobertura del riesgo, cualquiera de las siguientes garantías: 

47.1 Contrato de seguro contenido en una póliza. 
47.2 Patrimonio autónomo. 
47.3 Garantía Bancaria. 
47.4 Y cualquiera de los otros mecanismos de garantía descritos en la Legislación Civil o 
Comercial”. 

 
En ese orden, el Contratista deberá constituir por su cuenta y costo, dentro de los tres (03) días 
siguientes a la firma del contrato, a favor la Red de Salud del Oriente ESE, la garantía de 
cumplimiento, cuyo objeto será respaldar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones 
que surjan del contrato, en las cuantías y términos que se determinan a continuación: 

El amparo de cumplimiento. 
 

Cubre a la Red de Salud del Oriente ESE contra los perjuicios derivados del incumplimiento 
imputables al contratista de las obligaciones emanadas del contrato garantizado. 

Su cuantía es igual al veinte por ciento (20%) del valor total del contrato y su término será por el 
correspondiente al plazo pactado para el cumplimiento de las obligaciones y seis (6) meses más. 

 
Responsabilidad civil extracontractual. 

 
Para eventuales indemnizaciones por lesiones, muertes o daños en propiedad o a tercero, por 
valor de 200 SMLMV y por el término de duración del mismo. 

Pago de Salarios, Prestaciones Sociales e Indemnización de Personal o cumplimiento 
general de las obligaciones de Trabajo en sus compensaciones ordinarias o 
extraordinarias. 

 
El amparo de pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones o cumplimiento general 
de las obligaciones de trabajo en sus compensaciones ordinarias o extraordinarias cubre a las 
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entidades estatales contratantes contra el riesgo de incumplimiento de las obligaciones 
laborales a que está obligado el contratista, relacionados con el personal utilizado para la 
ejecución del contrato. 

La garantía que se constituya tendrá una vigencia igual al tiempo de duración del contrato y tres 
(3) años más y con un porcentaje de un ocho por ciento (8%) del valor del mismo. 

Calidad del Servicio. 
 

Por el 20% del valor del contrato, por el término de duración del contrato y seis (6) meses más. 

 

NOMBRE DEL 
AMPARO 

SE 
REQUIERE 

VALOR VIGENCIA 

CUMPLIMIENTO 
X 

El valor del amparo de 
cumplimiento es del 20% 
del valor del contrato 

Por el término del 
contrato y seis meses 
más. 

RESPONSABILIDAD 
CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL 

 
X 

El amparo de  la 
responsabilidad  civil 
extracontractual es por 
200 smlmv 

Por el término 
del contrato 

PAGO DE SALARIOS Y 
PRESTACIONES 
SOCIALES 

X 
8% del valor total del 
contrato 

Por el término 
del contrato y 
tres años más 

CALIDAD DEL 
SERVICIO 

X 
El valor del amparo es 
Por el 20% del valor del 
contrato 

Por el término de 
duración del contrato y 
seis (6) meses más. 

 
 
El hecho de la constitución de estos amparos no exonera al CONTRATISTA de las 
responsabilidades legales en relación con los riesgos asegurados. Ninguno de los amparos 
otorgados podrá ser cancelado o modificado sin la autorización expresa de la Red de Salud del 
Oriente ESE. 

 
El CONTRATISTA deberá mantener vigente las garantías, amparos y pólizas y serán de su cargo 
el pago de todas las primas y demás erogaciones de constitución, mantenimiento y 
restablecimiento inmediato de su monto, cada vez que se disminuya o agote por razón de las 
sanciones que se impongan. 

 
8. CONCLUSIONES 

 

Con el presente estudio se evidencia que la Red de Salud del Oriente E.S.E. revela una 
necesidad de contratar con una empresa que brinde el servicio descrito en el objeto contractual 
del presente estudio previo. Por lo anterior el Servicio de Suministro de material impreso, permite 
que la Red de Salud del Oriente E.S.E. cumpla con la misión de la institución, al igual, que obtener 
Ia consecución de los objetivos planteados por la misma. En consecuencia, es viable la 
celebración del Contrato de Suministro. 

 
 

El presente documento, se entiende válido con la firma electrónica que se realiza a través 
del flujo de aprobación de la plataforma SECOP II. Responsables: 

 
 
 
 

PAULA ANDREA LOAIZA GIRALDO 
ROL TECNICO 

 

 
Proyectó aspectos técnicos: Andrés Moreno Gil-Profesional agremiado 
Revisó y Aprobó Aspectos Técnicos – Paula Andrea Loaiza Giraldo-Subgerente Administrativo y Financiero 
Proyecto aspectos jurídicos: Sandra Rivera Caicedo-Profesional Agremiado 
Reviso y Aprobó Aspectos Jurídicos: Leonardo Medina - Coordinador Área Jurídica 

 


