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OBJETIVO No. 1 

Brindar a setenta y ocho (78) personas mayores el servicio de alojamiento en el centro de larga estancia, contribuyendo a Ia 
satisfacción de sus necesidades básicas, suministrando una alimentación diaria, sana, balanceada y nutricional (Desayuno, 
refrigerios (en la mañana y en la tarde), almuerzo, cena, según minuta alimentaria que asegure la ingesta necesaria a nivel 
proteínico calórico y la cual deberá ser aquella elaborada y firmada por Nutricionista y aprobada por la Supervisión del 
convenio realizado en el primer semestre del presente año. 
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OBJETIVO No. 2 

Suministrar a veinte (20) adultos mayores el kit incontinencia mensual (paquete de pañales x 90), de acuerdo con sus 
necesidades y crema anti escaras de 500 mg. 
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OBJETIVO No.3 
Prestar el servicio de lavandería y arreglo de ropas diaria para que sus ropas permanezcan limpias, garantizando su buena 

presentación. 
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OBJETIVO No. 4 
Garantizar la adecuada infraestructura y buenos procesos de higiene, según la normatividad aplicable para el caso (POES). 
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OBJETIVO No. 5 

Brindar la atención y el acompañamiento requerido para los tratamientos médicos de los adultos mayores, apoyados en los 
recursos y actores de la seguridad social en salud vigente en Colombia, contando con carpetas por usuario, donde se 
evidencie el proceso de los adultos mayores, su documentación y demás aspectos necesarios para una buena administración, 
como son: (i) solicitud y acompañamiento a citas y controles médicos, (ii) administración de medicamentos prescritos, (iii) 
atención y seguimiento a los tratamientos médicos. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 2 de 18 

  

 

ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS 
 
 
 

                           
 
 
 
 
 
 
     
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 3 de 18 

  

 

          
 

       



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 4 de 18 

  

 

            
 
 

         
 
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 5 de 18 

  

 

             
 
 

           



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 6 de 18 

  

 

                
 

                              
 
 
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 7 de 18 

  

 

GLUCOMETRIA 

 

                
 
 

               
 
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 8 de 18 

  

 

BAÑO Y ASEO 

 
 

                          



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 9 de 18 

  

 

      
 

                            
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 10 de 18 

  

 

              
 
 

               
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 11 de 18 

  

 

               
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    
      



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 12 de 18 

  

 

TOMA SIGNOS VITALES 

 
                                                

                                                  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 13 de 18 

  

 

TERAPIA FISICA 
 

 
 

                    
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 14 de 18 

  

 

 

                              
 

 
 
 

 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 15 de 18 

  

 

 

VISITA MEDICA HSVP 

 
 
 

          
 
 
 
 
 
 
 
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 16 de 18 

  

 

 
 

ACOMPAÑAMIENTO CITAS MEDICAS 

 
     
 

         
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 17 de 18 

  

 

 

ACTIVIDADES RECREATIVAS 

 

                       
 

       
 



 

INFORME DE ACTIVIDADES 
 

Fecha:    

 

 

 
Versión: 2.0 
 

Página 18 de 18 

  

 

 

             
 

              
 

 
 



 

INFORME DE EJECUCION DIRECCION TECNICA 

UNION TEMPORAL “NUEVA ESPERANZA” 

 

 

PERIODO 3 DE MARZO DE 2025 AL 02 DE ABRIL 

 DE 2025 

 

 

CONTRATISTA 

NEY HOLMES ORTEGA CHAMORRO 

DIRECCION TECNICA 

GERONTOLOGO 

ESPECIALISTA EN GERENCIA EN SERVICIOS DE SALUD 

 

 

 

 

SANTA ROSA DE CABAL 

 

 

2025 

 



 

 

DESARROLLO 

Durante el periodo se realizó la atención a todos los usuarios del 

convenio 227 de 2025 del 3 de marzo al 13 de abril, de manera 

integral teniendo en cuenta la canasta de servicios ofertada, donde 

se incluye alojamiento, alimentación, atención y cuidados. 

COBERTURA 

Número de usuarios contratados 78 

Número de usuarios atendidos     74 

45 usuarios Betsabé 

29 usuarios Sagrado Corazón 

Se mantiene la población en condiciones de discapacidad en la cual 

sobresale la discapacidad física motora y la discapacidad mental, 

donde la discapacidad en general ocupa el 44 por ciento de la 

población atendida, configurándose en población que requiere 

mayor demanda de atención y cuidados.  

La edad promedio de la población atendida corresponde a 81 años. 

Número de hombres: 47 (64%)  

Número de mujeres: 27 (36%)  

 

ATENCIÓN INTEGRAL 



 

Para la atención integral del adulto mayor, la Unión Temporal 

ejecuto la canasta básica de servicios contratada por el municipio 

donde se involucró: 

1. ALIMENTACIÓN 

Se sigue con la minuta avalada por nutricionista la cual contiene los 

elementos proteicos calóricos necesarios para una buena ingesta 

alimentaria de la persona mayor, se verifico la existencia de 

provisiones y entrega de alimentos y cumplimiento de la minuta en 

las entidades de la unión temporal. 

 



 

 

   

Se brindó alimentación asistida para aquellos usuarios que por su 

discapacidad o patología requerían apoyo además de hacer entrega 

de complementos nutricionales de parte de la unión temporal 

como reforzamiento nutricional. 



 

  
      

    

  

 ATENCIÓN EN SALUD 

 Se realizó el seguimiento a los diferentes procesos de enfermería 

como son: cuidados asistenciales y de acompañamiento, gestión de 

ruta de atención en salud se revisó cumplimiento de los correctos 

de administración de medicamentos, toma y registro de signos 

vitales como indicadores de la condición de salud, asistencia a la 

programación de citas y control de la morbilidad, diligenciamiento 

de la bitácora, eventos adversos, se mantuvo la revisión de equipo 

biomédico para garantizar el buen funcionamiento y limpieza de los 

mismos, se brindó apoyo en las actividades de la vida diaria a quien 

lo requería por su condición. 



 

   

 

     

  



 

 

Se mantuvo la prevención de posibles contagios por covid realizado 

limpieza, desinfección, lavado de manos, toma de signos de 

posibles sintomáticos, uso de medidas de protección como 

tapabocas, se brindó asistencia de parte del personal de atención 

domiciliaria de las EPS, para control de las patologías. 

  

Se verifica la conservación y cadena de frio de los medicamentos y 

semaforización de los mismos contando con el registro de T° y HR 

en ambas sedes, se dio orientación a las auxiliares con el fin de 

mantener buenas practicas. 



 

     

 Se verifico la realizacion de rondas nocturnas de cuidado en la para 

identificar si hay presencia de adultos mayores con afectación en 

salud para realizar la debida movilización del paciente en caso de 

estar postrado en cama y activar la ruta de atencion primaria en 

salud. 

 

Se tiene escucha activa de los residentes y se  hace seguimiento a 

usuarios realacionados con cuidados en salud y bienestar, se dan 

recomendacion de cuidado, y apoyo en las acividades basicas de la 

vida diaria (baño, afeitada,  corte de uñas). 

 



 

 

Se garantizó el suministró pañales a los usuarios del convenio 

correspondiente a los cambios diarios según requerimiento, con el 

fin de prevenir lesiones de piel y garantizar la higiene y calidad de 

vida de los residentes, dicho cambio de al se realizó bajo los 

procedimientos estipulados de limpieza y protección de la piel con 

cromas anti pañalitis. 



 

  

 
 

SERVICIOS GENERALES 

Durante el periodo se mantuvo las instalaciones en completo orden 

y aseo cumpliendo con los estándares establecidos en el POES.   

Se verificó buenas prácticas en los servicios de aseo, limpieza de 

todas las áreas de las instituciones incluyendo habitaciones, 

unidades sanitarias zonas comunes, ropería, lavandería. 



 

   
    

Actividades complementarias: 

Recreación y ocupación del tiempo libre: se mantuvo dentro del 

periodo actividades de esparcimiento con los residentes con el 

ánimo de mantener ocupado el tiempo de ocio como son juegos de 

mesa, celebración de eucaristía. 

   



 

 

Se realiza reunion con el talento humano y la administracion de 

ambas sedes con el fin de capacitaros en buenas practicas 

asistenciales, atencion integral a la perosna mayor ademas de 

socializar el proyecto con el municipio y en deberes y derechos de 

los adultos mayores. 



 

  

 

  



 

.  

 

  

    

 

 

 

NEY HOLMES ORTEGA CHAMORRO 

Gerontólogo – Director técnico 
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OBJETIVO No. 6 
Contratar el personal mínimo requerido conforme a lo establecido en el presente proceso, en cantidad suficiente para 
satisfacer en forma permanente y adecuada la atención integral de los residentes, de acuerdo con el número y condiciones 
físicas y psíquicas. Las cuáles serán determinadas por el Ministerio de la Protección Social conforme al alcance del (centro de 
protección; este personal deberá estar afiliado el sistema de Seguridad Social Integral salud, riesgos profesionales y pensión y 
aportes a Cajas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje 
SENA, si a ello hubiese lugar; garantizando como mínimo conforme a la propuesta presentada. 
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OBJETIVO No. 7 
Garantizar que en horario nocturno la prestación del servicio esté a cargo de mínimo 2 personas cualquiera que sea el número 

de residentes o su condición de dependencia. 
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OBJETIVO No. 8 

Implementar y otorgar estricto cumplimiento a los lineamientos definidos por el ministerio de Salud de la Protección Social para 
la Prevención, Contención y Mitigación del COVID – 19 en personas mayores para los centros de Protección Social de larga 
estancia. 
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